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Inledning

Framjandet av barns och ungdomars las- och sprakutveckling, att tillgodose deras
behov av och mojlighet till berdttande och utvecklandet av en dvergripande littera-
citet ar ett ansvarsomrade som traditionellt delats mellan ett flertal aktorer. Forut-
sattningarna att bedriva detta arbete har dock forandrats utifran en rad faktorer.
Folkbiblioteksinstitutionen och bibliotekarierna stélls i allt hogre grad infér kom-
plexa uppgifter och krav pa att utféra sitt samhalleliga uppdrag i en kultursektor
med allt mer begrénsade resurser. For att méta vaxande externa och interna behov
krévs utokade ekonomiska, materiella och immateriella resurser i form av finansie-
ring, teknologisk utrustning och kompetent personal. Krister Hansson inom Reg-
ionbibliotek Stockholm formulerade sig pa foljande satt gallande utvecklingen:

I dagens lage ar det svart att klara sina ataganden och utveckla sin verksamhet utan att samverka
med andra. Tittar vi oss omkring sa finns manga verksamheter som vander sig till samma mal-
grupp och som genom att samverka kan gora mer for malgruppen. Men samverkan mellan olika
typer av organisationer tar tid att etablera. Det krdvs att man lar k&nna varandras verksamheter
och att samtliga parter har nytta av att samverka (Solsmo 2013, s. 5).

Allt oftare antyds att I6sningen pa problemet star att finna i att soka samarbeten
med andra aktorer i folkbibliotekets narhet, med vilka man delar malgrupper. Ge-
nom kombinerandet av resurser kan samverkande verksamheter na en hégre intern
maluppfylinad tillika i en hogre grad tillmotesga behov hos malgruppen.

Enligt 8 § i bibliotekslagen (SFS 2013:801) uttrycks att sarskild uppmérksam-
het ska dgnas at barn och unga, grupper som ibland kan vara svara att attrahera och
utmaningen ligger i att identifiera behov, anpassa budskap och uttka utbud av me-
dier och tjanster for att na sd manga som majligt. Problemet &r att olika individer
inom samma aldersspann inte nédvandigtvis har gemensamma preferenser eller tar
del av information i samma kanaler.

Det finns saledes ett behov av att etablera samverkansrelationer med aktérer
som delar malsattning och malgrupper med biblioteket, exempelvis andra kultur-
verksamheter eller aktorer fran skolvasendet, vilka har berdringspunkter i profess-
ionell malsattning, samhalleligt uppdrag och verksamhetsutformning.

Fordelaktigt nog rader det ingen brist pa initiativ och projekt i samtiden. Som
ett direkt resultat av samtida forhallanden, och realiserandet av behovet av samver-
kan som uttryckts ovan, har flera svenska projekt som utgdrs av samarbeten mellan
folkbibliotek och externa verksamheter sa som skolor och forskolor, inletts. Ett ex-
empel pa en sadan verksamhet patraffade jag vid praktiken pa Sandvikens folk-
bibliotek, under min utbildning pa Mastersprogrammet i ABM vid Uppsala Univer-
sitet. Genom sin avdelning for barn och ungdomar samverkade folkbiblioteket med



det narbelagna litteraturhuset Trampolins verksamhetsutvecklare, som i sin tur ar-
betade bade mot hogskolor, skola, forskola och kulturskola. Det rérde sig om en
verksamhet som syftade till att framja barns och ungdomars ls- och sprakutveckl-
ing, berattarformaga och litteracitet.

Dessa verksamheters nara relationer i arbetet mot den gemensamma malgrup-
pen fangade mitt intresse och tycktes utgéra ett illustrerande exempel pa en kontext
dar ovan namnda problem hanteras pa ett satt som allt oftare foresprakas inom
svensk bibliotekssektor och inom biblioteks- och informationsvetenskaplig forsk-
ning. | ett uttalande pa litteraturhusets webbplats, uttrycktes att initiativen till krea-
tiva projekt, samt genomforandet av dessa, generellt & goda i Sverige, men att upp-
foljning sallan sker och att mal- och syftesuppfylinad séllan kan métas som ett re-
sultat. Denna uppsats amnar darfor utgora ett bidrag till en sadan forskningsbank,
med utgangspunkt i de litteraturrelaterade barnverksamheter som aterfinns inom
Sandvikens Kulturcentrums véggar.

Studiens Overgripande syfte och frdgestillningar

Syftet med uppsatsen ar undersoka pa vilket séatt samverkan representeras inom
verksamhetsstyrning och praktik i lasframjandearbete for barn och unga vid Sand-
vikens Kulturcentrums folkbibliotek och litteraturhus. Detta kommer att genomfo-
ras inom ramarna for en fallstudie av folkbibliotekets och litteraturhusets barn- och
ungdomsverksamheter och fokusera pa samverkans konsekvenser for de bagge
verksamheternas arbete mot dessa malgrupper. For att uppna syftet kommer upp-
satsen att utga fran foljande fragestallningar:

Hur forekommer samverkan uttryckt i de styrdokument och riktlinjer som verksam-
heterna har att forhalla sig till, i vilka former, utifran vilka motiv och forenande
objekt?

Hur beskriver personalen vid folkbiblioteket och litteraturhuset samverkan utifran
sin vardagspraktik och hur forhaller sig dessa beskrivningar till samverkansdi-
rektiv i respektive verksamhets styrdokument? Inom vilka slags relationer tar
sig samverkan uttryck och vilka former antar det gemensamma arbetet?

Vilka motiv och forhallningssétt kan utldsas i personalens beskrivningar och vilka
engagemang och forenande objekt forekommer?

Vilka for- och nackdelar, samt framjande och h&mmande forutsattningar med sam-
verkan identifieras?



Tidigare forskning

Generellt har tidigare forskning pa samverkan i en bibliotekskontext fokuserat pa
relationer som varit etablerade under en langre tid, sa som den mellan hogskolebib-
liotek och fakulteter vid amerikanska universitet eller mellan barnbibliotekarier och
forskolor eller barnavardscentraler i en svensk kontext. Studier pa kontinuerlig och
mer integrerad samverkan i en folkbibliotekskontext &r dock sallsynta da de studier
som finns framst undersokt begransade samverkansprojekt mellan folkbibliotek och
olika externa aktorer. D& denna studie syftar till att undersoka samverkans repre-
sentation inom verksamhetsstyrning och praktik i lasframjande arbete for barn och
unga, kraver det att fokus riktas mot tidigare forskning som behandlar samverkan
mer generellt och att de relationer som undersoks ar av mer kontinuerlig och ater-
kommande karaktar.

Jag kommer nedan att redogdra for internationell forskning som behandlar sam-
verkan i en bibliotekskontext pa ett mer 6vergripande plan, samt de svenska studier
som gjorts pa samverkan inom folkbiblioteks lasframjande arbete och som bedémts
som mest relevanta for denna undersoknings studieobjekt.

Franvaron av studier pa samverkan som en integrerad och langsiktig del av
folkbibliotekets lasfrdmjande arbete for barn och unga &r intressant i sig, och som
de redovisade studierna bekréftar har samverkan lange varit aktuellt inom biblio-
tekssektorn generellt, dock utan att det for den sakens skull genererat sérskilt manga
konkreta verksamhetsexempel att studera i praktiken.

Studier av samverkan i1 en amerikansk bibliotekskontext
Det nordiska biblioteksvasendet har under en langre tid hamtat inspiration fran sin
motsvarighet i USA. P4 manga fronter har det amerikanska biblioteksvéasendet legat
steget fore och jag tar darfor min utgangspunkt i en amerikansk antologi och dess
undersokning av samarbeten mellan bibliotek och andra verksamheter inom ra-
marna for gemensamma institutioner. Det sistndmnda kan relateras till fallet som
ligger till grund for denna uppsats, som likt de verksamheter som beskrivs i antolo-
gin Libraries within their institutions (Miller & Pellen (red.) 2004), &r beldgna inom
samma lokaler och en gemensam, évergripande organisation. | antologin under-
soks, med fokus pa amerikanska universitetsbibliotek, hur olika samverkansformer
figurerar pa campusomraden, mellan bibliotek och exempelvis fakultetsmedlem-
mar, kommunal styrning, IT-avdelningar och forskningsinstitut. Miller menar in-
ledningsvis att alla bibliotek existerar i en bredare samhallelig kontext, vilket kréver
interaktion och samverkande handlingar. Biblioteken maste for att ha mojlighet att
bemota véxande och mer varierade behov, allt oftare s6ka samarbeten for att fort-
sétta vara relevanta och legitimera sin existens (Miller 2004, s. 1).

Jill Mckinstry (2004) menar i Collaborating to Create the Right Space for the
Right Time”, att biblioteken bor vara vaksamma kring det faktum att de inte langre



ar ensamma aktorer i att tillhandahalla resurser for att tillgodose olika behov, och
att anvandarna i samtiden kan soka sig till andra aktorer for att fa sina behov upp-
fyllda. Mckinstrys tes &r att en allt mer utbredd informationstillgang medfort ett
okat krav fran anvandarnas sida att kunna integrera sin vardag i biblioteksverksam-
heten och att biblioteken darfor, for att fortsatta vara relevanta aktorer, maste sétta
upp tydliga ambitioner, lasa in omgivningens behov och se sig om i naromradet
efter andra aktorer som riktar sig till en gemensam malgrupp, men som tillhanda-
haller resurser biblioteket saknar (McKinstry 2004, s. 137-146).

Samverkan med andra aktorer fungerar enligt McKinstry bast nar deltagarna
forenas kring nagonting nytt, ett problem med en sarskild komplexitet. Graden av
utmaning ar vasentlig da oppenhet och mangfald av l6sningar mottas i hogre grad
om deltagarna inser att problemet man star infor ar komplext eller oként, och sale-
des accepterar att nuvarande eller tidigare tillvagagangssatt maste frangas for att
utveckling och problemlésning ska uppnas (McKinstry 2004, s. 137-146).

McKinstry menar att bibliotek som institution utgdr en god samarbetspartner i
miljoer dar konkurrens om finansiering och utrymme rader, dar biblioteket kan
verka som en neutral aktor och axla vérdskapet for samarbetet. Biblioteket kan vi-
dare tillhandahalla tjanster och resurser, arlighet och ansvarskansla, reaktionsfor-
maga infor narmiljon samt expertis pa att driva storre verksamheter. Da institut-
ionen &r en levande och vasentlig del i det samhélle det tjanar maste biblioteken
vidare, for att behalla adaptionsformaga och nyttja essentiella forandringar fordel-
aktigt, skapa och uppratthalla manga informella relationer. Komplexa organisat-
ioner som uppstar till f6ljd byggs, enligt McKinstry, pa just handlingar som anknyt-
ning, bidragande och samverkan. Bibliotekets bidrag i en sadan organisation ar tid,
rum och expertis i organisation och management, samt en mangfald i anknytningar
(McKinstry 2004, s. 145).

I ”New Library Facilities: Opportunities for Collaboration” (2004) undersoker
Joan K. Lippincott hur teknologiska miljéer kan utgdras av samverkan och vilka
utmaningar som kan uppsta for att denna ska fungera. Lippincott menar att genuin
samverkan byggs pa en rad faktorer utdver att parterna delar lokaler, faktorer sa
som utvecklandet av gemensamma mal, planering och medvetenhet om och utvar-
dering av vardera parts unika expertis, samt samlandet av resurser i en “’resurspool”.
Aven om samverkan kan réra sig om relationer med verksamheter utanfor biblio-
teket kan de vara implicit drivna av biblioteket, eller pa annat sétt férenliga med
dess verksamhet genom gemensamma stravanden (Lippincott 2004, s. 148-149).

Nér biblioteket inkluderar andra verksamheter i gemensamma lokaler medfor
det en forandring av rummets karaktar rent fysiskt. Saledes kommer platsen ocksa
att attrahera anvandare utifran en rad olika syften och utmaningen da ar att forma
samverka mellan aktorerna for att forhindra att anvandarna inte véander sig till ut-



omstaende verksamheter for att uppfylla behov. Planerandet av denna typ av sam-
verkande mellan verksamheter kraver dock tilltro och visioner (Lippincott 2004, s.
149).

Lippincott redogor for ett antal fokusomraden fér samverkande miljéer inom
bibliotek, bland annat arbete med narliggande aktorer for att uppna kollektiva mal
och utvecklandet av nya och nyskapande laromiljoer och aktiviteter genom samver-
kan med andra enheter. Resonemanget om dessa karaktarsdrag lagger vikten vid
biblioteket som en plats och det 6kade behovet av rackvidd och samarbete med
andra aktorer i naromradet (Lippincott 2004, s. 150).

Lippincott citerar Betsy Wilson vid University of Washingtons bibliotek, som
menar att samverkan &r ett val. Det kan férvaltas men kraver hart arbete da det hela
tiden ar ett skort objekt. Lippincott (2004) menar att néar beslut om samverkan fattas
bor parterna beakta detta och diskutera och sédkerstalla forstaelse for mal och termer
hos samtliga aktorer (Lippincott 2004, s. 150).

I “Partnerships and Collaboration among Public Libraries, Public Broadcast
Media, and Museums: current context and future potential” (2005) redogor Eleanor
Jo Rodger, Corinne Jorgensen och George D’Elia for en del av ett projekt som un-
dersokt samverkan mellan offentliga institutioner i syfte att erbjuda livslanga laran-
demiljoer for barn, ungdomar och vuxna pa olika platser i USA. Projektet har bland
annat studerat omfattning och karaktér av den samverkan som bedrivs, samt vilka
krafter som sags som drivande respektive motverkande inom denna samverkan.
Bland de studerade institutionerna aterfinns folkbibliotek, museum och radio- och
TV-stationer inom public service (Rodger, Jorgensen och D’Elia 2005, s. 42).

De inblandade aktorerna foérenades i en gemensam vision for sina geografiska
naromraden, att bidra med utbildande, informella och kulturella resurser for aktivi-
teter som de hanvisar till som informellt livslangt larande. Forfattarna menar att de
olika institutionerna som studeras, traditionellt i sina strategier och organisatoriska
styrning préaglats av de material de primért hanterar, och att specifika institutionella
styrkor och svagheter vuxit fram i linje med materialet och vilka anvéndare institut-
ionen traditionellt haft. Den digitala teknologins framvéxt ses dock som ett verktyg
att dverkomma de traditionella materialformatens begransningar och skapa nya
mojligheter utdver de egna samlingarna. Samtidigt genererar den digitala teknolo-
gin nya anvandarkrav och skapar spanningar mellan institutionerna gallande resur-
ser, personal och utbildning (Rodger, Jorgensen och D’Elia 2005, s. 42-44).

Losningen enligt Rodger, Jorgensen och D’Elia ligger i1 att sammanfora till-
gangar fran de olika institutionerna till en resursbank for utokad formaga att beméta
krav, samt skapa forstaelse och anvandning av nya teknologier. Primart listade de
undersokta organisationerna sju motiv till samverkan: 1) 6ka mojlighet till utbild-
ning, 2) utéka och mangfaldiga anvandarbasen, 3) méta samhalleliga behov, 4) ut-
oka institutionens betydelse, 5) utoka program med fokus pa anvandandet av sam-



lingarna, 6) vara en god medborgerlig aktor i samhéllet och 7) hoja eller utdka be-
fintliga resurser. Konsensus i svaren mellan de olika organisationerna visar pa en
stravan att bemota samhélleliga behov snarare &n institutionella, vilket forfattarna
anser vara positivt sett till dessa institutioners samhalleliga uppdrag (Rodger, Jor-
gensen och D’Elia 2005, s. 61-65).

Studier av samverkan i en nordisk bibliotekskontext

I en nordisk bibliotekskontext utvarderar Sven Nilsson (2003) det danska biblio-
teksprojektet Pa samme hammel. | projektet samverkar skol- och folkbibliotek med
forskola i syfte att hoja kvaliteten pa de ingaende verksamheterna och na ett mer
fordelaktigt utnyttjande av kommunala resurser. Trots att detta myntades som ut-
gangspunkt for projektet stod det enligt Nilsson inte i fokus under sjélva genomfo-
randet. Att projektet anda nadde fram till de uppsatta malen, menar Nilsson, harrér
ur att manskliga resurser och expertkunskaper statt till forfogande att nyttjas ge-
mensamt. Nilsson konstaterar att samarbetsprocessen under projektet synliggjorde
deltagarnas olika kompetenser och att informanterna sag ett varde i natverkande
och att finna det gemensamma i en tvarprofessionell kontext (Nilsson 2003, s. 53—
59).

Yiterligare exempel pa forskning som behandlar samverkan i en nordisk folk-
bibliotekskontext d&r Bente Buchhave (2000) som i ”Implementering af redegerel-
sen Bgrn og kultur: en udfordring for folkebiblioteket som institution, bibliotekets
ledelse og personalet”, menar att barns behov idag kraver en institutionell utveckl-
ing av folkbiblioteken. Nar folkbiblioteket ingar i ett samarbete med andra institut-
ioner kan vinster goras pa tva fronter, dels genom att barn som malgrupp erbjuds
battre utvecklingsmojligheter, dels kan samarbetet innebéara en kunskapsutveckling
inom den egna organisationen. Buchhave konstaterar att utgangspunkten for sam-
verkan maste vara i de professionella kunskaper som kan tillskrivas respektive yr-
kesroll i samverkansrelationen. Ytterligare podngteras vikten av att i samarbeten
vara Overens om och klargdra vad varje enskilt projekt syftar till, vare sig det hand-
lar om en ytlig samverkan i form av tillhandahallande av de egna resurserna inom
andra institutioner, eller att ingd i ett mer gemensamt, narmre samspel med
varandra, for att undvika malkonflikter (Buchhave 2000, s. 39-47).

Samverkan inom en dansk folkbibliotekskontext behandlas ocksa av Casper
Hvenegaard Rasmussen, Henrik Jochumsen och Dorte Skot-Hansen (2011). Forfat-
tarna diskuterar folkbibliotek och dess relationer till lokalsamhéllet och hur dessa
motiveras, vilket forfattarna relaterar till olika externa och interna faktorer. Interna
faktorer i detta avseende galler lust och vilja hos folkbibliotekets personal att bygga
mer dynamiska relationer till samhéllet. Det kan ocksa lankas samman med strate-
gier for att motverka den traditionella bilden av folkbiblioteket som en introvert
institution, till foljd av att folkbiblioteksféltet i takt med samhéllsutvecklingen over-
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gatt till att vara ett heterogent snarare &n homogent falt. Externa faktorer som pa-
verkar genom att satta press pa institutionen ar bland annat den digitala tekniken
och det faktum att folkbibliotekets betydelse inte l&ngre kan knytas uteslutande till
dess material, da tillgang till information och kulturupplevelser i samtiden har ut-
vecklats utanfor institutionens granser. Folkbiblioteket maste darfor finna andra
végar att legitimera sin existens genom ett unikt utbud, en rérelse som Hvenegaard
Rasmussen, Jochumsen och Skot-Hansen kallar for ”fran samling till anvéndare”
(egen Gversattning). Ytterligare externa patryckningar utgors av farre offentliga re-
surser, nedskarningar samtidigt som folkbibliotekets uppgifter har 6kat. Behovet av
vidgade kompetenser och resurser kan saledes utgéra en motivation att stracka ut
handen mot lokalsamhallet (Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen
2011, s. 189-190).

Forfattarna radar upp tre strategier for att etablera relationer: 1) partnerskaber
og kreative alliancer, 2) Hybride kulturarenaer och 3) Kreative og kulturelle
vaekstlag. Det forstndmnda innebar relationer dar parterna bidrar med resurser, dar
samtliga deltagare far ut nagot av utbytet, och dar man utifran inspiration fran USA
valjer andra partners &n traditionellt, s som privat sektor, offentliga institutioner
och frivilligorganisationer, bade lokalt, nationellt och internationellt. Nésta niva av
integration i samarbetet ar hybridisering istéllet for att verka sida vid sida. Saledes
kan man erbjuda nya sociala arenor dar storre mangfald och fler malinriktade eve-
nemang kan ges utrymme, vilket pa ett tydligare satt moter nutida former av kul-
turuttryck. Har kan folkbiblioteket bidra och nyttja fordelar med kreativa natverk,
det kan enligt forfattarna réra sig om att samla flera verksamheter under ett gemen-
samt tak fysiskt, eller under en gemensam ledning, vilket ocksa i férlangningen kan
innebédra mojligheter till ekonomiska besparingar. Den sistndmnda strategin kréver
kulturella entreprendrer som bidrar med innovativ och kreativ verksamhetsutveckl-
ing och dar folkbiblioteket kan utgdra en arena for skapande maoten dar den digitalt
infodda generationen enligt forvantan kan kommunicera och vara medskapare i ak-
tiviteterna. Resonemanget lutar sig pa en teori om denna generation som “’prosu-
menter”, som skapare och konsumenter, ett webbaserat forhallningssétt som de
medfor till det Ovriga samhallet. Den né&tverksskapande DIY-kulturen (Do-It-
Yourself) gor sig bra pa folkbibliotek utifran den gemensamma utgangspunkten om
att kultur och kunskap ska tillgangliggoras och vara gratis (Hvenegaard Rasmussen,
Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s. 190-207).

Nya sammanhang och partnerskap kraver, enligt Hvenegaard Rasmussen,
Jochumsen och Skot-Hansen, en medvetenhet hos deltagarna om egna vérderingar
och kompetenser samt en visad respekt gentemot andra aktorers kunskaper. Genom
att utveckla och etablera samverkan och partnerskap kan folkbiblioteksinstitutionen
behalla sin samhéllsunika kompetens for organisering och spridning av informat-
ion, kultur och kunskap, men féra den vidare genom nya former och i nya samman-
hang (Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s. 201-207).
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Studier av samverkan i en svensk bibliotekskontext

I en svensk kontext finns ett antal undersdkningar som studerar begrédnsade sam-
verkansprojekt inom en folkbibliotekskontext. Isabella Staf och Emma Svidén un-
dersoker i masteruppsatsen Att bokstarta: en studie av samverkan i lasframjande
arbete for sma barn (2018) hur bibliotekarier arbetar fér malgruppen barn 0-3 ar,
med det l&sframjande programmet Bokstart. Studien visar hur bibliotekarierna eta-
blerade kontakter med forskola, 6ppen forskola och barnavardscentral for att lang-
siktigt utveckla programmet i samverkan med dessa aktorer. Syftet bakom studien
var att skapa battre forstaelse for samverkan mellan olika professioner som delar
professionella malsattningar. Undersokningens resultat visar att ansvaret for att ut-
veckla en sa kallad familjelitteracitet uppfattades som liggandes i granslandet mel-
lan de olika professionerna och att informanterna fran de olika organisationerna
darfor sag samverkan som nodvéandig. Genomgaende motiverade de intervjuade
deltagandet i samverkan utifran den egna organisationens uppdrag och riktlinjer
(Staf & Svidén 2018, s. 57-58).

Staf och Svidén menar att resultaten visar ett behov av langsiktiga samverkans-
avtal, med tydlig fordelning i uppdrag och ansvarsomraden for att samverkan ska
vara framgangsrik. Arbetet kraver handlingsutrymme att utforma gemensamma ak-
tiviteter sa att de passar lokala férutsattningar. Andra framjande forutsattningar var
finansiellt stod till pilotprojekt, da de enskilda aktérerna inte hade budgetutrymme
inom sina ordinarie verksamheter (Staf & Svidén 2018, s. 58).

Samverkan resulterade i att aktdrerna utvecklade en gemensam identitet, det
vill sdga utvecklade liknande varderingar, malsattningar och férenades kring ett ge-
mensamt professionellt objekt. Detta upplevdes oka forstaelsen for olika profess-
ioners ingangar till det gemensamma objektet och att det etablerade en samsyn mel-
lan samverkansdeltagarna. Forfattarna diskuterar ocksa behovet av att initiera nor-
mer for samverkan och att etablera formella strukturer for arbetet for att uppna sta-
bilitet och langsiktighet och inte stéllas infor vanliga begransningar inom samver-
kansprojekt sa som kortsiktighet och beroende av enskilda personers involverande
(Staf & Svidén 2018, s. 60-69).

Anna Hampson Lundh och Katarina Michnik (2014) har i undersdkningen
”Samarbete mellan folkbibliotek och barnhélsovard i Sverige: en utdkad kartlagg-
ning och nuldgesbeskrivning” genomfort intervjuer och kartlagt olika former av
samarbete som forekommer mellan dessa tva verksamheter. Liksom i Staf och
Svidéns uppsats menar man att ett gemensamt professionellt objekt kan etableras
mellan aktérerna, men att det inte alls &r en sjélvklarhet. Slutsatser som dras dver-
ensstammer ocksa da det konstateras att det ofta saknas langsiktighet i de samar-
beten som sker. Lundh och Michnik konstaterar att det ofta beror pa en brist pa
samordning eller uppféljning vilket gor att samarbetet riskerar att rinna ut i sanden.
En annan slutsats som dverensstimmer med Staf och Svidén ar att det finns risker
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med att samarbetet knyts for starkt till enskilda personer och da blir beroende av
deras deltagande (Lundh & Michnik 2014, s. 41).

Lundh och Michnik menar att en storre potential for langsiktighet kan uppnas
om samarbete sker pa lokal niva, men samtidigt har stod fran regional och nationell
niva. De menar att framgangsfaktorer for mer langsiktig samverkan ar gemensam
planering och samordning, att samverkan befasts i skriftliga 6verenskommelser och
att deltagarna ges mojlighet till gemensam och regelbunden fortbildning. Att arbetet
forankras hos chefer och lokala politiker lyfts ocksa fram som viktigt. Forfattarna
konstaterar att samverkan for att vara gynnande for de involverade aktorerna bor
ske som en integrerad del av verksamheterna och inte som separata inslag vid sidan
av da integrering okar majligheterna att utnyttja varandras professionsspecifika ex-
pertis (Lundh & Michnik 2014, s. 41-42).

En undersokning av ett samverkansprojekt i svensk folkbibliotekskontext, som
har paralleller till Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen och Skot-Hansens (2011)
resonemang om kreativa allianser, aterfinns i masteruppsatsen Fokus, koncentrat-
ion och prestation? En kvalitativ studie av tva lasframjande samverkansprojekt
mellan bibliotek och idrottsféreningar (2016) av Siri Albin. Albin undersoker vad
som motiverat lasframjandeprojektens genomférande och hur deltagarna sag pa
barns lasning och dess betydelse. Visst fokus laggs hér pa hur samverkan genomfors
mellan folkbibliotek och idrottsforening och vad de ingaende aktorernas olikheter
eventuellt haft for paverkan pa projekten. Enligt Albin gjorde bagge parter positiva
erfarenheter under projekten, trots idrottsforeningarnas inledande skepticism. Tva
tydliga motiv kunde utlasas, dér idrottsforeningarna sag lasning som ett medel for
okade idrottsliga prestationer, medan folkbibliotekarierna sag projektet som en
mojlighet att na barn utanfor folkbibliotekets ramar da de upplevde att biblioteks-
rummet i for hdg grad forknippades med skola och laromiljo (Albin 2016, s. 2).

Albin pavisar att biblioteken i samverkan med externa aktorer hade ett tydligare
formulerat syfte med sitt deltagande, att nd nya anvandare, utanfor biblioteksrum-
met och i synnerhet inom en milj6 dar lasning antogs betraktas som nagot negativt.
Man hade ett sarskilt intresse av att fa pojkar att lasa, baserat pa statistik om sjun-
kande lasning hos den malgruppen. Idrottsféreningarna & andra sidan fann sitt syfte
med lasframjandeprojektet motiverat utifran den egna verksamheten, dar lasning
sags som ett medel att 6ka barnens fokus inom idrotten. Studien Gverlag visar pa
tva vitt skilda yrkeskulturer, med tva olika synsatt pa lasning och att aktérerna dar-
for antog olika roller gallande natverkande och genomférande & ena sidan och pla-
nering och ansvar for projektet & den andra sidan. Albin konstaterar att kommuni-
kation varit avgorande, for att klara upp eventuella oklarheter och lata var kompe-
tens verka inom sitt omrade for att pa sa satt undvika potentiella malkonflikter som
de bagge parternas olika utgangspunkter kunnat initiera (Albin 2016, s. 56-61).
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Kerstin Rydsj6 (2004) undersoker i "Barnbiblioteket moter forskolan” hur sam-
arbeten mellan folkbibliotek och forskola problematiserats i svenska magisterupp-
satser. | undersokningen framkommer att samarbete for att vara gynnsamt kraver
mer dn att utbytet avstannar pa en niva av tillhandahallande av service och resurser
inom andra institutioner. Det forutsatter en respekt for andra professioners olikheter
och ett synliggdrande av de olika deltagarnas professionsunika kompetenser. Bib-
liotekarierna i uppsatserna upplevde det inledningsvis svart att férhalla sig till for-
skolans laroplaner och malsattningar men upplevde under projektens gang att relat-
ionerna bidrog till att 6ka forstaelsen for den egna professionsspecifika kompeten-
sen och i takt med att forstaelsen okade kunde de tydligare hitta sin egen roll i de
olika samarbetena (Rydsjo 2004, s. 59-68).

Liknande slutsatser dras av Ulrika Danielsson i Spraknéatet — fran projekt till
etablerad verksamhet. Om sektorsévergripande samverkan kring sma barns sprak-
utveckling i Uppsala lan (2016), néar hon i utvarderingen av projektet granskar hur
bibliotek, barnhélsovard och 6ppen forskola samverkat utifran ett dvergripande
syfte och mot en gemensam malgrupp. Danielsson beskriver hur en formaliserad
samverkan inom ett projekt kan fungera, utifran en utarbetad taxonomi som framsta
verktyg. Danielsson konstaterar att olikheter mellan professionerna gor informan-
terna medvetna om den egna professionens karna, i synnerhet i forhallande till det
professionella objektet. Danielsson hévdar att olikheter i kompetenser tycks kom-
plettera varandra och forstarker budskap och ingaende verksamheter, vilket pa sikt
skapar ett mervéarde for dessa. Danielsson drar slutsatsen att en tydlig definition av
de egna yrkesrollerna ar nédvéndig, likvél som forvarvandet av kdnnedom om 6v-
riga sektorer som ingar i samverkan, for att etablera fortroende och forstaelse mel-
lan parterna (2016, s. 51).

Ase Hedemark (2013) menar i ”Synen pé barn och barns literacy — en studie av
folkbiblioteksplaner”, att folkbiblioteken idag i sin verksamhet fOr barn och unga,
forankras i en informationsférmedlande och politisk diskurs som har kopplingar till
den utbildningspolitiska diskussion som fors i samhallet mer generellt. Som ett re-
sultat utarbetas och genomfors verksamheter gentemot barn och unga ofta i samar-
bete med skola och forskola, vilket medfor att dessa institutioners malsattningar och
prioriteringar dverfors och paverkar barnbiblioteksverksamheten (Hedemark 2013,
s. 73). Detta innebér ocksa ett applicerande av skolinstitutionernas syn pa barn som
objekt for larande, vilket ocksa influerar synen pa lasning som férekommer i olika
aktiviteter, dar prestationskrav och nyttolasning far ett storre fokus an lasning uti-
fran lust.

Ocksa Amira Sofie Sandin (2011) visar i Barnbibliotek och lasstimulans: del-
aktighet, forhallningssatt, samarbete, att dvervagande del av de lasframjande akti-
viteter som bedrivs pa folkbiblioteken sker i former som riktar sig till barn och unga
i egenskap av elever, vilket betyder att verksamheten sker genom skolan som en
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mellanhand, vilket ocksa betyder en viss niva av samverkan med skolan (2011, s.
39).

Kerstin Rydsjo, Frances Hultgren och Louise Limberg (2010) menar dock i
”Det samtida barnbiblioteket — ett bibliotek i barnens tjanst”, att synen pa barn som
larandeobjekt, det vill séga som individer i utveckling mot vuxenblivande, till viss
del har ersatts av en syn pa barn som sjélvstandiga individer, med egna behov och
forutsattningar, som bor bemotas utan perspektiv pa kommande vuxenblivande i
atanke. Denna nya barnsyn ar viktig att skapa forstaelse for, for att méjliggora fort-
satt utveckling av barnbiblioteksverksamheten. | bemotandet lyfter forfattarna vik-
ten av att det finns en samstammighet mellan institutioner som vander sig mot dessa
malgrupper, for att forenkla barn och ungas in- och uttrade pa dessa olika institut-
ionella arenor. Samtidigt finns det ett behov av att utveckla de enskilda institution-
ernas uppdrag och sérart. Barnbiblioteket bor forst fortydliga den egna identiteten
for att darefter ha mojlighet att erbjuda samarbeten och resurser till férfogande for
andra institutioner (Rydsj6, Hultgren & Limberg 2010, s. 272-273).

Barnbibliotekets arbete &r beroende av den kontext det befinner sig i, och for-
andrade forutsattningar och forvantningar behdver bemotas genom att barnbiblio-
tekarierna utvecklar olika kunskaper och formagor. Rydsjo, Hultgren & Limberg
menar att det inte ar barnen som har forandrats fran 1970-talet och framat, utan
snarare ar det vara perspektiv och vérderingar som skiftat, bland annat uppmark-
sammandet av barnet som individ. Synen pa barn som individer kraver ett barnbib-
liotek som erbjuder andra former av upplevelser &n man gjort traditionellt, och star
for delvis annorlunda varden &n andra institutioner barnen ror sig inom, exempelvis
for larande och omsorg (Rydsjo, Hultgren & Limberg 2010, s. 279-280). Folk-
biblioteket behdver precisera de professionella skillnader som atskiljer dem fran
ovriga larande och omsorgsgivande institutioner i samhallet, for att etablera en
battre grund for samverkan med dessa institutioner (Rydsjo, Hultgren & Limberg
2010, s. 283).

Séledes behdver barnbiblioteket beméta nya behov hos malgruppen, och det
finns enligt tidigare forskning pa @amnet samverkan, i en bibliotekskontext klara for-
delar med att verka samman med andra institutioner, dels for maluppfylinad och
behovstillfredsstallelse, dels i kompetens- och kunskapsvidgande syfte inom in-
stitutionen. Nya behov, hos malgruppen och inom institutionen, far betydelse och
paverkar biblioteket exempelvis gallande utformning av biblioteksrummet, val av
tjanster och resurser som formedlas samt hur man véljer att beméta barn och unga
vuxna. Tydlig sjalvidentitet och tydligt utstakade mal ses i exempelvis de ameri-
kanska studierna som forutsattningar for att kunna identifiera den egna institution-
ens kompetens och resurser och tydliggéra vad man kan bidra med i en samver-
kanssituation. Dock lyfter Rydsjo, Hultgren & Limberg (2010) fram betydelsen av
att viss samstammighet rader mellan de samverkande parterna. Fordelarna med
detta riktas framst mot malgruppen som lattare kan rora sig in och ut ur de olika
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institutionernas ramar. Aven om biblioteken nirmar sig det efterstravade forhallan-
det menar forfattarna att man maste ytterligare precisera den egna professionella
sararten gentemot andra. Utgangspunkten for denna definition bor vara i barnets
egen kultur, dess "hér och nu”, och i leken. Pa det sdttet menar forfattarna att barn-
biblioteksverksamheten vid svenska folkbibliotek kan intrada i en ny diskursiv ord-
ning, som overskrider de granser som funnits inom den tidigare dominanta diskur-
sen om det larande barnet. Folkbibliotekets roll gentemot andra aktorer blir i sam-
tiden att verka demokratiskt genom “empowerment”, att ge barn plats i det offent-
liga rummet och utgéra en doman mellan dvriga institutioner vars verksamheter
fokuseras mot malgruppen, och verka samman med dessa i barnens tjanst (Rydsjo,
Hultgren & Limberg 2010, s. 272-273, 281-282).

Tidigare forskning om samverkan i en bibliotekskontext fokuserar i hog grad
pa samverkan som forskningsbegrepp och teoretiserar hur det kan vara relevant i en
biblioteksverksamhet. I tidigare utforda fallstudier &r de fall som studeras ofta situ-
erade i universitetsmiljoer mellan bibliotek, larare och elever, eller i svenska stu-
dier, en avgransad och enskild samverkansaktivitet som sker inom ramarna for en
folkbiblioteksverksamhet. Denna uppsats &mnar darfor att djupare studera hur sam-
verkan konkret tar sig uttryck i praktiken, i verksamhetsstyrning, men ocksa hur
den beskrivs och upplevs av dem som verkar inom den. Jag vill underséka hur sam-
verkan kan motiveras i en folkbibliotekskontext och kring vad det gemensamma
arbetet fokuseras och vilka effekter det far for verksamhetens maluppfylinad och
bemotande av malgruppers behov.

Till skillnad fran de studier som utforts tidigare utgar denna fallstudie fran tva
verksamheter som pa ett mer vardagligt och kontinuerligt plan har samrére med
andra verksamheter och kan darfor bidra med en 6kad forstaelse for hur komplexa
samverkansformer som ror sig inom saval regional som lokal verksamhet tar sig
uttryck. Genom att gora en fallstudie kan jag ocksa diskutera kontextspecifika for-
utsattningar som legat till grund for den unika praktik som beskrivs och huruvida
dessa ar begransade till den undersokta kontexten eller ar generaliserbara och moj-
liga att applicera pa andra platser.

Teoretiska utgdngspunkter

Samverkan — en definition

Kajsa Lindberg, professor i forvaltning vid Handelshdgskolan i Goteborg inleder
sin bok Samverkan (2009) med en liknelse fran Trollkarlen fran OZ, en bok vars
centrala tema &r att en grupp sammansatt av olika individer férenas utifran ett ge-
mensamt syfte, men dar bevekelsegrunderna bakom deltagandet &r olika for varje
individ. Detsamma kan évergripande sagas gélla samverkan. Lindberg understryker
att det finns skillnader i hur samverkan kan forstas och hon utgar sjalv fran en syn
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pa samverkan som nagot som sker praktiskt i en vardaglig verksamhet, men menar
att begreppet ocksa kommit att anvandas som koncept inom forskningen for att te-
oretisera arbete mellan organisationer (Lindberg 2009, s. 5-9). Lindberg forskar
inom forvaltning och organisationer och denna uppsats analyser av samverkan
kommer att ta sin utgangspunkt i hennes organisationsteoretiska syn pa begreppet.

Lindberg (2009) menar att manniskor behdver kontakt och interaktion med
manniskor fran andra organisationer for att uppna vad man enskilt inte formar inom
den egna organisationen. Dessa handlingar beskrivs som att man samverkar. Det
innebar att olika parter mots for att diskutera problemldsningar som inte aterfinns
inom den egna organisationsstrukturen och man delar darfor kunskap dver organi-
sationsgranserna for att kunna hantera uppgifter som faller utanfér ramarna for en
enskild organisation. Detta innebar ocksa att vissa uppgifter maste utforas tillsam-
mans (Lindberg 2009, s. 5-6).

Att interaktion och gransoverskridande ar centrala aspekter aterkommer hos
universitetslektorn i foretagsekonomi, Mikael Lofstréom (2001) som menar att be-
greppet samverkan i sig inrymmer ett implicit antagande om att existerande granser
ska Overskridas (Lofstrém 2001, s. 69-90).

Utover granséverskridandet ar samverkan, i och med betoningen pa interakt-
ioner, att forsta som en social foreteelse. Samverkan kan vara antingen organiserad
i den man att den innehar olika grader av struktur och planering, eller ske spontant.
Det sistnamnda uppstar enligt Lindberg (2009) nér organisationerna star infor en
extraordindr situation, och har da sitt ursprung i praktiken inom den vardagliga
verksamheten. Organiserad samverkan & andra sidan initieras ofta av aktorer som
sjalva inte kommer att vara deltagare i samverkansaktiviteterna och &r nagonting
som vanligen alaggs en praktik ovanifran som ett direktiv. Det kan vara svart att dra
tydliga granser i dessa definitioner men oavsett hur samverkan initieras avser den
olika former av interorganisatoriska relationer (Lindberg (2009, s. 11-12).

Samverkan i praktiken och som direktiv

Samverkan sprungen ur en verksamhets praktik bedrivs enligt Lindberg (2009) ofta
i projektform, dar deltagare lagger ner mycket tid pa beskrivningar av uppdrag och
malsattningar, samt form och innehall for samverkan. Om samverkan istéllet inleds
till foljd av direktiv fran en uppdragsgivare eller en ledningsgrupp definieras den
ofta i relation till vad man dnskar uppna och sétts i forhallande till en specifik mal-
sattning. Detta kallar Lindberg for samverkan som direktiv. Dessa dnskemal och
malsattningar aterspeglar enligt Lindberg ofta en idealiserad bild av samverkan och
bor ses som normativa uttalanden och forvéntningar som fungerar végledande, le-
gitimerande och motiverande genom att de lyfter upp samverkan pa agendan. Dock
menar Lindberg, saknar samverkansdirektiv ofta beskrivningar av hur samverkan
praktiskt ska genomforas (Lindberg 2009, s. 13-14).
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Samverkan som begrepp inom forskning

Inom forskning har samverkan och nérliggande begrepp kommit att anvandas for
att konceptualisera och forsta organisering av verksamheter utifran olika perspek-
tiv. Ofta utgar man likt denna uppsats, fran en studie av en verksamhetspraktik.
Berth Danermark (2004) menar att samverkan alltid innefattar interaktion kring na-
got, i ett specifikt syfte. Interaktionen ar saledes grundlaggande och ingenting som
sker oavsiktligt eller oreflekterat. Samverkan har alltid ett objekt, kring vilket man
samverkar och aktiviteterna ar malinriktade i och med att de har ett tydligt syfte.
Utifran Danermark kan samverkan sdgas vara malinriktade handlingar som utférs
Over organisationsgranser tillsammans med manniskor hemmahdrande i dessa, och
skiljer sig fran narliggande vardagliga begrepp som samarbete da detta ofta sker
utan djupare reflektion och uttalat syfte, eller samordning som avser gemensamma
strategier och planerande, men séllan I6per vidare i gemensamma aktiviteter i prak-
tiken (Danermark 2004, s. 22, se &ven Lindberg 2009, s. 16-17).

Lindberg (2009) instammer med Danermarks (2004) definition. Hon menar vi-
dare att samverkan byggs upp av positivt laddade interorganisatoriska relationer
och aktiviteter och sker i syfte att uppna forbattringar i form av kortsiktiga mal eller
en gemensam vision. Det finns salunda ett drag av positivitet i samverkansforsk-
ningen som ofta atf6ljs av normativa utsagor och rad baserade pa identifierade for-
delar med samverkan, samtidigt som den ocksa kan forutse hinder och problemom-
raden som riskerar att hamma samverkan (Lindberg 2009, s. 17-18).

| studier av samverkan och nérliggande begrepp fokuseras ofta gradskillnader i
interaktionen mellan de interagerande deltagarna, exempelvis hos Claes-Gdran
Westrin (1986, s. 280-285), Ann Boklund (1995, s. 242) och Runo Axelsson &
Susanna Bihari-Axelsson (2007, s. 13-18). Lindberg (2009) menar att forskningens
definition kan sammanfattas med ett optimistiskt forhallningssatt dar samverkan ar
ett medel for att na ett gott syfte. Gemensamt &r att de ger indikationer pa hur sam-
verkan sker och hur det kan relateras till narliggande begrepp och aktiviteter (Lind-
berg 2009, s. 18-20). Nar jamforelser gors mellan definitioner av olika nérliggande
begrepp ror vi oss mot en forstaelse av samverkan ur ett semantiskt perspektiv.

De olika definitionerna av samverkan som redogjorts for ovan anvands vid ana-
lys av olika delar av denna uppsats empiriska material. Att skapa sig en évergri-
pande forstaelse for vad samverkan generellt innebar har betydelse for att klargora
och avgransa vad denna uppsats faktiskt avser studera. Samverkan definierad ur en
praktik har relevans for analysen av praktikernas utsagor kring den egna verksam-
heten och for att skapa forstaelse for vilken form av samverkan de beskriver, det
vill sdga planerat tillvagagangssatt och vilka aktorer som ingar, samt vad denna
samverkan innehaller i fraga om objekt att samverka kring. En definition av sam-
verkan som direktiv anvands for att undersodka de skrivelser i form av styrdokument,
lagtexter och uppmaningar som verksamheterna har att forhalla sig till. Det skapar
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ocksa forstaelse for hur ideal och forvantningar kring samverkan ser ut fran besluts-
fattande och styrande hall. Att definiera samverkan och narliggande begrepp som
forskningskoncept anvénds vid analys av uppsatsens empiriska material for att
skapa forstaelse for vilken form av relationer och aktiviteter som avses.

Motiv till samverkan
Samverkan kan motiveras pa olika satt, beroende pa vad som forvantas uppnas.
Motiven kan vara praktiska i den man att man samverkar for att hantera mer kom-
plexa processer och en vaxande efterfragan pa samverkan och upplever att organi-
sationens traditionella struktur blivit féraldrad och icke &ndamalsenlig. Da kan sam-
verkan vara ett satt att bryta sig fri fran traditionella strukturers avgransningar. Sam-
verkan kan ocksa ha ett symboliskt motiv och snarare brukas for att mota externa
krav och vara ett medel for organisationen att framsta som mer modern och skénka
legitimitet och existensberéttigande. Det kan handla om att méta behov och 6nsk-
ningar fran anvéandare eller kunder, eller att konkurrera om begransade ekonomiska,
materiella eller immateriella resurser (Lindberg 2009 s. 8). Sett till behovstillfreds-
stéllelse och kvalitetsokning for den enskilde individen, samt effektivare utnytt-
jande av begransade samhallsresurser kan motivet ocksa beskrivas som funktionellt
(Lindberg 2009, s. 29). Kristian Kreiner och Guje Sevén (1998) menade att ingen
organisation ar tillrackligt omfattande eller har tillgang till all den kunskap, tek-
nologi och de finansiella resurser som kravs for att hantera alla mojliga situationer
och problem och att det &r vid den insikten som behovet av samverkan framkommer
(Kreiner & Sevén 1998, s. 7-12). Grunden i upplevda behov och efterfragan forenar
samtliga motiv bakom samverkan, vare sig det géller externa behov eller interna.

Lindberg (2009) menar att samhéllsférandringar som decentraliserat ledarskap
inneburit att ekonomiskt och administrativt ansvar laggs pa lokala enheter, for att
befinna sig ndrmare “kunderna”. Detta innebér ocksa mer lokalt inflytande Over
resursfordelning och hogre grad av lokalt beslutsfattande. Organisationen blir da
allt mer en avgransad enhet och behovet av regleringar samt professionella- och
sociala normer okar for att skapa stabilitet i de forvantningar som stalls pa organi-
sationen. Samtidigt som enskilda organisationer avgransas synliggors ocksa gran-
serna samt behovet av att 6verskrida dessa for att fortsatta att utvecklas och utfora
sitt uppdrag. Samverkan kan da ses som en losning pa de problem som avgrans-
ningen medfort (Lindberg 2009, s. 31-33).

Att 6verskrida granser kraver tydlig motivering utifran antingen malbundna el-
ler situationsbundna argument. Christine Oliver identifierar sex underliggande or-
saker som kan motivera samverkan (Oliver 1990, s. 241-265):

Nodvandighet - da samverkan ses som nédvandig eller rent av patvingad, exempel-
vis genom lagstiftning.
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Asymmetri - en organisation utévar patryckningar pa en annan och forskansar sig
tillgang till deras resurser till nytta for den egna organisationen. Detta motiv
kan vara antingen patvingat eller mindre frivilligt och kan relateras till nédvan-
dighet och patryckning om det sker ovanifran. Samverkan i sig kan ocksa lagga
grund for asymmetriska relationer mellan de olika deltagarna.

Omsesidighet - samverkan motiveras kring gemensamt mal eller intresse. Detta ar
enligt Oliver en vanlig orsak bakom samverkan och knyter an till vad som
namndes inledningsvis, att deltagare forenas for att uppna nagot de inte kan var
for sig och att det uppstar en beroendesituation dem emellan. Samverkan i sig
kan i detta fall ha ett mervarde for parterna och forutsatter inte nddvéandigtvis
att de far tillbaka vad de investerat i samarbetet.

Effektivitet - ett motiv framsprunget internt och syftar till att genom samverkan 6ka
den inre effektiviteten. Det kan handla om att effektivisera processer, begransa
kostnader och skapa konkurrensférdelar genom att kombinera kunskaper och
resurser.

Stabilitet - samverkan motiveras med minskning av osakerhet och 6kning av forut-
ségbarhet. Ur ett syfte att skapa stabilitet anvands samverkan for att sakerstalla
tillgang till kompetens eller resurser som anses kritiska. Att verka samman 6ver
sektorsgranser ses da som en universallosning i turbulenta situationer och ger
organisationer fran flera sektorer magjlighet att verka som en enad, stor aktor
och pa sa satt ha hogre paverkan pa omgivningen.

Legitimitet - genom samverkan skapas legitimitet och identitet i férhallande till
andra aktorer. Det legitimitetsskapande motivet bygger pa forhallningsséttet att
organisationen inte endast bedéms utifran sina interna processer utan ocksa ut-
ifran vilka man férknippas med. Samverkan med atravarda partners kan da vara
ett satt att markera eller forbattra befintlig image, prestige och rykte.

Lindberg (2009) havdar att samverkan dock inte alltid kan motiveras rationellt utan
att olika typer av argument &r gangbara i olika typer av sammanhang. Ofta kombi-
neras dock olika kategorier av argument med varandra (Lindberg 2009, s. 38).

Ideologiska och moraliska argument

Samverkan for att mota samhalleliga problem motiveras ofta av argument som ar
av moralisk eller ideologisk karaktar. Komplexa problem kréaver insatser fran flera
organisationer och att flera aktérer samlas kring ansvarstagandet och argumenten
ar darfor ocksa behovsorienterade. Det kan dven relateras till deltagande och till-
gang och saledes ha en demokratisk aspekt. Utifran det sistnamnda kan det rora sig
om samverkan for 6kat inflytande for medborgare och lokala akt6rer och ett sétt att
omvandla maktstrukturer. Argumenten ar moraliska i den mening att det kan handla
om att gora stallningstaganden i komplexa fragor dér ingen enskild aktor kan hallas
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ansvarig och samverkan blir ett sétt att enas for att arbeta mot en gemensam fram-
tidsvision (Lindberg 2009, s. 38-40).

Ekonomiska motiv

Samverkan utifran en ekonomisk argumentation kan utgora ett medel for att sékra
tillgang till resurser, oka effektivitet och konkurrenskraft, dela pa kostnader och
sprida ut eventuella risker. Har aktualiseras ocksa det narliggande begreppet sam-
ordning i den man att arbetet i forhand kan struktureras utifran de forvantade resul-
taten med samverkan, sa som hogre kvalitet pa verksamheten och minskning av
samhallelig kostnad. Det senare kan betraktas som ett samhallsekonomiskt argu-
ment (Lindberg 2009, s. 41).

Samverkan kan som namndes ovan ocksa ge tillgang till resurser som man inte
har enskilt eller kan utveckla pa egen hand. Starkt resursberoende organisationer
maste for sin dverlevnad sakra tillgangen till kritiska och begréansade resurser sdsom
kompetent personal och teknisk utrustning, vid sidan av ekonomiska resurser. Ge-
nom samverkan kan organisationer uppratta relationer till andra och darigenom fa
tillgang till resurser som de kontrollerar. Interorganisatoriska relationer i samverkan
bygger en image for de organisationer som deltar och ské&nker legitimitet till deras
verksamheter, vilket i sin tur kan leda till hogre ekonomiskt kapital vilket kan an-
vandas for att expandera och na nya malgrupper inom nya arenor (Lindberg 2009,
S. 42-43).

Kunskapsmassiga motiv

Lindberg menar att det inom organisationer i branscher dar kunskapen &r intensiv
och utvecklingen snabb, med stark professionell spetskompetens och specialisering
bland medarbetarna, kan uppsta situationer nar man stalls infor mer komplexa pro-
blem som kraver resurser och kompetens man inte sjalva besitter. Man blir saledes
beroende av andra organisationers resurser for att hantera problemen. Genom sam-
verkan kan olika professioner skapa utrymme fér méten, som varit omdjliga inom
ordinarie organisationsstruktur, och dela med sig av sin specifika kunskap och léra
av varandra genom att kombinera sina kunskaper och tillsammans vidga varandras
kompetenser (Lindberg 2009, s. 43-44).

Hur gar samverkan till?

Lindberg (2009) beskriver samverkan &r en arbetsprocess som inkluderar ett flertal
med varandra integrerande aktorer, dar integrationen ar organiserad i projekt, nat-
verk eller partnerskap. Formen som samverkan antar kan vara av formell eller in-
formell karaktéar. Formell samverkan &r organiserad, med en tydlig budget och verk-
samhetsplan och kan initieras som ett sétt att bemata krav fran omgivningen i fraga
om exempelvis effektivitet eller kvalitet pa tjanster eller aktiviteter. Samverkan &r
da ett satt att anpassa sig efter dessa krav och leder till att organisationen uppfattas
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som mer framgangsrik och legitim. Den formella typen av samverkan kan relateras
till definitionen av samverkan som ett direktiv tidigare i detta kapitel, och denna
form av samverkan behdver inte leda till goda resultat i praktiken, utan handlar mer
om ett ideal. Samordningen kan vara problematisk géallande hur arbetet ska struktu-
reras da olika organisationer har olika syften samt professionella- och ekonomiska
forutsattningar, vilket riskerar en situation dar olika organisationer olika uppdrag
kan motverka varandra (Lindberg 2009, s. 53-54).

Informell samverkan bygger istéllet pa kontakter mellan aktorer som &r i bero-
endestéllning till varandra och strukturerna for detta arbete ar ocksa av mer infor-
mell karaktar. Dessa kan vara mer effektiva an de formella strukturerna da de kan
bidra till att koordinera handlingar eftersom de &r direkt sprungna ur och kopplade
till verksamheten. Denna samverkansform ar salunda sprungen ur ett behov i en
praktik och har mojlighet att med tiden stabiliseras och formaliseras, genom att till
exempel 6verga fran projektform till ordinarie verksamhet (Lindberg 2009, s. 54).

Som nidmnts under rubriken “Samverkan som begrepp inom forskning” sé va-
rierar synsattet pa samverkan fran studie till studie. Det kan beskrivas som en in-
tressegemenskap dar samverkan &r en icke-hierarkisk aktivitet dar olika aktorer
mots pa lika villkor utifran ett gemensamt intresse. Enligt Lindberg (2009) bygger
detta synséatt pa ett antagande om att ju mer samverkan som sker, desto béttre. For
att fungera kréaver det konsensus bland de involverade aktérerna och forutsatter en
pa forhand etablerad gemensam vision om vad samverkan kommer att resultera i.
Vanliga motiv ar positiva resultat och systemforbéattringar som helhet. Synsattet &r
pa sa satt altruistiskt i den man att man stravar efter att uppna nagot bra for alla
inblandade, inte bara den egna gruppen. Synséttet ar salunda préaglat av optimism
och harmoni (Lindberg 2009, s. 54-55).

Andra perspektiv utgar snarare fran egennyttan av samverkan sasom tillgang
till resurser man inte har for att skapa fordelar for den egna organisationen. Detta
skapar beroendeforhallanden som inte alla ganger &r positiva och déar samverkan
blir ett nddvandigt ont for att na framat. Detta synsatt aterfinns i hogre grad nar
samverkan sker utifran direktiv ovanifran for att mota externa krav (Lindberg 2009,
s. 55).

Forutséttningar for samverkan

Framjande faktorer
Lindberg (2009) menar att tydliga organisationsstrukturer och beslutsfattande &r
viktiga forutsattningar for lyckad samverkan, tillsammans med tillférandet av nod-
vandiga resurser och att ansvar och kostnader ar tydligt férdelade (Lindberg 2009,
s. 55-56).

Berth Danermark och Christian Kullberg (1999) menar ocksa att samverkan
kraver en avgransbar och lattidentifierad malgrupp och om arbetet samordnas pa
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forhand sa bor det koordineras pa sa satt att komplementéra férdelar kan uppnas.
De listar ocksa de involverade personernas motivation, identitet och respekt gente-
mot 6vriga deltagare som avgdrande framgangsfaktorer. Att ledningen ger arbetet
legitimitet och stod ar ocksa viktigt, d&ven om dessa inte sjalva tagit initiativ till
samverkan, da det har betydelse for finansieringen av arbetet. Deltagarna i samver-
kan bor ha klart for sig vilken typ av relation de ingar i och nétt konsensus kring
gemensamma utgangspunkter och referensramar samt utvecklat en gemensam me-
tod for utvecklingen av samarbetet. De bor ocksa ha diskuterat mal, principer och
etiska forhallningssatt innan arbetet pabdrjas (Danermark & Kullberg1999, s. 36—
57).

Som exempelvis Eva Wikstrom (2001) visar kan detta vara lattare sagt an gjort
da olika deltagare bar pa olika forestallningar om vad samverkans innebérd och
malsattning &r. Grunden for att det ska fungera rekommenderas vara atagande och
engagemang samt kommunikation for att klargéra vad som deltagarna har gemen-
samt och vad som skiljer dem at. Wikstrom menar att deltagarna da kan arbeta fram
ett sakengagemang gemensamt samtidigt som de har mojlighet att beakta varandras
olikheter (Wikstréom 2001, s. 91-106).

Lindberg (2009) knyter an till Wikstroms (2001) resonemang och menar att
viljan att se saker ur nagon annans perspektiv ar en faktor for att samverkan ska
fungera och att olika yrkesroller pa sa satt kan starkas da varje deltagare besitter en
unik kompetens i relation till de andra, och &r salunda en specialist pa sitt eget om-
rade. Om samtliga deltagare istallet ar Gverens om allt riskerar denna specialistkun-
skap ga forlorad och istallet dvergar deltagarna till att vara generalister. Fortroende
ar en ytterligare faktor som grundas pa just respekten for andras syften och kompe-
tenser (Lindberg 2009, s. 58-59).

Barbara Gray (1996) har listat faktorer som avgor om samverkan ar framgangs-
rik. Kontexten ar av betydelse da det kan rada skillnader i exempelvis styrning och
konkurrens. Utformningen av samverkan styrs av hur deltagarna motiverar den och
vilka forvantningar de har. Enligt Gray vill man antingen l6sa en konfliktsituation
eller sa har man en gemensam vision man 6nskar uppna. Det kan ocksa rora sig om
en kombination dar man soker I6sa en konflikt genom att skapa en gemensam vis-
ion, vad Gray kallar “appreciative planning” (Gray 1996, s. 59). For att na en ge-
mensam vision kravs informationsutbyten och arbete med att ta fram gemensamma
strategier for hur visionen ska uppnas och ror det sig om en konfliktsituation ar
dialog extra betydelsefullt (Gray 1996, s. 57-79).

Hammande faktorer

Lindberg (2009) menar att hdammande faktorer for samverkan kan vara beroende-
forhallanden mellan deltagarna, intressekonflikter eller generella olikheter, vilket
Overensstammer med de faktorer Chris Huxam (1996) lyfter fram som forhind-
rande, sasom olika syften med samverkan som skiljer sig betydligt at, skillnader i
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arbetsuppgifter och organisatoriskt uppdrag, samt skillnader i sprakbruk och orga-
nisationskultur (Huxam 1996, s. 1-18). Vidare menar Lindberg (2009) att den som
bar ansvar kan hdmmas genom att for stor hansyn tas till budget- och personalpro-
blem, att malet upplevs orimligt utifran de givna forutsattningarna eller att den an-
svarige binds for hart till beslut fran 6verordnade och hamnar i en balansgang mel-
lan olika intressen (Lindberg 2009, s. 59, se &ven Danermark & Kullberg 1999, s.
54-55).

Andra faktorer harror ur statusskillnader mellan de som samverkar, dér etable-
rade roller kan verka forhindrande och leder till att deltagarna endast tolkar sam-
verkan utifran den egna organisationens behov. P4 samma sétt kan asymmetriska
relationer motverka att dmsesidigt larande och utbyte sker och leda till konkurrens
om hur problem ska forstas och losas. All samverkan ar inte heller frivillig for att
l6sa gemensamma problem, och om det rader svarigheter i att identifiera ett gemen-
samt mal kan friktion uppsta. Deltagarna maste da hitta ett satt att tillfredsstalla sa
manga olika syften som majligt samtidigt for att inte sjalva samverkansaktiviteten
i sig ska utgora ett hinder i arbetet. | det har avseendet & kommunikation kritisk da
skillnader i sprakbruk kan resultera i att deltagarna upplever sig ha olika syften,
aven om det inte stdmmer i verkligheten (Lindberg 2009, s. 60, se d&ven Danermark
& Kullberg 1999, s. 54-55).

Samverkan kan ocksa begransas av ekonomiska faktorer sasom en vilja att
spara in pengar eller skjuta 6ver kostnader fran den egna organisationen. Samver-
kan kostar ocksa i sig och ar sarskilt utsatt om det rér sig om samverkan i projekt-
form da budget kan innebéra tidsbegransningar som gor att arbetet riskerar att aldrig
riktigt komma igang. Lindberg menar att det &r sarskilt avgérande om de olika or-
ganisationerna befinner sig atskilda geografiskt. Geografisk beldgenhet ar ocksa be-
tydande da det innebar att spontana méten eventuellt maste ersattas av inplanerade,
vilket tar tid att koordinera. Att komma 6verens om syfte, planering, etablerande av
rutiner och att inféra nya metoder tar ocksa mycket tid i ansprak och om tidsper-
spektivet for samverkansprojektet upplevs som for kort kan vinsterna med projektet
upplevas som for sma. Det kan ocksa innebara svarigheter nar det kommer till in-
forandet av de rutiner och den kunskap som uppstatt i samverkan i den ordinarie
verksamheten (Lindberg 2009, s 62).

Samverkan antar olika former
I grunden utgdrs samverkan av relationer mellan olika manniskor fran olika orga-
nisationer, dar sjalva samverkansprocessen &r det centrala och kommunikationen
och larandet mellan deltagarna nagra av de viktigaste aspekterna. Som namnts ovan
kan det rada skillnader i vad som initierar denna relation och process, vilket ocksa
paverkar hur den kommer att utformas.

Lindberg (2009) menar att samverkan kan ses som ett utbyte eller en transakt-
ion mellan deltagarna och motiveras da oftast av strategiska motiv. Deltagarnas
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olika perspektiv behover inte vara konkurrerande, men de paverkar i vilken form
som samverkan bedrivs, exempelvis om betoning bor laggas pa struktur och plane-
ring, eller pa méten och agerande och om det bor ske langsiktigt eller utgor en en-
gangsforeteelse (Lindberg 2009, s. 63-64).

Samverkan i natverk

Samverkan kan ocksa ta sig formen av ett natverk vilket Lindberg (2009) definierar
som en struktur av olika enheter som kopplas till varandra genom relationer och
noder. Ett natverk kan ocksa besta av personliga eller méanskliga sammanslutningar
som forenas utifran gemensamt intresse i syfte att stodja varandra och kan vara av
mer eller mindre formell karaktér. Ett resultat av de utbyten och den interaktion
organisationen har med de andra aktorerna ar utvecklandet av relationer dem emel-
lan. Olika organisatoriska resurser kan kopplas samman och det &r vanligt att denna
form av samverkansnétverk stracker sig dver en langre tidsperiod (Lindberg 2009,
S. 65).

Saledes bestar natverk av msesidiga relationer. Detta tar sig uttryck i de akti-
viteter som utfors, de resurser som finns och vilka aktorer som deltar. Man tar hjélp
av varandras olikheter for att astadkomma vad man inte formar uppna pa egen hand
(Lindberg 2009, s. 65-66).

Samverkan i partnerskap

Samverkansprojekt och formella partnerskap kan initieras for att utveckla och in-
fora nya regler, standarder eller policys. Genom att inga i ett partnerskap upprattas
en struktur och rutiner for det arbetet och férdelningen av ansvar och kostnader
mellan deltagarna &r avgorande. En liknande form &r partnering, som avser lang-
variga, informella och projektbaserade former av samverkan. Motiven bakom
denna struktur kan vara att forkorta projekttider, att battre tillgodose kunders krav
och hogre kostnadseffektivitet, samtliga motiv resulterar i att konkurrenskraften hos
deltagarna 6kar. Samverkan i partnerskap kan vara av mer eller mindre formell ka-
raktar, dar Lindberg (2009) menar att ett exempel pa det &r sa kallade privatoffent-
liga partnerskap (POP), vilket &r en definition av partnerskap som innefattar alla
mojliga typer av relationer mellan offentliga och privata organisationer, bade for-
mella och informella, tidsbegrénsade eller fortlopande (Lindberg 2009, s. 66-67).

Samverkan i projektform

Samverkan och de aktiviteter den medfér kan vara svarplacerade inom ramarna for
den ordinarie organisationsstrukturen och kan da mojliggéras genom att parterna
lyfts ur sina ordinarie verksamheter och far bedriva samverkan inom ramarna for
ett projekt. Nar samverkan antar projektform utgdr den ett satt att hantera extraor-
dindra uppgifter, ofta av engangskaraktar, som ordinarie organisationer enskilt inte
ar utformade for att klara av. Enligt Lindberg (2009) har denna form av samverkan
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blivit sarskilt vanlig inom kunskapsintensiva omraden (Lindberg 2009, s. 69). Jonas
Soéderlund (2007) beskriver projekt som en “avgransningens organisationsform”, i
och med att grunden ofta laggs i ett tydligt avgransat mal kring vilket ett avgransat
antal deltagare med olika specialistkompetenser och bakgrunder samlas (Séderlund
2007, s. 213).

Lindberg (2009) menar att projektformen gor det mojligt for deltagarna att
prova sig fram och pa ett utforskande satt hantera vaga problem vilka saknar in-
stitutionaliserade l6sningar. Ofta vet deltagarna inledningsvis inte hur samverkan
ska organiseras eller bedrivas men inom projektet kan man préva nya arbetsmetoder
och hantera uppdrag som faller utanfér ramarna for en enskild organisation. Ofta &r
projekt externt finansierade och belastar saledes inte den ordinarie verksamheten
(Lindberg 2009, s. 70-71).

Lindberg menar vidare att det inledningsvis séallan finns gemensam erfarenhets-
bas eller delade forestallningar mellan deltagarna och att det &r avgorande for sam-
verkans framgang att dessa tillsammans skapar mening kring det objekt som forenar
dem. Kommunikation &r ett redskap for att ge uttryck for de egna forestaliningarna
och for att utveckla ett gemensamt engagemang. Lindberg anser ocksa att visst matt
av osakerhet kan vara positivt da de olika deltagarna da kan tolka in egna intressen
och pa sa satt motivera det egna engagemanget (Lindberg 2009, s. 71).

Genom att inga i ett projekt far deltagarna mojlighet att lagga allt fokus pa en
uppgift vilket skapar forutsattningar for innovativa processer. Genom projektets
tidsbegréansning och belédgenhet utanfor ordinarie struktur kan man sammanfora
manniskor med olika typer av erfarenheter och kompetenser. Projektformen moj-
liggor att resurser kan allokeras och det kan bestdmmas nér i tid, arbetet sedan ska
utvarderas for att folja upp om malsattningen uppnatts. Det ger ocksa en kansla av
kontroll och styrbarhet. Lindberg menar dock att projektformen kan medfora att
relationen till den ordinarie verksamheten forsvagas och att det kan upplevas pro-
blematiskt att 6verfora erfarenheter och kunskap som gjorts inom ramarna for pro-
jektet, till medarbetare i den ordinarie praktiken (Lindberg 2009, s. 71-72).

Objektet 1 samverkan

I samverkan samlas deltagarna alltid kring “nagot”, det som forenar dem och som
har bendmns som objektet for samverkan. Detta behdver inte utgoras av ett fysiskt
objekt utan bor snarare forstas som det samverkan riktas mot och aktiviteterna fo-
kuseras kring. De kunskaper och erfarenheter som gors kan lagras genom objekten
och dessa kan ocksa vara meningsskapande mellan olika lokala kontexter. Kort sagt
kan ménniskor, tillsammans med detta objekt, sdgas vara sjalva kérnan i samverkan.
Utifran Lindberg (2009) kan objektet for samverkan betraktas som ett gréansobjekt
om det ror sig om interorganisatoriska relationer, da objektet samlar aktorer fran
olika organisationer. Handlingar som sker i samverkan har en intentionalitet, ett
syfte baserat pa tidigare erfarenheter och uppfattningar som de som handlar bar med
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sig. Objektet kan saledes ha olika betydelse for olika personer inom samverkan,
aven om objektet i sig ar det samma. Perspektiven pa gransobjektet kan saledes vara
flera och uppfattningarna om det kan forandras 6ver tid (Lindberg 2009, s. 81-82).
Star och Griesemer (1989) beskriver gransobjekt pa foljande sétt:

They have different meanings in different social worlds but their structure is common enough
to more than one world to make them recognizable, a means of translation. The creation and
management of boundary objects is a key process in developing and maintaining coherence
across intersecting worlds (Star & Griesemer 1989, s. 393).

Gransobjektet kan saledes bidra till forstaelse for hur samverkan kan utvecklas och
sedan uppratthallas mellan olika sociala varldar som korsar varandra och tydliggor
beroenden och olikheter mellan deltagarna. Lindberg (2009) menar att gransobjek-
ten ocksa bor vara tillrackligt formbara for att kunna anpassas till lokala begrans-
ningar och behov hos de parter som anvander dem. Samtidigt ar en forutsattning att
de ar tillrackligt robusta for att behalla en gemensam betydelse 6ver flera omraden.
Pa sa satt bidrar de bade till avgransning och samordning mellan deltagarna, genom
att definiera vad som forenar, samtidigt som de avgransar vad som inte faller inom
ramarna (Lindberg 2009, s. 82). Bowker och Star (1999) definierar gransobjekt
som; “Those objects that both inhabit several communities of practice and satisfy
the informational requirements of each of them” (Bowker & Star 1999, s. 297).

Lindberg (2009) menar att trots att gransobjekt kan vara kopplade till flera olika
“communities of practie”, kan de dock inte vara kopplade till vilka som helst.
Gransobjektet kan ha en gemensam innebdrd for samtliga parter i samverkan men
i deras olika ordinarie praktiker och de olika varldar parterna representerar kan det
ha olika innebord beroende pa olikheter i prioriteringar (Lindberg 2009, s. 83).

Carlile (2004) menar att olika aktérer som deltar i samverkan har doméanspeci-
fik kunskap, vilket ocksa utgor ett satt att avgransa. Genom att olika aktorer har
olika kunskap har de ocksa olika mandat att fatta beslut och granserna mellan olika
praktiker ifragasatts standigt inom samverkan och utgor foremal for forhandling
(Carlile 2004, s. 555-568). | en verksamhet dar professionen &r stark ar arbetet som
utfors foremal for en strangare kontroll och maste félja vissa foreskrifter. I granso-
verskridande arbete ifragasétts ofta bade befogenhetsomraden, ansvar och auktori-
teter (Lindberg 2009, s. 83-84).

Det &r inte bara kunskap och erfarenhet som skrivs in i objektet, d&ven sociala
relationer. Gransobjektet & vad som motiverar gransoverskridandet men kan sam-
tidigt utmana eller uppratthalla kontroll kring specifika arbetsomraden. Objekten &r
robusta men inte stabila enheter och kan omtolkas och utvecklas éver tid. Varken
grénsobjekt, samverkansaktiviteter eller den kunskap som genereras kan betraktas
som stabila enheter, de &r alla foranderliga. Aven vissa procedurer dar resultatet av
en aktivitet ar forvantat, kan ha olika mening for olika aktérer. Bade gransobjekt
och gransprocedurer fungerar stabiliserande i samverkan (Lindberg 20009, s. 84).

27



Nar man studerar samverkan som nagot som sker runt ett gransobjekt undersoks
hur manniskor, handlingar och objekt kopplas samman, och hur dessa kopplingar
ifragasatts, omprovas och forandras. Kopplingarna kan upprepas, stabiliseras och i
efterhand tas for givna sa att de kan uppfattas som strukturer for samverkan (Lind-
berg 2009, s. 84).

Ovanstaende teoretiska utgangspunkter kommer att anvéandas for att analysera
vilka former av samverkan som beskrivs inom de styrdokument som de undersokta
verksamheterna har att forhalla sig till, samt vad yrkesverksamma inom folkbiblio-
tek och litteraturhus uttrycker utifran sin roll i praktiken. De olika motivkategori-
erna som listats ovan anvénds i analysen av hur styrdokument och praktiker moti-
verar den samverkan som foreskrivs och beskrivs. Teorier kring objekt och grans-
objekt anvands darefter for att utréna vad som forenar aktorer fran folkbiblioteks-
sektorn med andra verksamheter i fraga om gemensamma intressen och malsatt-
ningar, dér objektet ar det man konkret valjer att fokusera det gemensamma arbetet
kring. Slutligen analyseras praktikernas, inom det studerade fallet, upplevelser av
hammande och framjande faktorer bakom samverkan i praktiken och vilka konkreta
fordelar och nackdelar de redogor for.

Metod och kalldiskussion

Att studera hur samverkan kommer till uttryck i direktiv och praktik inom en folk-
bibliotekskontext, med utgangspunkt i ett specifikt fall, kraver en metod som moj-
liggor att genom en smal avgransning undersoka ett mer omfattande fenomen. Det
finns ocksé behov av att den tillater kombinerandet av olika metoder for insamling
av empiriskt material och bearbetning. Kajsa Lindberg (2009) menar att manga
forskares studier av samverkan har grundat sig pa att studera ett exempel i praktiken
och det ar ocksa vad jag avser gora har, aven om mitt fokus ligger pa samverkan
utifran en yrkespraktik, snarare an forklaringar av begreppet och hur organisering
bor ske utifran olika syften. De metodologiska utgangspunkterna har tagits utifran
mojliggorandet att studera vilka direktiv om samverkan som finns i de undersokta
verksamheternas styrdokument och hur dessa aterspeglas i vardagspraktiken, i ak-
tiviteter, relationer och forhallningssétt hos medarbetarna. Jag har valt att avgréansa
mig till de verksamheter eller delar av verksamheter som i sitt arbete fokuserar pa
lasframjande for barn- och unga, da det &r en prioriterad malgrupp inom det svenska
biblioteksvasendet och det ar darfor av intresse att undersoka hur synen pa samver-
kan uttrycks och formuleras i praktiken kring en sadan verksamhet. Ytterligare en
motivering bakom avgransningen &r att denna malgrupp vaxer upp i takt med fort-
gaende digital och teknologisk utveckling och saledes bér vara en grupp vars behov
relaterade till dessa forutsattningar kommer att skilja sig fran aldre malgruppers.
Just i relation till denna malgrupp blir salunda bibliotekens stora utmaningar extra
patagliga och samverkan i annu hogre grad akut och komplex.
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Fallstudien som kvalitativ forskningsmetod

Denna uppsats metodologiska utgangspunkter tar avstamp i Sharan B. Merriams,
professor i vuxenutbildning vid universitetet i Georgia, beskrivning av forsknings-
metoden i boken Fallstudien som forskningsmetod (1994). Merriam definierar fall-
studien som en undersékning av en specifik foreteelse, allt fran en social grupp, en
institution, till ett skeende eller ett specifikt program, som valts ut i egenskap av att
det upplevs utgdra en hypotes, vara av sarskild vikt eller sarskilt intressant. Det fall
som vaéljs ut kan forstas som ett exemplifierande av mer omfattande skeenden, han-
delser eller personer dar forskaren utifran sitt intresseomrade valjer att avgransa sig
till en specifik foreteelse for att sedan studera denna pa djupet. Merriam menar dock
att forskaren likvél kan valja ut en specifik situation for att den &r intressant i sig
sjalv och att den narmre kunskap om situationen som utvinns genom fallstudien
sedan kan bidra till battre forstaelse for den foreteelse forskaren &r intresserad av
generellt. Syftet med metoden ar salunda att upptacka saker inom ramarna for fallet
och na insikter om dessa upptéackter snarare an att préva en pa forhand formulerad
hypotes. For att besvara uppsatsens syfte och forskningsfragor kring hur forhall-
ningssatt till samverkan tar sig uttryckt i direktiv och praktik, och hur férhallandet
mellan dessa ser ut, inom en avgransad kontext, kravs anvandande av olika metoder
for datainsamling for att ge en sa fullstandig bild som mojligt (Merriam 1994, s.
24-25).

Urval inom det studerade fallet

Att avgransa och formulera ett forskningsproblem

For att denna fallstudie ska kunna utféras och redovisas inom ramarna for den hér
uppsatsens begransningar har det kravts ett urval av analysenheter, for att begransa
materialet och géra bearbetandet hanterbart. Malsattningen med kvalitativa ut-
gangspunkter ar inte att uppsatsens resultat ska vara statistiskt generaliserbart, eller
som Merriam (1994) beskriver det att “komma fram till den ’korrekta’ eller sanna’
tolkningen av de fakta man har.” (Merriam 1994, s. 43—-44), utan att salla bland de
slutsatser som kan dras utifran materialet for att pa sa satt na fram till det mest
Overtygande. Att en fallstudie lampar sig vél for studerandet av just de praktiker
som jag intresserar mig for kan ocksa motiveras utifran valet av verksamhet att un-
dersoka. Valet av fallstudie och att utga fran en enda enhet ar enligt Merriam moti-
verat utifran hur pass unik situationen dr. Da det empiriska materialet samlades in
var litteraturhuset vid Sandvikens Kulturcentrum det enda i sitt slag i Sverige, vilket
gor att kontexten ar unik (Merriam 1994, s. 43-44).

Inledningsvis bor forskaren definiera sitt forskningsproblem. Denna uppsats ut-
gar fran forekomsten av direktiv och diskussioner om samverkan i det svenska bib-
lioteksvéasendet och hur det upplevs svart att implementera i praktiken. Ofta talar
man om samverkan som en strategi for att mota framtida utmaningar och dérav har

29



denna undersoknings studieobjekt avgransats till verksamheter inom folkbibliotek
som riktas till barn och unga, vilka kommer att sta for samhéllsutvecklingen i fram-
tiden. Jag vill darfor studera ett fall i praktiken dar samverkan kan tdnkas ske mellan
olika aktorer med likartad malsattning for verksamheterna och kring det fallet stu-
dera hur direktiv och styrning for verksamheterna talar om samarbete och samver-
kan, samt hur det uppfattas och omsatts i de olika yrkespraktikerna.

Att gora ett urval inom fallet
Inom varje fall finns en stdrre mangd manniskor som kan intervjuas, dokument som
kan analyseras och situationer eller platser som kan observeras. Det kravs darfor en
avgransning i vad som observeras och vem som ska observeras. Da generaliserbar-
het i statistiskt avseende inte dr ett mal inom kvalitativ forskning, vilket konstaterats
ovan, ar det inte nddvandigt att gora ett urval utifran de forutsattningarna, utan fors-
karen bor istéllet utga fran ett icke-sannolikhetsurval. Jag har valt att anvanda mig
av en kombination av ett malinriktat och ett andamalsenligt urval. Utifran ett mal-
inriktat urval soker forskaren forstaelse och insikt och gor ett urval utifran vad som
forvantas ge sa mycket kunskap som mojligt. Detta innebar att jag valt ut verksam-
heter som dverensstdammer med studiens avgransning och inom dem valt att under-
sOka styrdokument, riktlinjer och intervjua medarbetare. Urvalsprincipen &r sarskilt
tydlig géllande intervjupersonerna vilka intervjuats for att ge sina synpunkter pa
samverkan i sin vardag, inte for att uttala ett genomsnittligt forhallningssatt till sam-
verkan inom hela bibliotekariekaren. De ska saledes ge en uppfattning om vilka
samverkanselement som inryms i deras vardagspraktik (Merriam 1994, s. 60-61).
Det andamalsinriktade urvalet innebér att en enhet valjs ut utifran av forskaren
beskrivna kriterier. Enheterna som véljs ut besitter salunda egenskaper som forska-
ren ansett som vasentliga. Denna urvalsprincip har framst varit gallande i valet av
verksamheter och organisationer som studeras, vilka representanter fran dessa som
valts ut samt vilka dokument dessa verksamheter styrs utav och som séledes bor
lasas. Merriam (1994) beskriver en princip som kallas kvoturval, vilken ar den som
mest 6verensstammer med mina utgangspunkter. Urvalet innebér da att jag identi-
fierat relevanta subgrupper inom den dvergripande kulturhusorganisationen i Sand-
viken, utifran deras inriktning mot lasframjande for barn och unga, och darefter valt
ut ett godtyckligt antal individer fran de bagge verksamheterna litteraturhus och
folkbibliotek, samt de dokument som ligger till grund for dessa bada verksamheter.
Malséttningen var att ocksa intervjua projektledare fran andra kulturverksamheter
som bedriver projekt inom dessa tva verksamheter men inom tidsbegransningen for
uppsatsens materialinsamling fanns tyvarr inte mojlighet for berdrda individer att
vara tillgangliga for intervjuer (Merriam 1994, s. 62-63).
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Kvalitativa intervjuer

Enligt Merriam (1994) ar intervjuer en fordelaktig och vanligt forekommande me-
tod for insamling av kvalitativa data, da den kan anvéandas for tolkandet av en per-
sons livsvarld. Ofta véaljs metoden da syftet ar att samla information som inte kan
fas fran kvantitativa insamlingsmetoder. Utmarkande for den kvalitativa forsk-
ningsintervjun ar dess éppna och mindre strukturerade karaktar. Forskaren &r da ute
efter att forsta sin intervjupersons synsatt, snarare an att dvertyga intervjupersonen
om egna antaganden om det fenomen som studeras (Merriam 1994, s. 87-88).

Merriam menar att intervjusituationen paverkas av tre olika variabler, dar den
forsta utgors av forskarens personlighet och fardigheter. Darefter tillkommer inter-
vjupersonens installning och inriktning och slutligen hur de bagge parterna defini-
erar intervjusituationen. Saledes har situationen en benéagenhet att anta en komplex
karaktar da den fargas av subjektivitet. Merriam papekar att det ar viktigt att fors-
karen darfor stravar efter att forhalla sig neutral och lyssna inkannande pa sin in-
formant. Ett exempel kan vara att lyssna pa en utsaga for att darefter omformulera
det som sagts och soka bekraftelse for att utsagan har uppfattats pa ett korrekt satt
och pa sa satt undvika att misstolka den mening informanten forsokt formedla (Mer-
riam 1994, s. 87-90).

Valet av semistrukturerade, kvalitativa intervjuer for denna uppsats har gjorts
da det kan ge en djupare forstaelse for hur intervjupersonerna sjalva upplever sam-
verkan som fenomen samt hur den omstts i praktiken, nadgot som inte kan utlasas
ur styrdokument och annat skriftligt material. Utgangspunkten har varit semistruk-
turerade intervjuer som foljer en pa forhand konstruerad frageguide, strukturerad
efter utvalda teman. | enlighet med Merriam, utgar jag fran vissa pa forhand formu-
lerade fragor, kring vilka samtalet sedan far rora sig forhallandevis fritt. Denna me-
tod ger forskaren storre mojlighet till anpassning gentemot de tankar och idéer som
informanten framfor, vilket i sig gor intervjun mer flexibel (Merriam 1994, s. 88).

Intervjuerna utférdes mellan 2017-03-06 och 2017-04-12 och hade en genom-
snittslangd pa 55 minuter. Anpassningar som beskrivits ovan har forekommit i in-
tervjufragorna beroende pa vilken del av verksamheten intervjupersonen varit verk-
sam inom. Intervjuerna spelades in via appen Réstmemon pa en Iphone 4 och 6ver-
fordes till dator i filformatet MPEG-4-ljudfiler. De har darefter transkriberats i sin
helhet och dessa transkriberingar har sedan legat till underlag fér tematisering och
analys av materialet. Under transkriberingarna av intervjuerna fordes anteckningar
som sedan bidragit vid det senare konstruerandet av teman och klassificerandet av
det empiriska materialet.

Dokument

Att gora en dokumentanalys kan innebéara olika saker beroende pa hur dokument
definieras. I en vid definition, inom ramarna for fallstudien, menar Merriam (1994)
att det ror sig om sadan information som insamlats och som inte genererats ur vare
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sig intervjuer eller observationer. Utméarkande for denna typ av information dr att
den inte framstéllts i forskningssyfte, utan existerat redan tidigare, utanfor studiens
ramar. Detta faktum gor att dokument utgor en fardig, rik informationskalla som
forskaren kan studera, utan krav pa att sjalv framstéalla nagonting (Merriam 1994,
s. 106, 118).

Texter som produceras kan vara av olika typer och genrer vilket innebdr att det
vid analysen &r viktigt att lyfta fram och tydliggora i vilket ssmmanhang dokumen-
tet konstruerats och ur vilket syfte det &r tankt att anvandas (Ahrne & Svensson
2011, s. 132).

Enligt Merriam (1994) kan ett problem med anvéndandet av dokument i forsk-
ningssyfte vara just det faktum att de inte framstéllts i enlighet med det syftet och
darfor kan vara ofullstandiga i den information de innehaller och saledes otillfreds-
stéllande, eller producerade enligt en form som forskaren inte &r bekant med och
inte forstar och pa sa satt gar miste om information de innehaller (Merriam 1994, s.
119). Med utgangspunkt i detta anvands dokument i denna studie for att analysera
den styrning och de riktlinjer som ligger till grund for verksamheten i det specifika
fall som undersoks, dar syftet ar att analysera hur fenomenet samverkan beskrivs.
Hur denna bild korrelerar med informanternas uppfattningar och hur fenomenet tar
sig uttryck i praktiken ar perspektiv som kunnat kompletteras genom intervju-
materialet. Dokumenten kan inom uppsatsen endast ses som en produkt av den kon-
text de ar skapade inom, pa en specifik plats utifran specifika forutsattningar.

De analyserade dokumenten har producerats av UNESCO i samarbete med
IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions), svenska
staten, Svensk biblioteksforening, region Gavleborg, Sandvikens kommun och
inom Sandvikens folkbibliotek och litteraturhuset Trampolin. De ligger till grund
for verksamheten som bedrivs av dessa bagge aktorer och informanterna har varie-
rande forhallningssatt till dem beroende pa vilken del av de bagge verksamheterna
de ar verksamma inom och vad den specifika verksamheten har for malpriorite-
ringar. Dokumenten &r en kalla till pastdenden om samverkan som fenomen inom
folkbibliotekssektorn och ses som en argumentation och ett berattigande av arbets-
formen.

Att analysera dokument

Att analysera materialet innebdr att skapa mening och dra trovérdiga slutsatser
grundade i den empiriska data som inhamtats kring det specifika fallet. Enligt Mer-
riam bor analysen inledas redan vid insamlandet av data och formulerandet av
forskningsfragestallningar genom att fokus laggs pa det som kan utgéra en grund
for att besvara dessa och i slutandan uppna studiens 6vergripande syfte (Merriam
1994, s. 133).
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Inom fallstudien &r en vanlig metod for att analysera dokument en kvalitativ
innehallsanalys. Enligt denna metod undersoks dokumentmaterialet i syfte att upp-
tacka nyanser, innebdrder och bilder som ger kunskap om det specifika fallet, vilket
ocksa legat i fokus vid analysen av dokument inom denna uppsats. Inledningsvis
har dokumenten analyserats utifran beskrivningar av samverkan generellt, for att
darefter mer explicit fokuseras pa kontextspecifika redogdrelser, nara anknutna till
fallet. Tolkningen av texterna har f6ljt tematiseringar och kategorier som genererats
ur intervjutranskriberingarna, i syfte att i resultatredovisningen pa ett tydligare sétt
kunna dra paralleller och jamféra informationen fran de bagge kéllorna. Den in-
formation som utvunnits fran intervjuer och dokumentanalysen stalls sedan mot den
begreppsapparat fran det samverkansteoretiska ramverket som konstruerats i fore-
gaende avsnitt, for att illustrera, forklara och skapa forstaelse for det undersokta
fenomenet, dvs. vad innebar samverkan pa ett ideellt och praktiskt plan i det speci-
fika fallet, och hur kan den forklaras och forstas utifran samverkansteori och sam-
verkansforskning? Det har har varit viktigt att sa som Ahrne och Svensson (2011)
rekommenderar, dven inkludera det som pa olika satt kan utgora variationer eller
avvikelser (Ahrne & Svensson 2011, s. 204).

Overviganden

Syftet med denna uppsats ar att na forstaelse for fenomenet samverkan i en biblio-
tekskontext, ett syfte som stéller vissa krav pa studien i fraga om reliabilitet och
validitet. For att denna fallstudie ska betraktas som vetenskaplig kravs att jag som
forskare utfort insamlingsmetoder och analys av det insamlade materialet med kri-
tisk ndrvaro och medvetenhet.

Ett satt att na en hogre reliabilitet och validitet ar att i resultatredovisning och
analys triangulera det analyserade materialet, det vill séga att jamfora olika delta-
gares uppfattningar och utsagor med varandra, och vidare jamféra dem med resul-
tatet av dokumentanalysen och de uppfattningar och formuleringar som uttrycks dar
(Merriam 1994, s. 176).

| kvalitativa studier ar forskarrollen vérd att beakta da olika former av etnogra-
fiska metoder forutsatter att forskaren interagerar med manniskor for att darefter
utfora tolkningar av deras tankar och sprak. Denna forutsattning ger forskaren en
viss makt och kontroll 6ver materialet pa ett satt som sarskiljer sig fran studier med
en mer kvantitativ metod for datainsamling. Vidare gor detta ocksa att en medve-
tenhet kring olika etiska fragor bor finnas och att forskaren innehar en reflexivitet
kring de egna forskningsmetoderna (Merriam 1994, s. 189).

Inom fallstudien som forskningsmetod anses det utgoras av foljande betdnkan-
den (Merriam 1994, s. 190):

1. Formagan att bibehalla objektivitet infor studieobjektet.

2. Beaktande av fragor rérande konfidentialitet och anonymitet.
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3. Hur resultaten sprids.

4. Huruvida l&saren ges mojlighet att skilja mellan informanters utsagor och
forskarens tolkningar utav dessa.

Gallande objektivitet har jag i den man det gar efterstravat att halla en professionell
distans till de verksamheter som studeras och de personer som intervjuas, men har
genom min utbildnings praktikperiod kontakt och bekantskap med vissa utav infor-
manterna sedan tidigare. Att jag praktiserat vid folkbiblioteket ndgra manader tidi-
gare innebdr ocksa att de i sin tur har en viss bild av mig som kommit att paverka
hur de ser pa min roll och min utbildning och hur det formar hur de forhaller sig till
mig och hur de véljer att formulera sig i intervjusituationerna.

| den man det & mojligt har jag valt att anonymisera informanterna, delvis pa
efterfradgan fran vissa av dem som deltar, men ocksa av forskningsetiska skal da
informanterna under intervjun inte kan forvantas vara medvetna om vad olika svar
kan leda till. Informanterna har anonymiserats enligt en princip dar fingerade namn
anvinds snarare én beteckningar som “informant 17, da det upplevs ge utsagorna
en manskligare framtoning och underlattar forstaelsen for att de analyseras i egen-
skap av subjektiva uttalanden och forhallningssatt. Jag har dock valt att inte anony-
misera deras olika roller i respektive verksamhet och pa samma satt inte anonymi-
serat verksamheternas namn, den évergripande organisationens namn eller namnet
pa den kommun och region inom vilka fallstudien agt rum. Valet att inte anonymi-
sera dessa aspekter har gjorts da studiet av samverkan inte kan betecknas som ett
kansligt amne utan snarare ror sig om ett fenomen pa makroniva inom organisat-
ioner generellt. Det finns ocksa en poang med att inte anonymisera dessa aspekter
da fallstudien undersoker en specifik kontext och att den skrivs fram tydligt ar av-
gorande for studiens genomférande och analysens resultat, som annars blivit mindre
givande. Jag valjer sdlunda att tillkannage vilken specifik kontext som studeras och
vilka verksamheter, for att mgjliggdra behandlandet av viktiga aspekter som annars
behovt uteslutas. Det finns idag begrénsat med liknande verksamheter och valet av
fall for denna fallstudie har gjorts just utifran dess saregenhet.

Det faktum att verksamheterna &r av begransad storlek och beldgna inom en
mindre kommun gor dock att vissa uttalanden eventuellt skulle kunna kopplas till
enskilda personer, men det faktum att flera deltagare sedan dess bytt ansvarsomra-
den eller anstallningar samt kommit att ersattas av nya personer gor att jag inte
bedomer detta som allt for problematiskt.

Kring nyttjandekrav &r det material som samlats in for denna studie i min 4go
och kommer endast att anvédndas som empiri i denna studie och avses inte spridas
utdver detta. Information om anvandning av intervjumaterialet samt samtycke har
givits i samband med intervjuforfragningar via mejl samt vid varje enskilt intervju-
tillfalle. Jag har rérande detta ocksa valt att utelamna vissa utsagor da informanten
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under intervjun aktivt dragit tillbaka ett uttalande och efterfragat att det inte nyttjas
| uppsatsen.

Fallstudiens metod har slutligen varit baserad pa vad som varit mojligt att ge-
nomféra inom den begrénsade tid och det begransade utrymme som sétter ramarna
for detta uppsatsarbete. Observationer hade vidare kunnat anvandas men har ute-
slutits till foljd av tidsbrist da det skulle ta for mycket tid i ansprak att planera yt-
terligare moten och resor till platsen, da intervjuerna varit komplicerade nog att
genomfora.
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Resultatredovisning och analys

Bakgrund till fallet

For att kontextualisera det empiriska material som insamlats genom kvalitativa in-
tervjuer kravs inledningsvis en redogorelse for bakgrunden till vad som kom att bli
litteraturhuset Trampolin och hur verksamheten gatt fran idé till permanent verk-
samhet vid Sandvikens Kulturcentrum.

Syftet med det projekt som senare kom att bli den permanenta litteraturhus-
verksamheten var att utforma en las- och sprakstimulerande verksamhet for mal-
grupperna barn och unga. Pa ett nationellt och regionalt plan hade malgrupperna
givits sarskild prioritet och ambitionen med projektet var att skapa en verksamhet
inom vilken dessa gavs storre mojlighet att uttrycka sig, bli tagna pa allvar samt
utveckla sin las- och sprakformaga genom inte bara en utan en mangfald av kultur-
former. FOr att bemota sarskilt det sistn&mnda valde man inom Sandvikens kom-
mun, dir projektverksamheten lades, att “strategiskt samarbeta dver kulturgrén-
serna och hitta nya arbetsformer” (Sandvikens kommun 2015, s. 3). Vidare tog man
ocksa tydligt avstamp i FN:s konvention om barns rattigheter, involverandet av
barnperspektiv och barnets perspektiv och framlyftandet av malgruppernas egna
berattelser. Malsattningen var att skapa en unik verksamhet, ett litteraturhus som
utgjorde det forsta av sitt slag i Sverige, dar fokus for verksamheten skulle vara
utvecklandet av malgruppernas las- och sprakutveckling genom olika estetiska ut-
trycksformer och med sarskilt fokus pa barn och ungas eget skapande och delaktig-
het (Sandvikens kommun 2015, s. 3-5).

Inspirationen till litteraturhusprojektet hamtades delvis fran en verksamhet kal-
lad LesArt i Berlin, dels i de behov av litterdra centrum i varje 1an som uttryckts i
barnkulturutredningen “Ténka framét, men gora nu — Sa stérker vi barnkulturen”
(SOU:2006:45). Den sistndmnda ledde inledningsvis till projektet Laskonster som
bedrevs under 2010 i ett flertal mellansvenska l&n. Efter L&skonsters slutférande
undersoktes behovet av och mojligheterna att starta en litteraturhusverksamhet for
barn och unga i Gavleborgs lan. Sandvikens kommun ansags ha goda forutsatt-
ningar i och med att de nyligen etablerat ett center for kulturverksamheter, Kultur-
centrum, och att det dessutom redan bedrevs en rad framgangsrika lasframjande-
projekt pa temat barns lasning inom kommunen. Det fanns ocksa val inarbetade
natverk kring barns lasande, vilket vid sidan av kommunens kulturskapande tradit-
ion sags som klara fordelar (Sandvikens kommun 2015, s. 8-9). Man formulerade
en ansokan till Statens kulturrad som skickades in i mars 2010.

Nar anstkan vl gatt igenom inleddes litteraturhusprojektet och det utformades
baserat pa behov hos lanets barn och unga som inhamtats genom involverandet av
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en fokusgrupp. Under projekttiden prioriterade projektgruppen att standigt kommu-
nicera arbetet, dels med malgrupperna, dels med potentiella samarbetspartners sa
som sprak- och skolutvecklare samt kulturutévare i lanet. En malsattning var att
potentiella samarbetspartners skulle ges mojlighet att engagera sig i arbetet och
uppmanas att formulera idéer om hur deras respektive verksamhet skulle vilja sam-
verka med litteraturhuset. Pa samma séatt ville man ocksa halla malgrupperna infor-
merade och ge dem mdjlighet att paverka och komma med idéer kring hur verk-
samheten utformades (Sandvikens kommun 2015, s. 13-15).

I maj 2013 fattades beslutet i Sandvikens Kultur- och fritidsndmnd, om att lit-
teraturhusprojektet den 1 juli skulle dverga till permanent verksamhet vid Kultur-
centrum. Den officiella invigningen av lokalerna skedde i april 2014 (Sandvikens
kommun 2015, s. 19).

Idag ingar verksamheten under samma organisatoriska del av Kulturcentrum
som dess folkbibliotek och delar verksamhetschef med dem, men har utarbetat ett
eget verksamhetsspecifikt handlingsprogram som arbetet utgar fran, Litteraturhuset
for barn och unga — i Sandviken for hela regionen (Sandvikens kommun 2013b, s.
10).

Styrdokument, riktlinjer och direktiv

| foéljande avsnitt gors en dokumentanalys for att utréna om och i sa fall hur direktiv
om samverkan forekommer i officiella styrdokument och riktlinjer for biblioteks-
vasendet generellt och den studerade regionen och kommunen specifikt. For att re-
dogorelsen ska folja ett logiskt upplagg utgar analysen initialt fran statliga direktiv
och internationella rekommendationer, for att vidare under analysens gang 6verga
till dokument som avser regional och kommunal niva.

UNESCO:s folkbiblioteksmanifest

UNESCO:s folkbiblioteksmanifest utformades i samarbete med IFLA (Internat-
ional Federation of Library Associations and Institutions) forsta gangen 1949 och
har reviderats i omgangar, senast 1994. Manifestet har formen av en deklaration,
och &r saledes till skillnad fran en konvention inte tvingande, utan bor ses som re-
kommendationer for medlemsléanderna. Manifest har skrivits for samtliga biblio-
teksinriktningar, men jag valjer sett till studiens syfte att utga fran det som specifikt
galler folkbibliotek.

Det svenska Unescoradet publicerade en kortare text i sin skriftserie, Unescos
folkbiblioteksmanifest 1994 (1995), med syfte att forklara det reviderade manifestet
och denna text kommer att anvandas som komplettering till det huvudsakliga ma-
nifestet i redovisningen nedan.
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Syftet med folkbiblioteksmanifestet var att faststélla folkbibliotekens mal och
uppgifter, samt 6ka forstaelsen for institutionens betydelse for demokrati, utbild-
ning och bildning hos allmanheten (Svenska unescoradet 1995, s. 5).

I en svensk kontext har folkbiblioteksmanifestet haft en avgérande roll i ut-
vecklingen av folkbibliotekssektorn genom etablerandet av en samsyn, bade nat-
ionellt och internationellt, samt utgjort ett underlag vid utbyggnaden av sektorn ge-
nerellt, och den svenska bibliotekslagen specifikt, vilket motiverar att i denna re-
sultatredovisning och analys, ta avstamp har (Svenska unescoradet 1995, s. 13-14).

Vikten av att verka samman uttrycks redan i forordet till Unescoradets forkla-
ring, som forfattats av Goran Lofdal, davarande statssekreterare vid Uthildningsde-
partementet:

Landets bibliotek ar alla lankar i ett stérre sammanhang med syfte att framja saval utbildning
och forskning som folkbildning och kultur. Det maste darfor finnas ett val fungerande samar-

bete mellan samtliga bibliotek, en obruten lanekedja dir ingen far falla ur [...] (Svenska Une-
scoradet 1995, s. 3).

Folkbiblioteksmanifestet slar fast att material och tjanster som tillhandahalls bor
innefatta alla former av 1ampliga medier och moderna teknologiska lésningar, an-
passat i enlighet med lokala behov och forutséttningar. FOr att detta ska vara upp-
naeligt kravs en fungerande samverkan och samordning mellan bibliotek éver hela
landet och att det i strategisk planering och lagstiftning bor uttalas stod pa ett nat-
ionellt plan, samt séttas en standard for bibliotekstjansterna (Svensk biblioteksfor-
ening/Svenska unescoradet 2014, s. 11-13). Formuleringen uttrycker ett ideal som
kan beskrivas som ett natverk utformat i syfte att na samverkan mellan samtliga
nivaer inom bibliotekssektorn.

For det enskilda folkbiblioteket pa ett lokalt plan innebar detta ett behov av en
tydligt formulerad policy med utgangspunkt i lokala behov, som faststaller mal,
prioriteringar och utbud av tjanster. Vikten av att kunna etablera samarbeten med
ber6rda parter sa som sarskilda yrkeskategorier och anvandargrupper poangteras,
och gynnande forutsattningar som lyfts fram som avgorande for det enskilda folk-
biblioteket &r geografisk placering och central beldgenhet i lokalsamhéllet, samt
tillgang till ratt lokaler och utrustning (Svensk biblioteksforening/Svenska une-
scoradet 2014, s. 13).

Formuleringarna i folkbiblioteksmanifestet har tydliga paralleller till ameri-
kansk forskning om samverkan i en bibliotekskontext, dar exempelvis McKinstry
(2004) konstaterar att biblioteksinstitutionen for att bibehalla sin samhalleliga rele-
vans maste sétta tydliga ambitioner och lasa in omgivningens behov. Hon resonerar
vidare att biblioteket bor soka i sitt naromrade efter aktérer som delar malgrupper,
men som har tillgang till resurser och kompetens som biblioteket saknar (McKinstry
2004, s. 137-146). Exempel pa sadana aktorer i manifestet aterfinns i formulering-
arna rérande sarskilda yrkeskategorier och anvéndargrupper ovan.
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Da UNESCO:s folkbiblioteksmanifest genremassigt betecknas som en dekla-
ration innebar det att de skrivelser kring begrepp som samarbete och samverkan
definitionsmaéssigt kan betraktas som Lindbergs (2009) kategori samverkan som di-
rektiv. Att behovet av samarbete lyfts som direktiv i internationella rekommendat-
ioner ger legitimitet och lyfter fram behovet av samarbete och samordning pa agen-
dan. Det ror sig om ett ideal for organiserandet av biblioteksvasendet snarare an ett
regelratt direktiv som det avkravs att enskilda enheter efterféljer (Lindberg 2009, s.
16).

| den definition av samverkan som redovisats under uppsatsens teoretiska ut-
gangspunkter framgar att samverkan och relaterade former av relationer avser akti-
viteter som samlar ett flertal aktérer som interagerar kring vad som bendmns som
samverkans objekt, eller rent av gransobjekt, da det rér sig om aktorer fran olika
sektorer. | UNESCO:s folkbiblioteksmanifest kan ett sadant objekt identifieras i
vad som bendamns som folkbibliotekets dvergripande uppdrag: att framja utbild-
ning, forskning, folkbildning och kultur. Det &r kring detta objekt man soéker eta-
blera en gemensam vision att lanka samman olika enheter kring. Formuleringarna
vittnar att malsattningen &r att etablera samordnings- och samarbetsrelationer, vil-
ket innebér att formen for samverkan som beskrivs &r formell, da den syftar till
behovsbemotande genom kvalitetsokning och effektivisering av utbud och tjanster,
vilket langsiktigt 6kar biblioteksinstitutionernas maluppfyllnad och samhélleliga
legitimitet. K&nnetecknande for formell samverkan likt i folkbiblioteksmanifestet
ar att samverkansrelationer ges ett mervarde i sig, och inte nddvandigtvis behover
leda till identifierade fordelar och vinster i praktiken (Danermark 2004, s. 22; Lind-
berg 2009, s. 16-17).

De motiv som kan avldsas bakom samordningen kan tydligast relateras till vad
Lindberg (2009) kallar for symboliska motiv, da man vill legitimera de egna orga-
nisationerna, effektivisera arbetet mot det ggmensamma malet samt méta behov och
onskningar fran anvandargrupperna, vilket ocksa gor att beskrivningarna kan inord-
nas under kategorin funktionella motiv. UNESCO:s direktiv argumenterar fér sam-
ordning dels som nédvandighet, for att na ett for alla enheter gemensamt mal, dels
som omsesidigt onskvart da gemensamt intresse finns bland flera parter. Samord-
ning ges ett egenvérde genom att betraktas som ett verktyg for generell effektivise-
ring internt (Lindberg 2009, s. 8, 29; Oliver 1990, s. 241-265).

Motiven kan jamféras med de anledningar som Lippincott (2004) pavisar
bakom varfor bibliotek véljer att soka sig till samverkan. Det handlar om att samla
institutionella resurser och erbjuda anvandarna grénslosa tjanster, samtidigt som det
internt ocksa mojliggor lyftandet av de egna professionsspecifika formagorna (Lip-
pincott 2004, s. 150).

Att organiseringen och relationerna till andra ses som ett mervarde, kan relate-
ras till att det likt i detta fall inte alltid finns tydligt identifierade fordelar och for-
vantade vinster i praktiken, utan att organisering, relationer och samsyn snarare ar
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ett ideal i sig sjalva. Utgangspunkten ligger i en intressegemenskap dar ju mer sam-
verkan som sker, desto battre. Enligt de framgangsfaktorer som Gray (1996) listar
faller manifestet starkast under samverkan utifran gemensam vision snarare &n kon-
fliktlosning (Gray 1996, s. 57-79). | detta forhallningssatt kravs konsensus och en
pa forhand etablerad gemensam vision, vilket ar just vad manifestet har som syfte
att formulera (Lindberg 2009, s. 53-55).

Den svenska bibliotekslagen

Den nuvarande bibliotekslagen (SFS 2013:801) tréadde i kraft den 1 januari 2014
och ersatte den ursprungliga lagen (SFS 1996:1596). | 8 § av bibliotekslagen ut-
trycks i enlighet med UNESCO:s rekommendationer att folkbibliotekens verksam-
het ska fokusera pa tillganglighet, att tjanster och utbud ska vara behovsanpassade
samt att dessa ska vara av god kvalitet. Séarskild uppmarksamhet ska riktas mot de
grupper som i lagen betecknas som prioriterade, dar en kategori ar gruppen barn
och ungdomar (SFS 2013:801).

Under 11 8 uttrycks att varje kommun &r bunden enligt lag att ha ett folkbiblio-
tek och ansvaret for verksamheten ligger pa den 6vergripande regionen. Biblioteks-
lagen uttrycker vidare att varje region ska bedriva en biblioteksverksamhet som
framjar samarbete, kvalitet och verksamhetsutveckling bland de folkbibliotek som
ar verksamma i lanet (2013:801 §11).

Samverkan férekommer ocksa explicit under en egen rubrik och i 14 § darunder
aterkommer det forenande objektet for detta samverkansdirektiv tydligt formulerat,
att ”ge alla tillgang till landets samlade biblioteksresurser.” (SFS 2013:801). Sam-
verkansmotiven i lagen kan sdgas utga dels fran bemétande av anvandarbehov, dels
en vilja att samordna resurser internt for att sakerstalla den egna verksamhetens
mojlighet att uppfylla sitt uppdrag. Motiven ar saledes dels symboliska och funkt-
ionella i bemérkelsen att man soker bemota externa krav och anvandarbehov, samt
internt efterstravar kvalitetsokning inom verksamheten samt effektivare utnyttjande
av resurser (Lindberg 2009, s. 8-29). Samverkan i det har fallet bor salunda inte ses
som ett verktyg for att 16sa en formulerad problembeskrivning, utan vad man efter-
stravar ar samverkan for att skapa stabilitet infor framtiden (Lindberg 2009, s. 5-
26, Lofstrom 2001, s. 69-90, Danermark 2004, s. 22).

Lagtexten ger uttryck for flera av de motiv som konstaterats i biblioteksveten-
skaplig forskning pa samverkan, bland annat hos Buchhave (2000) och Miller
(2004). Buchhave menar att samverkan inom bibliotek ofta motiveras pa tva fronter
samtidigt, dels utifran 6kade utvecklingsmojligheter for malgrupperna, dels utveck-
landet av kunskapen inom den egna organisationen (Buchhave 2000, s. 39-47).
Miller (2004) menar pa liknande sétt att allt mer komplexa behov hos anvandar-
grupperna kraver att biblioteket att allt oftare sdka sig till samarbeten for att bemota
dessa och fortséatta vara relevanta och legitimera sin existens (Miller 2004, s. 1).
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Ansvaret for hur samverkan ska omséttas i praktiken ligger enligt Biblioteksla-
gens formuleringar pa de enskilda regionerna och kommunerna. Att direktiv om
samordning och ansvarsfordelning forekommer uttryckt i lagtext legitimerar och
underlattar implementeringen av samverkan i praktiken. Det regionala och kommu-
nala ansvaret som uttrycks resonerar val med de samhallsférandringar som innebu-
rit decentralisering i ledarskap for organisationer som Lindberg (2009) beskriver,
och regioner och kommuner kan i det hér fallet betraktas som vad hon ben&dmner
som lokala enheter, vilka dvertagit inflytande dver resursfordelning och lokalt be-
slutsfattande. Ett utokat beslutsfattande och ansvar pa lokal niva innebar enligt
Lindberg att granser mellan verksamheter synliggors, tillika behovet av att ver-
skrida dessa granser (Lindberg 2009, s. 30-31).

Forhallandet mellan nationellt, regionalt och kommunalt ansvar dverensstam-
mer val med de forutsattningar som lyfts fram av Lundh och Michnik (2014) och
Staf och Svidén (2018) for fungerande och langsiktig samverkan. Genom att ansva-
ret for genomforandet forlaggs lokalt pa enskilda kommuner finns storre handlings-
utrymme att utforma gemensamma verksamheter efter lokala behov och forutsatt-
ningar, samtidigt som legitimitet och stod finns fran regional och nationell niva for
finansiering och etablering (Lundh & Michnik 2014, s. 41; Staf & Svidén 2018, s.
58).

Den samverkan som efterstravas i bibliotekslagen ar framst intern, mellan olika
biblioteksverksamheter och ar dels att betrakta som nodvandig, da direktiven ut-
trycks i lagtext, men argumenteras ocksa samtidigt utifran msesidighet i den man
att berdrda aktdrer uppmanas samlas kring det gemensamma objektet att tillgang-
liggora resurser. Sett till att det har en intern pragel kan samverkan ocksa motiveras
utifran effektivitet, stabilitet och legitimitet (Oliver 1990, s. 241-265). Utifran
Lindbergs (2009) resonemang gor sig olika motiv gallande beroende pa syftet med
varje enskild samverkansrelation. Olika motivkategorier ar dock séllan uteslutande
utan kan dverlappa varandra (Lindberg 2009, s. 38).

Utifran de argument och motiv som aterfinns i bibliotekslagen kan formen for
samverkan sdgas vara formell i den bemérkelsen att regionerna forvantas organisera
en samordning mellan l&nens folkbibliotek, vilket ska redovisas i de lokala biblio-
teksplaner som dessa formulerar. Direktiven ar att betrakta som en form av ideal
och huruvida det genererar specifika resultat i praktiken ar sekundart (Lindberg
2009, s. 53-54).

Svensk biblioteksforenings rekommendationer

Olika regioner och inom dem enskilda kommuner &r saledes ansvariga enligt lag att
formulera och anta biblioteksplaner som ska svara mot de krav som stélls pa verk-
samheten, i det har fallet sarskild uppmarksamhet pa grupperna barn och ungdomar,
samt att samverka for att na mal om tillganglighet och verksamhetsutveckling. Som
ett stdd vid formulerandet av biblioteksplaner for att beméta grupperna barn och
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ungdomar har Svensk biblioteksforening gett ut Pa barn och ungdomars villkor
(2003), inom vilken man sammanstéller en rad rekommendationer till regionsbib-
liotek och kommuner. Samtliga rekommendationer bygger pa tillampbara artiklar i
FN:s barnkonvention och &r saledes ett stod for kommuner att formulera en biblio-
teksplan i enlighet med konventionen (Svensk biblioteksférening 2003, s. 2).

Overgripande dverensstammer rekommendationerna med vad lagen uttrycker
for folkbiblioteksverksamhet géllande barn och ungdomar, dar fokus ska ligga pa
att arbeta utifran ett barnperspektiv och barnens perspektiv, samt fokusera pa till-
ganglighet, anpassat behovsbemaétande och kvalitet. Vad som sarskiljer sig fran lag-
texten &r formuleringen att “’biblioteket ska erbjuda komplement och alternativ till
utbudet i lokalsamhillet” (Svensk biblioteksférening 2003, s. 2).

Exakt vilket utbud som avses ar diffust, men formuleringen vittnar om sam-
hallsforandringar som lett till att folkbibliotekets roll som kulturformedlare i lokal-
samhallet idag inte langre ar lika sjalvklar da institutionen har konkurrens av andra,
icke-traditionella aktdrer, och att de behover forhalla sig till dessa forutsattningar i
utformandet av det egna utbudet, medierna och tjansterna. Okad konkurrens i rollen
som kulturformedlare har ocksa patalats som ett motiv for bibliotek att samverka
av McKinstry (2004) som menar att méjligheten att fylla olika behov idag kan till-
godoses av andra aktdrer bortom de traditionella kulturinstitutionerna och att biblio-
teket for att fortsatta vara relevant maste lasa in omgivningens behov och soka i sitt
naromrade efter aktorer som delar malgrupper och har liknande professionella ob-
jekt, men som har resurser och kompetens som biblioteket saknar (McKinstry 2004,
s. 137-146).

Man foljer upp med att hdvda att "biblioteket ska vara en del av ett samhaélleligt
natverk for barn och ungdomar nér det galler sprakutveckling, kulturarv, kulturupp-
levelser och eget skapande.” (Svensk biblioteksférening 2003, s. 2), en formulering
som kastar mer ljus 6ver vad man efterstravar gallande kompletterandet av utbud i
lokalsamhéllet. Har uttrycks det explicit ett behov av relationer till andra aktorer
vilka man delar verksamhetsméassiga malsattningar med. Det finns grund att eta-
blera en intressegemenskap kring det gemensamma objektet, som i det har fallet ar
barn och ungas tillgang till kultur och utveckling. I och med formuleringen star det
ocksa tydligt vilken form av relation man efterfragar, samverkan i ett natverk.
Svensk biblioteksférening foresprakar salunda samverkan utifran argument om
nodvandighet och effektivitet i bemdtandet av anvandarbehov, vilket ocksa relate-
ras till argument om stabilitet, legitimitet och dékad konkurrenskraft. (Oliver 1990,
S. 241-265; Lindberg 2009, s. 63-66).

| detta nétverk ska akttrerna bedriva verksamheter som stimulerar laslust, ny-
fikenhet, muntligt berattande, upplevelseldsning och kunskapsstkande, samtliga
omraden inom vilka man menar att biblioteket bor vara ledande (Svensk biblioteks-
forening 2003, s. 2) Samverkan uttrycks aldrig explicit som begrepp, daremot ef-
terfragas relationer och natverk.
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Region Gévleborgs kultur- och biblioteksplan

Region Géavleborg ingar i vad som kallas Kultursamverkansmodellen (KSM), vilket
innebdr att regionen Gvertagit ansvaret for fordelning av resurser till kulturverksam-
heten fran staten. Genom den regionala kulturplanen (Region Géavleborg 2015a)
avser man beskriva och skapa forutsattningar fér samverkan, samt utveckla befint-
lig sddan mellan berorda aktorer i regionen. Syftet med samverkan inom lanet ut-
trycks vara langsiktig utveckling av regionala kulturverksamheter och kulturliv
(Region Gévleborg 20154, s. 4). Deltagandet i KSM kan tolkas som ett uttryck for
den decentralisering som Lindberg (2009) patalat som ett motiv till samverkan, na-
got som redogjorts for under analysen av de tva foregaende dokumenten (Lindberg
2009, s. 31-33). Man tar i kulturplanen fasta pa en rad forutsattningar man har att
forhalla sig till:

| en samtid och ett 1an som utmanas av nya och snabba samhallsférandringar och stark om-
varldspaverkan behdvs kulturverksamheter som kan ge perspektiv och insikter samt starker
manniskors formaga att méta och tillvarata dessa forandringar. Kulturverksamheternas uppgift
ir inte att ”nd ut” till ménniskor, utan att anga och vara angelagna for sin tids manniskor i hela
Gavleborg. Detta forutsatter ett samspel mellan verksamheterna lika val som med kommuner,
civilsamhélle och andra externa aktorer (Region Géavleborg 20153, 5.5-6).

Forhallningssattet aterkommer ocksa i regionens biblioteksplan (Region Gavleborg
2015b), vilken omnamner ett malomrade inom regionens utvecklingsstrategi kallat
Smart samverkan, vilket fokuserar pa etablerandet av vad Lindberg (2009) kallar
privat-offentliga-partnerskap (POP) (Lindberg 2009, s. 66-67), utifran syftet att ef-
fektivisera utnyttjandet av kompetenser, skapa samordningsvinster och samman-
fora och tillgangliggora gemensamma resurser. Langsiktigt anses det 6ka regionens
konkurrenskraft i relation till omvérldens utmaningar, sa som uppkomsten av icke-
traditionella tillhandahallare av kultur (Region Gavleborg 2015b, s. 2, 23).

Ansvaret for att omsatta idealet i praktisk verksamhet férlaggs pa enskilda kom-
muner och deras folkbibliotek och regionens riktlinjer och malsattningar kan ses
som ett satt att stétta och legitimera sadana kommunala satsningar (Region Gévle-
borg 2015b, s. 2).

Utvecklingsstrategin som kan liknas vid etablerandet av POP, kan ocksa ses
som ett uttryck for den niva av samverkan som Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen
och Skot-Hansen (2011) bendmner som partnerskap och kreativa allianser. Denna
typ av relationer bygger likt i det studerade dokumentet pa att etablera partnerskap
dar de olika parterna bidrar med resurser och samtidigt kan dra nytta av utbytet
mellan varandra. Enligt forfattarna kdnnetecknas denna typ av relationer just av att
man soker partners bortom de aktorer man traditionellt haft samrdre med, och istél-
let vénder sig till andra sektorer och professioner i hogre utstrackning (Hvenegaard
Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s. 190-207).

Syftet med samverkan i region Gavleborg utgar fran symboliska och funktion-
ella motiv, dels sett till anvandarbehov ifraga om kompetens och stod i bemotandet
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av samhallsomvandlingar, dels interna behov géllande de olika institutionernas be-
hov av att fortsatt vara angelagna for att pa sa satt legitimera den egna rollen i lo-
kalsamhallet (Lindberg 2009, s. 8, 29).

Formuleringarna uttrycker en vilja att etablera en samsyn mellan olika aktorer
inom regionen och en insikt om att samverkan kravs mellan olika sektorer som kul-
tursektor, civilsamhalle och externa aktorer. Den form av samverkan som uttrycks
ar salunda vad Lindberg (2009) benamner som direktiv i den bemarkelsen att den
ger uttryck for forvantningar och efterstrdvanden. Utmarkande for samverkan i
form av direktiv ar att den syftar till att vagleda, motivera och legitimera samver-
kansarbetet inom regionen genom att lyfta upp den pa agendan (Lindberg 2009, s.
16).

| och med att ett tydligt formulerat syfte uttrycks kan ocksa ett objekt bakom
denna samverkan urskiljas, namligen att langsiktigt utveckla de regionala kultur-
verksamheterna och kulturlivet (Danermark 2004, s. 22; Lindberg 2009, s. 17-18).

Utifran de kommuner som ingar i regionen lyfts existerande samarbeten fram i
kulturplanen som starkande for de involverade akttrerna, genom att det resulterat i
storre genomslag och 6kad kvalitet for befolkningen, vilket dverensstammer med
de symboliska- och funktionella motiv som redogjorts for ovan. Samarbeten anses
ocksa betydelsefulla i en samtid dar uppkomsten av icke-traditionella tillhandahal-
lare av kultur i hogre grad utmanar de traditionella kulturverksamheterna, nagot
som staller krav pa att soka nya former fér samverkan, pa nya arenor och med nya
aktorer, for att fortsatta vara relevanta for invanarna (Region Gavleborg 2015a, s.
23).

Problembeskrivningen vittnar om samverkansmotiv som kan inordnas i Olivers
(1990) kategorier effektivitet - genom att kombinera kunskaper och resurser skapas
konkurrensfordelar, och stabilitet - da samordning och samsyn ger de olika kultur-
verksamheterna mojlighet att verka som en stérre enad aktor med hogre paverkans-
kraft (Oliver 1990, s. 241-265).

Den problembeskrivning som tecknas for regionens kultursektor verlag ut-
trycks ocksa i relation till den regionala biblioteksverksamheten och kommunernas
folkbibliotek. Det galler bade i relation till uppdraget att tillhandahalla och tillgang-
liggora kultur generellt och till fraimjandet av medborgarnas litteracitet mer speci-
fikt. Folkbibliotekens primara uppdrag utifran regionens kulturplan ar att verka
folkbildande genom att tillhandahalla kompetens och utrustning till lanets medbor-
gare. Samhallsforandringar som dkad digitalisering anses ha forandrat synen pa lit-
teracitet och paverkat folkbibliotekens lasframjande arbete i form av nya krav och
utmaningar. Forandrade lasvanor, sétt att konsumera kultur och teknologisk ut-
veckling problematiseras da det anses riskera dkade klyftor mellan medborgare i
fraga om kompetens och tillgang till teknologi, vilket langsiktigt kan innebéra de-
mokratiproblem i regionen (Region Gavleborg 20154, s. 11).
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| enlighet med Bibliotekslagen ska folkbiblioteken rikta sarskild uppmarksam-
het mot grupperna barn och unga, och genom lasframjande arbete utveckla grup-
pernas litteracitet. | den regionala kulturplanen poédngteras dock att detta uppdrag
ansvarsmassigt ska fordelas mellan skolsektorn och biblioteken, dar de forstnémnda
ansvarar for utvecklandet av lasformaga, medan biblioteken ansvarar for att vacka
lusten att l1asa (Region Gévleborg 2015a, s. 15-16).

Ett satt for de bagge aktorerna att forenas kring detta delade ansvar & genom
samverkan, vilket forekommer som ett uttryckligt ideal; ”Om kulturlivets och 14-
randets alla organisationer samverkar kommer kulturlivet att férnyas och vitali-
seras.” (Region Gévleborg 2015a, s. 16). Det delade ansvaret och likheterna mellan
delar av de bagge sektorernas professionella uppdrag gor att de kan férenas kring
framjandet av gruppernas litteracitet som potentiellt gransobjektet for denna relat-
ion (Lindberg 2009, s. 81-82).

Situationen dverensstammer med vad Lindberg (2009) listat som motiv bakom
att kunskapsintensiva organisationer i hogre grad soker etablera samverkansrelat-
ioner. Denna typ av organisation har en hogre kanslighet da de verkar inom en
snabb och foranderlig kontext dar krav pa kompetens och resurser kan uppkomma
hastigt. Om folkbiblioteksorganisationens struktur inte férandras i samklang med
den omvarld inom vilken man verkar, kan det leda till problem med att bemota och
tillfredsstélla interna och externa behov (Lindberg 2009, s. 43-44).

Parterna kan gemensamt arbeta utifran detta delade ansvar i en samverkansre-
lation dé&r vardera aktor tillfor sina professionsspecifika perspektiv och arbetsme-
toder som kan komplettera varandra om akttrerna etablerar en samsyn kring det
forenande objektet.

Utifran folkbiblioteksverksamheterna lyfts ocksa samverkan fram som fordel-
aktigt for att framja grupperna barns och ungas tillgang till kultur i regionen; ”Ge-
nom samverkansprojekt med andra kulturformer t ex musik, dans, teater och film
drivs projekt for barn och unga kring barnlitteratur, bilderbocker och forfattarskap.”
(Region Géavleborg 20154, s. 41).

Att samverka i formen av ett projekt mojliggor att samverkansaktiviteterna kan
forlaggas utanfor ramarna for samverkansdeltagarnas ordinarie verksamhetsstruk-
turer, dar parterna kan bidra utifran den egna unika bakgrunden och specialistkom-
petensen. Att projektet dr avgransat fran ordinarie verksamhet strukturellt och be-
gransat i tid gor att nya arbetsmetoder kan testas och aktorerna kan arbeta utifran
sitt gemensamma engagemang pa ett mer utforskande satt (Lindberg 2009, s. 71—
72; Séderlund 2007, s. 213).

Det star klart att regionen i sina planer ser samverkan som ett verktyg for att
dels na organisatoriska och interna utvecklingsmojligheter, dels for pa ett tydligare
satt na maluppfylinad och behovstillfredsstallelse hos lanets medborgare, i synner-
het gruppen barn och ungdomar. Inom den regionala biblioteksverksamheten soker
man darfor:
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[...] Samarbeten med andra kompetensomraden och organisationer for att utveckla Iasfram-
jande metoder som ger mojlighet att lasa pa olika sétt, anpassat for olika aldrar och funktions-
variationer (Region Gavleborg 2015b, s. 7).

Samverkan ses ocksa som ett satt att forena olika kompetenser och resurser i arbetet
med barns och ungas las- och sprakutveckling inom ramarna fér gemensamma pro-
jekt (Region Gavleborg 2015b, s. 8). | formuleringen uttrycks saledes ett gransob-
jekt i starkandet av barns och ungas las- och sprakutveckling, vilket forenar olika
aktorer i arbetet med att gemensamt utveckla metoder, samt en foreskriven struktur
for det arbetet i formen av projekt.

| de regionala planerna férekommer samverkan utifran flera motiv. Dels ses
samverkan som ett medel for att na organisatoriska vinster, genom utokad kompe-
tens hos personalen, béttre nyttjande av gemensamma resurser och en tydligare
maluppfylinad, och infaller saledes under motivkategorierna symboliska, funktion-
ella och kunskapsmassiga motiv. A andra sida uttrycks det vara ett verktyg for att
svara mot omvarlden och malgruppers behov och krav, saledes ideologiska och
praktiska motiv (Lindberg 2009, s. 38-44).

Sandvikens Kulturcentrums folkbiblioteks biblioteksplan
| Sandvikens kommuns biblioteksplan uttrycks ett évergripande biblioteksuppdrag
som Overensstaimmer med formuleringar i dokument gallande nationell och regional
niva. Fokus ligger pa tillganglighet och tillhandahallandet av tjanster och service
som svarar mot samhéllsutvecklingen och medborgarnas férvantningar och behov.
Som exempel pa samhallelig utveckling som paverkat utférandet av detta uppdrag
omnamns digitalisering, teknologisk utveckling och forandrade lasvanor. For att
mota de krav och behov som utvecklingen gett upphov till har man kommunalt
etablerat en vision om “ett delat ansvar — ett enat samhaélle”, dar gemensam utveckl-
ing ska nas genom samarbeten (Sandvikens kommun 2013a, s. 2-3, 18).
Samarbeten kan utifran biblioteksplanens beskrivningar nyttjas bade for interna
och externa behov. Interna behov som aterfinns inom kultursektorn generellt och
folkbibliotekssektorn specifikt kretsar kring framtidsutveckling for de olika verk-
samheterna, dédr “Folkbiblioteket och dess personal bidrar med kunskaper, kompe-
tenser och service i manga sammanhang.” (Sandvikens kommun 2013a, s. 7). | re-
lation till detta omnamns spraktraningsprojekt med logopeder, hdglasningsprojekt
med pappor inom tillverkningsindustrin och deltagande i arbetsgrupper tillsammans
med aktorer fran foreningar, civilsamhélle och offentlig forvaltning. Man lyfter
ocksa sarskilt fram samarbetet mellan folkbiblioteket och de andra aktdrerna inom
Kulturcentrum:

[...] folkbiblioteket &r en del av kommunens nya kulturcentrum och kan i samarbete med évriga
aktorer erbjuda service och arrangemang som stérker Sandviken som kulturkommun (Sandvi-
kens kommun 2013a, s. 16).
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I samverkan med de 6vriga kulturverksamheterna beskriver man sig som:

Vi ar kreativa, lar av varandra, visar framatanda, vilja till utveckling och har en positiv syn pa
framtiden. Vi samarbetar och samverkar for att mdta manga manniskors olika behov och lagger
stor vikt vid att bygga relationer och skapa langvariga kontakter (Sandvikens kommun 2013a,
s. 23).

Samverkan som omnamns utgar saledes dels fran behovsuppfyllelse for institution-
ens malgrupper, dels som ett verktyg for att pa ett tydligare satt utfora det samhél-
leliga uppdraget och utvecklas infér framtiden genom att lara av varandra och ge-
mensamt arbeta for att bemota en mangfald av behov. Det sistnamnda kraver av
folkbiblioteksinstitutionen och bibliotekarierna en sorts metakompetens, det vill
saga en medvetenhet och en formaga att vardera den egna kompetensen och arbets-
metoderna och vara villiga och bendgna att lara om och lara pa nytt, vilket ar centralt
for alla larandeinstitutioner. Genom kompetensutveckling kan den egna verksam-
heten aterupptackas och utvecklas, vilket kraver att man samlar olika synstt till ett
helhetsperspektiv, vilket sett till citatet ovan &ar en orsak att inleda relationer med
andra verksamheter och professioner (Sandvikens kommun 2013a, s. 21).

Samverkan som verktyg for intern utveckling motiveras salunda framst utifran
vad Oliver (1990) kallar for stabilitet, genom att sékra tillgangen till kritisk kompe-
tens och resurser. Folkbiblioteket beskrivs i biblioteksplanen som en viktig aktor i
sadan samverkan genom just den unika kompetens som institutionen besitter, och
sammanforandet av olika kompetenser ar en enligt biblioteksplanen central del av
bibliotekarierollen i samtiden. Folkbiblioteket ges rollen av att sammanféra den
breda kompetens som aterfinns inom kommunens kultursektor, inom ramarna for
folkbiblioteksverksamheten. Saledes ror det sig om vad Lindberg (2009) kallar kun-
skapsmassiga argument sett till folkbibliotekets interna utveckling, men ocksa eko-
nomiska argument nér det géller kultursektorn generellt. Det sistndmnda rér sig om
ekonomi i termer av samhéllsekonomisk vinning snarare &n finansiell (Oliver 1990,
s. 214-265; Lindberg 2009, s. 41-44).

Samarbeten mellan olika verksamheter inom paraplyorganisationen Kultur-
centrum handlar dels om service, dels om att stirka kommunens image som “kul-
turkommun”. Motivet bakom denna relation ar di framst imageskapande sett till
vilka man har relationer med och att man vill agera som en enhetlig organisation,
vilket starker de enskilda verksamheternas stéllning, aktorskap och konkurrenskraft
gentemot andra icke-traditionella tillhandahallare av kultur. (Oliver 1990, s. 241
265).

P& manga satt 6verensstammer de relationer som efterfragas med Lindbergs
(2009) redogorelse for samverkan i natverk. Hon menar att ett av de frdmsta resul-
taten av samverkan i natverk ar just utvecklandet av relationer mellan aktGrerna
som ingar. Det ror sig om samordning av enheter med liknande intressen snarare &n
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samverkan per se, da man utgar fran att lyfta fram och komplettera varandras olik-
heter for att uppna utveckling och skapa en forenande och enhetlig kommunal
image kring dess kultursektor (Lindberg 2009, s. 65-66).

En genomgaende framjande forutsattning for samhallelig och individuell ut-
veckling som lyfts fram i biblioteksplanen ar att kommunens invanare ges méjlighet
till ett livslangt larande. For att ge invanarna forutsattningar for larande krévs att de
har kompetens att tillagna sig information och kunskaper och dar ar utvecklandet
av litteracitet som beskrivits i tidigare analyserade dokument en viktig faktor. Likt
I regionens planer poédngteras att ansvaret for detta &r delat mellan folkbibliotek,
skola och forskola, dar folkbibliotekets roll ar att vacka lusten till lasning, nagot
som ar en forutsattning for fortsatt lasning och sprakutveckling. Detta arbete lyfts
sarskilt fram i forhallande till unga biblioteksanvandare, en grupp inom vilken an-
talet goda lasare minskar enligt flera undersokningar. Sandvikens biblioteksplan
redogor for hur en bredare definition av textbegreppet foljt av digitalisering och
teknologisk utveckling och givit en 6kad forstaelse for barn och ungas olika text-
varldar och den mangfald av medier som dessa innefattar. Man menar och att det &r
avgorande att denna mangfald ocksa aterspeglas i aktiviteter inom folkbiblioteket
for att mota dessa gruppers behov (Sandvikens kommun 2013a, s. 19).

Situationen som beskrivs utgor tydligt exempel pa problem eller behov som
uppkommit inom en kunskapsintensiv organisation till foljd av snabb digital ut-
veckling. | biblioteksplanen uttrycks insikten om det traditionella utbudets otill-
racklighet och behov av att vidgas, nagot som i sin tur stéller krav pa kompetensut-
veckling hos personalen (Sandvikens kommun 2013a, s. 18-23).

For att hantera den utvecklingen blir folkbiblioteket ocksa beroende av andra
aktorers kompetenser och resurser. Samverkan kan da vara ett satt att samla kom-
petenser och lata olika professioner dela med sig av sin specifika kunskap och lara
av varandra. Saledes infaller motiv och argument ovan under vad Lindberg (2009)
bendmner som kunskapsmaéssiga argument (Lindberg 2009, s. 43-44).

Flera olika samverkansmotiv gar att utlasa i den kommunala biblioteksplanen
och kommunikationsplanen. Samverkan ses som ett sétt att na nya arenor och att
bryta sig ur en traditionell, begransande struktur. Det dr ocksa ett satt att legitimera
och stérka institutionens position i lokalsamhéllet och genom att fortsatta vara rele-
vanta for invanarna genom utférandet av det samhalleliga uppdraget och att vara
konkurrenskraftiga i ett vaxande kulturutbud motiveras folkbibliotekets fortlevnad.
Internt ses ocksa samverkan som ett satt att utveckla nya metoder och arbetsformer,
som sedan kan dverforas till deltagarnas enskilda verksamheter och &ven spridas
till andra aktorer som har gemensamma malsattningar och objekt for sina aktivite-
ter. Samverkan &r ett satt att lata kompetenser komplettera varandra med uppfylinad
av komplexa externa krav som malsattning. Saledes motiveras folkbibliotekets di-
rektiv om samverkan utifran praktiska motiv sett till att institutionens traditionella
struktur upplevs foraldrad i relation till samtidens mer komplexa behov hos dess

48



anvandare och samverkan ses da som ett satt att na utanfor strukturen och verka i
nya arenor (Lindberg 2009, s. 8; 29; 44).

Ur ett symboliskt perspektiv &r sjélva anpassningen som samverkan innebar
huvudfokus, dar anpassningen till vaxande behov i form av forandrade Iasvanor hos
anvandarna sprungna ur digitalisering och teknologisk utveckling, staller tkade
krav pa kompetens och tillgang till medier och resurser. Detta kréavs for att bibehalla
institutionens legitimitet och for att fortsatta utfora dess samhélleliga uppdrag.
Salunda infaller motiveringarna i direktiven ocksa under Lindbergs (2009) kategori
kunskapsméssiga motiv, dar kraven pa kunskap och resurser motiverar sokandet
utanfor den egna organisationen for att sakerstalla tillgangen. Att samverka med
malsattningen att uppna behovstillfredsstallelse och kvalitetsokning, bade externt
och internt gor ocksa att motiven i viss man kan betraktas som funktionella (Lind-
berg 20009, s. 8; 29; 44).

De internt fokuserade motiven i folkbibliotekets styrdokument kan utifran Oli-
vers (1990) argumentkategorier betraktas som oémsesidiga sett till det foreskrivna
natverkandet mellan olika aktorer utifran ett gemensamt intresse. Det handlar om
en effektivisering av processer och ett kombinerande av kunskap och resurser, vil-
ket ocksa gor att resultatet av samverkansnatverk antas ha en stabiliserande effekt i
och med att tillgang till kompetens och resurser sakras och sammanfors i den kom-
munala kultursektorn. Att inga i natverk har ocksa som namndes ovan en relations-
byggande effekt internt och gor att aktorerna externt kan agera som en enhetlig, stor
kulturaktdr och ger samhallsekonomiska vinster (Oliver 1990, s. 241-265; Lind-
berg 2009, s. 38-44).

Likt hur Lindberg (2009) beskrivit sa aterfinns sallan en motivkategori ensam
bakom varfor man véljer att inga i samverkan. I folkbibliotekets styrdokument kom-
bineras ett flertal motivkategorier med varandra och &r gangbara i olika samman-
hang. Oavsett sa rinner motiveringarna ner i en problemformulering rérande féran-
derliga anvandarbehov som ett férenande gransobjekt, vilket staller direkta externa
krav om resurs- och kompetenstillgangar externt, vilket resulterar i indirekta interna
krav om anpassning och utveckling inom kulturinstitutionerna (Lindberg 2009, s.
38; 81-82).

Litteraturhuset Trampolins handlingsprogram

| litteraturhuset Trampolins handlingsprogram férekommer samverkan beskriven
utifran olika aspekter av verksamheten. Framst férekommer direktiv om samverkan
i relation till de utmaningar som uppstatt till fljd av digitalisering och teknologisk
utveckling, nagot som ocksa lyfts fram i regionala planer samt i kommunens bibli-
oteksplan. Ett relaterat problemomrade ar den minskade lasférmagan hos grupperna
barn och unga, vilket man i handlingsprogrammet menar kan fa langtgaende kon-
sekvenser utover gruppernas lasvanor. Lasformaga och formagan att uttrycka sig
relateras till en mer 6vergripande demokratifraga och blir direkt avgérande for de
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artiklar i FN:s barnkonvention som verksamheten utgar fran. | regionen och inom
Sandvikens kommun menar man att utbildningsnivan generellt &r lag och att det
korrelerar med den minskande lasférmagan. Ansvaret for att framja larande gene-
rellt och lasformaga i synnerhet lyfts fram som ett omrade som angar fler aktorer
an endast skolsektorn (Sandvikens kommun 2013b, s. 2-3).

Med utgangspunkt i den vidgade definitionen av begrepp som text och textan-
vandning som teoribildningen New Literacy Studies medfort, beskriver litteratur-
husets handlingsprogram att det lasframjande arbetet skiftat fokus fran utvecklandet
av enskilda individers tekniska féardigheter, till att i allt hogre grad uppméarksamma
den sociala verklighet inom vilken individen lever och praktiserar sitt l&sande och
skrivande (Sandvikens kommun 2013b, s. 3).

Detta forhallningssatt innebar att litteraturhuset Trampolin i sitt lasframjande
arbete valt att tolka litteracitet som en kompetens som stracker sig bortom avkodan-
det av bokstéaver och ord, och att arbetet med att framja en bredare kompetens kraver
multimodala arbetsmetoder da ”ny teknik och sociala medier skapar nya sétt att
lasa, skriva och uttrycka sig.”. (Sandvikens kommun 2013b, s. 4). Man menar att
siledes ’behdver barnen manga olika sétt att gestalta sitt kunnande. Barnen skapar
mening genom olika sprakliga och estetiska uttrycksformer.” (Sandvikens kommun
2013b, s. 3).

| det lasframjande arbetet finns det salunda ett behov av olika resurser och me-
dieformer, samt kompetenser knutna till dessa. Sett till de utmaningar och problem
som beskrivs lyfts litteraturhusverksamheten som en mgjlig arena for motet mellan
teori och praktisk erfarenhet:

Litteraturhuset ska i verksamheten forhalla sig till, férdjupa och utveckla dessa teorier fran
forskningsvérlden och samtidigt skapa moéten mellan teorierna och den praktik och erfarenhet
som finns i kultursektorn kring estetiska uttrycksformers effekter pa sprakutveckling (Sandvi-
kens kommun 2013b, s. 3).

Att samla erfarenheter kring estetiska uttrycksformers effekter pa sprakutveckling
innebdr att man uttrycker ett behov av att sammanféra olika professioners kompe-
tenser kring de medieformer och resurser som enskilda verksamheter traditionellt
utgatt ifran. De komplexa utmaningar relaterade till samhallelig utveckling som be-
skrivits ovan gor att ett delat ansvarstagande efterfragas till foljd av att enskilda
aktorers verksamhetsstrukturer och arbetsmetoder upplevs foraldrade och inte
formar hantera de behov som uppstatt. Samlandet av olika professioners erfaren-
heter inom ramarna for samverkan kan saledes motiveras utifran praktiska motiv
sett till behovet av att franga tidigare strukturer och metoder genom att 6vertrada
professionella granser, samt funktionella motiv sett till behovet av att tillskansa sig
resurser och kompetenser for fortsatt maluppfylinad och behovsbemotande (Lind-
berg 2009, s. 8, 29).
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Behovet av att samla erfarenheter och kompetenser kan ocksa relateras till
Lindbergs (2009) resonemang om kunskapsmassiga motiv till samverkan. Organi-
sationer i kunskapsintensiva branscher, med stark professionell spetskompetens och
specialisering, kan da komplexa utmaningar uppstar finna det svart att hantera dem
utifran de egna kompetenserna och resurserna. Saledes uppstar behov och beroen-
den av andra professioner for att forma hantera det problem som uppstatt. Samver-
kan &r da ett satt att dela med sig av kunskaper och lara av varanandra och gemen-
samt vidga sina respektive kompetenser (Lindberg 2009, s. 38-44).

Né&r samverkan beskrivs som en strategi fOr att hantera hastiga samhallsom-
vandlingar och att ge en verksamhet battre forutsattningar att utféra sitt uppdrag
genom att sakerstalla tillgang till kritiska resurser och kompetenser, kan den
salunda ocksa ha en stabiliserande verkan inom organisationen och omgivningen
(Oliver 1990, s. 241-265).

Ovan namnda motivkategorier utgar framst fran interna behov som uppstatt till
foljd av de utmaningar som verksamheten méter. Om blicken istéllet vands mot
externa behov hos malgrupperna kan samverkan istéllet sdgas motiveras utifran ide-
ologiska eller moraliska motiv. Enligt Lindberg (2009) ar dessa motivkategorier
ofta behovsorienterade och kan relateras till tillgang och deltagande, vilket likt pro-
blembeskrivningen i handlingsprogrammet, ocksa tillfér en demokratisk aspekt
(Lindberg 2009, s. 38-40).

Litteraturhusverksamheten ar strukturerad i tre olika verksamhetsomraden och
direktiv kring samverkan som férekommer i handlingsprogrammet kan motiveras
pa olika satt beroende pa kring vilket verksamhetsomrade de uttrycks. | den 6ppna
verksamheten som sker inom litteraturhuset Trampolins lokaler vid Kulturcentrum
foreslar man att arbetet planeras och struktureras genom samverkan mellan olika
aktorer i en arbetsgrupp:

Kring det vardagliga arbetet i lar- och upplevelsemiljon, Kulturcentrum och kommunen fére-
slas samverkan i en arbetsgrupp dér representanter fran bibliotek, konsthall, kulturskola, en
biblioteksfilial och Departementet ingar. [...] viktiga samarbetspartners for Litteraturhuset blir,
forutom de som tidigare ndmnts, t.ex. kommunens barn- och ungdomsstrateg, de regionala
barnkulturkonsulenterna, representanter fran lanets dvriga kommuner, Region Gavleborg och
nationella kulturinstitutioner (Sandvikens kommun 2013b, s. 9).

Samverkan kommer ocksa att vara aktuell i praktiken inom den Gppna verksam-
heten, framst med andra verksamheter inom Sandvikens Kulturcentrum, men ocksa
med externa aktorer, dar aktiviteter och projekt:

[...] kommer att bedrivas i samverkan med biblioteket, konsthallen, kulturskolan, kulturférsko-
lan och departementet och komplettera dessa verksamheter med en dppen tvérkulturell métes-
plats for barn och unga, dér deras berattelser &r i centrum (Sandvikens kommun 2013b, s. 5).

[...] Litteraturhuset kommer ocksa att samverka med andra aktorer — studieforbund, fore-
ningar, fackforbund, skola, forskolor och BVC — kring verksamhet (Sandvikens kommun
2013b, s. 6).
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I beskrivningarna av aktiviteterna inom den 6ppna verksamheten ovan omnamns
det tvarkulturella motet mellan olika verksamheter inom ramarna for litteraturhuset,
och dessa forenas i arbetet kring barns och ungas beréattelser. Beréattelser utgor i det
har fallet ett tydligt exempel pa vad Lindberg (2009) kallar gransobjekt. Att berat-
telser snarare an de medieformer som innehaller dem, utgor gransobjektet mojlig-
gor for ett flertal kulturaktorer att finna engagemang i de aktiviteter som utfors.
(Lindberg 2009, s. 81-82).

Inom verksamhetsomradet som kallas kunskapscenter &r samverkan som besk-
rivs istallet anknuten till interna behov och utveckling av de arbetsmetoder man
sjalva anvander, tillika dem hos andra aktorer med vilka man delar malsattningar
och malgrupper. Metodutveckling kan uppnas genom att:

[...] ha ett utforskande arbetssitt och undersdka hur nya metoder for lis- och sprakstimulans
kan tas fram samtidigt som det redan pagaende arbetet lyfts fram och starks. En okad samverkan
mellan hemmen, kultur- och fritidsverksamheterna och skolan forstérker foraldrarnas roll och
uppmarksammar barnens stallning som samhallsmedborgare, individer och elever (Sandvikens
kommun 2013b, s. 4).

Samverkansdirektiv kring detta verksamhetsomrade utgar salunda fran intern ut-
veckling, effektivisering och maluppfyllnad. Genom samverkan mellan olika akto-
rer kan man etablera en samsyn, som resulterar i att det lasframjande arbetet i kom-
munen kan bedrivas pa ett mer enhetligt och konsekvent satt. Litteraturhuset Tram-
polin betraktar den egna rollen i samverkan som en resurs for andra verksamheter
att anvanda for att komplettera de kompetenser och metoder som anvands, som man
uppfyller genom att bjuda in till tvarkulturella méten. Dessa utgor intersektions-
punkter mellan olika kulturformer och den kunskap som genereras gemensamt kan
sedan Overforas till de enskilda akttérernas ordinarie verksamheter. Handlingspro-
grammets direktiv kring samverkan inom kunskapscentret motiveras internt dels
utifran behovsorienterade motiv sett till det uttryckta behovet av multimodalitet
som redovisades ovan, dels kunskapsmassiga motiv utifran den kompetensutveckl-
ing den innebar for de samverkande aktorerna (Lindberg 2009, s. 38-44).

Verksamhetens utformning och tillhandahéllande av en arena for tvarkulturella
moten gor ocksa att de traditionella aktorerna kan utveckla sina respektive kompe-
tenser och arbetsmetoder, utan att begransas av professionsspecifika forhallnings-
satt och uppdrag. Utifran dessa forutsattningar och fordelar kan den form som ar-
betet tar liknas vid Lindbergs (2009) beskrivning av samverkan i formen av ett pro-
jekt. Det forhallningssatt som litteraturhuset Trampolins handlingsprogram ut-
trycker kring den egna verksamheten och det professionella uppdraget, kan beskri-
vas som ett samverkansprojekt som overskridit ramarna for den egna projekttiden
och blivit en permanent verksamhet, men dar de projektrelaterade fordelarna kon-
tinuerligt kan nyttjas pa daglig basis inom vardagspraktiken (Lindberg 2009, s. 69—
72).
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Litteraturhuset Trampolin ingar likt de 6vriga verksamheterna inom Sandvi-
kens Kulturcentrum under kommunens Kultur- och fritidsforvaltning och man me-
nar i handlingsprogrammet att kommunal forvaltningsdrift skapar en langsiktig och
trygg bas for verksamheten. For att uppna kommunala och regionala malsattningar
kring det lasframjande arbetet menar man att en bred samverkan ar nédvandig kring
de fragor denna malsattning berdr. Denna form av bred samverkan beskrivs som en
Quadruple Helix och har inspirerat till inrattandet av ett verksamhetsrad:

[...] samverkan mellan offentlighet, akademi, néringsliv och civilsamhélle — har inspirerat till
inrattande av ett verksamhetsrad. | verksamhetsradet foreslas sitta representanter fran lands-
tinget/ TRU, Hogskolan i Gavle, /ECE-gruppen, en av lanets Gvriga kommuner samt fran na-
ringsliv och civilsamhélle (Sandvikens kommun 2013b;, s. 8).

Den samverkan som beskrivs ovan sker over flera sektorer och férenar offentliga
organisationer, kultur- och larandeinstitutioner och privata aktorer. Saledes kan den
inordnas under vad Lindberg (2009) kallar for privat-offentliga-partnerskap (POP),
en samverkansform som innefattar olika typer av relationer mellan privata och of-
fentliga aktorer i syfte att hantera storre samhallsfragor (Lindberg 2009, s. 66-68).

Samverkan pa beslutsniva ses som en nodvandighet, med inslag av motiv av
praktisk och funktionell karaktar. Sammanforandet av de kommunala kulturverk-
samheterna i Sandvikens Kulturcentrum och den samverkan som bedrivs mellan
dem inom litteraturhuset Trampolin ses ocksa som ekonomiskt motiverad da “’sam-
verkan Over kulturgranserna inom Litteraturhuset har givit mer verksamhet per sat-
sad krona pa kultur i Sandviken.” (Sandvikens kommun 2013b, s. 9). Samverkan
genererar saledes ett storre utbud for de pengar som kommunen investerar genom
att personal, kompetenser, resurser och medier samlas, och personalen ges mojlig-
het till fortbildning och utbyten 6ver professionsgranserna (Lindberg 2009, s. 38—
44).

I handlingsprogrammet uttrycks litteraturhuset Trampolins malsattning att ut-
gora en unik verksamhet, vilket ocksa kan sammankopplas med motivkategorierna
ovan. Byggandet av en specifik, unik image dkar verksamhetens, kommunens och
regionens konkurrenskraft inom kultursektorn och ar saledes symboliskt motiverad.
Genom samverkan med litteraturhuset Trampolin kan ocksa 6vriga kommunala
kulturverksamheter dra nytta av den image verksamheten besitter. Lindberg (2009)
menar att interorganisatoriska relationer inom samverkan bygger en image for de
organisationer som deltar, vilket sk&nker legitimitet till deras respektive verksam-
heter. En unik, positiv image skénker legitimitet och motiverar finansiering och ut-
okande av ekonomiskt kapital. Detta innebar langsiktigt ocksa att de samverkande
verksamheterna kan utéka det arbete som bedrivs och na sina malgrupper inom nya
arenor (Lindberg 2009, s. 8, 41-43).

Implicit reproducerar ekonomiska motiv och behovsorienterade motiv varandra
I den samverkan som beskrivs. Ett 6kat utbud ger storre och fler mojligheter till
kulturupplevelser for kommunens och lanets invanare, vilka i slutandan finansierar
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verksamheterna. Det handlar dd om behovstillfredsstallelse, samtidigt som det ger
ett legitimerande och existensberattigande av verksamheten, vilket langsiktigt kan
generera storre ekonomiskt kapital och mojligheter till att verka inom nya arenor
och bedriva storre projekt, vilket i sin tur ytterligare 6kar mojligheten till behovs-
tillfredsstéllelse (Lindberg 2009, s. 41-43).

Samverkan som beskrivs inom litteraturhuset Trampolins handlingsprogram
ses salunda som ett verktyg for intern maluppfylinad, inrattande av stabilitet och
fortsatt relevans och legitimitet, nagot som kan betraktas som symboliska motiv.
Den motiveras samtidigt ocksa utifran praktiska, ideologiska och funktionella mo-
tiv da etablerade arbetsformer och traditionella aktorer i samtiden stélls infor allt
mer komplexa utmaningar i utférandet av de egna professionella uppdragen.

Samverkan 1 praktiken

Bakgrund
De tva verksamheterna som utgor studieobjektet for denna fallstudie, folkbiblio-
teket och litteraturhuset Trampolin, ar beldgna inom Sandvikens Kulturcentrum
som idag bestar av verksamheterna Folkbiblioteket, Kulturskolan, Konsthallen, Lit-
teraturhuset Trampolin, Fritidsbanken och Folkets hus. Pa Kulturcentrums 6vergri-
pande webbplats beskriver man sig sjdlva som ™ [...] ett levande kulturhus for alla
som vill uppleva och skapa kultur. Vi finns i centrala Sandviken och har 6ppet varje
dag.” (Sandvikens kommuns webbplats > Kultur & fritid 2020-05-27).
Kulturcentrum invigdes 2012 och samlade kommunens kulturverksamheter un-
der ett gemensamt tak, i centralt beldgna lokaler som tidigare delades av Folketshus,
Folkbiblioteket och Konsthallen. Litteraturhuset Trampolin implementerades i Kul-
turcentrums organisation ett ar efter att centret invigts. Da syftet med denna uppsats
ar att undersoka hur samverkan ar aktuell inom verksamhetsstyrning och praktik
vid Kulturcentrum, med utgangpunkt i folkbiblioteks- och litteraturhusverksam-
heten, har undersokningens empiriska material begransats till dokument géllande
dessa verksamheter samt intervjuer med individer som verkar inom dem.

Introduktion av informanter

Totalt figurerar tre av folkbibliotekets davarande bibliotekarier som representanter
for dess barn- och ungdomsverksamhet bland informanterna och litteraturhuset
Trampolin representeras av sina tva, vid uppsatsens genomférande, verksamma
verksamhetsutvecklare. Nedan foljer en introduktion och utforligare beskrivning
av informanterna.
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Malin (Intervju 1): En av tva verksamhetsutvecklare vid litteraturhuset Trampolin
och en utav de drivande i projektverksamheten som féranledde den nu mer per-
manenta verksamheten. Hon har tidigare arbetat som kulturkonsulent med in-
riktning pa film vid region Gavleborg. Malin har vid intervjutillfallet varit den
av verksamhetsutvecklarna som inritats sig pa att arbeta ut mot regionen.

Johanna (Intervju 2): Vid intervjutillfallet forhallandevis nyanstalld pa folkbiblio-
tekets avdelning for facklitteratur. Hon intervjuas i egenskap av att hon ofta
foretrader folkbiblioteksverksamheten i olika projektverksamheter tillsammans
med andra aktorer och verksamheter och har ett stort intresse for att arbeta med
las- och sprakframjande for barn och unga vid sidan om sina ordinarie uppgif-
ter.

Anna (Intervju 3): Har en bakgrund inom skolan och anstalldes som litteraturhusets
andra verksamhetsutvecklare i samband med litteraturhusprojektets genomfo-
rande. Anna har vid intervjutillfallet framst ansvarat for det lokala arbetet och
den 6ppna verksamheten i de fysiska lokalerna vid Kulturcentrum.

Kristine (Intervju 4): Arbetat vid Sandvikens folkbibliotek hela sin karriar och vid
intervjutillfallet verksam som barn- och ungdomsbibliotekarie pa Kulturcent-
rums folkbibliotek.

Hanna (Intervju 5): Arbetar vid sidan av Kristine som barn- och ungdomsbibliote-
karie vid Kulturcentrums folkbibliotek och har vid intervjutillfallet arbetat vid
folkbiblioteket i mindre an fem ar.

Tillvigagangssatt

Denna resultatredovisning och analys kommer att behandla litteraturhuset Trampo-
lins verksamhetsutvecklare och folkbibliotekets barnbibliotekariers syn pa samver-
kan och hur de forhaller sig till den i sin vardag. Det empiriska material som redo-
visas bestar av det intervjumaterial som insamlats inom ramarna for denna fallstu-
die och tar sin utgangspunkt i informanternas beskrivningar av de egna verksam-
heterna. Materialet har tematiserats och redovisas under tre kapitel, dar varje enskilt
kapitel inleds med en redovisning av resultat fran intervjuerna, som darefter sam-
manfattas och analyseras.

Definition av begreppen externa och interna samverkansrelationer

Jag anvander mig i redogorelsen for empirin och analysen av densamma genomga-
ende av en distinktion mellan interna och externa relationer. Valet av bendmningar
kan verka problematiskt, sarskilt avseende begreppet interna da det kan vécka kon-
notationer till interorganisatoriska relationer eller relationer mellan olika enheter
inom en storre verksamhet. P4 samma satt forekommer beskrivningar av Kultur-
centrum i termer av paraplyorganisation, vilket anvéands for att illustrera att det ror
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sig om lokaler och verksamheter beldgna inom en gemensam byggnad, dar flera
personalutrymmen delas av personal fran olika verksamheter. Jag vill dock lyfta
fram att det i bagge dessa fall ror sig om relationer éver organisationsgranser da
samtliga verksamheter som omnamns ar separata organisationer med verksamhets-
specifika uppdrag och roller, tillika direktiv i form av styrdokument och handlings-
planer. Ett undantag &r relationen mellan litteraturhuset Trampolin och folkbiblio-
teket, som i sig ar tva skilda verksamheter, men som delar chefskap vid undersok-
ningens genomférande.

Samverkansrelationer, former och forhallandet mellan direk-
tiv och praktik

Detta kapitel undersoker vilka slags relationer som férekommer i de olika infor-
manternas beskrivningar av sin vardagspraktik och hur dessa relationer kan defi-
nieras utifran samverkansteoretisk forskning. Redovisningen behandlar vilka for-
mer samverkan antar i praktiken och hur informanterna forhaller sig till samver-
kansdirektiv inom sin respektive verksamhetsstyrning. Darefter analyseras infor-
manternas beskrivningar av samverkan i praktiken och deras forhallningssitt till
styrdokumenten for slutligen jamforas med resultaten fran foregaende kapitels
dokumentanalys.

Hur ser arbetet mot barn och unga ut inom folkbiblioteket och litteraturhuset
Trampolin, och pa vilka satt forekommer relationer till andra aktorer i det arbetet,
och utifran vilka syften? Aterkommande bland samtliga informanter &r att begrepp
som samverkan och samarbete leder associationerna till relationen med andra kul-
turverksamheter inom Kulturcentrum. Barnbibliotekarien Hanna lyfter fram Kul-
turcentrum generellt och relationen till litteraturhuset Trampolin specifikt och me-
nar att ” [...] vi jobbar liksom mycket tillsammans med framst litteraturhuset, och
hela liksom Kulturcentrum.” (Hanna, Intervju 5, 2017).

Hannas kollega Kristine gor liknande associationer och lyfter ocksa fram relat-
ionen till verksamheter som Konsthallen och Kulturskolan. Gemensamt for de re-
lationer som lyfts fram och det arbete som utfors inom dem, ar att de beskrivs som
aterkommande och kontinuerliga inslag i folkbibliotekets barn- och ungdomsverk-
samhet (Kristine, Intervju 4, 2017).

Att samverkan i forsta hand forknippas med Kulturcentrums verksamheter ater-
kommer ocksa hos personalen vid litteraturhuset Trampolin. Verksamhetsutveck-
laren Anna redogor for ett flertal aktorer som hon upplever att litteraturhuset har
berdringspunkter med utifran sitt verksamhetsomrade:

Ja men forst och frdmst jobbar vi ju i huset, i Kulturcentrum, med Kulturskolan och biblioteket
och Konsthallen och jobbar i olika projekt. Vi har ju olika grupper som sitter och planerar fér
olika 6ppna verksamheter [...] (Anna, Intervju 3, 2017).
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Liksom Anna menar litteraturhusets andra verksamhetsutvecklare Malin, att de
mest konkreta exemplen pa samarbeten och samverkan aterfinns i relation till akto-
rerna inom Kulturcentrum och oftast tar sig uttryck i gemensamma aktiviteter och
projekt inom litteraturhusets 6ppna verksamhet (Malin, Intervju 1, 2017).

| en mer ingaende beskrivning av hur relationerna till de 6vriga kulturverksam-
heterna ser ut och hur det tar sig uttryck i praktiken tar de bégge barnbibliotekari-
erna tva aktiviteter som exempel. Dels lyfter de fram en gemensam utstallningslokal
vars verksamhet samordnas och planeras gemensamt med litteraturhuset Trampolin
och Konsthallen, dels en 6ppen verksamhet som bedrivs under helger kallad Famil-
jelordagar, som bedrivs av folkbiblioteket tillsammans med litteraturhuset Tram-
polin, Konsthallen, Kulturskolan, Kulturenheten och Folketshus. Kring den gemen-
samma utstallningslokalen fordelas ansvaret 6ver utstallningen mellan akttrerna
under olika perioder terminsvis. Verksamheten planeras och samordnas 6vergri-
pande for hela terminen vid gemensamma maéten mellan representanter fran de olika
verksamheterna och utfors darefter enskilt av de olika verksamheterna i praktiken
under respektive ansvarsperiod. Hanna tar ocksa upp ett liknande exempel pa sam-
ordning kring lasframjande arbetet mot barn och unga i kommunen, dér represen-
tanter fran folkbiblioteket, litteraturhuset Trampolin och de olika folkbiblioteksfili-
alerna traffas och planerar vid gemensamma mdéten (Hanna, Intervju 5, 2017,
Kristine, Intervju 4, 2017).

Hur relationer externt, med verksamheter som ar beldgna utanfor Kulturcent-
rum beskrivs varierar, dar Hanna redogor for ett lasframjande arbete tillsammans
med Barnavardscentralen (BVC), vilket hon menar ar ett dterkommande inslag i
folkbiblioteksverksamheten, medan Kristine redogor for relationer till regionala ak-
torer som region Gavleborgs lansmuseum, en relation vilken tar sig uttryck i akti-
viteter och projekt av mer begransad omfattning och tillfallig karaktar an det arbete
som bedrivs gemensamt med aktdrer inom Kulturcentrum (Hanna, Intervju 5, 2017;
Kristine, Intervju 4, 2017).

Fran litteraturhuset Trampolins sida forekommer ocksa relationer med externa
aktorer och verksamheter, dar Anna lyfter fram olika kulturutdvare som exempel:

Vi tar ju ocksé in utomstéende, till exempel forfattare eller dansare eller nagonting sadant, som
har gjort olika projekt har liksom, att man samarbetar kring en ungdomskurs med Carolina
Thorell till exempel, som ar forfattare och poet, och s& kommer hon in och sé planerar vi ihop
med henne ett projekt som hon jobbar med och s&. S& det ar ocksé ett satt att gora (Anna,
Intervju 3, 2017).

Malin hanvisar a sin sida till gemensamt arbete tillsammans med olika ungdoms-
coacher och representanter fran region Gavleborg i form av konsulenter med inrikt-
ning pa olika kulturuttryck, samt ett nyinrattat samarbete med en verksamhet i Fin-
land. Hon poéngterar att &ven externa relationer kan ta formen av mer konkret sam-
verkan, exempelvis dem med regionens konsulenter, och att det gemensamma ar-
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betet i dessa fall framst fokuseras kring utvecklandet och spridandet av arbetsme-
toder for las- och sprakutveckling hos barn och unga. Det skiljer sig saledes fran
samverkansaktiviteter inom den 6ppna verksamheten som mer direkt riktar sig till
barn och unga som malgrupper och deras behov (Malin, Intervju 1, 2017).

Andra relationer som innefattar former av samarbete a&r dem mellan de under-
sOkta verksamheterna och kommunal skola och férskola. Barnbibliotekarien Hanna
menar att det ror sig om ett samarbete i den man att folkbiblioteket bistar aktorerna
gallande litteraturtillgang, kompetens och erbjuder informationsmaterial och akti-
viteter. Hon poédngterar dock att relationen ar ensidig i den bemarkelsen och att det
inte ror sig om uttrycklig samverkan (Hanna, Intervju 5, 2017).

Verksamhetsutvecklaren Anna beskriver litteraturhuset Trampolins relation till
kommunal skola och forskola pa ett liknande satt:

Sen sé jobbar vi ju med skolan pa det séttet att vi tar fram material och erbjuder olika workshops
eller projekt, lasprojekt oftast, som vi bjuder in skolan till. [...] d& brukar vi oftast ha sddana
hér testgrupper’, att man provar ett projekt forst (Anna, Intervju 3, 2017).

Aven om relationen som beskrivs inte innefattar gemensamt utforande av aktiviteter
i praktiken, sa ror det sig om en form av samarbete dar litteraturhuset Trampolin
utvecklar metoder och aktiviteter i samsprak med representanter fran skola och for-
skola, vilka i sin tur tillhandahaller deltagare till testgrupper och bistar med konti-
nuerlig feedback under planering och utvecklingsstadiet, samt kan erbjuda uppfolj-
ning efter genomforandet (Anna, Intervju 3, 2017).

Litteraturhusets andra verksamhetsutvecklare Malin menar att samarbeten och
samverkan generellt &r lattare att etablera och utféra tillsammans med kommunal
forskola, da de inte pa samma satt som skolan arbetar utifran strikta damnesindel-
ningar och laroplaner (Malin, Intervju 1, 2017).

Samverkan 1 olika former
Ovanstaende redovisning har fokuserat pa generella beskrivningar av interna och
externa relationer som forekommer inom litteraturhuset Trampolin och folkbiblio-
tekets vardagspraktik. Nedan foljer en mer djupgaende redovisning av hur arbetet
utifran dessa relationer kommer till uttryck och vilka former det arbetet antar.
Barnbibliotekarien Kristine menar att arbetet som sker gemensamt med en an-
nan verksamhet kan anta olika former beroende pa vilken verksamhet det ror sig
om. Hon beskriver relationerna till de andra kulturverksamheterna inom Kultur-
centrum som:

[...] vi &r ju liksom som en enda stor familj nu, lite grann, och gor ju mycket, mycket saker
tillsammans liksom. Men som sagt var...i och med litteraturhuset [...], de ligger ju under
biblioteket och har ju Peter som chef ocksa, s det blir ju absolut tatast med dem. Och i och
med att vi har lokalerna precis vagg-i-vagg ocksa sa ar det ju mest, det som &r tatast och lik-
som...naturligaste samarbetet (Kristine, Intervju 4, 2017).
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Det gemensamma arbetet med litteraturhuset tar sig oftast formen av aktiviteter och
projekt vilka verksamheterna gemensamt utvecklat, dar de bagge aktorerna ofta tar
olika roller i planerandet och genomfdérandet (Kristine, Intervju 4, 2017).

Bibliotekarien Johanna samverkar ofta med litteraturhuset Trampolin utéver
sina ordinarie uppdrag inom folkbiblioteket. Hon menar att det gemensamma arbe-
tet dem emellan ofta tar formen av tidsbegransade projekt, som kontinuerligt avl6-
ser varandra. Grunden for ett projekt ligger ofta i malgruppernas behov, samt per-
sonalens egna erfarenheter fran tidigare projekt, och hur omfattande projekten se-
dan blir kan variera. Johanna menar att man utifran projektidén sedan forsoker vi-
sualisera pa vilket sétt aktiviteter och metoder kan knytas till idén. Man forsoker
ocksa uppskatta vilka resurser och kompetenser som kommer att kravas, och om
dessa inte aterfinns inom folkbiblioteket eller litteraturhuset soker man samverkan
med aktorer som kan komplettera vad de sjalva saknar. | forsta hand riktas sokandet
till de 6vriga aktérerna inom Kulturcentrum (Johanna, Intervju 2, 2017).

Litteraturhusets verksamhetsutvecklare Anna beskriver pa liknande sétt som
Kristine och Johanna att olika relationer kan resultera i olika gemensamma arbets-
former och att formen for arbetet inte nédvandigtvis beror pa om samverkanspart-
nern ar en intern eller extern aktor:

[...] for min del kan jag séga sé &r det ju vanligast att jag jobbar, att jag samarbetar med dem
har, i huset, rent d& om man ska jobba tillsammans kring ett projekt eller sd. Dér har vi haft lite
olika roller Malin och jag. Malin jobbar ju mer regionalt, sd darfor har hon jobbat mer [...] med
folk utanfor huset och jag har jobbat mer med folk i huset. Det har varit var uppdelning (Anna,
Intervju 3, 2017).

Samverkan har utifran Annas beskrivning ocksa en individuell préagel. I redogorel-
sen ovan visar det sig i hur de bagge verksamhetsutvecklarnas bakgrunder och ka-
raktarsdrag styrt fordelningen av arbetet inom litteraturhuset Trampolin, och vilka
aktorer de valjer att samverka med och i vilka former det sker.

Styrdokumenten 1 praktiken
Ovanstaende redogorelse av informanternas beskrivningar har fokuserat pa hur det
gemensamma arbetet tar sig uttryck inom relationerna till andra verksamheter och
aktorer. Nedan redovisas informanternas forhallningssatt till de samverkansdirektiv
som forekommer i de bagge verksamheternas styrdokument och hur de relaterar till
dessa inom det praktiska arbetet.

Barnbibliotekarien Hanna upplever sig omedveten om eventuella samverkans-
direktiv i folkbiblioteksverksamhetens styrdokument och riktlinjer:

Nej...det kdnner jag inte att jag har liksom lédst eller fatt sagt till mig [...], utan det &r ju lite
grann...sd har vi vél ofta gjort det ocksa. [...] Och vi liksom har vil kanske varit, biblioteket,
alltid 6ppna for samarbete, &r vél kénslan jag har. [...] men alltsa annars ar det vél ocksa bra
att man far det, att det ar lite som ett direktiv eller vad man ska séga...uppmaning att du ska
samverka (Hanna, Intervju 5, 2017).
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Hannas kollega Kristine menar att sammanforandet av kulturverksamheter i kom-
munen, och att dessa aktorer ligger under en gemensam forvaltning, skérpt uppma-
ningarna fran verksamhetsstyrningen om att de verksamheter som ingar i Kultur-
centrum ska samverka. Hon upplever dock att uppmaningarna, om an valmenande,
kommer for sent i tid da de former av samverkan som efterfragas redan uppstatt i
praktiken:

Vi far ju mer och mer uppifran att vi ska [samverka], till exempel fran var Kultur- och fritids-
chef, men problemet &r att han har inte insett att vi har ju...vi gor det redan. Alltsa det &r sa
mycket som vi ser redan, vara egna vinster liksom, fordelar, att vi gor det redan (Kristine,
Intervju 4, 2017).

Kristine menar vidare att Kulturcentrum som paraplyorganisation haft en betydelse
for den samverkan som uppkommit och mojligheten att etablera relationer over
verksamhetsgranserna:

Och sjélva byggnaden hir nu, det underléttar ju jattemycket, det gor det ju helt klart. [...] och
ocksa far man inte underskatta, tror jag, att vi haft grejer tillsammans, [...] att man fér triffas
och sitta och prata med dem dar i liksom lite andra sammanhang. Da &r det ju lattare att sam-
arbeta. Det & mycket lttare att skicka ett mejl n&r man vet vem man skickar det till och man
har traffat den forut och att ringa och sa dar. Sa det &r jattebra. (Kristine, Intervju 4, 2017).

Sammanférandet av kulturverksamheter geografiskt har inneburit en fysisk och or-
ganisatorisk narhet och en hogre kdnnedom om de andra verksamheterna och de
individer som verkar inom dem. Hon upplever att bekantskap och gemensamma
erfarenheter underléttar sokandet efter potentiella partners for en samverkansakti-
vitet och att dessa forutsattningar upplevs som mer gynnande for samverkans fram-
gang an direktiv:

Ja precis. Det underlittar ju véldigt, vdldigt mycket [...] bara att man ser varandra i korrido-
rerna. [...] nu dr det ju mer liksom en gemensam plan ocksd, sa man ser att de olika...sa att
man inte slass om samma malgrupp. [...] nu mera ser vi helheten, att ja det &r for Sandvikens
invanare liksom, och vi ska forsoka gora det basta och liksom s att vi inte krockar. Vi ska inte
slass utan samarbeta om publiken (Kristine, Intervju 4, 2017).

Kénslan av organisatorisk och fysisk narhet leder pa sa satt ocksa till att verksam-
heterna inom Kulturcentrum upplevs ha en gemensam plan for deras gemensamma
malgrupper, vilket minskar konkurrensen mellan verksamheterna och gor att de
istallet upplever sig delaktiga i en storre helhet och kan férenas i det Gvergripande
malet att tillgangliggora kulturformer for Sandvikens barn och unga.

Betydelsen av Kulturcentrum som organisation patalas ocksa av verksamhets-
utvecklaren Malin, som menar att den 6vergripande organisationen i sig forutsatter
relationer och samverkan mellan de verksamheter som ingar:

Jag tycker nog att det 4r mera ’inbyggt’, darfor att vi ska samarbeta hér i Kulturcentrum, det ar
ju inte ndgon liksom option eller om man sager s, utan det ar sa vi ska jobba. Sa darfor r, kan
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jag inte tycka att det &r liksom beroende pa enskilda personer, utan det finns liksom...det ar
inbyggt i hur vi ska jobba. Tycker jag (Malin, Intervju 1, 2017).

Samverkan beskrivs som en del av Kulturcentrums struktur, som ett implicit direk-
tiv for de ingaende verksamheterna. Malin utvecklar sitt resonemang och forklarar
att hon upplever att det finns en distinktion mellan olika sorters samverkan och hur
genomforbara dessa ar i praktiken. Som exempel lyfter hon fram upplevelsen av att
samverkan som vuxit fram ur relationer mellan olika verksamheter i syfte att uppna
kompetensutveckling ar mer framgangsrik och lattare att bedriva an formell sam-
verkan som uttrycks i direktivform i verksamheters styrdokument. Den senare for-
men beskrivs som en papperskonstruktion, som dven om motiven bakom direktiven
ar goda, inte nddvandigtvis genererar goda resultat i praktiken, atminstone inte i en
utstrackning som matchar verksamhetsstyrningens forvantningar (Malin, Intervju
1, 2017).

Bibliotekarien Johanna menar att verksamheters riktlinjer och styrdokument
paverkar vilka relationer man etablerar och vilka former for samverkan som bed-
rivs. Beroende pa hur direktiv och riktlinjer ar formulerade sa finns det olika mycket
utrymme for samverkan inom olika verksamhetsstrukturer, vid sidan av det ordina-
rie arbetet. Hon exemplifierar med hur folkbiblioteksverksamheten och litteratur-
huset Trampolin trots att de rent fysiskt, organisatoriskt och professionellt delar
manga likheter ocksa skiljer sig at i detta avseende. Framst menar hon att det yttrar
sig i mangden tid som kan investeras och hanvisar till att folkbiblioteket utifran sitt
samhalleliga uppdrag och mer konkreta styrning i form av lagstiftning, har striktare
ramar och strukturer att folja i den praktiska verksamheten. Litteraturhuset Tram-
polins verksamhetsutvecklare har a andra sidan i hog grad sjalva haft mojlighet att
utforma verksamhetens riktlinjer i sitt handlingsprogram och har salunda andra
mojligheter att ocksa gora strukturella forandringar och arbeta mer impulsivt och
flexibelt. Att samverkansprojekt som bedrivs mellan folkbiblioteket och litteratur-
huset i regel utgar fran litteraturhusets handlingsprogram gor att arbetet upplevs
som friare och i hogre grad 6ppet for experimenterande. Inom folkbiblioteksinstitut-
ionen och den egna bibliotekarieprofessionen menar Johanna att hon pa ett tydligare
satt maste forhalla sig till vad lagstiftning och styrdokument féreskriver (Johanna,
Intervju 2, 2017).

Aven om styrdokument och riktlinjer paverkar hur det praktiska arbetet kan
bedrivas i fraga om handlingsutrymme, menar Johanna att folkbibliotekets styrdo-
kument inte nddvéndigtvis appliceras vid varje enskilt planerande eller genomfo-
rande av olika aktiviteter. Hon forklarar att de snarare figurerar pa ett implicit plan,
i praktikernas medvetande, till foljd av att yrkeserfarenheten succesivt véxer. Dock
sa kontrolleras de planerade aktiviteternas maluppfyllinad i relation till styrdoku-
menten under nagot skede av processen (Johanna, Intervju 2, 2017).

Samverkan kréver dock en djupare reflektion och medvetenhet om styrdoku-
ment och riktlinjer enligt Johanna, och da framst géllande samverkanspartners olika
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styrdokument och professionella malsattningar. En medvetenhet om dessa gor att
arbetet kan formuleras med dem i atanke och att aktiviteter och projekt som sedan
ska genomforas gemensamt pa sa satt kan ske utifran arbetsmetoder och malséatt-
ningar som passar samtliga parter:

[...] niir man jobbat ett tag s kiinns det ganska latt sa har, att det gar latt att koppla till [styrdo-
kument], for man haller pa och framjar den har typen av kultur eller typen av verksamhet, s&
da dr det ganska latt att koppla. Man vet lite vad man behdver gora eller vad man ska séaga. Och
ndr jag tanker har, pa Trampolin, dér tinker jag mer kanske just att [...] jag ska jobba enligt
deras, att jag ser liksom deras modell om man séger [sd], [...] att barnen ska vara i fokus och
att [...] lyssna pa deras beréttelser och synliggéra deras beréttelser och att det &r ett viktigt
fokus. Och sen att man kopplar det som sagt till projekten [...], om vi jobbar ut mot skolan da,
till deras laroplaner (Johanna, Intervju 2, 2017).

Medvetenhet om samverkansdeltagarnas olika professionella riktlinjer och malsétt-
ningar anses viktigt inom en samverkansrelation, samt att ha en vilja och formaga
att kunna sammanfora olika parters riktlinjer och malsattningar till en helhet inom
vilken varje enskild deltagare har mojlighet att na maluppfylinad.

Delsammanfattning och analys

Som redovisats i ovanstaende kapitel relaterar informanterna begrepp som samar-
bete och samverkan till relationerna med andra kulturverksamheter inom Sandvi-
kens Kulturcentrum i hog utstrackning. Relationerna beskrivs som aterkommande
och kontinuerliga inslag i de respektive verksamheternas vardagspraktiker och sam-
verkan som bedrivs uppfattas vara av mer konkret karaktar &n den som bedrivs ge-
mensamt med externa aktorer, vilken kan variera i karaktar och omfattning men
oftast ar av mer tillfallig och begrénsad karaktér.

Aterkommande kan de relationer som beskrivs ségas riktas mot tvad malomra-
den; att mota behov hos parternas gemensamma malgrupper, samt utveckla sam-
verkansdeltagarnas interna arbetsmetoder och kompetenser.

Vilken form som det gemensamma arbetet tar beror enligt informanterna framst
pa vilka andra aktorer som ingar i samverkansrelationen och &r inte nédvandigtvis
relaterat till om de ingar i Kulturcentrum eller ej. En framjande forutsattning som
aterkommande lyfts fram bakom samverkans framgang &ar narhet, oavsett om det
géller fysisk, organisatorisk eller professionell narhet. | en relation dar nérhet upp-
levs mellan parterna betraktas samverkan ocksa som mer konkret och naturlig och
resulterar i att det gemensamma arbetet blir mer fortldpande och kontinuerligt.

Inom litteraturhusverksamheten lyfter man ocksa fram olika individuella ka-
raktarsdrag hos personerna som samverkar som betydande fér vem man valjer att
inleda en samverkansrelation med och i vilka former det gemensamma arbetet be-
drivs.

Den samverkan som beskrivs i folkbibliotekets praktik &r av vad Lindberg
(2009) beskriver som informell karaktar da den dr sprungen ur behov och intressen
som uppstatt i den praktiska verksamheten. Att relationerna till andra verksamheter
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inom Kulturcentrum beskrivs i termer av upplevd nérhet kan relateras till forekoms-
ten av en intressegemenskap mellan de olika kulturverksamheterna. Utifran folk-
bibliotekets perspektiv dr samverkan en icke-hierarkisk aktivitet mellan verksam-
heterna som forenar olika aktorer utifran gemensamma stravanden och intressen,
for att tillsammans uppna gemensamma malsattningar. Samverkan som bedrivs
mellan folkbiblioteket och andra verksamheter inom Kulturcentrum beskrivs som
fordelaktig utifran att aktérerna upplevs dela varderingar, har kdnnedom om
varandra och gjort gemensamma erfarenheter till foljd av att de alla ingar i Kultur-
centrum som paraplyorganisation. Relationerna liknas vid en familj och man upp-
lever att det finns en etablerad gemensam plan for Kulturcentrum och att detta ocksa
inneburit att konkurrensen om gemensamma malgrupper eliminerats mellan akto-
rerna. Salunda férenas man just utifran en gemensam vision och konsensus bland
aktdrerna, nagonting som enligt Lindberg ar avgorande for denna form av samver-
kans framgang (Lindberg 2009, s. 53-54).

Informanternas beskrivningar av samverkan utifran tva malomraden har paral-
leller med de resultat som Buchhave (2000) pavisat i en dansk bibliotekskontext,
dar man a ena sidan arbetar for utokade mojligheter for de gemensamma malgrup-
perna, a andra sidan for att 6ka kunskapen och maluppfylinaden inom den egna
organisationen (Buchhave 2000, s. 39-47). Resonemangen om olika former av nér-
het 6verensstammer ocksa i hog grad med vad Lundh och Michnik (2014) pavisat,
dar néarhet fysiskt och organisatoriskt givit mojligheter till utvecklandet av gemen-
samma erfarenheter och varderingar, vilket framjar langsiktigheten av samverkan
och tar sig tydligt uttryck i hur relationerna inom Kulturcentrum beskrivs (Lundh
& Michnik 2014, s. 41-42).

Relationerna som beskrivs inom litteraturhuset Trampolin ger & andra sidan ut-
tryck for samverkan av varierande karaktar. Inom den 6ppna verksamheten bedrivs
samverkan i relation till partners man delar malgrupper med och det gemensamma
arbetet utgar fran dessa malgruppers behovstillfredsstallelse och kan saledes inord-
nas under kategorin informell samverkan. Samverkan inom verksamhetens kun-
skapscenter har istallet en mer formell karaktar da den bedrivs i syfte att utvecklan-
det och spridandet av lasframjande arbetsmetoder. Syftet bakom den samverkan
som beskrivs av informanterna och i litteraturhuset Trampolins handlingsprogram
i relation till rollen som kunskapscenter ar att na institutionell utveckling, 6kad re-
levans och legitimitet samt etablera verksamheten som végledande inom den egna
sektorn, vilket enligt Lindberg (2009) ar karaktéristiskt for formell samverkan
(Lindberg 2009, s. 53-54).

Under analysen av litteraturhuset Trampolins handlingsprogram i foregaende
kapitel kan samverkan inom verksamheten bade ségas vara ett resultat av direktiv,
da samverkan i handlingsprogrammet foreskrivs inom samtliga verksamhetsomra-
den, och som sprungen ur praktiken, utifran erfarenheter gjorda under verksamhet-
ens projekttid och senare i den Oppna verksamheten. Lindberg (2009) menar att
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samverkan uttryckt i direktiv ofta ger uttryck for férhoppningar och har en végle-
dande funktion, nagonting som litteraturhuset Trampolin ocksa anammat som en
del av sitt verksamhetsuppdrag (Lindberg 2009, s. 16). Man uttrycker tydligt en
ambition att verka vagledande gallande samverkan pa kulturomradet kring arbetet
med att framja barn och ungas las- och sprakutveckling.

Forhallningssatten till samverkansdirektiv varierar bland informanterna, dar
vissa uttrycker en omedvetenhet om direktivens existens, medan andra betraktar
dem som mindre relevanta da samverkan redan etablerats och bedrivs i praktiken.
Samverkan lyfts ocksa fram som ett implicit direktiv, inbyggt i Kulturcentrum som
idé och organisation, och upplevs vara det standardiserade och normativa sattet
verksamheterna som ingar ska arbeta pa. Variationerna i forhallningssatt kan pa
tydliga sétt relateras till Lindbergs (2009) definitioner av samverkan sprungen ur
praktiken kontra uttryckt som formella direktiv i verksamhetsstyrning (Lindberg
2009, s. 13-16, 53-54).

Samverkan beskrivs av informanterna generellt som mer framgangsrik da den
upplevs fylla en konkret funktion och pa ett tydligt satt lyfter det arbete som utfors.
En samverkan som vuxit fram ur praktiken anses darfér som mer gynnsam &n sam-
verkan som dlagts genom direktiv, da de som verkar i praktiken pa ett annat sétt an
verksamhetsledningen kan utforma samverkan i enlighet med upplevda behov och
forvantade resultat. Samverkan ar da framst ett verktyg for att hantera komplexa
problem, utmaningar och gemensamma stravanden snarare an en altruistisk syn pa
samverkan for sin egen skull, eller som uttryck for styrningens férhoppningar och
ideal, som kopplas samman med samverkan som explicita direktiv.

Nilssons (2003) studie visar pa liknande upplevelser av samverkan, dar sam-
verkansrelationen inte uppstatt till f6ljd av direktiv, och inte heller fokuserats i sér-
skilt hog grad mellan de samverkande aktdrerna. Samverkan uttrycks istéllet ha
uppstatt i praktiken till foljd av att kompetenser och resurser samlats inom ramarna
for det gemensamma arbetet och att deltagarna i utbytet sjalva insett fordelar och
positiva resultat (Nilsson 2003, s. 53-59). Men for att samla resurser organisatoriskt
och ha handlingsutrymme for att forma samverkansaktiviteter utifran lokala behov
kravs forankring och legitimitet fran organisationernas chefer och lokala politiker,
vilket ocksa aterspeglas i de konstaterade fordelarna med att samverkan ocksa ut-
trycks i direktivform. Samverkansdirektiv initierar normer for samverkan och eta-
blerar formella strukturer for arbetet, vilket ger stabilitet och forutsattningar for
langsiktighet (Staf & Svidén 2018, s. 57-69; Lundh & Michnik 2014, s. 41-43).

Inom den beskrivna samverkan antar det gemensamma arbetet ofta formen av
projekt. Enligt Lindberg (2009) &r projekt en typisk form for samverkan sprungen
ur en verksamhetspraktik (Lindberg 2009, s. 13-14).

Samverkan i projektform ar enligt Lindberg (2009) vanligt férekommande
inom kunskapsintensiva omraden och en fordel med projekt ar att det mojliggor att
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arbetet forlaggs utanfor ramarna fér samverkansdeltagarnas ordinarie verksamhets-
strukturer. Projekt sker vanligtvis i avgransade former och samlar deltagare med
olika specialistkompetenser och bakgrunder, vilka inom projektets ramar har moj-
lighet att prova sig fram och arbeta utforskande och hantera problem pa nya sétt.
Beldgenheten utanfor ordinarie verksamhetsstrukturer gor att deltagarna inom ett
samverkansprojekt har ett stérre handlingsutrymme, och kan ocksa underlatta ac-
cepterandet av okonventionella I6sningar och arbetsmetoder (Lindberg 2009, s. 69—
72).

| informanternas redogorelser for hur projekt uppstar och utvecklas kan paral-
leller dras till tidigare resonemang om upplevd nérhet. Att urvalet av potentiella
samverkanspartners gors framst inom Kulturcentrum, och att samverkan antar for-
men av projekt kan forklaras utifran narheten mellan de olika verksamheterna. Ti-
digare kdnnedom om Gvriga verksamheters uppdrag, professionsspecifika kompe-
tenser och resurstillgangar gor att mindre tid maste laggas pa efterforskningar och
etablerande av konsensus mellan parterna. Dessa faktorer begransar tidsatgangen i
planeringsfasen och mojliggor ett snabbare forlopp med storre utrymme for spon-
tanitet och flexibilitet. Fordelarna som lyfts fram Overensstimmer med Staf och
Svidéns (2018) resonemang kring utvecklandet av en gemensam identitet och hur
detta konstateras leda till att man inom samverkan kan skapa férstaelse for olika
professioners ingangar till det forenande objektet och etablera en samsyn i arbetet
(Staf & Svideén 2018, s. 60).

Hér ar kopplingen mellan verksamheternas vardagspraktik och respektive styr-
dokument ocksa avgorande. Litteraturhuset Trampolin &r ofta den aktor som initie-
rar och samlar andra verksamheter i samverkansprojekt, nagonting som ar fordel-
aktigt sett till verksamhetens friare styrning. Obundenheten upplevs ge utrymme
for ett mer experimentellt arbetssatt, vilket gor att verksamhetens styrning och
struktur pa manga satt paminner om de fordelar som Lindberg (2009) beskriver med
samverkan i projektform. Genom samverkansprojekt med litteraturhuset Trampolin
kan andra aktdrer som folkbiblioteket eller kommunala skola dra nytta av dessa
arbetsmetoder, utan att trada Over granserna for de egna professionernas lagstift-
ningar och riktlinjer (Lindberg 2009, s. 71-72).

Samverkansmotiv och griansobjekt

Foéljande kapitel redogdr for hur informanterna motiverar de samverkansrelationer
de ingar i och vad som engagerar och forenar de ingaende aktorerna i samverkan.
Redovisningen sammanfattas och analyseras darefter utifran samverkansteori kring
samverkansmotiv och férenande gransobjekt.
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Hur motiveras samverkan?

Barnbibliotekarien Hanna menar att samverkan inom folkbiblioteksverksamheten
ar fordelaktig da det samlar olika kompetenser. Att det finns en mangfald av kom-
petenser att tillga styr de involverade akttrernas forestallningar och uppfattningar
om vad som ar mojligt att utfora i det gemensamma arbetet och far konsekvenser
for hur planering och genomférande utformas. Som exempel lyfter Hanna fram kol-
legan Kristines samarbete med pedagoger fran Kulturskolan och menar att relat-
ionen samlar kompetenser och resurser i en kompetenspool, och att det ger folk-
biblioteket kontinuerlig tillgang till kompetenser som de sjélva saknar och som
stracker sig utanfor den egna professionen. Den breddade kompetensen anser hon i
sin tur hojer kvaliteten pa de aktiviteter och projekt som genomfors och att just
kompletterandet och delandet av kunskap &r en utav de storsta fordelarna med att
samverka (Hanna, Intervju 5, 2017).

Hanna ger ocksa uttryck for fordelarna med samordning i planerandet av akti-
viteter och projekt tillsammans med andra verksamheter. Med utgangspunkt i den
gemensamma utstéliningslokalen folkbiblioteket driver tillsammans med litteratur-
huset Trampolin och Konsthallen, menar Hanna att samordningen innebér att an-
svaret kan fordelas och planeringen ske mer langsiktigt an tidigare och att lokalen
pa sa satt standigt fylls av relevanta och hogkvalitativa utstallningar utan att stalla
for hoga krav i fraga om resursatgang pa de enskilda verksamheterna som ingar
(Hanna, Intervju 5, 2017).

Samordnandet av det kommunala lasframjande arbetet motiveras pa liknande
sétt, dar aktorerna genom att samordna planeringen har mgjlighet att arbeta lasfram-
jande pa ett mer enhetligt, konsekvent och strategiskt satt 6ver hela kommunen.
Hanna menar att folkbiblioteksfilialerna som ofta ar ensambemannade, genom sam-
ordningen ocksa ges en storre kansla av delaktighet och upplevelse av att vara i
samsprak med litteraturhuset Trampolin och folkbibliotekets huvudenhet. Samord-
ningen innebdr ocksa ett stod for filialerna da de aktiviteter som planeras vandrar
runt i kommunen veckovis och de lagt bemannade filialerna behdver da inte sjélva
sta for planering, tillgang till resurser och genomférande (Hanna, Intervju 5, 2017).

Litteraturhuset Trampolin ingar i en rad olika samverkansrelationer, bade in-
ternt inom Sandvikens Kulturcentrum, men ocksa med externa aktorer. Verksam-
hetsutvecklaren Malin menar att hon och kollegan Anna ofta ar drivande i de projekt
de genomfor tillsammans med andra aktorer och hon ser det som en del av littera-
turhusverksamhetens uppdrag att sammanfora andra kulturverksamheter och kul-
turutévare i kommunen och lanet, vilket dverensstammer med det forhallningssatt
som uttrycks i verksamhetens handlingsprogram (Malin, Intervju 1, 2017).

Som en del av verksamhetens uppdrag, har litteraturhuset Trampolin instiftat
olika planeringsgrupper, dels kring barn- och ungdomsverksamheten inom Kultur-
centrum generellt, dels tillsammans med folkbibliotekets barnbibliotekarier och re-
presentanter fran folkbibliotekets filialer. Aven om litteraturhuset varit drivande
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bakom tillkomsten av dessa grupper sa menar Malin att varje aktor och enskild in-
divid paverkar det gemensamma arbetet utifran sina egna individuella och profess-
ionella standpunkter:

Ganska mycket har vi varit drivande, eftersom vi har haft det uppdraget pa nagot satt. Sa har vi
ju initierat, for flera ar sedan, en grupp har, dér vi jobbar med barn och unga. Men sen har det
bérjat 16pa ner genom Kulturcentrum ocksé. [...] Men alla #r ju drivande utifran sin stAndpunkt.
[...] S& det kan vara...det kan vara lite olika. Men ganska mycket projekt som vi dr inblandade
i ar vi ganska drivande sjalva (Malin, Intervju 1, 2017).

Enligt Malin &r ett av de frdmsta motiven bakom samverkan med en annan aktor
mojligheten for de ingdende parterna att dra férdelar i den egna verksamheten. Detta
motiv kommer till uttryck i litteraturhusets relation till kommunal skola och for-
skola dar parterna motiveras att samverka utifran mojligheten att uppfylla de egna
verksamheternas malsattningar:

[...] det dr ju bra att det finns manga vuxna som kan erbjuda olika ingéngar till det liksom. S&
kanner nog jag. [...] vi gor ju mycket saker som vi utformar, dar vi liksom kollar pa kursplaner,
liroplaner och forsoker si hir ’ja men det har, det gér att f in i de har &mnena’, och sadir. For
annars sa hade de ju inte tid i skolan fér ndgonting som inte gar att *fa in’ liksom. [...] vi tdnker
ju mycket amnesgriansoverskridande med de grejer vi jobbar [med]. [...] Pa det séttet dnskar vi
val ocksa att hjélpa skolan med olika metoder, att jobba pa det sattet (Malin, Intervju 1, 2017).

Ett liknande resonemang fors av bibliotekarien Johanna som ofta deltar i utforman-
det och genomforandet av projekt tillsammans med litteraturhuset Trampolin. Hon
menar att projekten ofta riktar sig mot just forskolor och skolor och att det darfor
finns ett intresse och en medvetenhet kring att pa ett tydligt satt utga fran de styr-
dokument och riktlinjer som ligger till grund for dessa verksamheter, for att legiti-
mera och motivera dessa aktdrers deltagande (Johanna, Intervju 2, 2017).

| samverkansrelationer med skola och forskola motiveras man inom litteratur-
husverksamheten salunda av dels regionala direktiv, dels av ett verksamhetsupp-
drag att sammanfora olika verksamheter i samverkansaktiviteter och projekt i syfte
att stodja och utveckla de mer traditionella aktérernas arbetsmetoder. Folkbiblio-
teket kan i relationen till aktorer inom skolvasendet ocksd motiveras utifran den
egna verksamhetens mojlighet att nd hogre maluppfyllnad och behovsbemotande.
Barnbibliotekarien Kristine menar att hennes framsta uppdrag som barnbiblioteka-
rie ar att na ut till s& manga barn och unga som majligt och att det uppdraget moti-
verar henne att knyta starka relationer till kommunens larare och pedagoger. Genom
samverkan med dessa upplever hon sig kunna gora en utférligare behovsanalys av
malgrupperna och folkbibliotekets roll i samverkan blir sedan att bista pedagoger
och larare med kompetens och material i arbetet med att beméta de behov som
identifierats (Kristine, Intervju 4, 2017).

Kristine beskriver l&rare och pedagogers roll i denna form av samverkan som
ett slags férmedlare, genom att de har daglig kontakt med barnbibliotekariernas
malgrupper utgdr de en kanal for direktkommunikation med barn och unga i rollen
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som elever. Det ror sig enligt Kristine om en tvavagskommunikation dar skolan
formedlar en 6kad kannedom om malgrupperna till folkbiblioteket och de i sin tur
kan via skolan na ut till malgrupperna pa ett vidgat och mer effektivt satt. Kristine
upplever en tendens att den egna verksamheten i vanliga fall endast nar ut till de
individer som redan har ett etablerat intresse for folkbiblioteket och menar att sam-
verkan inneburit ett sétt att 6verbrygga denna begransning i den egna verksamheten
(Kristine, Intervju 4, 2017).

Bibliotekarien Johanna menar att uppkomsten av litteraturhuset Trampolin haft
en betydande inverkan pa arbetet mot barn och unga inom Kulturcentrum, kommu-
nen och regionen i stort. Hon anser att verksamheten har unika forutsattningar ifraga
om resurser och utbud av aktiviteter och att dessa forutsattningar ar en anledning
till att externa aktorer véljer att ingd i samverkan med dem. Litteraturhuset Tram-
polin utgor ocksa en viktig immateriell resurs genom att stodja 6vriga kommunala
verksamheter med vilka de delar malséttningar och malgrupper. Hon lyfter fram
samverkan mellan litteraturhuset och skolan som exempel:

[...]jag tycker att det ar valdigt harligt det hér, just med [att] litteraturhuset Trampolin dé& har
sd mycket mojlighet att fokusera pa de estetiska uttrycksmedlen och att man har...jag tinker
bara pé resurserna man har hér i huset liksom. [...] Alltsa det finns s& mycket gratis hér, att
gora roliga projekt pd och det har man ju...den begransningen har man ju om man jobbar i
skolan till exempel. [...] da blir ju litteraturhuset Trampolin ett véldigt tillskott i kommunen,
att man kan jobba nira, att...det dr en valdig fordel for larare att kunna komma hit eller ha
samarbeten med Trampolin ténker jag (Johanna, Intervju 2, 2017).

Johannas resonemang knyter an till det behov av att utnyttja olika estetiska uttrycks-
former i det lasframjande arbetet mot barn och unga som uttrycks i litteraturhusets
handlingsprogram. Aven om behovet av multimodalitet aterfinns inom andra verk-
samheter som arbetar lasframjande, sa som skola och folkbibliotek, sa har dessa
verksamheter pa grund av striktare styrning inte samma mojligheter att nyttja sad-
ana metoder. Darfoér menar Johanna att litteraturhuset Trampolins viktigaste funkt-
ion i kommunen &r att komplettera existerande verksamheter genom att ge dem till-
gang till mer multimodala arbetsmetoder och saledes gemensamt uppna en hogre
behovstillfredsstallelse hos de gemensamma malgrupperna i kommunen (Johanna,
Intervju 2, 2017).

Verksamhetsutvecklaren Anna menar att den fysiska utformningen av loka-
lerna i litteraturhusets éppna verksamhet &r specifikt utformade for att vara en miljé
som varken &r bibliotek eller skola:

Jag tanker att det blir ndgon slags mellanting, for hela den har miljon &r ju byggd for att den
inte ska vara skola och inte ska vara bibliotek, utan det ska ju vara nagot slags 'mittemellan’.
Man ska ju kdnna nir man kommer hit att, *'wow, vad &r det har? Det har ar nagonting helt
annat!’ (Anna, Intervju 3, 2017).

Forhallningssattet innebér att litteraturhusets kompletterande roll gentemot skola
och folkbibliotek ocksa tar sig uttryck i den fysiska utformningen av lokalerna.
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Nagonting att forenas kring

Under ovanstaende delkapitel har fokus varit att redovisa hur informanterna argu-
menterar for och motiverar de samverkansrelationer som folkbiblioteket och litte-
raturhuset Trampolin ingar i. Nedan riktas fokus mot vad i dessa relationer som
forenar de olika aktorerna och vilka gemensamma engagemang som gar att utlasa i
den samverkan som beskrivs.

| Sandvikens kommun aterfinns ett flertal aktérer som i sina respektive verk-
samheter pa olika satt arbetar med att framja barn och ungas las- och sprakutveckl-
ing. Bland Kulturcentrums verksamheter finns det ocksa ett gemensamt engage-
mang i tillgangliggorandet av kultur i olika former. Det finns pa sa satt gemen-
samma malsattningar bade i att tillhandahalla kultur och att arbeta lasframjande,
men som informanterna gett uttryck for i sina beskrivningar, sa forekommer det
vissa skillnader mellan olika professioner gallande vilka metoder som bor anvéandas
for att pa basta satt na de dvergripande malen.

Litteraturhuset Trampolins verksamhetsutvecklare Malin menar att arbetet mot
dessa overgripande malsattningar bor utga fran de behov som kan identifieras hos
malgrupperna. Hon menar att skillnader i tillvagagangssatt mellan olika verksam-
heter kan relateras till deras respektive styrning, och exemplifierar hur den egna
verksamheten &r friare i detta avseende och kan formulera egna riktlinjer och i hogre
grad paverka vilka arbetsmetoder som kan anvéndas:

[...] vi har ju sjilva utformat den hér verksamheten utifran vad vi tycker [...] det har funnits ett
behov av, ett satt att jobba med barn och ungas las- och sprakutveckling for att starka det skolan
gor, forstarka det som biblioteket gor (Malin, Intervju 1, 2017).

Malin forklarar vidare att de egna riktlinjerna bygger pa vad man upplevt vara bris-
ter eller behov inom dvriga kommunala verksamheter med liknande malsattningar,
och att malsattningen for litteraturhusverksamheten &r att forena de andra aktGrerna
och erbjuda dem en arena dar dessa brister och behov kan fyllas utan att inkrékta
pa dessa aktorers traditionella verksamhetsstrukturer, uppdrag och foreskrivna me-
toder (Malin, Intervju 1, 2017).

Resonemanget ljuder i samklang med de direktiv om delat ansvarstagande for
barn och ungas larande och litteracitet som uttrycks i de regionala och kommunala
styrdokument som analyserats i dokumentanalysen. Litteraturhusverksamheten ut-
gor ett komplement till redan etablerade metoder och verksamheter genom att pro-
fessionellt rora sig i granslandet mellan dessa aktérers omraden och erbjuda moj-
lighet att arbeta utifran okonventionella och mer experimentella metoder. Sett till
de skillnader som forekommer mellan olika professionsspecifika uppdrag och mal-
sattningar kravs i formulerandet av gemensamma utgangspunkter i samverkan mel-
lan olika verksamheter, nagonting att forenas kring i det gemensamma arbetet och
som samtliga deltagare kan relatera till utan att det inskréanker enskilda riktlinjer
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och ramverk aktorerna har att forhalla sig till. Verksamhetsutvecklaren Malin me-
nar att en bra utgangspunkt i formulerandet av gemensamma utgangspunkter ar att
ta avstamp i de gemensamma malgruppernas behov:

[...] vad ar det de behdver liksom? Ja men jag tycker att de behdver olika beréttelser, for det
finns massa olika saker som man kan léra sig av det, bade vad det galler sociala relationer och
om hur det var att leva forr i tiden och i andra vérldar. [...] men de berittelserna kan de ju fa
pa massa olika...de behdver ju inte lasa. De kan ju fa berattelser pd massa olika satt liksom.
Men sen behdver de ju en kompetens, de behover fa kunna vara delaktiga i samhallet pa olika
sdtt. Ja da maste de ju kunna ta in texter pa olika satt. Men det kan ju vara...det kan ju ocksa
texter, det kan ju vara nar man lyssnar pa eller nar man far se en film eller... [...] jag forsdker
liksom att vidga synen pé ’vad ar det de behdver klara?” (Malin, Intervju 1, 2017).

Malins resonemang innehaller tva primara behov, dels behovet av beréttelser, dels
behovet av att utveckla en kompetens eller litteracitet i en vidare bemarkelse. Bagge
de behov som beskrivs upplevs vara nodvandiga att bemota for att 6ka malgrupper-
nas mojlighet till delaktighet och att uttrycka sig och ta plats som individer.

Detta forhallningssatt aterkommer ocksd hos barnbibliotekarien Hanna som
upplever att ett flertal av verksamheterna inom Kulturcentrum arbetar utifran lik-
nande malsattningar och metoder. Inom folkbiblioteket menar hon att utgangspunk-
ten for det las- och sprakframjande arbetet mot barn och unga &r att framja en dver-
gripande laslust hos malgrupperna, ett fokus vilket hon menar langsiktigt ocksa
kommer att leda till 6kad sprakutveckling hos grupperna som en bieffekt av att las-
lusten utvecklas (Hanna, Intervju 5, 2017).

De samverkansprojekt som bedrivs inom folkbiblioteket har enligt Hanna ofta
en bok som forlaga, men aktiviteterna inom projektet kan ske bade utifran institut-
ionens traditionella metoder och mer okonventionella sadana. Det upplevda beho-
vet av multimodalitet i arbetet med att vacka barns och ungas laslust stéller nya krav
pa bibliotekarierna och folkbiblioteksinstitutionen. Sammanférandet av kulturverk-
samheter i Kulturcentrum och det indirekta férenandet av kompetenser detta med-
fort har enligt Hanna inneburit att folkbiblioteket genom samverkan férmatt vidga
de egna perspektiven pa vad som dr genomforbart och pa vilka satt (Hanna, Intervju
5, 2017).

Hanna upplever att tillgangen till kompetens som inte erhalls under biblioteka-
rieutbildningen paverkat henne och den egna verksamhetens forhallningssatt och
arbetsmetoder. Hon exemplifierar med hur olika konstformer och kulturuttryck kan
anvandas for att levandegora den bok och beréttelse som de olika projekten utgar
fran. Hon menar att hur det gemensamma arbetet tar sig uttryck i samverkan utéver
de professionella kompetenserna ocksa paverkas av de individer som ingar i sam-
verkansrelationen och deras individuella preferenser (Hanna, Intervju 5, 2017).

Bibliotekarien Johanna har liknande erfarenheter fran de samverkansprojekt
hon ingatt i tillsammans med litteraturhuset Trampolin. Hon menar att utgangs-
punkten ofta ar att levandegdra en beréttelse fran en bok genom olika estetiska ut-
trycksformer, vilka sedan ocksa kan tillampas som redskap for malgruppernas eget
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skapande inom olika aktiviteter knutna till projektet. P4 samma sétt som beskrivits
av Hanna ovan visualiserar man vilka uttrycksformer som kan anvéndas i relation
till den aktuella beréattelsen, sa som dans och musik, och var tillgangen till kompe-
tens och resurser man sjélva saknar kan inhdmtas inom ramarna for samverkan (Jo-
hanna, Intervju 2, 2017).

Delsammanfattning och analys

Folkbibliotekets barnbibliotekarier férmedlar en syn pa samverkan motiverad uti-
fran vad Lindberg (2009) bendmner som kunskapsmassiga motiv och samverkan
inom denna kategori &r ett satt att samla kompetenser och resurser i en resurspool.
Denna form av samverkan beskrivs som fordelaktig ur flera aspekter, dels genom
att den vidgar uppfattningar om vad som dr teoretiskt och praktiskt genomférbart i
det gemensamma arbetet, dels innebar relationen en kontinuerlig tillgang till kom-
petens och resurser som den egna professionen och verksamheten enskilt saknar
(Lindberg 20009, s. 43-44).

Att tillgangen till kompetens och resurser sakras gor ocksa att kvaliteten pa de
projekt och aktiviteter som bedrivs upplevs 6ka. Detta gor att de motiv som fore-
kommer i folkbiblioteks beskrivningar av samverkan kan klassificeras som ideolo-
giska sett till intern maluppfyllnad, behovsorienterade utifran behovshemétande av
gemensamma malgrupper och ekonomiska da en 6kning av de forsta tva kategori-
erna ocksa genererar en hogre relevans och legitimitet for institutionen. Det sist-
namnda okar bade dess samhallsekonomiska varde, likvél som det motiverar 6kade
anslag och finansiering (Lindberg 2009, s. 41-43; Oliver 1990, s. 241-265).

Ett konkret exempel pa praktiska och funktionella motiv kan utlasas i folk-
bibliotekets relation till kommunal skola och fodrskola. Barnbibliotekariernas
framsta uppdrag beskrivs vara att nd ut till s& manga som majligt inom grupperna
barn och unga och samverkan med skola och forskola upplevs vara ett sétt att uppna
en hogre maluppfylinad genom ett 6kat behovsbemdotande. Skolans roll i samverkan
med folkbiblioteket handlar om informationsformedling mellan folkbiblioteket och
dess malgrupper. De bistar ocksa folkbiblioteket med en djupare kdnnedom om
malgruppernas intressen och behov, nagot som folkbiblioteket har begransad till-
gang till via sin traditionella struktur och arbetsmetoder.

Motivet bakom samverkan &r saledes praktiskt i beméarkelsen att den egna
strukturen upplevs foraldrad och begransande och samverkan utgor ett sétt att
kringgd dessa begrasningar. Majligheterna till 6kad kommunikation anses ocksa
6ka mojligheten att bemd&ta malgruppernas behov, vilket tillfor behovsorienterade
och funktionella inslag till motivet (Lindberg 2009, s. 8, 29).

Likt Lindbergs (2009) resonemang Overlappar standigt olika motivkategorier
varandra kring den samverkan som beskrivs, vilket ocksa 6verensstimmer med de
samverkansdirektiv som uttrycks i de bagge verksamheternas styrdokument. Ett

71



tydligt exempel &r folkbibliotekets olika samordnande relationer, dar ett delat an-
svarstagande upplevs hoja kvalitet pa de aktiviteter som utfors, vilket i sin tur gor
dem mer relevanta for malgrupperna. Samtidigt har samordningen effektiviserande
fordelar da den minskar atgangen av resurser i fraga om tid, personal och material
samt mojliggor en mer langsiktig planering. Sett utifran Olivers (1990) motiv till
samverkan kan de samordnande relationerna utéver att verka resursoptimerande
ocksa generera stabilitet, genom att tillgangen till kritisk kompetens och resurser
mdojliggor ett mer enhetligt och konsekvent arbete med hogre genomslagskraft och
paverkan pa omgivningen (Lindberg 2009, s. 38-43; Oliver 1990, s. 241-265).

De samverkansmotiv som forekommer i praktiken har berdringspunkter med
tidigare biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning pa samverkan inom
bibliotekssektorn. Att utfora det professionella uppdraget i en samtid med allt mer
komplexa anvandarbehov forutsatter att folkbiblioteket i hogre grad maste soka
samarbeten for att fortsatta vara relevanta och legitimera institutionens existens
(Miller 2004, s. 1). Samverkan blir da ett satt att samla institutionella resurser och
lyfta de enskilda institutionernas professionsspecifika formagor och pa sa satt for-
delaktigare utnyttja begransade kommunala resurser. | langden anses det hdja kva-
liteten pa de aktiviteter och projekt som utfors och 6ka institutionernas mojligheter
att beméta malgruppernas komplexa behov (Lippincott 2004, s. 150; Nilsson 2003,
s. 53-59; Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s. 189-207).

| samverkan inom litteraturhuset Trampolin beskrivs litteraturhuset som en
samlande arena dér olika aktorer ges mojlighet att tillampa nya arbetsmetoder och
komplettera varandras kompetenser, nagonting som verksamhetsutvecklarna hop-
pas ska fa en spridningseffekt till de olika verksamheternas ordinarie arbete. Pro-
blemformuleringen som redovisats i och med analysen av regionala och kommu-
nala styrdokument, innebér att regionen star infor mer komplexa utmaningar i ar-
betet med att framja barns och ungas larande och lasformaga. Detta har medfort ett
behov av ett samlat ansvarstagande och att traditionella arbetsmetoder behéver ut-
vecklas och kompletteras med nya. Samverkan inom litteraturhuset Trampolin kan
i relation till denna problemformulering beskrivas vara ett resultat dels av nédvén-
dighet, pa samma gang som dmsesidighet (Oliver 1990, s. 241-265).

Betraktat utifran Lindbergs (2009) samverkansteori kan motiven ses som ideo-
logiska da problemformuleringen kraver insatser fran flera aktorer i ett samlat an-
svarstagande, och bygger pa aspekter av tillganglighet och demokrati, behovstill-
fredsstallelse och maluppfylinad (Lindberg 2009, s. 38-40).

Litteraturhuset Trampolins utgangspunkter i hanterandet av detta problemfor-
hallande &r att i samverkan med andra aktorer medvetet involvera styrdokument
och riktlinjer fran samverkanspartners i de aktiviteter och projekt man planerar.
Detta resulterar i att samverkan mojliggor for samtliga involverade att dra vinster
ur det gemensamma arbetet och na enskilda verksamhetsmal, samtidigt som de ar-
betsmetoder som tillampas utvecklas till foljd av utbytet av specialistkompetenser
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mellan de olika samverkansdelatagarna. Medvetenheten om och forhallningsséattet
till andra professioners malsattningar och riktlinjer ar enligt Wikstrom (2001) och
Lindberg (2009) en forutsattning for att samtliga parter ska ga starkta ur samver-
kansrelationen (Wikstrom 2001, s. 91-106; Lindberg 2009, s. 58-59).

Motiven bakom samverkan med skolan 6verensstimmer med resultatet i Albins
(2016) uppsats, som visar att folkbiblioteket i samverkan med externa aktorer har
mojlighet att na barn utanfor den egna verksamhetens ramar (Albin 2016, s. 2). Det
medvetna inkorporerandet av samverkanspartners riktlinjer och styrdokument i det
gemensamma arbetet har ocksa paralleller med Danielssons (2016) undersokning
dar samverkan stéller olika aktorer mot varandra i hanterandet av det gemensamma
objektet. Det synliggor parternas professionella skillnader samtidigt som det ocksa
tydliggor karnan i den egna professionen. Just tydligt definierande av olika yrkes-
roller, kdnnedom om de andra aktérerna som ingar i relationen samt férmagan att
etablera fortroende och forstaelse mellan varandra menar Danielsson ar avgorande
for att kunna samverka (Danielsson 2016, s. 51).

Enligt Lindberg (2009) har samverkansteoretisk forskning pavisat att samver-
kan alltid samlar de deltagande aktorerna kring nagot som forenar dem, och som
generellt bendmns som objektet for samverkan. Lindberg sjélv véljer att i sin teori-
bildning bendgmna detta som gréansobjekt, da objektet samlar aktorer och far dem att
dvergd de egna organisationsgranserna inom ramarna for samverkan (2009, s. 81—
82).

Vid en analys av informanternas utsagor framkommer flera férenande faktorer
i den samverkan som beskrivs. Man redogor for en gemensam malsattning i fram-
jandet av barns och ungas larande och las- och sprakutveckling, som delas av ett
flertal regionala och kommunala verksamheter och sektorer. Den samverkan som
bedrivs mellan de undersokta verksamheterna och andra aktorer bygger pa att par-
terna funnit ett férenande engagemang over professionsgrénserna i bemotandet av
de gemensamma malgruppernas behov. Under foregaende kapitel konstaterades att
det forekommer professionella skillnader mellan olika aktérer rérande hur arbetet
bor struktureras och utifran vilka arbetsmetoder den gemensamma malsattningen
uppnas pa basta sétt.

De skillnader som beskrivs kan aterkopplas till Lindbergs (2009) resonemang
om intentionalitet i samverkansrelationer, som innebdr att olika aktorer tillskriver
samverkan olika syften baserade pa tidigare erfarenheter och uppfattningar som de
béar med sig fran sina respektive professioner och verksamheter. Malsattningen med
det gemensamma arbetet och det objekt kring vilket man forenas har saledes olika
innebdrd for olika personer baserat pa individuella och professionella skillnader,
aven om malsattningar och forenande objekt mellan dem vid en forsta anblick tycks
vara desamma. Resonemanget aterkommer ocksa hos Star och Griesemer (1989)
som menar att gransobjektet i samverkan tillskrivs olika mening inom olika sociala
varldar, men att det kdnnetecknas av att i sin struktur vara tillrackligt allmént for att
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kunna relateras till 6ver professionsgréanserna (Lindberg 2009, s. 81-82; Star &
Griesemer 1989, s. 393).

Vad kan da med detta i atanke betecknas som férenande gransobjekt i den sam-
verkan som informanterna ger uttryck for? Enligt litteraturhuset Trampolins verk-
samhetsutvecklare bor arbetet utga fran konstaterade behov hos de gemensamma
malgrupperna. Hur olika verksamheter hanterar bemotandet av behov ar avhangigt
den professionella kultur som rader, hur verksamheten &r strukturerad organisato-
riskt och hur dess verksamhetsstyrning ar formulerad. Utifran Lindbergs (2009) och
Carliles (2004) teorier kan verksamheter som folkbibliotek och skola beskrivas som
starkare i sin profession, vilket gor att arbetet inom dem &r utsatt for en strangare
kontroll och aktdrerna ar i hégre grad bundna att folja féreskrifter i form av lagar
och styrdokument. | fraga om verksamhetsstyrning sa sarskiljer sig litteraturhuset
Trampolin fran dessa aktorer genom att vara friare att sjalva formulera riktlinjer for
verksamheten. Det méjliggor tdnjandet av strukturer och arbetsmetoder och ger ut-
rymme for flexibilitet och anpassningsbarhet (Lindberg 2009, s. 83-84; Carlile
2004, s. 555-568).

| samverkan mellan aktorer dar forutsattningarna varierar likt ovan maste det
forenande gransobjektet formuleras pa ett sétt sa att samtliga aktorer kan relatera
till det utan att hamna i konflikt med de restriktioner den egna professionen och
verksamheten har att forhalla sig till (Lindberg 2009, s. 81-82; Star & Griesemer
1989, s. 393). Litteraturhuset Trampolins verksamhet utgar fran beréattelser i vid
bemarkelse, dar fokus ligger pa tillgangliggorandet av berattelser for malgrupperna
samtidigt som dessa ocksa ska ges utrymme att uttrycka sina egna berattelser. Vik-
ten av beréattelser motiveras av att de framjar delaktighet och saledes leder till sam-
héllsekonomiska och demokratiska vinster. Forhallningsséttet uppmarksammar
ocksa vikten av att malgrupperna utvecklar en bredare litteracitet, men att en bre-
dare definition av begrepp som text och lasning gor att denna kompetens inte beho-
ver begransas till specifika medieformer eller texter. En bredare definition av litte-
racitet, text och lasning innebdr att det gemensamma arbetet inom ramarna fér sam-
verkan rent praktiskt kan fokuseras kring ett gransobjekt som &r obundet av speci-
fika medier och estetiska uttrycksformer och dar utgor berattelser ett konkret exem-
pel. Att man delar en gemensam malsattning i framjandet av barn och ungas litte-
racitet kan kopplas samman med Bowker och Stars (1999) beskrivning av ”com-
munities of practice”, dir behov och krav frén samtliga aktorers praktiker forenar
dem i samverkan (Bowker & Star 1999, s. 297).

Lindberg (2009) menar att samverkan dock inte formar forena vilka praktiker
som helst, utan de aktérer som ingar bor kunna finna en gemensam innebord i det
gréansobjekt som formulerats. Detta forhindrar inte att gransobjektet kan ha delvis
olika innebord i olika aktorers ordinarie verksamheter och professioner. Att sam-
verka utifran syftet att framja barn och ungas litteracitet genom att fokusera pa be-
rattelser som gransobjekt tydliggor skillnader mellan de olika aktorerna i fraga om
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kompetens, arbetsmetoder och professionellt uppdrag, samtidigt som det ocksa ut-
kristalliserar vad som forenar dem och pa vilket satt de &r beroende av varandra
(Lindberg 2009, s. 83).

Att definitionen av den litteracitet som ska utvecklas &r bredare gor att fler ak-
torer kan finna engagemang i samverkan sa lange man delar malgrupper och mal-
sattningar. Berattelsen som gransobjekt i en sddan samverkan mojliggor att olika
aktorer kan engageras och anta olika roller i det gemensamma arbetet utifran sina
specifika kompetensomraden. Da berattelsen ar oavhangig specifika medieformer
ar den fordelaktig som gransobjekt da den befinner sig i granslandet mellan olika
professioner och verksamheter och saledes ar mojlig att relatera till Gver granserna.
Likt Lindbergs (2009) beskrivning av hur ett gransobjekt formuleras pa ett fordel-
aktigt satt, utgor berattelsen i det hér fallet ett objekt som ar tillrackligt generellt for
att tilltala 6ver professionsgranserna samtidigt som det &r tillrackligt anpassnings-
bart for att mota lokala behov inom malgrupperna (Lindberg 2009, s. 82).

Ett annat mojligt gransobjekt aterfinns i folkbibliotekets samverkansrelationer
dar man forenas kring ambitionen att framja barn och ungas l&slust, vilket man me-
nar pa sikt framjar utvecklingen av litteracitet och salunda bemdter konstaterade
lokala utmaningar. Liksom beréttelser &r laslust som gransobjekt nagot som prak-
tiskt kan tacklas genom tillampandet av olika professionsspecifika kunskaper, me-
dier och uttrycksformer, vilket underlattar etablerandet av samverkan och motiverar
ett storre antal aktorer att involveras (Lindberg 2009, s. 81-82).

Av tradition &r den tryckta boken oftast forlaga for inspiration i den samverkan
folkbiblioteket bedriver, men de arbetsmetoder som anvands gar i storre utstrack-
ning utanfor de som traditionellt anvéants inom institutionen till foljd av de kompe-
tenser, resurser och metoder som de andra deltagarna i samverkan tillhandahaller.
Laslusten kan pa samma satt som berattelser fraimjas genom anvandandet av olika
estetiska uttrycksformer, vilka kan levandegdra den bok man arbetar utifran. Stra-
tegierna som informanterna fran folkbiblioteket och litteraturhuset Trampolin ut-
trycker kring forenande gransobjekt i samverkan dverensstimmer med hur Star och
Griesemers (1989) resonerar kring skapandet och hanterandet av meningsfulla
gransobjekt som en nyckelprocess i utvecklandet och uppratthallandet av samman-
hang mellan olika varldar som korsar varandra (Star & Grisemer 1989, s. 393).

De grénsobjekt som redogjorts for ovan kan kopplas samman med analysen av
de motiv som kan utlésas bakom samverkan inom folkbiblioteket och litteraturhuset
Trampolin. Gransobjekten kan dels sammankopplas med legitimerandet av de in-
gaende aktorernas verksamheter, dels till praktiska och ideologiska motiv da grans-
objekten som formulerats for samverkan anses bidra till uppfyllandet av de gemen-
samma malgruppernas behov. Det rader dock skillnader mellan de gransobjekt som
utlésts i relationerna inom kommunen och vad som kan utldsas i samverkan med
regionala aktorer. Pa samma satt som samverkan mellan kulturverksamheter och
kommunal skola och férskola, forenas man i regional samverkan utifran gemensamt
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engagemang i framjandet av barn och ungas litteracitet. Men gransobjektet for
denna typ av samverkan aterfinns snarare i metoden for hur de gemensamma mal-
sattningarna ska uppnas. Litteracitetsframjande arbetsmetoder utgor ett tydligt
gransobjekt for dessa relationer och det gemensamma arbetet fokuseras kring ut-
vecklandet av dessa metoder och spridandet av resultaten av denna utveckling
(Lindberg 20009, s. 81-82)

Analysen av de forenande gransobjekt som uttrycks i informanternas utsagor
foljer saledes den samhallsutveckling som Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen och
Skot-Hansen (2011) samt McKinstry (2004) beskrivit, dar folkbiblioteksverksam-
heten idag verkar inom ett mer heterogent falt. Den digitala utvecklingen har pa
samma gang tillhandahallit nya maéjligheter och satt en okad press pa folkbiblio-
teksinstitutionen. Det professionella uppdraget &r idag inte langre lika starkt knutet
till det material som institutionen hanterar. Samverkan inom folkbiblioteksverk-
samhet ar i relation till detta ett satt att behalla en samhallsunik kompetens gallande
spridning och organisering av information, kultur och kunskap och i relation och
samarbete med andra aktorer etableras mojligheten att fora denna kompetens vidare
i nya former och sammanhang och pa sa satt bemoéta allt mer komplexa anvéandar-
behov (Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s. 189-207;
McKinstry 2004, s. 137-146).

Pa liknande satt som tidigare forskning om samverkan mellan folkbibliotek och
andra kulturinstitutioner pavisat i en amerikansk kontext, sa vittnar informanternas
beskrivningar i det undersokta fallet, oavsett om samverkan utgdrs av interna eller
externa relationer, att den i forsta hand bedrivs i syftet att bemo6ta samhalleliga be-
hov snarare 4n institutionella sidana (Rodger, Jorgensen och D’Elia 2005, s. 61—
65).

Gynnande och himmande forutsattningar

| detta avslutande kapitel fokuserar resultatredovisningen och analysen pa de fram-
jande och hdmmande forutséttningar till samverkan som uttrycks i informanternas
beskrivningar, samt vad de upplever vara dess framsta for- och nackdelar.

De samverkansrelationer som informanterna beskriver mest frekvent &r de mellan
litteraturhuset Trampolin, folkbiblioteket och dvriga kulturverksamheter inom
Sandvikens Kulturcentrum. Verksamhetsutvecklaren Anna menar att nadgon form
av gemensamt arbete blivit en standard bland Kulturcentrums verksamheter och
hon jamfor litteraturhusets vardagspraktik med erfarenheter hon gjort under tiden
som larare i den kommunala skolan:

[...] det &r sillan [...] vi gor nagonting helt enskilt. Jag kommer ju lite ifran, alltsa skolan, dar
jobbar man ju vildigt [...] enskilt. [...] Och det dér tyckte jag var lite trakigt. S& att hér ar det
ju verkligen, det ar ju valdigt mycket méanniskor. Har gor vi ju alltid s& 4ndd, att vi har ndgon
form av samarbete (Anna, Intervju 3, 2017).
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Aven om Anna upplever arbetet tillsammans med andra verksamheter som roligt
och givande menar hon att man “kan ju inte sitta, eller jag kan inte det i alla fall,
[...] 1en grupp och planera allt.” (Anna, Intervju 3, 2017). Hon forklarar vidare att
samverkan i teorin ibland forutséatts vara effektiviserande och tidsbesparande men
att resultatet i praktiken kan vara det omvénda:

Ja nackdelar ar vél att det dr ju mer tidskrdvande. Det dr vl en sak som jag kommer ihag [...],
att man ibland inforde vissa projekt och trodde att det skulle vara tidshbesparande i fall man
jobbar tillsammans, men det &r det ju inte. Det tar ju mer tid, for att man ar fler manniskor som
ska liksom med och [...] diskutera och komma fram med sina synpunkter. Men jag tycker att
det blir battre (Anna, Intervju 3, 2017).

Att olika professionsspecifika kompetenser samlas ser Anna som en av de framsta
fordelarna med att samverka. Att olika kompetenser kompletterar varandra ér enligt
henne ett sétt att l&ra sig nya saker och tillvarata kompetenser som saknas inom den
egna professionen. Att det gemensamma arbetet salunda planeras och genomfors
utifran en mangfald av infallsvinklar anses ocksa gynnande. Litteraturhusverksam-
hetens utgangspunkt i anvandandet av multimodala metoder for att framja barns
och ungas las- och sprakutveckling, gor att verksamheten ar i behov av kompetenser
knutna till de olika estetiska uttrycksformerna som anvénds och samverkan ar ett
sétt att gora dessa tillgangliga och fylla det behovet. Anna menar att samverkan
med andra professioner ocksa vidgat de egna perspektiven pa hur olika mediefor-
mer kan anvandas for att verka las- och sprakframjande och att detta fatt positiva
effekter for den egna verksamhetens maluppfyllinad (Anna, Intervju 3, 2017).

Anna upplever att Kulturcentrum som férenande paraplyorganisation har inne-
burit att tillgangen till kompetenser och resurser dkat for de kulturverksamheter som
ingar:

Det finns sa otroligt mycket kompetens i det har huset. Det finns ju s& ménga som har andra
synvinklar &n en sjélv. [...] jag tycker att jag har jittemycket bra idéer ocksa, men man fastnar
ju latt i sitt eget och tycker att *det har ar det ritta séttet att jobba pa’. Och sen s uppticker
man nir man pratar med andra att ’jaha! S& kan man ju ocksa téinka!’. Saker som jag tycker
kénns jattesvara tycker de &r hur latta som helst att fixa. S4 att det ér...man far ju andra syn-
vinklar och lar sig andra saker nar man jobbar tillsammans (Anna, Intervju 3, 2017).

Annas kollega Malin upplever ocksa manga av de fordelar och framjande forutsatt-
ningar som Anna redogor for, men uttrycker ocksa att samverkan kan ha en effek-
tiviserande verkan genom att det gemensamma arbetet kan fordelas pa ett storre
antal aktorer och individer och att det indirekt innebdr att mer arbete kan utforas i
praktiken (Malin, Intervju 1, 2017).

Upplevelserna delas ocksa av folkbibliotekets barnbibliotekarier som menar att
ett delat ansvar inom samverkan hojer kvaliteten pa de aktiviteter och projekt som
genomfors, vilket langsiktigt gynnar verksamheternas gemensamma malgrupper
(Kristine, Intervju 4, 2017; Hanna, Intervju 5, 2017).

77



Kristine menar ocksa att fler involverade individer och aktorer i samordning
och planering av aktiviteter gér dem mindre sarbara for eventuellt personalbortfall
da de ska genomforas i praktiken (Kristine, Intervju 4, 2017).

Bibliotekarien Johanna beskriver ocksa kompletterande vinster med samverkan
och menar att det forutom kompetenser ocksa galler de involverade aktorernas ka-
raktarsdrag. Hon tar sin egen impulsiva personlighet som exempel och menar att
hon med fordel kompletteras av mer eftertdnksamma och reflekterande personer i
samverkan. Olika individers samlade infallsvinklar och erfarenheter kan enligt Jo-
hanna resultera i nya, oférutsedda och béttre resultat &n om individerna endast ver-
kat inom sina ordinarie verksamheter, vilket hon menar gynnar samtliga aktorer och
i langden hela Kulturcentrum som organisation (Johanna, Intervju 2, 2017).

Johanna anser att samverkan med andra verksamheter och professioner &r fylld
av bade for- och nackdelar, men att férdelarna oftast 6vervager nackdelarna. En
nackdel hon lyfter fram &r att samverkan kan gora arbetet langsamt och hon betonar
vikten av att de samverkande aktorerna formar strukturera det gemensamma arbetet
i en sa effektiv form som mojligt for att det ska upplevas som genomférbart. Hon
menar att formaga till flexibilitet, talamod och forstaelse hos aktorerna ar avgorande
och att dessa maste vara medvetna om att arbetet maste fa ta viss tid i ansprak for
att utgangen ska vara fordelaktig (Johanna, Intervju 2, 2017).

Barnbibliotekarien Hanna delar ocksa uppfattningen att arbetet inom samver-
kan kan vara langsamt och harleder det till att aktérerna riskerar att fastna i ett for-
hallningssatt dar allt beslutsfattande och planerande maste forankras vid fysiska
sammankomster, vilka i sig ar tidskrdvande att koordinera (Hanna, Intervju 5,
2017). Resonemanget aterkommer ocksa hos litteraturhuset Trampolins verksam-
hetsutvecklare Anna:

[...] ibland s& hamnar man ju i ett métes-... ja men vi har ett méte om det Adr!/’, ’ja men vi har
ett mote!’, och sé ar det vialdigt mycket méten. Men som skulle kunna 16sas ganska enkelt ge-
nom ett mejl eller ndgonting séddant, kan jag tycka. [...] det kan ju ta mycket tid [...] (Anna,
Intervju 3, 2017).

Barnbibliotekarien Kristine &r 6vervégande positiv till samverkan men upplever likt
évriga informanter att tidsatgangen ar en hammande faktor, sarskilt i samverkans-
relationer med verksamheter dér personalen i hog grad ar ensamarbetande och dar-
for har svart att avsatta den tid som kravs vid sidan av den ordinarie verksamheten
(Kristine, Intervju 4, 2017).

Kristines kollega Hanna menar att en annan nackdel med samverkan ar att nar
aktiviteter och projekt bedrivs i storre skala ges vissa idéer och initiativ inte ut-
rymme da de upplevs som for sma for att vara relevanta. En annan aspekt ar att ett
mer storskaligt planerande och genomférande kraver hogre framforhallning da
idéer tar tid att forankra hos samtliga deltagare och att samverkan saledes kan be-
grénsa utrymmet for spontanitet (Hanna, Intervju 5, 2017).
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Fordelar och vinster med samverkan som beskrivs av informanterna internt ar
generellt arbetsrelaterade sddana, medan det externt handlar om behovsbemétande
av malgrupper som ett resultat av att det interna arbetet utvecklats. Barnbiblioteka-
rien Kristine menar att samverkan mojliggor for folkbiblioteket att bredda utbudet
for malgrupperna och att det i hogre grad kan skraddarsys efter olika gruppers spe-
cifika behov (Kristine, Intervju 4, 2017).

Bibliotekarien Johanna menar pa liknande séatt att folkbiblioteket kan dra for-
delar av att samverka, bade organisatoriskt och géallande maluppfylinad och behovs-
bemdtande:

[...] det ar jattehéftigt att liksom se samarbeten och se att *det ha&r kan vi’ liksom, deras syfte
och vart syfte kan vi ju d4ndé fora ihop i en helhet, i ett liksom helhetsprojekt’, och det &r en
styrka tror jag, for Kulturcentrum och for barnen i Sandviken (Johanna, Intervju 2, 2017).

Nar negativa aspekter och nackdelar redovisats utifran informanternas beskriv-
ningar handlar det ofta om tidsatgang och upplevd troghet i arbetet. Som namndes
ovan kan upplevelserna relateras till behovet av att na konsensus bland deltagarna.
Foérekomsten av olika professionella perspektiv och bakgrunder kraver en vilja och
formaga till anpassning hos dem som samverkar. Johanna menar att deltagarna
maste vara villiga att kompromissa med den egna professionens syften och malsétt-
ningar for att tillmotesga de andra och driva arbetet framat:

[...] man maste ju anpassa sig om man samarbetar. Och man maste...alltsa lyssna in andra och
att man maste kompromissa, med mycket. Och det &r ju inte alltid bara till en fordel. [...] det
kan ju ocksa bli jobbigt haha, for en sjélv (Johanna, Intervju 2, 2017).

Johanna upplever att behovet av att kompromissa med de egna utgangspunkterna
ibland kan gora att utgangen av samverkan upplevs som mindre fordelaktig an hon
inledningsvis hoppats, men att det kan vara en ndédvéandig uppoffring for att kunna
etablera en samverkan som formar atminstone delvis uppfylla samtliga deltagares
olika professionella malsattningar:

Men som sagt [...], jobbar man manga, [...] s kanske folk har olika...eller olika verksamheter
har olika mal. Och ska man da jobba kring ett projekt, som sagt, dir man har ett mal *det har
vill jag fa ut’, sé kanske det inte alls passar med andras, eller att de vill dra det at ett annat hall
eller s& dar. Men det ar ju det som blir utmaningen d, att hitta att *kan vi gora de hir anda?’
(Johanna, Intervju 2, 2017)

Hinder i form av malkonflikter mellan parterna kan saledes dverbryggas genom
anpassningsformaga och flexibilitet, men kraver att deltagarna ar medvetna om
skillnaderna och villiga att gora insatser for att 6verkomma dem. Johanna menar att
det &r lattare att bedriva samverkan tillsammans med aktorer med vilka man delar
engagemang och intressen pa forhand, da det ar utmanande att forsoka etablera
dessa forutsattningar i efterhand (Johanna, Intervju 2, 2017).
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Verksamhetsutvecklaren Anna lyfter fram ett samverkansprojekt mellan litte-
raturhuset Trampolin och Kulturskolan som ett konkret exempel pa nar malkonflik-
ter uppstatt i en samverkansrelation. Hon menar att det blev tydligt hur de bagge
parterna hade olika perspektiv pa vad som skulle goras, trots att man upplevt sig
vara 6verens inledningsvis. Konflikten uppstod i relation till vardera aktdrs speci-
fika uppdrag, dar Kulturskolan stravade efter att malgruppen skulle soka sig till
Kulturskolan for att utvecklas genom stdd av dess pedagoger, medan litteraturhuset
Trampolin & andra sidan hade malsattningen att fora ut arbetsmetoder och aktivite-
ter till vuxna i barns och ungas omgivning, sa som larare, pedagoger och foraldrar,
for att dessa sedan skulle kunna stodja malgruppernas larande och utveckling och
salunda inte behova soka sig till Kulturcentrum rent fysiskt. Anna konstaterar dock
att medvetenhet om professionella skillnader i uppdrag och mal gor att samverkan
anda kan vara genomforbar:

[...] men sa linge man [...] vet det s& kan man ju samarbeta dnd4, for di kan man ju fa till
nagon slags, att vi gor olika delar eller att det gér att vava ihop det liksom, for sa olika syn har
Vi ju inte, vi som jobbar mot barn och unga sa dar. [...] Jag tycker att alla jobbar ganska mycket
at samma hall (Anna, Intervju 3, 2017).

Annas kollega Malin upplever sig inte sjalv ha stott pa nagra tydliga nackdelar eller
hinder i den samverkan hon deltagit i, men resonerar likt Anna att olikheter i mal-
sattningar kan vara ett potentiellt hinder. Hon menar vidare att de projekt som hon
deltar i darfor ofta medvetet utformas pa ett satt som gor att samtliga samverkans-
deltagare har mojligheter att uppna individuella och professionella mal och att mal-
konflikter som uppstar darfor sallan ses som odverstigliga. Likt 6vriga informanter
menar hon att konsensus ar av vikt att etablera redan i samordningsfasen for att
konflikter 6verhuvudtaget inte ska uppsta: ” [...] det kanske ar en bra grej att titta
pa, sa att man liksom ar Gverens om vart man ska sa att séga, sa att man inte upp-
tdcker att man tinker olika kring [...] en del liksom.” (Malin, Intervju 1, 2017).
Malin resonerar ocksa kring att eventuella hinder kan uppsta till foljd av ojamlik-
hetsforhallanden i samverkansrelationen, dar en aktor ar starkt drivande och en an-
nan aktor upplevs dka snalskjuts pa den andres arbete, utan att sjélv bidra i samma
utstrackning. Malin menar att det darfor ar en fordel att vara prestigelds i en sam-
verkansrelation (Malin, Intervju 1, 2017).

Barnbibliotekarien Kristine menar att konflikter som uppstar i samverkan inom
folkbiblioteket ofta uppstar till foljd av brist pa gemensamma vérderingar, forhall-
ningssatt och erfarenheter. Detta leder enligt henne till en brist pa samsyn pa det
gemensamma arbetet och vad som ar samverkans huvudsakliga malsattningar.
Kristine beskriver att skillnaderna ofta kommer till uttryck i genomférandet av det
gemensamma arbetet i praktiken och att detta ocksa kan forekomma i relationerna
till andra verksamheter inom Kulturcentrum, for d&ven om de delar malséttningar i
framjandet av barns och ungas litteracitet sa anvander olika verksamheter olika ar-
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betsmetoder. Kristine menar dock att upplevelsen av delade varderingar och ge-
mensamma erfarenheter 6ver professionsgranserna éverbryggar de skillnader som
forekommer mellan verksamheterna i Kulturcentrum och att samverkan darfor &r
mojlig anda (Kristine, Intervju 4, 2017).

Kulturcentrums uppkomst och dess betydelse genom férenandet av de kom-
munala kulturverksamheterna pa en gemensam geografisk plats patalas av flera in-
formanter. Verksamhetsutvecklaren Malin menar att narliggande lokaler inom en
gemensam Overgripande byggnad underlattat samverkan mellan kulturverksamhet-
erna som innan sammanforandet varit utspridda 6ver kommunen:

[...] det var ju ganska annorlunda, darfor att innan 1ag ju biblioteket hér, och Konsthallen, sen
1ag ju Kulturskolan pa en helt annan byggnad, sa jag tror inte de hade s& mycket samverkan pa
det séttet. De hade ju ingen *barngrupp’ dér de satt och diskuterade tillsammans och sé. S att
det har ju h&nt mycket for att vi har blivit Kulturcentrum (Malin, Intervju 1, 2017).

Malin menar att hon upplever att litteraturhuset Trampolin ocksa haft en inverkan
pa samverkan inom kommunens kultursektor:

Men sen tror jag val att vi har haft en bidragande del i det ocksa [...], vi jobbar ju med att
utveckla metoder tillsammans nu till exempel. S& pé det...att vi har jobbat kanske mer néra
varandra, och det &r ju en av intentionerna med var verksamhet liksom, att vi ska paverka de
andra verksamheternas arbetssatt (Malin, Intervju 1, 2017).

Kristine som varit verksam som barnbibliotekarie under en langre tid i kommunen
menar att hon upplevt manga forandringar i och med Kulturcentrums uppkomst.
Hon menar att samarbeten ocksa forekom tidigare men att sammanfoérandet av verk-
samheter och litteraturhuset Trampolins uppkomst inneburit nya mojligheter till
samverkan inom folkbiblioteket (Kristine, Intervju 4, 2017).

Kristines kollega Hanna menar att Kulturcentrum som organisation och fysisk
plats haft betydelse for att samverkan mellan kulturverksamheterna ska vara ge-
nomférbar, och i vilken skala man kan planera och utféra gemensamt arbete. Hon
upplever att langsiktig planering och framférhallning hojer kvaliteten pa aktivite-
terna och gor att de upplevs som mer meningsfulla och relevanta:

Alltsa mycket &r det just det har huset som mojliggor samverkan. Nar man sitter nara varandra
och med [att] lokalerna inbjuder till alla moéjliga olika aktiviteter och vi [...] kan relativt latt
boka teaterlokalen och musiklokalen, som annars hade varit svart att gora liksom. [...] sd pa
det sattet har det ju forandrats och blivit storre. [...] det krdver en helt annan planering och ett
helt annat sétt att arbeta, [...] sa jobbade vi ju inte alls forut. [...] det blir liksom béttre, det dr
ju lite mer kvalitet ndr man kan blicka lite langre fram och se det som att det blir liksom lite
stdrre, det kanns lite viktigare och lite proffsigare (Hanna, Intervju 5, 2017).

Fysisk narhet omnadmns ovan som en gynnande forutsattning for samverkan. Hanna
menar att Kulturcentrum som plats ocksa har fordelar sett till att det verkar fortyd-
ligande for de verksamheter som ingar och de malgrupper man vander sig till. De
gemensamma erfarenheter verksamheterna gjort tillsammans och att de upplevs
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dela vérderingar har ocksa etablerat en samsyn mellan dem. Att aktrerna samver-
kar, pa en gemensam fysisk plats, gor att de kan kommunicera med malgrupperna
pa ett mer samsprakigt och konsekvent satt och 6kar enligt Hanna ocksa tillgang-
ligheten for malgrupperna:

Det underlattar ju och det blir liksom mer, ja men det blir ju mer tydligt bade for oss och alltsa
for allméanheten. Just att det har ar Kulturcentrum, som gor de har aktiviteterna [...]. Sa att det
blir ju liksom lattare att marknadsfora saker ocksa och na ut till, ja men till deltagarna (Hanna,
Intervju 5, 2017).

Hanna menar ocksa att fysisk narhet paverkar vilka former samverkan antar och
menar att Kulturcentrum inneburit att samverkan blivit ett standardiserat inslag i
arbetet i den kommunala kultursektorn, och inte begransas till att vara tidsbegran-
sade och sporadiska inslag i verksamheterna:

Sen hur skulle man samverkan med nagon som var liksom pa andra sidan staden? Da
skulle...alltsé det kanske blir mer i projektform da, att "nu gor vi det har projektet tillsammans’,
liksom start och slut. Det har &r ju mer ndgot som I6per hela tiden (Hanna, Intervju 5, 2017).

Betydelsen av litteraturhuset Trampolin for det las- och sprakframjande arbetet i
Sandviken beskrivs av samtliga informanter fran folkbiblioteket. Bland annat upp-
lever man att de paverkat folkbiblioteksverksamheten i friga om metod- och kom-
petensutveckling. Sett till de fordelar som litteraturhusverksamheten beskrivits in-
nebara i den undersokta kontexten ar det relevant att fraga sig varfor verksamheten
ar sa pass unik och varfor liknande exempel inte aterfinns i flera kommuner nation-
ellt?

Bibliotekarien Johanna menar att en forklaring star att finna i finansiering och
generell instélIning till kulturverksamheter hos styrande politiker i olika kommuner
och regioner. Konkurrensen om begransade ekonomiska resurser gor att tillférandet
av resurser till okonventionella satsningar och projekt kan vara svart att motivera,
och att man valjer att avvakta snarare &n att satsa. Det som for yrkesverksamma
inom en sektor framstar som en logisk investering behover inte nddvandigtvis te sig
som sjalvklar for utomstaende, och kraver saledes motivering och dvertygande. Jo-
hanna sdger att hon “tror det beror pa vilka som sitter i...vad det finns for kultur i
liksom den kommunen som man genomfor det i...eller vem som &r...hur ledar-
skapet ser ut [...].” (Johanna, Intervju 2, 2017).

Delsammanfattning och analys

Samverkan beskrivs av informanterna 6vergripande i positiva ordalag som ett roli-
gare satt att arbeta och som nagot av en standard for arbetet inom Kulturcentrum.
En av de frekvent forekommande fordelarna i beskrivningarna ar samlandet av
kompetenser och resurser och att detta upplevs ha en kompletterande verkan pa den
egna verksamheten. En mangfald av perspektiv lyfts ocksa fram som en gynnande
forutsattning och ar sérskilt betydelsefull i relation till litteraturhuset Trampolins
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stdvan att anvanda multimodala metoder i det las- och sprakframjande arbetet.
Verksamhetsutvecklarna vittnar om hur olika professionella perspektiv paverkat de
egna arbetsmetoderna genom att vidga uppfattningar om hur olika estetiska ut-
trycksformer kan anvéndas for att bemota olika behov och att detta resulterar i ett
hogre uppfyllande av de egna verksamhetsmalen.

Ovanstaende beskrivning far stod av Lindbergs (2009) resonemang om fordelar
med samverkan i praktiken. Lindberg poangterar att olika yrkesroller som ingar i
en samverkansrelation kan utbyta specialistkunskaper fran sina olika omraden och
saledes ocksa starkas i den egna kompetensen. Det motstand som vissa informanter
uttrycker kring behovet av att standigt samordna allt kan tolkas som en strategi for
att bibehalla visst matt av individuell och professionell pragel pa det gemensamma
arbetet, vilket enligt Lindberg kan vara fordelaktigt for att forhindra att samver-
kansdeltagarna i sin stravan att na konsensus 6verger de egna specialistkunskaperna
och gruppen 6vergar till att vara generalister och den kompletterande verkan uteblir
(Lindberg 2009, s. 58-59).

Det har ocksa stod i tidigare forskning dar exempelvis Lippincott (2004) visat
att genuin och framgangsrik samverkan ofta kannetecknas av medvetenhet och ut-
varderande av varandras expertis samt samlandet av resurser och kompetenser i en
pool (Lippincott 2004, s. 148-149).

Andra fordelar som forekommer i beskrivningarna ar den kvalitetsokning som
sammanférandet av resurser innebér. Okade resurser i form av personal, material
och kompetens innebar att arbetet kan fordelas pa flera individer och sdledes utféras
mer effektivt, sett till mangden arbete som utfors. Detta stélls ocksa i kontrast till
upplevelser av samverkan som mer tidskravande &n enskilt arbete och dar proces-
serna upplevs som trogare. Informanterna beskriver att samverkan pa forhand ofta
kopplas samman med forvantade vinster och resultat som sedan inte éverensstam-
mer med utfallet av det gemensamma arbetet i praktiken. Dar samverkan forutsatts
leda till tidsbesparingar och effektivisering kan resultatet ibland vara det motsatta.
Detta kan sarskilt relateras till samverkan som direktiv, som ofta préglas av for-
hoppningar och en idealiserad bild av samverkan, men som brister i forstaelse for
problem med omsattandet i praktiken (Lindberg 2009, s. 16).

Dér samverkan ger upphov till en kollision mellan férvantningar och faktiska
resultat vittnar informanterna om att den istéllet kan tillskrivas andra véarden. Kun-
skapsmassiga varden och breddandet av perspektiv 6kar mojligheter till intern ut-
veckling och larande, vilket ses som en styrka bade for de samverkande verksam-
heterna och deras gemensamma malgrupper. For att dessa véarden ska kunna utnytt-
jas kravs enligt Lindberg (2009) att samverkansrelationerna inte ar asymmetriska
da det kan leda till konkurrens och konflikter om olika deltagares tolkningsforetrade
i hur olika problem ska forstas och hanteras (Lindberg 2009, s. 60). Detta 6verens-
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stammer med informanternas beskrivningar av vikten att vara prestigelos i samver-
kan for att kringga ojamlikhetsproblematik och minska behovet av att havda agan-
deratt och tolkningsforetrade inom gemensamma aktiviteter och projekt.

Informanterna beskriver hur olika karaktéarsdrag och personligheter kan kom-
plettera varandra inom samverkan. Danermark och Kullberg (1999) har listat fore-
komsten och tillvaratagandet av olika individuella karaktarsdrag som en framgangs-
faktor i samverkan. De menar att det dels finns ett behov av att bibehalla den egna
personliga och professionella identiteten, dels kunna visa respekt for dvriga delta-
gares identiteter och professioner nar det kommer till syfte och malséttningar. De
havdar att de kravs motivation och forstaelse fran samverkansdeltagarna for att hin-
der som uppstar ska formas 6verbryggas i tid (Danermark & Kullberg 1999, s. 36—
57).

| informanternas redogorelser forekommer bade for- och nackdelar med sam-
verkan, men fordelarna upplevs 6vervéga nackdelarna. For att den fordelningen ska
besta lyfts behovet av egenskaper som flexibilitet, talamod och forstaelse hos sam-
verkansdeltagarna fram som avgdrande. Det forekommer forutom individuella
skillnader ocksa skillnader mellan olika professioner i beskrivningarna, framst gal-
lande arbetsmetoder, uppdrag och malsattningar. Huxam (1996) menar att just
denna typ av professionella skillnader &r vanligt férekommande i samverkansrelat-
ioner och att de i manga fall inte &r s pass betydande som de kan framsta for del-
tagarna, da de ofta kan relateras till skillnader i professionellt sprakbruk och kultur
snarare &an reella, praktiska skillnader (Huxam 1996, s. 1-18)

Ett flertal av informanterna vittnar om vikten att etablera samverkansrelationer
vars syfte, malsattningar och arbetsstruktur formulerats med existerande profess-
ionella skillnader i atanke for att de olika verksamheterna som ingar ska ges moj-
lighet att uppna sina respektive professioners uppdrag och malsattningar. Daner-
mark och Kullberg (1999) poangterar pa ett liknande satt att samverkan for att vara
gynnsam bor struktureras pa ett satt sa att komplementéara fordelar kan uppnas, re-
dan pa samordningsstadier (Danermark & Kullberg 1999, s. 36-57).

Detta tar sig tydligt uttryck i malkonflikten som beskrivs mellan litteraturhuset
Trampolin och Kulturskolan. Parternas sétt att hantera konflikten éverensstammer
med Lindbergs (2009) konstaterande att malkonflikter i samverkan kraver medve-
tenhet och kommunikation kring olikheter i perspektiv och professionella skillnader
for overkommas, annars riskerar arbetet att avstanna. Samverkan blir mer fram-
gangsrik om de olika parterna da bidrar med olika funktioner och deras syften vévs
samman till en storre helhet, da de malsattningar och utgangspunkter man kommit
Overens om inledningsvis fortfarande &r desamma (Lindberg 2009, s. 60). Verk-
samhetsutvecklarnas upplevelse att skillnaderna mellan verksamheterna trots allt
inte ar sa stora som de ibland upplevs och att de trots allt arbetar at ett gemensamt,
overgripande hall, gor ocksa att redogorelsen kan kopplas samman med Huxams
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(1996) resonemang om skillnader i sprakbruk och kultur snarare an faktiska mot-
sattningar (Huxam 1996, s. 1-18).

Ett annat satt att hantera malkonflikter beskrivs i relationerna till den kommu-
nala skolan. Genom att projekt och aktiviteter utformas med de olika deltagarnas
respektive styrdokument och riktlinjer i atanke redan i samordningsfasen, gor att
medvetenhet om professionella skillnader etableras i ett tidigt skede och eventuella
konflikter darfor inte upplevs lika kritiska. Forhallningssattet kan relateras till teo-
rier hos Lindberg (2009) och Danermark och Kullberg (1999) som menar att kom-
municerandet av professionella skillnader i syfte, malsattningar och arbetsmetoder
ar Kkritiskt i inledningsfasen av samverkan for att kunna etablera en samsyn och ge-
mensam grund att falla tillbaka pa vid en eventuell konflikt i ett senare skede. Det
kan ocksa skapa en storre forstaelse for att konflikten majligen uppstatt till foljd av
professionella skillnader i sprakbruk och kultur an faktiska olikheter, da parterna
redan etablerat en samsyn kring det gemensamma arbetet pa forhand (Lindberg
2009, s. 60; Danermark & Kullberg 1999, s. 54-55).

Att nd konsensus mellan olika professioner och individer beskrivs leda till
nackdelar i form av tréghet och tidsatgang. Aven om resultatet av det gemsamma
arbetet upplevs som battre sa uttrycks hammande faktorer i form av begransat ut-
rymme for spontanitet och individuella initiativ. Informanterna relaterar sina upp-
levelser till forestallningar om att samverkan forutsétter att beslutsfattande och
handlande standigt maste foranledas av fysiska sammankomster. Lindberg (2009)
lyfter ocksa fram detta som ett potentiellt hinder for samverkan. Hon menar att
denna forestéllning &r sarskilt hAmmande i samverkan mellan aktérer som befinner
sig atskilda geografiskt och att kommunikationen oftast likval kunnat ske pa di-
stans. Lindberg menar vidare att just aspekter som tidsatgang kan vara valdigt be-
gransande om tidsramarna for det arbete som ska utforas upplevs for kort eller om
vinsterna anses for sma sett till insatserna, riskerar samverkan att upplevas som
ogenomforbar (Lindberg 2009, s. 59-62).

Uppbyggandet av Sandvikens Kulturcentrum som organisation och plats upp-
levs av flera informanter ha stor betydelse. Att kommunens kulturverksamheter lo-
kaliserats till en gemensam, centralt belagen byggnad innebar ocksa att man fysiskt
samlat kompetenser och resurser pa en plats. Nérheten till andra professioner upp-
levs utoka mojligheten till dialog, vilket breddar de egna arbetsmetoderna och tillfor
nya perspektiv pa hur gemensamma malsattningar kan uppnas. Potentiella begrans-
ningar kan kompletteras genom andra aktorers metoder och kompetenser och den
kunskap som genereras gemensamt kan sedan foras tillbaka ut i den egna verksam-
heten och motverka att liknande hinder uppstar i framtiden.

Kulturcentrum beskrivs ocksa ha mojliggjort for de ingaende verksamheterna
att gora gemensamma erfarenheter och utveckla delade vérderingar, vilket upplevs
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éverbrygga skillnader mellan aktérerna i fraga om professionella uppdrag, arbets-
metoder, sprakbruk och kulturer och resulterar i att samverkan mellan dem anses
mojlig.

| utsagorna forekommer flera kommunala och kontextspecifika forutsattningar
som paverkar hur verksamheterna som studeras &ar utformade, vilka arbetsmetoder
man har mgjlighet att anvénda och vilka relationer man etablerar med andra aktorer.
Instéllning till och formagan att se ett varde i kulturverksamheter fran politisk styr-
ning, utan att dessa maste motivera sitt existensberattigande lyfts fram som en fram-
gangsfaktor, vid sidan av viljan att investera i okonventionella verksamheter. Dessa
faktorer kan relateras till behovet av tydligt stod fran ledning for att ge samverkande
verksamheter legitimitet som uttrycks av Danermark och Kullberg (1999). De me-
nar att det ar sarskilt betydande fér samverkan som uppstar i praktiken snarare &n
till foljd av direktiv (Danermark & Kullberg 1999, s. 36-57).

Att de kommunala kulturverksamheterna ingdr i en 6vergripande paraplyorga-
nisation skapar forutsattningar att verka som en enhetlig aktor pa kulturomradet,
vilket begransar konkurrensen om malgrupperna mellan de olika verksamheterna.
Minskad konkurrens skapar ocksa en storre stabilitet i den kontext inom vilken
verksamheterna verkar. De fordelar som beskrivs med Kulturcentrum som organi-
sation och Sandvikens kommuns specifika kontext kan relateras till framgangsfak-
torer i termer av kontextuell stabilitet som diskuteras av Gray (Gray 1996, s. 57—
79).

Samverkan ar som beskrivits skort och kraver hart arbete och motsvarar inte
alltid de forvantningar som funnits pa forhand. Det har i tidigare forskning pa sam-
verkan i en bibliotekskontext konstaterats att samverkan kraver hart arbete, dar for-
staelse for mal och professionella skillnader i uppdrag, kultur och sprakbruk &r av-
gorande for dess framgang (Lippincott 2004, s. 150). Medvetenheten ar en forut-
sattning for att forma 6verbygga skillnader och istallet bygga vidare pa varandras
styrkor och kompetenser snarare an fastna i malkonflikter (Rodger, Jérgensen och
D’Elia 2005, s. 42-65; Buchhave 2000, s. 39-47; Rydsj6 2004, s. 59-68).

Olika professions- och organisationskulturer kan som redovisats ha olika syn
pa lasning och saledes ha olika professionella malsattningar eller syften med att
inga i samverkan. En losning som lyfts fram av denna undersoknings informanter
ar att anta olika roller och fordela ansvaret inom det gemensamma arbetet. En lik-
nande upplevelse beskrivs inom Albins (2016) masteruppsats, dar informanterna
framholl att kommunikation var avgorande for att klara upp olikheter mellan
varandra och lata olika kompetenser verka inom ett eget ansvarsomrade (2016, s.
56-61).

Likt hur Rydsjo, Hultgren och Limberg (2010) patalat sa finns det en relation
mellan barnverksamhet inom folkbibliotek och den kontext inom vilken den bed-
rivs. Forandrade forutsattningar och forvantningar behdver bemétas med utveckl-
ing av kunskaper och férmagor. Behovet av att hantera komplexa problem genom
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ett kombinerat ansvarstagande o6ver flera sektorer gor att man i det lasframjande
arbetet maste tillhandahalla andra former av upplevelser och att institutionerna pa
samma gang maste verka samman och forma sarskilja sig fran varandra ifraga om
identitet och professionellt uppdrag (Rydsj6, Hultgren och Limberg 2010, s. 279-
280).

Vikten av att samla verksamheter med liknande professionella objekt, dar Kul-
turcentrum i det studerade fallet ar ett tydligt exempel, skapar enligt Lippincott
(2004) en mojlighet att attrahera anvandare utifran en rad olika syften. Gemen-
samma lokaler ger forutsattningar for att gemensamt arbeta mot kollektiva mal och
att utveckla nyskapande laromiljéer och aktiviteter i samverkan med varandra (Lip-
pincott 2004, s. 149-150). Likt i Rodger, Jérgensen och D’Elias (2005) studie be-
skriver informanterna Kulturcentrum och samverkan med de andra verksamheterna
som ett satt att férenas i en gemensam vision for det geografiska naromradet. Re-
sonemanget om forenande gransobjekt och nérhet i tidigare analyskapitel har ocksa
betydelse har da det mojliggor att pa en gemensam fysisk plats arbeta tillsammans
utanfor begrénsningar av traditionella medieformer och arbetsmetoder, tillika olik-
heter i professionellt uppdrag (Rodger, Jorgensen och D’Elia 2005, s. 42—44).
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Slutdiskussion

Samverkan 1 styrdokument

Syftet med denna uppsats har varit att undersoka pa vilket satt samverkan represen-
teras inom verksamhetsstyrning och praktik i 1&sframjandearbete mot barn och unga
vid Sandvikens Kulturcentrums folkbibliotek och litteraturhus. Detta har genom-
forts inom ramarna for en fallstudie av folkbibliotekets och litteraturhusets barn-
och ungdomsverksamheter och fokuserat pa samverkans konsekvenser for de bagge
verksamheternas arbete mot dessa malgrupper.

Inledningsvis redovisades och analyserades de styrdokument och riktlinjer som
verksamheterna har att forhalla sig till, fran nationellt 6vergripande sadana, till lo-
kalt formulerade planer och handlingsprogram. Analysen fokuserade pa hur doku-
menten uttrycker direktiv om samverkan, vilka bakomliggande motiv som kan ut-
lasas, vilka former samverkan forvantas eller foreskrivs anta och vilka forenande
objekt som férekommer mellan olika aktdrer och verksamheter som ska samverka.

Pa ett nationellt plan har analysen visat hur direktiv forekommer med utgangs-
punkt i ett Overgripande biblioteksuppdrag och tillgdngliggorandet av resurser och
tjanster for en mangfaldigad anvéandargrupp. | utférandet av detta uppdrag ska an-
passningar ske utifran pagaende teknologisk utveckling, anvandargruppens lasva-
nor och allt mer komplexa behov, och stor betoning laggs pa att det bor ske utifran
lokalt konstaterade behov och lokala forutséttningar. | nationella planer och direktiv
forkommer samverkan formulerat kring detta uppdrag som férenande objekt och
det faktum att planerna riktar sig till aktérer inom en storre enhetlig sektor gor att
det pa ett nationellt plan framst ror sig om ett samverkansobjekt, snarare an ett
gransobjekt da det inte forutsatter att sektoriella eller organisatoriska granser kor-
sas.

Analysen av nationella styrdokument och direktiv visar vidare att samverkan
motiveras utifran ett behov av och férhoppningar om etablerandet av en sektorso-
vergripande samordning och samsyn, vilket man menar krdvs for att faststalla en
standard for Sveriges biblioteksverksamheter och deras utbud. Resultatet av ana-
lysen pavisar ocksa att det rader brist pa tydligt foreskrivna former och strukturer
for samverkan i bibliotekssektorn och da det férekommer ror det sig framst om for-
hoppningar om olika former av évergripande natverk. Vidare sa uttrycks inte heller
nagra specifika identifierade vinster och férdelar med samverkan, utéver férhopp-
ningar och forvantningar om samordning och samsyn.

En forklaring till pa vilket séatt samverkan antas generera samsyn och etablerade
standarder aterfinns i allokerandet av resurser som ett indirekt resultat av samver-
kan, och nationell tillgang till samlade biblioteksresurser forvantas automatiskt héja
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kvaliteten och olika biblioteksverksamheters maéjlighet till behovsbemotande. Av-
saknaden av konkreta strukturer tillika identifierade vinster som analysresultaten
redovisar indikerar att samverkan da den férekommer som direktiv pa ett nationellt
plan, har ett mervarde i sig sjalv. Att samverka ses i sig tillrackligt for att pa sikt na
den interna och externa utveckling som sektorn behover.

Analysen redogor for hur samverkan da den uttrycks i direktivform ofta antar
en formell karaktar, och sett ur det perspektivet motiveras den framst utifran intern
effektivisering och maluppfylinad, samtidigt som den utifran folkbibliotekens upp-
drag ocksa motiveras med externt behovsbemdtande genom okad kvalitet pa utbud
och tjanster. Som analysen pavisat kan ett flertal motivkategorier utlasas simultant
med varandra och har inte séllan en synergieffekt pa varandra. Betoningen pa sar-
skilda motivkategorier forandras beroende pa om fokus laggs internt eller externt,
men agerande utifran ett behov tenderar att pa samma gang uppfylla ett annat och
de ar saledes avhangiga varandra.

Da syftet bakom skrivelser kring samverkan pa ett nationellt plan &r just eta-
blerandet av ett forenande objekt inom biblioteksvasendet och att bemdta behov av
samsyn, samordning och standarder, kan direktiven framst sagas fylla funktionen
av att legitimera och lyfta fram samverkan pa agendan inom bibliotekssektorn och
saledes ar foreskrivna former och identifierade vinster i praktiken sekundara. Nar
samverkan lyfts fram i nationellt 6vergripande dokument ges den legitimitet och
olika biblioteksverksamheter far lokalt mojlighet till handlingsutrymme och sats-
ningar pa sadant arbete. Som tidigare forskning pavisat kréavs legitimitet fran poli-
tiker och organisationsstyrning for att beslut om och finansiering av samverkans-
initiativ ska kunna ske.

Ansvaret for beslutsfattande, organisering och omséttande av samverkan i prak-
tiken inom olika biblioteksverksamheter forlaggs i nationella direktiv pa enskilda
regioner och kommuner. Att direktiven inte uttrycker konkreta insatser i praktiken
kan relateras till det 6vergripande uppdraget som fokus och skrivelsen om anpass-
ning utifran lokala forutsattningar och behov. Behovet av lokal anpassning forsva-
rar att pa ett nationellt plan ge direktiv om generella insatser som beméter varje
enskild region och kommuns specifika behov och forutsattningar. Detta forklarar
ocksa analysens resultat som visar att ju mer lokala dokument som analyseras, desto
tydligare forekommer uttryckligt formulerade externa behov, paverkan pa verksam-
heter och malsattningar utifran specifika samhallsférandringar och konkreta pro-
blemformuleringar som samverkan forvantas hantera. P& en regional och kommu-
nal niva framtrader till foljd av teknologisk utveckling en véxande konkurrenssitu-
ation i tillhandahallandet av kultur och information, vilket inkraktar pa det fore-
nande objektet for samverkan som det uttrycks for bibliotekssektorn nationellt.

En annan skillnad mellan samverkansdirektiv pa en nationell och en lokal niva
ar forekomsten av uppmaningar om samverkan med andra professioner som delar
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intressen och malgrupper. Syftet bakom tvarprofessionell samverkan ar komplette-
randet av olika yrkesgruppers professionsspecifika kompetenser, for att bemodta om-
varldens krav, bemota behov och langsiktigt legitimera den egna verksamheten ge-
nom att vara relevanta och angeldagna for medborgarna i lokalsamhallet. Att folk-
bibliotekets organisationsstruktur inte ar foranderlig i den grad som omgivningen
kraver kan utlasas i konstaterandet av sjunkande litteracitet hos de primara mal-
grupperna barn och unga och det medféljande behovet av ett delat ansvarstagande
over flera sektorer for att forma vanda utvecklingen. En konkret strategi som ut-
trycks lokalt &r anvandandet av multimodala arbetsmetoder for att i hdgre grad
framja malgruppernas utveckling av litteracitet. PA samma sétt som i nationella di-
rektiv motiveras samverkan i lokala planer och riktlinjer framst utifran maéjligheten
att samla resurser och kompetenser och saledes mojliggdra for olika professioner
att komplettera varandra. Dock sa skiljer sig de lokala planerna fran de nationella i
och med den uttryckta nodvandigheten att samverka med representanter fran alla
de miljoer inom vilka barn och unga ror sig under sin vardag, fran skola, till kultur-
och fritidsorganisationer och vidare till hemmen och foréldrar.

| denna samverkan kan olika aktorer forenas kring den overgripande malsatt-
ningen att utveckla barns och ungas litteracitet, vilket ocksa gor att samverkan
kopplas samman med motiv rérande behovsbemétande. Samtidigt sa uttrycker de
lokala dokumenten ett perspektiv pa samverkan som ett verktyg for att vitalisera
kulturlivet, vilket gor att motiven ocksa har betoning pa intern utveckling. Over lag
sa ar samverkansdirektiven praglade av en altruistisk syn pa samverkan som forbi-
ser eventuella professionella skillnader och hinder som kan uppsta i motet pa gran-
sen mellan olika sektorer. Pa ett lokalt plan figurerar inte samverkan som ett medel
for att etablera en gemensam vision som ett mal i sig, utan snarare for att hantera
lokala problem och behov, genom etablerandet av en gemensam vision. P4 samma
sétt som nationella direktiv fyller de lokala dokumenten framst funktionen av att
vagleda, motivera och legitimera samverkan i regionen och kommunen.

Folkbibliotekets roll i samverkan &r att samla och sammanféra olika synsétt pa
hur det gemensamma malet att framja litteracitet bor hanteras och i samverkan med
Ovriga aktorer verka for att forbattra och utveckla kunskapen mellan de olika invol-
verade parterna. For att uppna institutionell utveckling kravs tillgangen till flera
perspektiv, samt medvetenhet och metakompetens sett till den egna professionens
eventuella begrasningar. Att utvecklas genom att komplettera den egna kompeten-
sen skapar en bibliotekspersonal med breda kunskaper inom skilda omraden, vilket
i slutdndan genererar ett bibliotek som kan ge service som i hogre grad motsvarar
medborgerliga forvantningar och behov.
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Relationen mellan direktiv och praktik

Vid intervjuer med personalen vid folkbiblioteket och litteraturhuset Trampolin be-
skrivs samverkan utifran deras vardagspraktiker och i analysen tas fasta pa hur
dessa beskrivningar forhaller sig till samverkansdirektiv i respektive verksamhets
styrdokument, vilka slags relationer samverkan tar sig uttryck i och vilka former
det gemensamma arbetet antar.

Personalens beskrivningar av samverkan i praktiken uttrycker pa likande satt
som verksamheternas styrdokument tva syften bakom de samverkansrelationer som
forekommer. Dels stravar man efter att bemota behov hos olika malgrupper, dels
efter att uppna institutionell utveckling. Att samréret med andra verksamheter ofta
beskrivs i termer av samordning vittnar om ett fokus pa att i det gemensamma ar-
betet verka utifran en samsyn och gemensamma malsattningar.

En betydande faktor i de relationer som beskrivs ar den av upplevd nérhet, vil-
ken kan appliceras fysiskt, professionellt eller organisatoriskt. | beskrivningarna
kan en Kkorrelation utldsas mellan upplevelsen av nérhet och form och omfattning
av samverkansrelationerna. Ju hogre grad av nérhet som upplevs, desto lattare anses
samverkan vara att etablera och den upplevs da som mer naturlig och resulterar i
hogre langsiktighet och kontinuitet.

| folkbibliotekariernas redogdrelser forekommer samverkan néstan uteslutande
i informell karaktar, och skiljer sig salunda fran den samverkan av mer formell ka-
raktar som uttrycks i verksamhetens nationella styrdokument. Samverkan som be-
drivs har uppstatt utifran upplevda behov i vardagspraktiken, vilket tydliggors da
den i hogre grad ar knuten till hanterandet av konkreta identifierade problem och
behov. Samverkan &r ett medel for hanterandet av komplexa problem utifran eta-
blerandet av en gemensam vision, vilket tar sig uttryck i att folkbiblioteket i forsta
hand ingar i samverkansrelationer med de andra aktorerna inom Kulturcentrum, al-
ternativt skola och forskola. Beskrivningarna har saledes paralleller till de forhall-
ningssatt som uttrycks inom Rodger, Jérgensen och D’Elias studie rorande samver-
kan utifran en gemensam vision for ndromradet (Rodger, Jorgensen & D’Elia 2005,
S. 42-65).

Valet av samverkanspartners kan relateras till resonemanget om nérhet ovan,
déar de kommunala kulturverksamheternas beldgenhet inom Kulturcentrum innebér
en fysisk narhet, de ingar i en dvergripande paraplyorganisation och saledes befin-
ner de sig ocksa nara organisatoriskt. Upplevelsen &r att detta forhallande resulterat
i etablerandet av en samsyn mellan de ingaende verksamheterna och de har till foljd
av detta ocksa gjort gemensamma erfarenheter. Att man saledes upplever sig inga i
en intressegemenskap med en gemensam évergripande plan skanker ocksa viss pro-
fessionell narhet, vilket gor att samverkan pa samma gang sker utav nodvéandighet
i relation till hanterandet av komplexa problem och behov, och utifran 6msesidig-
het.
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Litteraturhuset Trampolins samverkansrelationer &r intressanta i den bemarkel-
sen att relationernas karaktar ar avhangig vilket verksamhetsomrade de bedrivs
inom. | den 6ppna verksamheten beskrivs samverkan pa liknande satt som inom
folkbiblioteket, som informell, med parter man delar msesidiga intressen, malséatt-
ningar och malgrupper, déar det gemensamma arbetet i hdg grad fokuserar pa bemo-
tandet av de senares behov. Inom verksamhetsomradet kunskapscenter tar samver-
kan istallet en mer formell karaktar och fokus ligger pa ett annat satt pa intern ut-
veckling, utvecklande av arbetsmetoder samt delandet och spridandet av kunskap.
En forklaring kan ses i att verksamhetsomradet i en hogre utstrackning inriktas pa
intern kompetensutveckling och inte pa samma sétt till externa malgrupper.

Samverkan ar saledes pa samma gang ett resultat av direktiv fran styrdokument
och sprungen ur upplevda interna och externa behov i praktiken. Samverkansdirek-
tiven har som presenterats ovan en véagledande funktion, och litteraturhuset Tram-
polin har i sitt handlingsprogram formulerat malséttningen att pa liknande satt ut-
gora en verksamhet som &r vagledande for hur samverkan kan etableras och bedri-
vas kring det forenande objektet — framjandet av barn och ungas litteracitet. Hur
pass stor inverkan samverkansdirektiv i styrdokumenten har pa den praktiska verk-
samheten varierar mellan informanterna, dar somliga uttrycker sig vara omedvetna
om de direktiv som existerar men ser deras existens som nagonting positivt, medan
andra uttrycker uppfattningen att de &r otidsenliga da samverkan redan etablerats,
sprungen ur praktiken.

Forhallningssatten som uttrycks kan kopplas samman med uppfattningen att
samverkan utifran praktiska behov ar mer framgangsrik, da den syftar till att hantera
specificerade problem eller uppna identifierade fordelar och vinster, an nar den for-
muleras som direktiv fran en verksamhetsstyrning. Det handlar om att hantera kom-
plexa problem genom att dra fordelar av tillgangen till olika kompetenser och ar-
betsmetoder kopplade till olika professioner snarare an altruistiska forhallningsséatt
till samverkan som en universallésning for att uppna institutionell utveckling och
en stabilare framtid. Som diskuterades i relation till styrdokumenten ovan sa har
dock direktiv kring samverkan ett syfte i sig géllande etablerandet av en samsyn
och att lyfta fram och legitimera samverkan inom folkbibliotekssektorn och paver-
kar saledes majligheten att agera samverkande utifran identifierade behov eller
vinster i praktiken. Resultatet 6verensstammer ocksa med Nilssons (2003) utvérde-
ring av det danska projektet P4 samme hammel, dar fordelar och positiva resultat
uppnaddes genom samverkan, oberoende av direktiv eller uttryckliga syften bakom
relationen. Nilsson konstaterar att samverkan uppstatt till foljd av kombinerade re-
surser och kompetenser utifran behov i praktiken (Nilsson 2003, s. 53-59).

Resonemanget kan ocksa aterkopplas till den ansvarsfordelning som uttrycks i
de nationella styrdokumenten, dar implementerandet av samverkan i praktiken for-
laggs pa enskilda regioner och kommuner att utféra i enlighet med lokala forutsatt-
ningar och behov. Det lokala ansvaret motiverades under foregaende kapitel, och
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pa samma satt kan praktikernas forvantas i hogre grad kunna utforma och omsatta
samverkan i praktiken utifran de behov och forvantade effekter de kan identifiera i
sin omgivning, an verksamhetsledningen férmar. Samverkan i praktiken ska till
skillnad fran samverkansdirektiv alltid uttryckligen uppna nagonting konkret, och
samverkan i praktiken saknar till skillnad fran samverkansideal uttryckta i direktiv-
form, ett mervarde i sig.

Denna fallstudies resultat visar pa forekomsten av langsiktiga samverkansrelat-
ioner med en tydlig ansvarsfordelning mellan de ingaende aktorerna, vilket i tidi-
gare forskning pa samverkan inom en folkbibliotekskontext uttryckts saknas och
vara en brist i de samverkansprojekt som studerats. | region Gavleborgs kultur- och
biblioteksplan aterfinns exempel pa detta i det uttryckta behovet av gemensamt an-
svar for att framja utvecklingen av litteracitet i lanet. Som pavisats sa ger nationella
styrdokument och riktlinjer utrymme for enskilda verksamheter att pa en lokal niva
etablera och bedriva en samverkan utifran de behov och forutsattningar som finns.
Att folkbibliotekens styrdokument befaster och legitimerar samverkan, fran nation-
ell till kommunal niva, gor det lattare att soka finansiellt stod for samverkansakti-
viteter. Dokumenten kan pa sa satt sagas ge uttryck for de normer kring samverkan
som Staf och Svidén (2018) efterfragat, medan de formella strukturer som behovs
overlats till enskilda verksamheter att formulera efter de forutsattningar som finns
lokalt (Staf & Svidén 2018, s. 58-69).

Lundh och Michnik (2014) menar att potentialen for langsiktig samverkan ar
som hogst da samarbete sker lokalt, men samtidigt har stéd fran regional och nat-
ionell niva, vilket kan ses som en forklaring till hur samverkan i det studerade fallet
tar sig uttryck. Ytterligare framgangsfaktorer bakom samverkan som listas av
Lundh och Michnik & gemensam planering och samordning, vilket denna uppsats
analys visat &r just vad styrdokument och riktlinjer avser etablera pa en nationell
niva. Att samverkan befasts i skrift gor att den ocksa ar lattare att etablera och for-
ankra for enskilda folkbibliotek, da man har styrdokumentens legitimerande att luta
sig mot. | denna studie motiveras samverkan i praktiken i hog grad utifran kun-
skapsmaéssiga motiv och kompletterande kompetenser och for att detta ska vara
mojligt sa forutsatts enligt Lundh och Michnik, att samverkan sker som ett integre-
rat inslag, och inte som begransade aktiviteter vid sidan av den ordinarie verksam-
heten, sa som de samverkansprojekt som varit dominerande studieobjekt for studier
av samverkan i en svensk folkbibliotekskontext (Lundh & Michnik 2014, s. 41—
42). Genom att samverkan i det studerade fallet ar integrerad i verksamheterna vid
Kulturcentrum okar de olika aktdrernas mojligheter att dra nytta av varandras pro-
fessionsspecifika expertis och kan ses som en forklaring till varfor samverkan i stu-
dien upplevs som sa positiv.
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Motiv till samverkan inom folkbibliotek

Resultatet av denna studie visar att bibliotekarier och verksamhetsutvecklare moti-
verar samverkan i det lasframjande arbetet utifran varierande motivkategorier, men
sérskilt lyfter fram kunskapsmassiga motiv i stor utstrdckning och i synnerhet nar
det kommer till samverkan som ett satt att samla resurser och kompetenser, nagot
som ocksa 6verensstammer med resultat fran tidigare forskning pa samverkan i en
bibliotekskontext (Rodger, Jorgensen och D’Elia 2005, s. 42-65; Lippincott 2004,
s. 148-150, Nilsson 2003, s. 53-59; Danielsson 2016, s. 51).

| analysen av intervjumaterialet tenderar de olika motivkategorierna att 6ver-
lappa och forstdrka varandra och Lindberg (2009) menar att det inte &r ovanligt
(Lindberg 2009, s. 38). Sett till objektet for denna fallstudie &r det ocksa rimligt att
anta att ett sadant resultat skulle uppnas oavsett vilket fall som studeras. Folkbiblio-
tek som institution ar en kunskapsintensiv organisation dar kompetenser och resur-
ser standigt utvecklas i takt med foranderliga anvandarbehov. Som pavisats i ana-
lysen av de styrdokument som verksamheterna har att férhalla sig till, sarskilt pa en
mer 6vergripande nationell niva, uttrycks folkbibliotekets framsta uppdrag vara att
tillhandahalla kultur, information och tjanster till en mangfald av anvandare. Sale-
des ar behovsbemotande och relevans som externa faktorer starkt sammankopplade
med interna faktorer som professionellt uppdrag och maluppfylinad, vilket gor att
dessa per automatik gar in i varandra. Det resulterar ocksa i att motiven kan klassi-
ficeras inom olika kategorier beroende pa vilket perspektiv som den motiverande
har.

| takt med att de externa behoven blivit mer komplexa till foljd av digital ut-
veckling och forandrade lasvanor stalls ocksa mer komplexa krav pa folkbiblioteket
att vidga sitt angreppsétt for att fortsatta vara relevanta och uppfylla det profession-
ella uppdraget. Denna studies informanter vittnar om hur synen pa litteracitet for-
andrats och att de i sina respektive praktiker i hoge grad forsoker arbeta lasfram-
jande utifran mer multimodala metoder. Samverkan som beskrivs utifran praktiken
inom Kulturcentrum ar ett satt att sékerstalla tillgangen till resurser och kompeten-
ser som kravs for att sadana arbetsmetoder ska vara majliga.

| de regionala och kommunala styrdokument och riktlinjer som analyserats, ut-
trycks ett behov av delat ansvar kring det lasframjande arbetet, mellan skolvéasendet
och kultursektorn och fran folkbibliotekets perspektiv finns det fordelar att hamta i
relationen till skola och forskola da det mojliggor att na ett storre antal inom mal-
grupperna, inom arenor man traditionellt inte haft tillgang till.

Hedemark (2009) har problematiserat samverkansrelationer mellan skola och
bibliotek da det riskerar att likrikta aktGrernas arbete och gor att sarskilt folkbiblio-
tekets professionella specialkompetens och arbetsmetoder gar forlorade till forman
for skolans syn pa barn som objekt for larande, vilket far konsekvenser for institut-
ionens syn pa lasning och lasframjandemetoder (Hedemark 2009, s. 73).

94



Sandin (2011) visar i sin studie att nar verksamheter vander sig till barn i egen-
skap av elever utgor skolan ofta en mellanhand, ndgonting som forutsatter en relat-
ion mellan verksamheterna (Sandin 2011, s. 39). | denna studie aterkommer denna
typ av relation, men informanterna férmedlar en syn som har likheter med vad Al-
bin (2016) redovisat i sin masteruppsats. Skola och folkbibliotek utgor tva olika
kulturer med olika syn pa lasning och saledes har de olika malsattningar och syften
bakom att samverka med varandra. Likt i denna studie konstaterar Albin att 16s-
ningen &r att aktérerna antar olika roller, dar skolan har en natverkande och kom-
munikativ funktion, medan folkbiblioteket ansvarar for planering och genomfo-
rande (Albin 2016, s. 56-61).

Den medvetenhet och ansvarsfordelning som efterfragas i verksamhetsstyrning
och dven aterkommer i praktiken 6verensstammer med Ryds;jo, Hultgren och Lim-
bergs (2010) resonemang om behovet av samstammighet mellan institutioner som
delar gemensamma malgrupper for att forenkla barns och ungas in- och uttrade i
olika institutionella arenor som de méter under sin vardag. Forfattarna betonar
ocksa behovet av att fortydliga den egna institutionella identiteten och sararten for
att det 6verhuvudtaget ska vara mojligt att samverka. Vad varje aktor tillhandahaller
I samverkansrelationen bor vara tydligt forankrat i en sarpréglad institutionell iden-
titet, och sarskilja sig fran och sta for andra véarden &n de andra arenor som mal-
grupperna ror sig inom (Rydsjo, Hultgren & Limberg 2010, s. 279-280).

Det ar relevant att fraga sig vad som sarskiljer folkbibliotek och litteraturhus
fran 6vriga verksamheter som omnamns inom det studerade fallet. De komplexa
behov som beskrivs i verksamheternas styrdokument och riktlinjer kan i samtiden
fyllas pa flera hall och i den studerade kontexten finns det ett behov hos kulturverk-
samheterna att legitimera sig sjalva och fortsatta vara relevanta. Fortsatt relevans
och behovsbemotande innebér dock ett storre beroende av andra aktorers kunskaper
och resurser i uppfyllandet av det egna uppdraget och institutionerna befinner sig
hér i en balansgang. | det studerade fallet initierar, planerar och genomfor ofta folk-
biblioteket och litteraturhuset Trampolin det gemensamma arbetet inom sina sam-
verkansrelationer och kanske ar det just i rollen som sammanforare som kulturverk-
samheternas storsta bidrag och relevans star att finna?

Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen och Skot-Hansen (2011) menar att sam-
manfdérandet av olika aktorer och verksamheter inom ramarna for samverkan for att
tillhandahalla ett samhéllsunikt utbud ar folkbibliotekets framsta roll i lokalsam-
hallet och samverkan éppnar nya vagar och moéjligheter for institutionen att utfora
det inom nya arenor (Hvenegaard Rasmussen, Jochumsen & Skot-Hansen 2011, s.
189-190).

Denna studies resultat visar hur folkbiblioteket och litteraturhuset Trampolin i
samverkan medvetet formulerat objekt att forenas kring som ar tillrackligt specifika
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for att uppna utveckling av barns och ungas litteracitet, samtidigt som de ar tillrack-
ligt generella for att vara méjliga att relatera till utifran ett flertal professioners spe-
cifika malsattningar.

Forutsittningar for samverkan

Valet av studieobjekt for denna fallstudie har skett utifran de studerade verksam-
heternas unika forutsattningar. Som denna studie pavisat sa ar samverkan i det stu-
derade fallet nadgonting som I6per ned fran direktiv till praktik, nagonting som tidi-
gare forskning av samverkan i en folkbibliotekskontext lyft fram som viktigt for att
uppna en langsiktig samverkan (Staf & Svidén 2018, s. 57-58; Lundh & Michnik
2014, s. 42).

Sammanfdrandet geografiskt och organisatoriskt i det studerade fallet lyfts
fram som betydelsefullt da det givit verksamheterna gemensamma erfarenheter och
bidragit till utvecklandet av gemensamma varderingar. Det skapar en enhetlighet
inom Sandvikens kultursektor och 6kar dess konkurrenskraft och gor att verksam-
heterna tillsammans har stérre mojligheter till agens och att den ar mer konsekvent.
Som visades i denna uppsats analys har olika aspekter av narhet betydelse for hur
olika professioner kan utveckla en medvetenhet, kommunikation och forstaelse for
varandras skillnader och férma 6verbrygga malkonflikter i samverkan. Genom Kul-
turcentrum som organisation har kulturverksamheterna utvecklat en gemensam
identitet.

Denna studies resultat visar pa tva kategorier av framjande faktorer som moj-
liggjort forenandet av den kommunala kultursektorn i Sandviken och saledes ocksa
som informanterna uttryckt, mojliggjort etablerandet av kontinuerliga och néra
samverkansrelationer i praktiken. Dels handlar det om inblandade aktcrers forhall-
ningssatt, satt att arbeta, formagan att vara nytankande och inspirerande i samtliga
nivaer av verksamheterna, dels handlar det om kontextuella forutsattningar sa som
hangivna politiker, stark kommunal kulturtradition och uppférandet av det kommu-
nala kulturcentret.

De forutséttningar som finns paverkar i hog grad vilka majligheter olika kom-
muner har ndr det kommer till liknande satsningar. Vid planering och genomfo-
rande ar det framst de forstndmnda faktorerna som ar reproducerbara och méjliga
att tillampa pa annat hall, da den andra kategorin styrs av den specifika kontexten
och lokala forutsattningar kan variera i hog grad. I de lagar, styrdokument och rikt-
linjer som folkbibliotekssektorn har att forhalla sig till uttrycks att ansvaret till stor
del laggs pa enskilda kommuner att utifran lokala forutséattningar forma verksam-
heten efter lokala behov. Att tydligt klargora dessa gor det ocksa att samverkansar-
betet ar lattare att forankra. | det studerade fallet finns framjande faktorer sa som
olika grader av narhet, tillgang till resurser och kompetens, forenande gransobjekt
och gemensamma malsattningar. Man har ocksa i de lokala styrdokumenten tydligt
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definierade behov och problem att beméta sa som sjunkande lasning och framjande
av mer komplex litteracitet utifran multimodala metoder. Néar detta aterfinns &r sam-
verkan lattare att forankra, dels mellan olika professioner och verksamheter, dels
hos politiker, tjansteman och chefer.

De forutsattningar som redovisas kraver en viss kommunal kultur och install-
ning fran chefer, tjansteman och lokala politiker, da de maste vara villiga att avsatta
resurser. Att uppna dessa forutsattningar ar saledes inte beroende av enskilda indi-
vider utan kraver att flera nivaer ar inforstddda och kan se férdelarna ur ett helhets-
perspektiv. Som denna uppsats dokumentanalys visat finns stod for sddana sats-
ningar och samverkan legitimeras i lagtext och styrdokument. Bristen pa forskning
pa en mer kontinuerlig och integrerad samverkan i en folkbibliotekskontext har
dock fram tills nu lyst med sin franvaro och motiven for satsningar har saledes sak-
nat stod utifran praktiska exempel.

Ett problemomrade som skulle kunna forklara tveksamheten till liknande sats-
ningar och etablerandet av samverkan inom folkbiblioteksverksamhet som lyfts
fram i resultatredovisningen i denna uppsats, men ocksa generellt, star att finna den
diskrepans som studiens informanter ger uttryck for nar det kommer till forvant-
ningar pa samverkan och dess faktiska resultat i praktiken. Inom de samverkansdi-
rektiv som uttrycks i verksamheternas styrdokument och riktlinjer forvéntas sam-
verkan och samordning resultera i effektiviseringar och tidsbesparingar, men i prak-
tiken upplevdes ofta motsatt effekt da gemensamt arbete upplevdes som trégt och
begransande av spontanitet och flexibilitet. Istallet framholls kunskapsmassiga mo-
tiv till samverkan i hogre grad och dessa upplevdes 6vervéga negativa aspekter och
begransningar. Diskrepansen mellan den samverkan som efterfragas och den som
vaxt fram i praktiken, sett utifran kunskapsmassiga fordelar och vinster, innebar att
forvantningar fran verksamhetsstyrning och politiker inte kan sagas uppnas i prak-
tiken och darfor finns det ett behov av att i framtida forskning fortsatta att undersoka
hur samverkan faktiskt motiveras i praktiken och vilka for- och nackdelar som kan
identifieras, for att aktorer inom sektorn ska ges handlingsutrymme.

Framtida forskning skulle ocksa kunna inriktas pa att hitta former for att tydli-
gare utvardera vilka faktiska resultat som olika samverkansrelationer inom folk-
bibliotek genererat i praktiken, exempelvis huruvida 6kad litteracitet uppnatts, och
vilka specifika faktorer som i sa fall gjort resultaten mojliga.
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Bilaga 1

Intervjuguide

Introduktion

1a/ Beskriv kort var du arbetar i dag och vilken roll du har pa arbetsplatsen.
1b/ Var arbetade du tidigare?

1c/ Vad gjorde att du sokte/hamnade pa den hér tjansten?

1d/ Beskriv 6vergripande dina huvudsakliga arbetsuppgifter.

Verksamheten

2a/ Beskriv mer utforligt den verksamhet dar du arbetar.

2b/ Vilka arbetsuppgifter &r kopplade till barn- och ungdomsverksamheten?
2c/ Vilka styrdokument styr verksamheten?

2d/ Vilka malgrupper riktar den sig mot?

Samverkan

3a/ | er barn- och ungdomsverksamhet, samverkar ni da med andra verksam-
heter/aktorer? | sa fall vilka?

3b/ Kan du beskriva hur er samverkan ser ut och hur den kommer till uttryck.
3c/ Hur ser ansvarsfordelningen ut? Hur styrs verksamheten? Hur planeras arbetet?

3d/ Hur skulle du saga att arbetet drivs framat? Ligger tyngdpunkten pd individuella
initiativ eller kollektiva méten och samordnade verksamheter?

3e/ Vilka mojligheter for uppfoljning och utvardering finns det i verksamheten?

3f/ Ar det en attraktiv arbetsform, tycker du? Upplever du att andra i din nérhet
tycker det?

3g/ Har du tidigare erfarenheter av samverkan? Vilka da?

3h/ Vilka fordelar respektive nackdelar tycker du dig se med de samverkansformer
som er verksamhet omfattar? Kan du ge nagra konkreta exempel pa nar sam-
verkan funderar vél och nér den fungerar sémre?
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Uppdraget och pedagogiska perspektiv

4a/ Trampolins uppdrag &r att framja barn och ungas las- och sprakutveckling. Be-
ratta hur du ser pa det uppdraget?

4b/ Hur skulle du séaga att ni arbetar for att nd malen?

4c/ Vilka mojligheter/hinder upplever du nér det kommer till verksamhetens moj-
lighet att strava mot maluppfyllelse?

4d/ Hur ser du pa de olika samverkansaktorernas roller nar det kommer till uppdra-
get?

4e/ | era aktiviteter, har deltagarna sjalva nagot inflytande 6ver verksamheten? | sa
fall hur?

4f/ Hur arbetar ni med olika medier och uttrycksformer i verksamheten? Hur for-
haller du dig till dessa i ditt arbete? Finns det en betoning pa vissa? Har de olika
funktion for uppfyllandet av verksamhetsmalen?

4g/ Hur upplever du att barnen forhaller sig till de olika formerna?

4h/ Hur tanker du kring att sprak- och textbegrepp &r utvidgade. Hur ser du pa det?
Ar allt lasning? Eller atminstone medel for berattande?
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