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Biblioteks- och  
informationsvetenskap (B&I)

Vad är biblioteks- och informationsvetenskap?
Biblioteks- och informationsvetenskapen (B&I) studerar i första hand förmed-
ling av dokumentbaserad information, ofta med fokus på representationer av 
publikationer i bibliografiska poster. Informationssökning och kunskapsorga-
nisation utgör centrala områden inom disciplinen. Dessa områden begränsar 
sig dock inte till sökning i bibliografiska poster och organisation av kunskap 
i bibliografiska poster, men har dessa som utgångspunkt. Och det är denna 
utgångspunkt som i första hand definierar ämnets identitet i förhållande till 
andra discipliner (som biologi, sociologi, psykologi eller datavetenskap).  

Generellt kan man säga att den biblioteks- och informationsvetenskapliga 
forskningen och utbildningen som lägger tyngdpunkten på bibliotek tar sin 
utgångspunkt i publicerade dokument (i motsats till arkivalier och artefakter), 
medan forskning med informationsvetenskapligt fokus använder ett genera-
liserat dokumentbegrepp som i princip också inkluderar opublicerade doku-
ment och fysiska objekt. 

Förutom ovan beskrivna studieområden ägnar sig B&I åt människors an-
vändning av dokumentbaserad information i olika kontexter, och åt den or-
ganisatoriska och samhällsmässiga roll som information och informationsför-
medlande institutioner spelar.

Utvärderingens utgångspunkt 
En utvärdering av en biblioteks- och informationsvetenskaplig utbildning 
måste naturligtvis ske mot bakgrunden av en föreställning om ämnets iden-
titet, historia och centrala problem. I denna rapport beskriver vi dels ämnets 
identitet och historia i en relativt deskriptiv text (se bilaga), dels ämnets cen-
trala problemområden och de aktuella utbildningarnas relation till dessa i en 
mer värderande och rådgivande text som följer nedan. 

Ämne kontra profession
Beskrivningen ovan fokuserar B&I som ett självständigt undervisnings- och 
forskningsämne och beskriver därmed de kunskapsområden som kan definie-
ras som specifika för B&I (t.ex. katalogisering, indexering, informationsåter-
vinning och referensarbete). För en bibliotekarie räcker emellertid inte dessa 
färdigheter, hon eller han måste också ha en rad andra kvalifikationer – äm-
neskunskaper inom det område som hon eller han ska verka i, kunskaper kring 
ledning, administration, ekonomi, IT etc. Generellt kan man säga att små 
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bibliotek måste ha personal med kompetens på flera av dessa områden, medan 
större bibliotek kan ha specialister inom respektive område.

De olika kvalifikationer som krävs innebär att B&I-utbildningar som vill 
vara yrkesförberedande måste utveckla strategier för att täcka och kanske prio-
ritera olika kompetensområden. Lena Olsson (995) diskuterar prioriterings-
strategier utifrån två grundläggande dimensioner: ) en satsning på en genera-
listfunktion gentemot en satsning på en specialistfunktion, och 2) en satsning 
på form gentemot en satsning på innehåll. 

Specialist

Form

Datafilsproducent Ämnes-
specialist

Innehåll

System- 

designer
Informations-
administratör

Generalist

Figur 11

Olsson (199 s. 235) modell for professionella strategier

B&I-utbildningar har traditionellt sett utbildat bibliotekarier till folkbibliotek, 
skolbibliotek samt andra små och medelstora bibliotek (vilka oftast behöver 
generalister), medan forskningsbiblioteken däremot rekryterat personal med 
andra utbildningar (oftast med fokus på innehåll, dvs. ämneskunskaper). Med 
utvecklingen av B&I-utbildningarna har dock andelen av B&I-utbildade bib-
liotekarier ökat även inom forskningsbiblioteken. Överhuvudtaget har vi gått 
en utveckling till mötes där bibliotekariernas professionsområde spänner över 
en rad olika bibliotekstyper och informationsomsättande verksamheter.

För att kunna utbilda bibliotekarier och andra informationsspecialister som 
kan arbeta i så pass varierande miljöer krävs det att varje B&I-utbildning er-
bjuder studenterna möjlighet att lära sig både om ”form” och varierande ”inne-
håll”, liksom ”generalist-” respektive ”specialistkompetens”. 

     Ämnesgruppen menar att det finns minst fyra olika områden som bör 
vara närvarande på varje B&I-utbildning, vilka för enkelhetens skull kallas 
område A, B, C och D. Av dessa är det område A – kunskapsorganisation och 

1. Olsson, Lena (1995) Det datoriserade biblioteket: Maskindrömmar på 70-talet (doktorsav-
handling).  Linköping: Linköpings Universitet, tema teknik och social förändring. Denna 
modell diskuteras ingående i Hjørland, Birger (2000). Library and Information Science: 
practice, theory and philosophical basis. Information Processing & Management, 63 (3), 
501–531.
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informationssökning – som definierar ämnets kärnområden gentemot andra 
vetenskaper. Område B representerar innehållet som organiseras och söks, om-
råde C ger verktygen för att knyta ihop område A och B, och område D ger 
den bredare kontexten inom vilken de andra områdena ska förstås2. 

A, B, C och D. Av dessa är det område A – kunskapsorganisation och informa-
tionssökning – som definierar ämnets kärnområden gentemot andra vetenska-
per. Område B representerar innehållet som organiseras och söks, område C ger
verktygen för att knyta ihop område A och B, och område D ger den bredare
kontexten inom vilken de andra områdena ska förstås15.

Figur 2. Samspel mellan form, innehåll, kunskapsteori och kontext i B&I-utbildningen

A. Form

Ämnets kärna rör sig kring kunskapsorganisation och informationssökning.
Till kunskapsorganisation hör bibliografisk beskrivning, indexering och
klassifikation – i snäv mening är det i första hand bibliotekskataloger och
nationalbibliografier som samlar bibliografiska beskrivningar, eller poster,
men i vidare bemärkelse kan även ämnesbibliografiska databaser, citations-
index, fulltextdatabaser liksom vissa Internetresurser sägas rymma bibliogra-
fiska beskrivningar. Till kunskapsorganisation hör också biblioteket, som i
sig är en form av kunskapsorganisation. Till informationssökning hör t.ex.
verktyg, rutiner och metoder för återvinning av information och studier
kring bruk, förmedling och behov av information.16

15
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2. Norsk biblioteksforenings utdannings- och forskningspolitisk utvalg gör en liknande indel-
ning i fyra ämnesområden i ett förslag till utbildningsmanifest (2004; opublicerad). Där 
innehåller område A (kärnkompetensen) också informationssökning och kunskapsorgani-
sation, men område B omfattar kunskap om hur människor i allmänhet använder infor-
mation (”användarperspektivet”). Deras område C innehåller också kunskapsteori, men 
dessutom kunskapen om bibliotekens roll i samhälle och organisationer som i denna text 
omfattas av område D. Det norska förslaget har ett extra ämnesområde om biblioteket som 
pedagogisk resurs som denna text inte särskiljer som ett eget område (här omfattas teorier 
om lärande av område C). 

3. Traditionellt delas B&I:s kärnområden ibland in i ”användarperspektivet” som studerar hur 
människor förhåller sig till information och informationssystem (oftast från ett kognitivt 
synsätt) och ”systemperspektivet” (som är inriktat på IT och andra fysiska informations-
system). Mot detta föreslår Hjørland en indelning utifrån fem olika perspektiv, nämligen 
användarperspektiv, dokumentperspektiv (med bland annat bibliometri), institutionellt 
perspektiv, informationsteknologiskt perspektiv och domän- och kunskapsorienterade per-
spektiv.  Se Hjørland, B. (2004). Dagens paradigm i biblioteks- och informationsvetenskap. 
Presentation given på Lunds Universitet, 13 september 2004. <http://www.db.dk/nyt/ugea-
visen/04/39/Lund.ppt>
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B. Innehåll

Förutom den ovannämnda kärnkompetensen måste B&I som professionso-
rienterade utbildning knyta an till ett innehåll, dvs. till ett kunskapsområde 
inom den kulturella eller vetenskapliga sfären. En bibliotekarie på ett litet 
folkbibliotek förväntas ha en bred bakgrund i bland annat humanistiska äm-
nen som litteratur, konst och musik, på större bibliotek behövs (specialiserade) 
bibliotekarier med kvalifikationer inom humaniora, samhällsvetenskap och 
naturvetenskap, och inom företag eller andra organisationer kan biblioteka-
rien behöva kompetens inom exempelvis företagsekonomi och/eller organisa-
tionens kärnverksamhet. 

I det svenska utbildningssystemet kan dessa kunskaper antingen säkras ge-
nom att studenterna kombinerar en B&I-utbildning med studier i andra äm-
nen eller genom att studenterna under sin B&I-utbildning får möjlighet att 
arbeta med specifika kunskapsområden.

C. Samband

När vi gör ett urval av och indexerar ett kunskapsstoff inom ett ämnesområde 
styrs vi alltid av vilken syn vi har på detta innehåll eller ämne. Denna syn på 
innehållet påverkas dels av vår kunskap om ämnet, dels av våra ideologiska och 
kunskapsteoretiska perspektiv på detsamma. Om vi samlar in och indexerar 
musik på ett bibliotek kommer denna aktivitet att påverkas av vilken syn vi 
har på musik och exempelvis vilka kulturpolitiska perspektiv vi bär på. 

De sökmöjligheter som de bibliografiska posterna möjliggör bygger således 
i grunden på vår kunskap om musik och våra kulturpolitiska eller epistemo-
logiska uppfattningar om musik; olika perspektiv resulterar i olika samlingar 
och olika indexeringsförfaranden.

B&I:s relation till kunskapsteori är därför mycket viktig. Kunskapsteori 
är den generella nivå utifrån vilken vi kan se hur form och innehåll hänger 
samman. Den kan också hjälpa oss att förklara varför ett mekaniskt urval av 
dokument enbart på grund av flest citeringar är problematiskt – det kan fin-
nas flera paradigm som bör representeras på bibliotek, men som inte alla har 
samma genomslagskraft i citationsdatabaser. 

Kunskapsorganisation och informationssökning (område A) hänger såle-
des alltid samman med de kunskaper man har om innehållet (område B), och 
om dessa ämnens kärnområden ska kunna studeras på en djupare teoretisk 
nivå måste man knyta an till ett innehåll och kunskapsteoretiska perspektiv 
på detta (område C). Det innebär att den innehållsliga kunskap som är nöd-
vändig för en professionell bibliotekarie eller informationsspecialist också är 
nödvändig för det akademiska B&I-ämnet. 

I internationellt perspektiv är Sverige ganska unik i sin satsning på kun-
skapsteori i samband med B&I. Det är ett stort ämne i Borås både inom ut-
bildningen och forskningen, det har en mycket hög prioritet i Växjö och är 
också synligt i Umeå och Uppsala.
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D. Kontext

Ett sista område som är viktigt för informationsspecialisters arbete och som 
bör vara representerat på en B&I-utbildning är den institutionella nivån som 
inriktas på B&I-institutioners historia och samspel med det övriga samhäl-
let. Detta kan inkludera kulturpolitik, frågor om bibliotekets demokratiska 
uppdrag, eller om företagsbibliotekets funktion för hela organisationens mål-
uppfyllelse. 

Den idealiska B&I-utbildningen ger ett betydande utrymme till alla fyra 
områdena och till samspelet mellan dem. Ett minimikrav för utbildningen 
är dock en grundlig behandling av kärnämnena (område A) samt en orien-
tering på grundläggande nivå för övriga områden. Utbildningens fokus kan 
då ligga på ett eller flera av områdena. Som de följande bedömningarna av de 
enskilda lärosätena kommer att visa, har de flesta svenska utbildningarna valt 
att fokusera ett eller flera av områdena. Efter de individuella bedömningarna 
kommer vi att sammanfatta B&I-utbildningen i Sverige med hänvisning till 
ABCD-modellen.

Högskolan i Borås, institutionen biblioteks- och 
informationsvetenskap (BHS) och Göteborgs 
universitet, samhällsvetenskapliga fakulteten

Grundutbildning på 80 poäng (även på distans på halvfart)

Fördjupningsinriktningar på 80 poäng

Fristående kurser

Adjunkter: 29

Lektorer: 13

Professurer: 6 

Utbildningsuppdraget, i helårsstudenter 2003: 720

Examinerade studenter på C-/D-nivå 2003: 158

Doktorander: 28

Antagna doktorander 2003: 3

Examinerade i forskarutbildningen 2003 (lic. och doktor): 3

Ämnet

Självvärderingen hänvisar till dåvarande Forskningsrådsnämnden (FRN) och 
dess definition av ämnet vid tidpunkten för professurens tillsättning:

”/…/ ämnet har sin utgångspunkt i problem kring förmedling av information eller 
kultur som är lagrad i någon form av dokument. Inom ämnet studeras den process 
som beroende av syfte och innehåll kan benämnas informationsförsörjning eller kul-
turförmedling samt bibliotek och andra institutioner med en likartad funktion som 
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medverkar i denna process. Ämnet har anknytningar till en rad andra discipliner inom 
såväl samhällsvetenskap, humaniora och teknik”.

Vidare berättar självvärderingen att: 

”Definitionen är inkluderande till sin utformning och förenar ett process- och institu-
tionsperspektiv på ämnet. Den tvärvetenskapliga karaktären har sedan dess upprätt-
hållits vid BHS genom både forskningens och utbildningens innehåll.”

Generella intryck

Ämnesgruppen konstaterar att institutionen bedriver en omfattande verksam-
het med såväl djup och bredd som god kvalitet. Institutionen verkar präglas av 
en öppen och konstruktiv miljö med stor intern samverkan. Man känner också 
ett nationellt ansvar, inte minst beträffande forskarutbildningen i ämnet. 

Om förslagen enligt Bolognaprocessen går igenom förestår ett stort föränd-
ringsarbete som ännu bara är i startgroparna. Forskarutbildningen resulterar i 
relativt stor vetenskaplig produktion och forskningen uppvisar stor bredd och 
har vuxit i volym de senaste åren. Forskningen bedrivs delvis med  extern fi-
nansiering. Vi finner med andra ord att institutionen bedriver en mycket bra 
verksamhet.

Grundutbildningen

Bibliotekarieutbildningen i Borås grundades 972 och var då den enda utbild-
ningen inom området i Sverige. Verksamheten inlemmades 977 i den nystar-
tade högskolan i Borås. 

Förutom grundutbildning och fristående kurser erbjuder Borås även en 
omfattande distansutbildning.  Denna del av utbildningen har vi i denna ut-
värdering inte haft möjlighet att utvärdera. 

Grundutbildningen är indelad i fyra inriktningar eller kollegier, som re-
presenterar olika perspektiv på ämnet. Dessa är: ) bibliotek, kultur och in-
formation i ett samhällsperspektiv, 2) kunskapsorganisation, 3) individers och 
gruppers interaktion med informationssystem, 4) organisationen och dess in-
formationsresursers användning och utveckling.

De studenter som ämnesgruppen mötte var överlag mycket positiva till sin 
utbildning i stort samt till handledningen och lärarna. De uttryckte vissa frå-
getecken inför kollegierna – att de måste göra val av inriktning tidigt och att 
dessa kanske påverkar framtida möjligheter på arbetsmarknaden. De efterlyste 
mer praktik och mindre teori, men förstod samtidigt att teorianknytningen 
ändå har ett värde på längre sikt.

Forskningsanknytningen av grundutbildningen verkar lite diffus för stu-
denterna medan lärarna överlag ansåg att man förmedlar insikter från skilda 
forskningsfält i grundkurserna. Frågan om uppdelningen på fyra kollegier ska-
par några barriärer eller andra problem uppfattades också lite olika av lärare 



47

respektive studenter. De frågetecken och eventuella brister som finns inbyggda 
i kollegiesystemet bör man kunna ta hand om i den förestående processen inför 
eventuell övergång till ett utbildningssystem à la Bolognaförslaget.

Det finns möjligen en fråga att särskilt uppmärksamma när det gäller lärar-
kåren och det är undervisningsbördan för adjunkterna och eventuella spän-
ningar som kan spåras mellan dessa och lektorerna eller doktoranderna.

Forskarutbildningen

En professur i ämnet biblioteks- och informationsvetenskap inrättades 99, 
forskarutbildningsmöjligheter kom till och den första disputationen ägde rum 
993.

Forskningsmiljön är idag stor och doktoranderna har en rik miljö och en 
levande diskussion. Ämnesgruppen finner att miljön uppfyller alla rimliga 
krav på kvalitativ forskning och forskarutbildning. Vi tolkar det också som så 
att efter 90-talets uppbyggnad av ämnet och miljön kan man nu börja skörda 
frukterna av den perioden. 

Vi tycker att det vore mycket bra om man kunde utveckla kontakterna ännu 
mer internationellt och göra bibliotekshögskolan i Sverige ännu mer synlig in-
ternationellt – bl.a. genom ökad publicering. Utbildningen i Borås bör, liksom 
övriga utbildningar i landet, finna en balans mellan å ena sidan en låst position 
kring vad några uppfattar som ämnets kärna, å andra sidan en diffus tvärve-
tenskaplighet som tar fokus från ämnets centrala problem. Det är naturligtvis 
svårt att finna denna balans, särskilt när man som nyblivet ämne befinner sig 
i en uppbyggnadsfas. Den efterlysta balansen kan endast skapas och upprätt-
hållas genom en levande diskussion om ämnet bland ledningen och de veten-
skapliga medarbetarna. Det är därför viktigt att hålla fast vid och utveckla det 
öppna diskussionsklimat som idag präglar forskningsmiljön i Borås.

Samverkan

Ämnesgruppen finner att bibliotekshögskolan samverkar såväl internt som 
externt. Vi konstaterar att man är medveten om sitt nationella ansvar för äm-
nets utveckling i samverkan med de andra B&I-institutionerna i landet, men 
vi anser att man i kraft av sin storlek kunde samverka än mer med sina kol-
leger vid de andra B&I-institutionerna. Internt bidrar man bl.a. med sin egen 
erfarenhet till hela högskolans utvecklingsplaner mot ett s.k. professionsuni-
versitet – även om man känner viss oro inför dessa planer för egen del. Äm-
nesgruppen vill i sammanhanget betona att B&I i Borås i och med anknyt-
ningen till Göteborgs universitet utvecklades från en yrkesutbildning till en 
akademisk professionsutbildning, och vi bedömer det som mycket viktigt att 
utbildningen behåller denna akademiska nivå och inte återgår till att bli en 
yrkesutbildning.
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Rekommendationer

• I grundutbildningen (som nu är organiserad i fyra kollegier) behövs inte-
gration av undervisningen för att uppnå en ämnesmässig B&I-helhet.  

• Samverka ännu mer med de andra B&I-institutionerna i landet t.ex. ge-
nom ämneskonferenser, seminarier och tidskrifter.

• Högskolan i Borås bör, med tanke på sin storlek, vara regelbundet repre-
senterad vid de stora internationella konferenser som hålls inom ämnet 
(t.ex. ASIS&T, IFLA, CoLIS, ISIC och ISKO).

• Utveckla internationella kontakter och internationellt samarbete ytterli-
gare.

• Högskolan i Borås bör stärka samarbetet mellan forskarutbildningen och 
grundutbildningen både genom gemensamma projekt och genom att för-
medla information om forskningsprojekt till (grund)studenterna. 

• Använd Bolognaprocessen som en möjlighet att omarbeta kollegiestruk-
turen.

Linköpings universitet, filosofiska fakulteten, 
institutionen för datavetenskap, avdelningen 
”Human-Centered Systems” (HCS)

Fristående kurser: A- till D-nivå

Lektorer: flera på totalt ca 30 procent, dock saknas lärare med specifik ämneskompetens i 
informations- och medievetenskap

Adjunkter: 2 på tillsammans ca 100 procent, samt ett antal timlärare

Professurer: 0 

Utbildningsuppdraget i helårsprestationer: 60,5 

Examinerade studenter C-/D-nivå 2003: 11

Doktorander: 3 

Ämnet

I Linköping erbjuds grundutbildning i ämnet informations- och medieveten-
skap (IMV) sedan 99. Forskning med anknytning till IMV har sedan 982 
bedrivits i laboratoriet för biblioteks- och informationsvetenskap (LIBLAB) 
men för närvarande bedrivs forskarutbildning och forskning med anknytning 
till IMV främst inom ämnet informatik4, med inriktning mot informations-
system och medier.

4. Se bilaga för definition av informatik.
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Självvärderingen karakteriserar ämnet så här: 

”Centralt för informations- och medievetenskap är tekniska och administrativa metoder och 

system för tillgång till information och upplevelser i dokumenterad form. Fokus är på utform-

ning, införande och användning av information och upplevelser. Inom informations- och med-

ievetenskapen fokuserar vi på aktiviteter där användaren väljer ur dokumentsamlingar och gör 

sammanställningar för sitt eget eller andras behov. Dokumenten kan vara information (exem-

pelvis en bok) eller upplevelser (exempelvis ett musikstycke) och kan bestå av text, bild, ljud, 

film, föremål, miljöer etc. och kan vara lagrade med olika teknik i olika media.”

Generella intryck

Ämnesgruppens intryck är att avdelningen som ansvarar för IMV-kurser med 
anknuten forskarutbildning är i kris för närvarande. Å ena sidan befinner man 
sig i en rik och spännande akademisk miljö med många möjligheter, å andra 
sidan verkar man själv ha tappat fokus, och vilsenheten om var man står och 
vart man är på väg är stor. 

En grundläggande fråga är själva ämnets identitet och definition. En annan 
grundläggande fråga är om man syftar till en generell akademisk examen för 
sina studenter eller en mer professionsinriktad utbildning. Det tycks oss som 
om man är fast i traditionen med kopplingen till laboratoriet för biblioteks- 
och informationsvetenskap (LIBLAB), som knappast finns idag, och därför 
inte har lyckats nyorientera sig.

Linköping kan representera en inriktning inom B&I som saknas vid de 
andra utbildningsorterna, men för detta behövs en genomgripande omstruk-
turering.  

Grundutbildningen 

Genom åren har man gjort utvärderingar och utvecklat kursutbudet. De två 
D-studenter som ämnesgruppen mötte uttryckte viss tillfredsställelse med 
kurserna och hoppas att snart få arbete. Däremot ansåg de att de flesta kur-
serna är mest orienterande och att det är svårt att finna en tydlig kärna och en 
röd tråd genom hela utbildningen. 

Ämnesgruppen har uppfattat att söktrycket till utbildningen nått bottenre-
kord för närvarande. Vi tror att det vore en god idé att ta tillfället i akt och i 
grunden fundera på om det finns skäl att inte fortsätta på den inslagna vägen, 
utan i stället ta sikte på t.ex. förslagen i Bolognaöverenskommelsen och fun-
dera över vad man skulle kunna satsa på i det perspektivet.

Lärarresurserna på grundutbildningen är otillräckliga i det att det huvud-
sakligen finns en adjunkt som arbetar med alla aspekter av grundutbildningen 
– från föreläsningar till handledning och examination av uppsatser och ingen 
av lärarna är disputerad ämnesföreträdare.
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Forskarutbildningen

Vi har uppfattat att forskarutbildningen i informatik med inriktning mot 
informations- och medievetenskap är knuten till den tekniska fakulteten, att 
kurser ges av institutionen för datavetenskap (IDA) och att regelbundna se-
minarier finns inom avdelningen. För närvarande finns tre doktorander med 
IMV-utbildning som grund. En av doktoranderna kan tänka sig en lektors-
tjänst så småningom, men inte nödvändigtvis inom informations- och med-
ievetenskap. Doktorander efterlyste en vetenskaplig ledare i form av en lektor 
med bred kompetens. De känner av den svaga forskningsmiljön kring IMV 
och menar att det skulle vara annorlunda om det kunde finnas en lektor knu-
ten till IMV som kunde driva egna projekt, så att de inte måste knyta an till 
andras projekt hela tiden. Lektorns profil skulle helst vara bred, med både an-
knytning till traditionell B&I och till datavetenskap och teknik.

Som sagts tidigare bedömer vi att forskarutbildningen är otillräcklig och 
frågan är om den inte skulle kunna smälta ihop helt med de andra forskarut-
bildningarna inom avdelningen för ”Human-Centered Systems”.

Rekommendationer och reflektioner 

Utifrån ämnesgruppens perspektiv och B&I-utbildningarnas profiler kan vi 
konstatera att det saknas en B&I-utbildning med teknologiskt fokus i Sverige 
idag. Med de kunskaper som IDA erbjuder och den mängd forskargrupper 
som finns inom skilda teknologiska områden, borde ovan nämnda idé kunna 
prövas. 

Ämnesgruppen har uppfattat att man inom IDA redan har hög kompetens 
inom bl.a. datalingvistik, sökmotorer, xml och semantisk webb etc. Avdel-
ningen skulle även kunna satsa på forskning inom områden som automatisk 
indexering och digitala bibliotek, då det finns potential även inom dessa om-
råden. Vid vårt möte med avdelningsledningen i Linköping verkade det som 
om man själv funderat i liknande banor som vi presenterar ovan, vilket också 
framskymtar i självvärderingen. 

Vår rekommendation är därför att Linköping utvecklar en ”Bolognamaster” 
med klar inriktning mot avancerad teknologi för bibliotek (eller varför inte för 
hela fältet arkiv, museer och bibliotek) och att man inför en sådan satsning 
möjligen skulle inleda djupare samverkan med bibliotekshögskolan i Borås. 
För att stärka B&I-delen bör relevant ämneskompetens knytas till IMV och 
egen B&I-forskning bedrivas. För att få en tillräckligt ämnesmässig anknyt-
ning till övriga B&I-utbildningar rekommenderar vi dessutom att bibliogra-
fiska databaser och bibliometri ingår som en del i utbildningen. 

En annan idé är att utveckla en mer generell ”Bolognamaster” med klar in-
riktning mot avancerad teknologi utan att ha några professionella fält i sikte.

En sista reflektion som vi vill göra är att vilken väg man än väljer är det 
utomordentligt viktigt att man når ut till presumtiva studenter genom stu-
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dieinformationen och via andra kanaler med en tydlig profil. Det finns klara 
indikationer på att den nuvarande IMV-utbildningen inte gör det. 

Lunds universitet, humanistiska fakulteten, 
institutionen för kulturvetenskaper

Kurser: Påbyggnadsutbildning 80 poäng

Lektorer: 1 (biblioteks- och informationsvetenskap)

Adjunkter: 1 samt ett 20-tal gästföreläsare

Professurer: 0

Utbildningsuppdraget i helårsstudenter 2003: 74

Examinerade studenter på D-nivå 2003: 29

Doktorander: 2, båda inaktiva f.n.

Ämnet

I likhet med de andra B&I- institutionerna i landet finns en spänning mellan 
professionsutbildningen och ämnesstudierna. I Lund betonar man det akade-
miska ämnet biblioteks- och informationsvetenskap med viss profilering mot 
användarperspektiv. De fältstudier som ingår i utbildningen balanserar de 
teoretiska delarna och man tycker själv att man klarar balansgången. Ämnes-
definitionen i Lund är enligt självvärderingen:

”Biblioteks- och informationsvetenskap är inriktat på processer och sammanhang där 
information och kunskap, i vid mening, organiseras, förmedlas och används. Sådana 
processer, t.ex. urval, systematisering och återfinnande av dokument skall präglas av 
ett tydligt användarperspektiv”.

Grundutbildningen

Utbildningen är ambitiöst upplagd och lyckas bra på det stora hela med nöjda 
och engagerade studenter och prisbelönta uppsatser, menar vi. Utbildningen 
startade 994 och har sedan dess utvecklats såväl kvantitativt som kvalitativt. 
Man har ett arbetsintensivt antagningsförfarande, och undervisningen sker i 
stor utsträckning enligt problembaserat lärande (PBL) vilket också kräver en 
hel del lärartid vid sidan av studenternas. Ledningen anser att man inte vill 
göra avkall på något av detta eftersom såväl undervisningsformerna som re-
kryteringsförfarandet bidrar till kvalitetsutvecklingen. 

Grundutbildningen är överlag bra och genomtänkt – fast sårbar, anser vi. 
Avdelningen har för få lärare och borde snarast förstärkas med åtminstone 
en lektor. Man borde även söka samverkan med andra närliggande ämnes-
fält inom och utom institutionen för att förstärka lärarkåren. Ämnesgrup-
pens intryck är att utbildningen kanske drivs isolerat och skulle förstärkas av 
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att man öppnade den mer mot omvärlden. Utbildningen skulle förmodligen 
berikas av att man anlade ett bredare ämnesperspektiv som inkluderar mer 
kunskapsteoretiska och kulturhistoriska perspektiv. Uppsatshandledningen 
och studenterna blir lidande av lärarbristen. Vi anser inte att handledare och 
examinator ska vara samma person. 

Forskarutbildningen

Forskarutbildningen som startade 998 är för svag för närvarande och behöver 
ökade lärarresurser och doktorandtjänster för att kunna utveckla en fruktbar 
forskningsmiljö, enligt ämnesgruppen. Den nordiska forskarskolan, ”Nordic 
Research School in Library and Information Science” (Norslis), har viss be-
tydelse för de två doktorander som f.n. finns i Lund (ingen av dem är aktiv 
för närvarande). 

Forskarutbildningen är beroende av att det till institutionen knyts en pro-
fessor, lektor eller ytterligare vetenskaplig handledningsresurs. Denna behöver 
inte ha disputerat inom B&I men bör ha relevant kompetens. Fakulteten bör 
kunna bidra med doktorandtjänster, anser vi. Vid samtal med dekanus kunde 
vi faktiskt skönja en viss öppning för detta relativt nya forskningsämne efter-
som man inom fakulteten arbetar med att få fram nya metoder för fördelning 
av bl.a. doktorandtjänster. Vi vill även i sammanhanget påpeka att såväl ar-
betslivet inom som utanför universitetsvärlden efterfrågar fler disputerade i 
ämnet biblioteks- och informationsvetenskap (se bl.a. KB-utredningen, SOU 
2003:29). Dekanus visade vid vårt möte med honom relativt stor brist på kun-
skap om verksamheten vid avdelningen för biblioteks- och informationsveten-
skap och lovade att sätta sig in i den problematik man brottas med här. 

Samverkan

Det förekommer en viss samverkan med de andra B&I-institutionerna i landet 
med bl.a. en årlig ämneskonferens, men på grund av tidsbrist har man i Lund 
inte vidareutvecklat den samverkan. Detta samarbete bör utvecklas menar vi. 
Samarbetet med Köpenhamn tycker vi är bra och bör fortsätta. Intern samver-
kan förekommer mycket litet och borde kunna utvecklas betydligt mer, anser 
vi, bl.a. med avdelningen för bok- och bibliotekshistoria som skulle kunna 
bidra på ett fruktbart sätt med de historiska perspektiven.

Organisation

Ämnesgruppen tycker att det är en paradox, som inte är ovanlig i akademiska 
miljöer, att utbildningen som är och vill vara samhällsvetenskaplig, organisa-
toriskt tillhör en humanistisk institution tillsammans med två andra humanis-
tiska ämnen, nämligen bok- och bibliotekshistoria och idé- och lärdomshisto-
ria, med vilka man har ett ringa utbyte. Vid samtal med utbildningsledningen 
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framkom att man inte är riktigt tillfreds med den organisatoriska hemvisten. 
Möjligen skulle man i Lund på nytt pröva ett ökat samarbete med de huma-
nistiska ämnena och med ämnen från den samhällsvetenskapliga fakulteten.

Rekommendationer

• Öka lärarkåren med minst en lektor, genom att t.ex. utvidga rekryterings-
området såväl geografiskt som disciplinmässigt.

• Öppna för samverkan såväl internt, inom institutionen, som externt, med 
andra B&I-miljöer.

• Utveckla den svaga forskarutbildningsmiljön med en professur, och där-
efter med fler doktorandtjänster.
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Umeå universitet, samhällsvetenskapliga 
fakulteten, sociologiska institutionen

Kurser: Påbyggnadsutbildning 80 poäng

Lektorer: 1 (sociologi) 

Professur: 1 

Övriga lärare: 8 med totalt 20 procent undervisning sammantaget, samt timlärare och ex-
terna gästlärare

Doktorander: 2 

Ca 30 studenter antas varje höst

Examinerade studenter på D-nivå 2003: 23

Ämnet

Institutionen i Umeå arbetar med en bred ämnesdefinition. Utbildningen star-
tar med en introduktion av B&I som en vetenskaplig disciplin, dess teorier, 
metoder och akademiska organisation. På detta följer moment inriktade på 
sambandet mellan information och samhälle, dvs. informationsfrågor kopp-
lade till kulturliv, utbildning, forskning, näringsliv och politik. Stor vikt läggs 
vid forskningsanknytning rörande behov, användning och förmedling av in-
formation.

Generella intryck

Vi menar att verksamheten i Umeå har funnit bra former och att det finns en 
god intern samverkan som bådar gott för framtiden. Forskarutbildningen är 
för liten men det finns potential att utöka den och det borde man göra sna-
rast.

Grundutbildningen

Påbyggnadsutbildningen i biblioteks- och informationsvetenskap i Umeå star-
tade för cirka tio år sedan och drivs idag som en akademisk utbildning medan 
studenterna fortfarande verkar uppfatta utbildningen som en traditionell bib-
liotekarieutbildning. Söktrycket är högt liksom genomströmningen. 

Ämnesgruppen anser att utbildningen är bra upplagd och har goda lärar-
resurser genom en kärna av B&I-lärare kompletterad med disputerade lärare 
från andra relevanta ämnesfält. Men den är ändå sårbar långsiktigt eftersom 
verksamheten drivs och domineras av en person. Eftersom man, trots kvote-
ring vid antagning av studenter, mest rekryterar humanister är det en god idé 
att stärka inslaget av samhällsvetenskaplig forskningsmetodik i utbildningen, 
menar vi. Vi anser att forskningsanknytningen av grundutbildningen överlag 
kunde stärkas ännu mer. I Umeå har man ingen praktik i utbildningen. De 
studenter vi mötte saknade inte heller sådan utan skaffar sig praktik genom att 
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arbeta extra på bl.a. universitetsbiblioteket. Överlag var de studenter vi mötte 
nöjda med sin utbildning.

Forskarutbildningen

Forskarutbildning startade år 999 samtidigt som en professur inrättades. 
Forskningen har en biblio/infometrisk och vetenskapssociologisk inriktning. 
Man samarbetar inom ramen för den nordiska forskarskolan, ”Nordic Re-
search School in Library and Information Science” (Norslis), som ger dokto-
randkurser, workshopar och seminarier vilket för samtliga inblandade innebär 
en förstärkning och breddning av den egna profilen. Vi anser att initiativet till 
Norslis är föredömligt.

Vi mötte två doktorander som berättade om sin situation och sina avhand-
lingsarbeten. De var i stort sett tillfreds med situationen och lovordande de 
möjligheter som Norslis ger. På sikt menade de ändå att forskarutbildnings-
miljön i Umeå måste stärkas genom fler doktorander och egen seminarieverk-
samhet. Forskarutbildningen i Umeå är liten och sårbar och borde förstärkas 
med några doktorandtjänster till, anser vi.  KB-utredningen har också betonat 
behovet av fler disputerade i ämnet och Umeå borde kunna bidra. Forskarmil-
jön i Umeå är väletablerad och har därför kapacitet att utökas. 

Samverkan

Ämnet och utbildningen är väl integrerad och välsedd inom universitetet. 
Samverkan sker internt och externt med de andra B&I-utbildningarna samt 
inom den nordiska forskarskolan, Norslis. Ämnesgruppen finner allt detta 
utmärkt.

Rekommendationer

• Stärk forskarutbildningsmiljön med fler doktorandtjänster.

• Stärk metodundervisningen på grundutbildningen. 

• Stärk anknytningen till forskningen på grundutbildningen.
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Uppsala universitet, historisk-filosofiska fakulteten, 
institutionen för ABM

Kurser: Påbyggnadsutbildning 80 poäng

Lektorer: 2 (historia resp. litteraturvetenskap/litteratursociologi) 

Adjunkter: 3 samt vikarier, timlärare och externa föreläsare

Professurer: 0

Utbildningsuppdraget i helårsstudenter 2003: 152

Examinerade studenter på C-/D-nivå 2003: 40

Doktorander: 3

Ämnet

Enligt självvärderingen beskriver man ämnet så här:

”B&I är ett tvärvetenskapligt ämne med en utbredning framförallt inom samhällsvetenskap 

och humaniora. Ämnet har två huvudområden där det ena området rör studiet av effektiv 

samling, lagring och återvinning av information (semantisk, eller ur ett humanperspektiv 

meningsbärande, information). Det andra området omfattar studiet av informationens sam-

hälleliga betydelse, olika institutioner för informationshantering och inte minst olika typer av 

bibliotek. Det innebär bl.a. att samhälleliga perspektiv på informationshantering och infor-

mationsbehov är centrala inslag i ämnet”.

Generella intryck

Ämnesgruppen finner en välskött grundutbildning som söker en försiktig 
ABM-integration som vi finner intressant. Utbildningen har högt söktryck 
och hög genomströmning. Volymen i antal studenter har fördubblats sedan 
starten. Forskarutbildningen som är relativt ny borde på sikt förstärkas, för 
att på sikt kunna säkerställa grundutbildningens forskningsförankring, som 
idag inte är tillräckligt utbyggd.

Grundutbildningen

I Uppsala startades en yrkesförberedande utbildning 995, och 997 föränd-
rades utbildningen till en ämnesutbildning i biblioteks- och informationsve-
tenskap.

Utbildningen i Uppsala är förlagd tillsammans med museologi och arkiv-
vetenskap i institutionen för ABM och man har gemensamma kurser för alla i 
introduktionskursen – vetenskaplig klassifikation och informations- och kom-
munikationsteknik. Man har också renodlad praktik inlagd i utbildningen 
– något som man vill hålla fast vid även om den numera är nedskuren till fem 
veckor. Man satsar även på från regionen efterfrågad distansutbildning trots 
att det tar mycket resurser. Liksom i Lund har man antagningsprov till sin 
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utbildning och använder PBL-metoden i ganska stor utsträckning som under-
visningsform. Studenterna skulle gärna se närmare samverkan med de andra 
ämnena, särskilt i slutet av utbildningen.

Studenterna var överlag nöjda med sin utbildning även om de ifrågasatte 
satsningen på distansutbildningen. De ansåg även att det relativt stora antalet 
timlärare kunde koordineras bättre för att minimera överlappningar.

 Ämnesgruppen finner att utbildningen är ambitiöst upplagd och att den 
försiktiga profileringen mot ABM är intressant och bör behållas och möjli-
gen förstärkas. Lärarkåren bör förstärkas med lärare med specifik kompetens 
i B&I, helst disputerade i ämnet.

Forskarutbildningen

Den första doktoranden antogs i den nyinrättade forskarutbildningen år 
2000.

Doktoranderna saknar en tätare forskningsmiljö för just biblioteks- och 
informationsvetenskap i Uppsala. De har viss samverkan med Borås och är 
aktiva inom den nordiska forskarskolan, Norslis, för att i viss mån kompen-
sera för detta. 

Ämnesgruppen menar att forskarutbildningen i Uppsala borde stärkas med 
åtminstone en lektor till i ämnet och fler doktorandtjänster och på sikt en 
professur. KB-utredningen understryker behovet av fler disputerade i ämnet 
och Uppsala borde kunna bidra genom en mer beslutsam satsning på forskar-
utbildningen. 

Samverkan

Samverkan med praktikfältet synes fungera utmärkt, liksom samverkan med 
de andra B&I-institutionerna i landet. 

Rekommendationer

• Stärk lärarkåren med fler lektorer med specifik B&I-kompetens, och på 
sikt även med en professur med specifik B&I-kompetens. 

• Fortsätt profilerings- och integrationsambitionerna i ABM.

• Inrätta fler doktorandtjänster.

• Med flera lärare som kommer från kringliggande ämnen och från prak-
tikfältet krävs en ökad koordination för att skapa en B&I-helhet.
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Växjö universitetet, humanistiska fakulteten, 
institutionen för humaniora

Treårig utbildning med förkunskapskrav på 40 poäng

Lektorer: 1 (30 procent, pedagogik)

Adjunkter: 1 samt timlärare och gästföreläsare

Utbildningsuppdraget i helårsstudenter 2003: 18

Ämnet

I självvärderingen utvecklar man synen på utbildningen så här:

”Utbildningen i biblioteks- och informationsvetenskap är en mångvetenskaplig ut-
bildning och vår intention är att samarbeta med många ämnen inom universitetet. 
Vårt mål med utbildningen är att studenterna ska bli reflekterande praktiker. De ska 
få en teoretisk grund kopplad till praktiken som ger dem bra förutsättningar att arbeta 
inom det breda fält som erbjuds bibliotekarier idag. I vår lokala profil läggs fokus på 
pedagogik och lärande. Pedagogisk kompetens efterfrågas mer idag eftersom biblio-
tekarien spelar en viktig roll i olika lär- och kunskapsprocesser som handlar om att ge 
användare stöd och handledning.”

Grundutbildningen

Utbildningen i Växjö startade hösten 2003 och därför anser vi att en fullödig 
utvärdering inte kan göras, utan ämnesgruppen försöker istället ge råd inför 
fortsättningen. 

I Växjö erbjuder man sin påbyggnadsutbildning i biblioteks- och informa-
tionsvetenskap på tre år – och inte på två som vid de andra lärosätena. Man 
har ett stort inslag av pedagogik som profil – och därmed en stor andel lärare 
från pedagogikinstitutionen. Kontakterna med praktikfältet sker genom verk-
samhetsförlagd utbildning (VFU). 

Än så länge har man för få lärare i själva ämnet, och man stöder sig där-
för mycket på pedagoger. För övrigt har man under uppbyggnaden en bred 
samverkan internt inom universitetet. Magisterexamensrättigheterna ligger för 
närvarande hos högskolan i Borås. 

De studenter som vi träffade var överlag positiva till utbildningen som de 
kände att de är med och utformar tillsammans med lärare från flera håll. De 
saknar dock föreläsare inom biblioteks- och informationsvetenskap. 

Vi finner att utbildningen har fått en god start. Det är dock mycket viktigt 
att snarast möjligt förstärka lärarkåren med lektorer i ämnet biblioteks- och 
informationsvetenskap utan att tappa profilen pedagogik. Det krävs en dia-
log mellan de två olika fält som verkar inom denna utbildning, t.ex. bör pe-
dagogerna förkovra sig i biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning 
och bidra med sin egen forskning till B&I-fältet genom bl.a. publicering i re-
levanta kanaler.  
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Vid samtal med lärarkåren och ledningen fann vi också kloka synpunkter 
på kraven på en forskarutbildning och att man bör skynda långsamt, något 
som vi stöder.

Samverkan

Den interna samverkan i uppbyggnadsfasen är intensiv – särskilt med peda-
gogerna. Samverkan med praktikfältet sker genom verksamhetsförlagd under-
visning (VFU) och viss samverkan med högskolan i Borås har förekommit. 
Ämnesgruppen rekommenderar att man fortsätter och intensifierar samverkan 
såväl internt som externt och självklart även i den föredömliga nationella sam-
verkan som finns mellan B&I-institutionerna i landet. Eftersom utbildningen 
är treårig vore det intressant om man i Växjö kunde utveckla det internatio-
nella samarbetet och studentutbytet som de planerar.

Rekommendationer

• Rekrytera lektorer med biblioteks- och informationsvetenskaplig kompe-
tens snarast.

• Utveckla profilen mot pedagogik och lärande.

• Teoriutvecklingen bör i högre grad integreras med B&I-forskningen.

Våra slutsatser för biblioteks- och 
informationsvetenskaplig utbildning i Sverige
Som presenterats inledningsvis argumenterar ämnesgruppen för att minst fyra 
områden behövs inom varje B&I-utbildning, nämligen vad vi uppfattar som 
B&I:s kärnområden, kunskapsorganisation och informationssökning (område 
A), ämneskunskap inom ett innehåll som ska organiseras (område B), verktyg 
för förståelse av hur A och B samspelar (område C) och kunskap om den kon-
text som informationsspecialisten arbetar inom (område D). 

I dag kan dessa områden antingen erbjudas inom en sammanhållen B&I-
utbildning eller förvärvas av studenterna genom tidigare studier. De flesta 
studerande inom de olika utbildningarna har idag en ämnesbakgrund från 
humaniora, men inte alla utbildningar verkar utnyttja dessa förkunskaper till 
fullo genom att knyta an till dem i undervisningen (område C). 

Institutionen för biblioteks- och informationsvetenskap i Borås är den enda 
som har bredd och djup nog att erbjuda utbildning inom alla fyra områdena. 
Detta sker bland annat genom att doktoranderna i forskarutbildningen foku-
serar på de olika områdena. De gemensamma seminarierna och kurserna har 
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i det sammanhanget en mycket viktig funktion för att binda samman områ-
dena till en B&I-helhet. I grundutbildningen sammantaget erbjuds alla områ-
den med både bredd och djup. Dock kan den stränga kollegieuppdelningen i 
dagsläget leda till att den enskilda studenten inte upplever att han eller hon får 
tillräckligt med kunskaper inom alla områden, och studenterna själva påtalar 
att de har svårt att koppla kunskapsteorin (område C) till övriga områden. 

Kurserna i informations- och medievetenskap i Linköping är idag otillräck-
liga på alla områden (A, B, C och D). Dock har de potential att erbjuda en 
utbildning med fokus på ett kärnområde (område A) med speciell inriktning 
mot IT och kunskapsorganisation. För att kunna definieras som en B&I-ut-
bildning bör de då också erbjuda åtminstone grunderna i områdena B, C och 
D.

BIVIL i Lund har en grundutbildning som är stark på område A, men som 
saknar kunskapsteori och speciellt en reflektion över de olika perspektiv, för-
utom användarperspektivet, som kan belysa B&I som studiefält5, (något som 
skulle stärka område C.) Ett ökat samarbete inom institutionen samt med 
andra B&I-utbildningar skulle kunna bredda perspektiven.

Umeå universitets forskning är stark i bibliometri, och här finns en inte till 
fullo utnyttjad potential för att stärka område A på grundutbildningen. De 
flesta studerande har en bakgrund i andra ämnen, främst humaniora (område 
B) och det finns förutsättningar för att arbeta med område C (kunskapsteori), 
men för detta bör metodundervisningen och forskningsanknytningen stärkas 
i grundutbildningen.

Uppsala är det lärosäte som tydligast satsar på att utnyttja studenternas 
kunskaper i andra ämnen (B) och förbinda dem med område A. Med många 
lärare utan specifik B&I-kompetens finns en risk för att kärnområdet (A) inte 
till fullo täcks upp. 

Växjö har en god kunskapsteoretisk ansats, men saknar idag förbindelsen 
mellan detta område C och kärnämnena i område A. Det viktigaste här är att 
utöka och säkerställa område A och område D och att hitta sätt att integrera 
dessa med område C. 

I dagsläget har alltså endast bibliotekshögskolan i Borås den bredd och det 
djup som behövs för att kunna arbeta på alla områden. De andra utbildning-
arna erbjuder några av områdena men saknar andra. Vår förhoppning är att 
alla utbildningar samverkar i samband med Bolognaprocessen så att B&I-ut-
bildningen, sett över hela Sverige, i ett framtida perspektiv kan erbjuda den 
kompletta skalan av områden, men med olika fokus på de olika utbildnings-
orterna. 

5. Se not 3 för de olika perspektiv som bör vara med i en reflektion över B&I-kärnan.
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Läromedel 

Ytterligare en förhoppning, tillika en stark rekommendation från ämnesgrup-
pen är att de svenska B&I-institutionerna samverkar kring producerandet av 
läromedel. I dag råder en stor brist på forskningsbaserat undervisningsmate-
rial, inte minst på texter som ger en helhetssyn på ämnet och som diskute-
rar ämnets identitet, centrala begrepp och problemställningar och visar på 
kopplingen mellan utbildningens olika områden (A, B, C, D). Att utveckla 
utbildningarnas kurser genom att producera forskningsbaserat undervisnings-
material och publicera detta via artiklar och böcker skulle inte bara skapa ett 
pedagogiska mervärde utan även stärka ämnets utveckling teoretiskt och be-
greppsmäsigt. 
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