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Abstract

The aim of this thesis is to gain a greater understanding of how the public library’s mission towards foreign-born
users in Sweden has reformulated and developed through time. This is done by a comparative study on official
texts from the 1970s and the 2010s. The thesis is based on a discourse analytical perspective and is focused on
how the texts are describing foreign-born users as a target group, and what is described as the main objective
towards these particular users. The analysis also opens up for a discussion on the role of the public library in the
development of a multicultural society. The empirical material consists of three official texts from each decade,
that has been commissioned by different institutions with influence in the field.

The results show that the source material from the 1970s is characterized by the use of the word “invandrare”
(in English immigrant), and an immigrant discourse where the immigrant is defined based on their perceived de-
viation from Swedish majority society. The library’s main mission towards these users described as providing
books, newspapers and magazines in the immigrant’s native languages.

In the source material from the 2010s there is a wider range of words being used to refer to the group. The
most frequently used is the word “nyanl&nd” (in English roughly translated to newcomer). This reflects the in-
creasing focus on individuals which recently has immigrated and their information need during their first years in
the new country. In the texts from the 2010s it is evident that the library sees itself as a tool for integration. One
of the main conclusions from the analysis is that while the 1970s texts are focused on the foreign-born users
cultural and linguistic distinctiveness, the texts from the 2010s see adaption to Swedish society as a primal objec-
tive. This is a two years master’s thesis in Library and Information Science.
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1. Inledning

Under varen 2022, under samma period som den har uppsatsen skrevs, borjade flyk-
tingar fran Ukraina soka sig till Sverige och resten av Europa som en foljd av Ryss-
lands pagaende anfallskrig. Biblioteket dér jag arbetade borjade anordna motestraf-
far for de nyanlanda flyktingarna och ta fram informationsmaterial och barnbdcker
pa ukrainska. Detta var inget som biblioteket hade forutsett eller planerat i borjan
av aret men plotsligt fanns behovet dar.

Detta &r dock inte forsta gangen som biblioteket arrangerar verksamhet for per-
soner som &r nya i Sverige. Fran efterkrigstiden och framat har det skett en omfat-
tande invandring till Sverige fran olika delar av varlden. Detta har format Sverige
som samhalle, och dven bidragit till att en stor grupp av landets invanare har en
annan spraklig bakgrund &n den svenska. Personer med ett annat modersmal &n
svenska dr sedan 1990-talet dven en prioriterad malgrupp i den svenska biblioteks-
lagen.:

Denna utveckling &r inte unik for Sverige. Enligt IFLA:s (The International
Federation of Library Associations and Institutions) mangkulturella biblioteksma-
nifest har globaliseringen bidragit till framvéaxten av allt mer heterogena samhallen.
Varlden idag praglas av samhallen med stor kulturell och spraklig mangfald, och
enligt manifestet ar det ar bibliotekets uppgift att pa olika satt stodja och framja
mangfalden, genom att ge tillgang till ett brett utbud av material och tjanster som
avspeglar alla olika grupper och behov.2

Invandring & med andra ord inget nytt fenomen, varken i Sverige eller inter-
nationellt. Utrikesfodda personer har varit en viktig malgrupp for bibliotekets verk-
samhet under flera decennier. Darfor finns det en relevans att undersoka hur upp-
draget gentemot den har malgruppen har tolkats och forandrats 6ver tid. Genom att
blicka bakat, och jamfora olika tidsperioder, ar det mojligt att skapa okad forstaelse
for hur biblioteket uppfattar sin roll i det mangkulturella samhallet, och i forlang-
ningen fa ett férdjupat perspektiv pa bibliotekets utveckling i samtiden.

Problemformulering, syfte och fragestallningar

Biblioteket ska enligt bibliotekslagen finnas tillgangligt for alla och genom olika
satsningar och strategier arbetar biblioteksvasendet for att anpassa sin verksamhet
for att na prioriterade malgrupper. Dessa strategier finns ofta formulerade i olika
kulturpolitiska dokument. Genom att analysera dessa dokument ar det mojligt att
synliggora forestallningar kring de olika malgrupperna, till exempel genom hur de

11 SFS 2019:961 Bibliotekslag.
2 |FLA (2009).



definieras. En individ kan ha manga olika identiteter, men blir genom olika definit-
ioner placerad i en viss kategori, till exempel ’kvinna” och invandrare”.

En komplex fraga géllande det strategiska malgruppsarbetet &r att nar en viss
grupp pekas ut som prioriterad exkluderas den &ven ur bilden av normen. Priorite-
rade malgrupper i ett biblioteksammanhang sérskiljs med andra ord fran var fore-
stdllning av “allmédnheten” eller den “genomsnittliga besokaren”. Borevi och
Stromblad diskuterar problematiken i rapporten Kategorisering och integration -
Om forestéllda identiteter i politik, forskning, media och vardag, men betonar sam-
tidigt att kategorier &r nodvandiga for att kunna peka ut strukturella orattvisor.® |
ett biblioteksammahang handlar det till exempel om att de flesta bibliotek &r anpas-
sade for personer som har svenska som modersmal. Darfor kan det behovas strate-
gier for hur biblioteket ska arbeta for att na ut till personer som inte har det.

Enligt ett diskursanalytiskt synsatt utgdr spraket inte bara en spegling av verk-
ligheten utan ocksa ett aktivt handlande som konstruerar verkligheten. Genom att
analysera text blir det mojligt att studera hur olika forestéliningar skapar och formar
var omvarld.+ Styrdokument, strategier och végledningar inom biblioteksvasendet
ar fargade av samhaéllets diskurser och bidrar samtidigt till att skapa normer for hur
biblioteksverksamhet ska bedrivas.

Syftet med den har uppsatsen &r att skapa en okad forstaelse for hur folkbiblio-
tekets syn pa sitt eget uppdrag gentemot utrikesfédda anvéandare har formulerats
och foréndrats 6ver tid. Uppsatsen tar avstamp i 1970-talet och 2010-talet och gor
en jamforande analys av kéallmaterial fran de olika tidsperioderna. Den historiska
jamfdrelsen mojliggor att belysa antaganden och diskurser kring bibliotekets roll i
det mangkulturella samhéllet. Genom att analysera hur texterna andrar fokus &r
mojligt att visa pa vilka slutsatser och implicita varderingar som tas for givna i re-
spektive tidsperiod.

| ljuset av de senaste arens 6kade invandring har fragor kring integration och
mangkultur blivit allt mer omdebatterade och angeldgna, och det finns en hog rele-
vans i att undersoka hur biblioteksvasendet uppfattar sin roll i de har fragorna. Sam-
tidigt syftar uppsatsen till att bredda debatten genom att inte lasa fast fragorna i
samtiden. Det mangkulturella biblioteket &r inte nagot nytt fenomen och biblioteken
i Sverige har en ang historia av att aktivt forsoka na utrikesfodda lantagare. Genom
den historiska utblicken ar det d&ven majligt att fa nya perspektiv pa bibliotekets
agerande i samtiden.

1970-talet &r vald som tidsperiod att jamféra mot de mer samtida kéllorna ef-
tersom decenniet utgor en brytpunkt mellan de tidigare decenniernas arbetskrafts-
invandring, och det mer moderna flyktingmottagandets tid. Det &r ocksa forsta
gangen som biblioteksvésendet, i nagon storre omfattning, reflekterar 6ver de utri-
kesfodda anvandarnas behov av biblioteken, genom exempelvis utredningar och

3 Borevi & Strémblad (2004), s. 8.
4 Bergstrom & Boréus (2012), s. 354.



projektrapporter. Under artiondet genomfor staten dven storskaliga satsningar pa att
bygga upp mediebestandet pa olika sprak, vilket blir betydelsefullt for bibliotekens
mangsprakiga utveckling. 2010-talet ar vald som andra tidsperiod eftersom det lig-
ger ndra var egen samtid och till stor del praglas av de fragor som ar relevanta idag.
Dessutom &r det under det decenniet som flest ménniskor invandrade till Sverige.
Genom att stélla de tva tidsperioderna mot varandra ar det majligt att urskilja kon-
turerna av det mangkulturella bibliotekets historia i Sverige.
De forskningsfragor som undersokningen soker besvara ar foljande:

e Vilka definitioner och begrepp forekommer i kalltexterna fran respektive
1970-talet och 2010-talet for att ringa in och beskriva gruppen utrikesfédda?

e Hur framstélls de utrikesfoddas behov av biblioteken, och hur tolkas biblio-
tekets uppdrag?

e Vilka svarigheter och hinder beskrivs som mest relevanta i arbetet med mal-
gruppen?

Definitioner

Utrikesfoédda — | den har uppsatsen har jag valt att studera bibliotekets relation till
kategorin utrikesfodda. Begreppet betecknar personer som &r fodda i ett annat land
an Sverige men som befinner sig mer eller mindre permanent i landet. Kategorin
dverensstammer till stor del med den, enligt bibliotekslagen, prioriterade malgrup-
pen “personer som har ett annat modersmal @n svenska”, men inte fullstindigt. De
nationella minoriteterna, och barn till utrikesfédda personer ar exempel pa individer
som kan vara fodda i Sverige men som inte alltid har svenska som modersmal. Fin-
landssvenska personer som immigrerat till Sverige ar & andra sidan exempel pa ut-
rikesfodda personer som faktiskt har svenska som modersmal.

Varfor jag anda intresserar mig for just kategorin utrikesfodda i den hér under-
sokningen ar for att det ar den malgruppen som framkommer i kélltexternas strate-
gier. Visserligen anvénder sig kalltexterna ofta av andra definitioner och begrepp,
som invandrare, nyanland, flykting eller person med utlandsk bakgrund, men det
ar erfarenheten av att vara ny i landet som star i centrum for kalltexternas diskuss-
ioner och slutsatser.

Bibliotek — Uppsatsen fokuserar pa folkbibliotek och kulturpolitiska dokument
som ror just folkbiblioteksvasendet. Forsknings- och hdgskolebibliotekens arbete
for utrikesfodda anvéndare kommer inte att analyseras inom ramen for just den hér
studien. FOr att underlatta lasningen kommer ordet "’bibliotek™ dérfor att endast att
beteckna folkbibliotek.



Disposition

Efter att ha introducerat amnet och presenterat syfte och fragestallningar ges en
kortfattad Oversikt av forskningslaget. Inledningsvis tar jag upp forskning som ror
biblioteksservice gentemot utrikesfédda anvandare, bade i Sverige och internation-
ellt. Sedan presenteras mer teoretiskt fargad forskning om folkbiblioteket som dis-
kurs och forestallningar om utrikesfodd som konstruerad kategori. Darefter foljer
ett kapitel dar jag presenterar teori och metod. Uppsatsen utgar teoretiskt och me-
todologiskt fran diskursanalytisk teori, och i kapitlet redogor jag for vilka perspek-
tiv som kommer att vara viktiga for min analys. Efter det diskursanalytiska per-
spektivet foljer en rubrik dar jag redogor for olika teoretiska ingangar till migration
och mangkultur. Har presenteras framforallt olika definitioner pa begrepp som ar
viktiga for undersokningens analys. Dérefter foljer en kortfattad sammanfattning av
de sex kalltexterna som utgdr undersokningens empiriska material.

Efter inledningskapitlet foljer sjalva analysdelen dar jag presenterar de resultat
som framkommit genom nérlasning av kéalltexterna. Analysdelen &r indelad i tre
delar: en for 1970-talet, respektive 2010-talet och en tredje del dar jag identifierar
likheter och skillnader mellan texterna. Uppsatsen avslutas med en sammanfattande
diskussion.

Tidigare forskning

Biblioteksservice for utrikesfodda anvandare

Forskningsfaltet om biblioteksservice for utrikesfodda anvandare praglas till stor
del av studier inriktade pa samtiden och den praktiska verkligheten. De flesta stu-
dier handlar om hur malgruppen anvander biblioteket idag och vilken service som
biblioteket borde erbjuda for att bast kunna tillgodose malgruppens behov. Studier
som undersoker forestallningar om det mangkulturella biblioteket ur ett diskursa-
nalytiskt och historiskt perspektiv ar daremot ovanliga. Eftersom folkbiblioteket har
inflytande 6ver manniskors vardagsliv, genom att avgora vilken typ av information
och kulturella upplevelser som tillhandahalls, finns det dock ett behov av att kritiskt
granska bibliotekeket som samhallsinstitution, genom att till exempel analysera hur
biblioteket formulerar sitt uppdrag gentemot olika malgrupper. Det &r dven vad den
héar studien syftar till att gora.

| antologin Det mangsprakiga biblioteket: en nédvéandig utopi fran 2012 skriver
ett antal forskare och bibliotekarier om hur biblioteket kan arbeta med mangsprak,
genom bland annat medieinkdp och programverksamhet. Flera forfattare betonar
betydelsen for sprakliga minoriteter att fa tillgang till litteratur och information pa



sitt modersmal och lyfter fram tvasprakighet som en stor tillgang for hela sam-
hallet.s Ar 2017 publicerade Frances Hultgren och Ola Pilerot fran Hogskolan i
Boras forskningsrapporten Folkbibliotekens arbete for och med nyanlanda som ut-
ifran intervjuer med bibliotekspersonal i Uppsala och Dalarnas 1an beskriver biblio-
tekens arbete med flyktingar. Undersdkningen genomfordes efter flyktingkrisen
2015 och lyfte fram vilka utmaningar och méjligheter som bibliotekspersonalen sag
i samband med det 6kade trycket pa biblioteken. Rapporten kom bland annat fram
till att den nya malgruppen efterfragade tjanster och material som traditionellt inte
tillhandahalls av bibliotek, till exempel tillgang till olika typer av samhélls- och
myndighetsinformation, samt att behovet hos personalen att kommunicera pa andra
sprak an svenska hade dkat markant.s

Det mangkulturella biblioteket &r inget svenskt fenomen och det har gjorts flera
internationella studier pa &mnet. Manga studier kretsar kring begreppet integration
och hur biblioteket kan arbeta for att underlatta integrationsprocessen. | artikeln
Public libraries: A meeting place for immigrant women?” fran 2011 har Ragnar
Audunson, Sophie Essmat och Svanhild Aabg genomfort djupintervjuer med en
grupp invandrarkvinnor i Norge for att kartlagga deras syn pa biblioteket. Studien
visar att biblioteket till stor utstrdckning fungerar som en motesplats och som ett
forsta mote med det nya landet.”

Andra forskare ar mer inriktade pa begreppet mangkultur i relation till biblio-
teket. I den brittiska studien ”What we should strive for is Britishness’: An attitu-
dinal investigation of ethnic diversity and the public library” fran 2011 menar
Briony Birdi, Kerry Wilson och Sami Mansoor att biblioteken borde ga langre i sin
stravan for att verkligen kunna kallas mangkulturella. Forfattarna menar att biblio-
teketen inte bara borde dgna sig at att tillhandhalla medier pa olika sprak utan dven
presentera ett multikulturellt utbud, bade for etniska minoriteter som vill forkovra
sig i sin kultur och for den breda allméanheten att skapa en mer mangfacetterad bild
av det brittiska samhallet.

En forskare som faktiskt har undersokt det mangkulturella biblioteket i histo-
risk kontext ar danska Agot Berger. I artiklen ”Recent trends in library services for
ethnic minorities — the Danish experience” fran 2002 driver hon tesen att den danska
invandringspolitiken (som enligt Berger ar tatt sammanléankad med bibliotekets
uppdrag mot utrikesfédda anvandare) kan delas in i tre faser:

e Laissez-faire (1967 — 1982)
e Pluralistisk integration (1983 — 1999)
e Assimilation (1992-2001)

5 Atlestam, & Myhre (2012).

6 Pilerot & Hultgren (2017), s. 102.

" Audunson, Essmat & Aabg (2011). s. 226-227.
8 Birdi, Wilson & Mansoor (2012) s. 126.



Den forsta tiden, laissez-faire (pa svenska: lat gd), karaktariseras av en franvaro av
en uttalad integrationspolicy. Immigranterna bestod till storsta delen av utlandska
gastarbetare, och staten utgick fran att de flesta av dem sa smaningom skulle lamna
landet och atervanda till sina hemlander. Darfor ansags det inte heller sérskilt viktigt
att de blev integrerade i det danska samhallet. Bibliotekets roll handlade, enligt Ber-
ger, under den har tidsperioden framst om att tillhandahalla bocker och dagstid-
ningar pa olika sprak, for att 6ka immigranternas livskvalitet under tiden de befann
sig i landet.

Under nasta epok i Bergers indelning blev det tydligt att stora grupper som im-
migrerat aldrig skulle atervanda hem, och uppdraget att erbjuda biblioteksservice
till invandrare fortydligades i den danska bibliotekslagen. Berger beskriver den har
perioden som pluralistisk integration, eftersom fokus lag pa ett dmsesidigt kultur-
utbyte. Fran och med 1990-talet fick dock invandringskritiska partier mer infly-
tande i Danmark och landet gick mot en mer restriktiv invandringspolitik. Berger
menar att den tredje perioden préaglas av assimilation eftersom kraven blev storre
pa immigranter att anpassa sig till det danska samhallet. Dock skriver Berger att
effekten av assimilationspolitiken ofta blev den motsatta, och istéllet bidrog till et-
nisk, kulturell och religids segregation.®

Bergers tre faser bygger pa dansk realpolitisk historia, men det gar anda att
anvanda som en teoretisk ram i en svensk kontext for att synliggdra vilka mekan-
ismer som praglar integrations- och bibliotekspolitiken. Dock har den danska ut-
vecklingen sett annorlunda &n den svenska, och de artal och begrepp som Berger
presenterar kan inte rakt av dversattas till den svenska samtidshistorien.

Folkbibliotekets diskurs

Eftersom uppsatsen undersoker det mangkulturella biblioteket ur ett diskursanaly-
tiskt perspektiv ar det relevant att lyfta andra studier som undersoker folkbiblioteket
som idé och diskurs.

I essdn ”Om bibliotekets idé” konstaterar Joacim Hansson att biblioteket som
idé har utvecklats dver tid i takt med olika tekniska och samhéllsmassiga férand-
ringar. Folkbibliotek som fenomen uppkom under 1800-talet och skiljde sig mar-
kant fran tidigare former av bibliotek eftersom de var riktade till en bred odefinier-
bar allmanhet. | takt med det demokratiska samhallets utveckling 6kade kraven pa
en informerad befolkning, som kunde forsta samhallets processer och utdva repre-
sentativ makt genom allménna val. Enligt Hansson fyllde folkbiblioteket en viktig
funktion i att bilda och upplysa den breda allménheten.

I avhandlingen Folkbibliotek makt och disciplinering - En genealogisk studie
av folkbiblioteksomradet under den organiserade moderniteten diskuterar Dan

% Berger (2002) s. 80.
10 Hansson (2012), s. 14.



Andersson folkbibliotekets idé ur ett foucauldianskt perspektiv. Foucaults inrikt-
ning av diskursanalysen fokuserar pa osynliga och internaliserade maktstrukturer
och enligt Andersson utgor folkbiblioteken en typ av maktutdvning i det moderna
samhallsbygget. Detta blir framforallt tydligt genom uppdraget att fostra och bilda
befolkningen. | Sverige utvecklades folkbiblioteksvasendet under bérjan av 1900-
talet, bland annat som ett svar pa den sociala oro, i form av arbetsloshet och krimi-
nalitet, som uppstod i samband med tidens befolkningsomflyttningar. Andersson
menar att borgerligheten foresprakade utbyggandet av folkbiblioteken som ett satt
att pacificera och kontrollera arbetarklassen. Genom bildning och l&sning av ’ratt”
sort skonlitteratur kunde man forma kompetenta och disciplinerade samhéllsmed-
borgare. Andersson menar vidare att den sjalvbildning som foérordades gav mojlig-
heter till individens personlighetsutveckling och sjélvreglering vilket passar val in
i det moderna samhallets krav pa flexibilitet.x:

| avhandlingen Det forestallda folkbiblioteket skriver Ase Hedemark att det
funnits parallella och motstridiga diskurser om vad folkbiblioteket bor vara i den
svenska biblioteksdebatten. Hon har undersokt biblioteksdebatter i media mellan
1970-2006 och urskilt tre dominerande diskurser: den bokliga diskursen, den in-
formationsformedlande diskursen och allaktivitetsdiskursen. Enligt den bokliga
diskursen kan biblioteket framst forstas som en forvaltare av tryckta bécker. Bibli-
otekarier bor framforallt arbeta med att framja lasning och den goda skonlitteratu-
rens stallning. Den informationsformedlande diskursen ar mer betonad pa ny tek-
nik, och att férmedla information till anvandaren oavsett medieformat. Den tredje
diskursen, allaktivitetsdiskursen betonar istallet bibliotekets funktion som motes-
plats och kulturhus med fokus pa uppsokande verksamhet och olika typer av eve-
nemang. Enligt Hedemark var diskurserna olika inflytelserika under olika decen-
nier, men den bokliga diskursen har alltid funnits nérvarande.z

Utrikesfodd som kategori

Utanfor det biblioteksvetenskapliga faltet finns det naturligtvis en stérre mangd stu-
dier som behandlar forestallningar om immigranter ur ett diskursanalytiskt perspek-
tiv. Ar 2004 publicerades en omfattande statlig utredning med titeln Kategorisering
och integration - om forestallda identiteter i politik, forskning, media och vardag,
med uppdraget att beskriva och forklara férdelningen av makt och inflytande mel-
lan infédda och invandrare. | inledningskapitlet diskuterar Karin Borevi och Per
Strémblad problematiken med kategoriseringen av manniskor. For att kunna gora
meningsfulla beskrivningar av omvarlden och bedriva politik som utjamnar klyftor,
ar kategorier nddvandiga. Samtidigt menar forfattarna att kategorierna sallan ar
vardeneutrala, utan bidrar till att forma var uppfattning av verkligheten, och kan i

1 Andersson (2009) s. 177
2 Hedemark (2009), s. 149 - 153.
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forlangningen leda till stigmatisering. Borevi och Stromblad skriver att kategorin
”invandrare” som rapporten behandlar, tenderar att belastas med negativa 6verto-
ner, inte minst i medias rapportering.

Termen invandrare betecknar, precis som termen utrikesfodda, personer som &r
fodda i ett annat land &n Sverige, och utgor en véldigt heterogen grupp manniskor.
Anda menar Borevi och Stromblad att begreppet fatt en narmast etnisk innebord.
Invandrarbegreppet ar namligen i praktiken reserverat for personer som utifran fo-
restillningar om etnicitet och kultur antas skilja sig pétagligt fran den “’svenska”
majoritetsbefolkningen. Utrikesfodda personer fran Sveriges grannlander blir till
exempel sdllan refererade till som “invandrare”. Déremot kan barn till immigranter
fran Mellanostern, Osteuropa eller Afrika ofta kallas “invandare” trots att de i
manga fall ar fodda i Sverige. Invandrarskapet som konstituerad identitet, handlar
med andra ord enligt forfattarna snarare om framlingskap och upplevd ”osvenkhet”
an om faktiskt immigration.:

Sammanfattning

Forskningen om biblioteksservice gentemot utrikesfodda anvandare praglas till stor
del av praktiskt forankrade undersokningar. Kvalitativa intervjustudier med anvan-
dare och personal &r vanligt férekommande som metodologisk utgangspunkt. In-
tegration, mangkultur och mangsprakighet ar begrepp som ofta star i centrum for
fragestallningarna, men forskningsfaltet saknar en kritisk analys av hur begreppen
anvénds och vilka implicita véarderingar som ligger bakom.

Det som den har uppsatsen vill tillfora till forskningsfaltet &r en analys av
bibliotekets arbete med malgruppen utifran ett diskursanalytiskt perspektiv, for att
kunna synliggora hur uppdraget har formulerats och férandrats éver tid. Som jag
lyfte fram under foregaende rubriker har flera forskare tidigare undersokt biblio-
tekets dvergripande samhallsuppdrag ur ett diskursanalytiskt perspektiv. Genom ett
smalare fokus pa relationen till utrikesfédda anvandare finns det dock dven majlig-
het att diskutera bibliotekets funktion i det mangkulturella samhallet, vilket den har
uppsatsen syftar till att gora.

13 Borevi & Stromblad (2004), s. 9 — 10.
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2. Teori och metod

Diskursanalys

Uppsatsen utgar teoretiskt och metodologiskt fran ett diskursanalytiskt perspektiv.
Diskursteorier &r ett samlingsbegrepp for flera olika inriktningar som studerar sam-
héllsfenomen med spraket i fokus. Enligt ett diskursanalytiskt synsatt formar spra-
ket hur vi uppfattar verkligheten, eftersom spraket satter granser for vart satt att
tanka och handla.* Gemensamt for manga av inriktningarna inom de diskursteore-
tiska traditioner ar att de utgar fran ett konstruktivistiskt synsatt, dar det inte anses
finnas nagon neutral eller oberoende verklighet. All kunskap ar en social konstrukt-
ion, och som manniskor kan vi bara tdnka genom olika diskursiva raster. Den dis-
kursteoretiska forskningens uppgift blir att, genom att studera spraket, beskriva och
forklara hur olika diskurser fungerar, och vilka versioner av verkligheten de ute-
sténger.s Mats Borjesson och Eva Palmblad definierar begreppet diskurs i Diskur-
sanalys i praktiken som ett bestamt sétt att tala om och forsta varlden. Diskurser
reproducerar ramar for vad som kan betraktas som sant, rimligt eller énskvért i en
viss samhéllskontext.zs

| den har uppsatsen kommer jag géra en narlasning av texter fran 1970-talet
respektive 2010-talet och analysera innehallet utifran ett diskursanalytiskt perspek-
tiv. Min metod 4r inspirerad av en analysmodell som Ulf Mérkenstam utvecklade i
avhandlingen Om "Lapparnes privilegier”’- FOrestallningar om samiskhet i svensk
samepolitik 1883-1997 som i sin tur bygger pa Ernesto Laclau och Chantal Mouffes
teorier. Morkenstam skriver i avhandlingen att han valt att arbeta med tva 16st defi-
nierade analysverktyg: problemformulering och analogikedjor.r” Dessa verktyg
kommer dven att utg6éra grunden for min undersékning.

De texter som utgor det empiriska materialet i den har undersokningen analys-
eras som en form av politiska texter. De ar formulerade av aktorer med reell makt
och inflytande inom faltet och pekar ut vad biblioteket som samhallsinstitution gor
eller borde gdra inom vissa fragor. Morkenstam skriver att politik i vid beméarkelse
handlar om att identifiera problem som kréver kollektiva l6sningar. Genom att iden-
tifiera problem — orsak - 16sning i politiska texter ar det mojligt att beskriva vilka
forestallningar som ryms inom en viss diskurs. Mérkenstam menar namligen att i
resonemangen kring vad som &r ett problem och vad som kan vara méjliga orsaker
och lésningar framtrader den forestallningsvarld som legitimerar en viss typ av age-
rande. Problem behover forklaras for att fa betydelse, och I6sningar maste

14 Bergstrom & Boréus (2012), s. 354.

15 Bérjesson & Palmblad (2007), s. 9-10.
16 Borjesson & Palmblad (2007), s. 13.

17 Morkenstam (1999), s. 56.
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rattfardigas utifran hur problemet ar formulerat. Nar en forklaring har blivit domi-
nerande, trdngs andra forklaringsmodeller ut ur bilden.

Morkenstam menar vidare att konstruktionen av problem tillskriver individer
och grupper identiteter som avgor vilken auktoritet olika deltagare kan agera utifran
i diskursen. Vissa subjektspositioner har mojlighet att identifiera och reflektera Gver
politiska problem och andra inte. Genom att identifiera problemformuleringarna
kan vi rekonstruera hur verkligheten beskrivs och vilka sociala identiteter och re-
lationer som bildas.*

Det andra analysverktyget som Morkenstam anvénder sig av, analogikedjor,
utgar fran Laclau och Mouffes diskursteori. Laclau och Mouffes inriktning av dis-
kursanalysen ar influerad av lingvistiken och intresserar sig for hur diskurser for-
mas genom sprakliga forandringar. Enligt Laclau och Mouffe kan spraket betraktas
som ett teckensystem ddr ett tecken motsvarar ett begrepp och ett tankemassigt in-
nehall. Tecknen ar dock oppna for standig kamp och férandring, vilket hotar stabi-
liteten i diskursen. En diskurs utméarks namligen genom att den reducerar mangty-
digheten hos tecknen, och laser fast spraket vid en viss betydelse.2

Enligt Laclau och Mouffes diskursbegrepp gar det att analysera diskurser ge-
nom att konstruera ekvivalenskedjor. Ett tecken far betydelse genom ett system av
distinktioner, dar olika tecken relaterar till varandra i en kedja. En nod utgor ett
sérskilt tecken i diskursen som relaterar till samtliga andra tecken. Genom noden
fixeras en bestdmd mening for de tecken som omger den.

Med hjélp av ekvivalenskedjorna, som i Morkenstams avhandling bendmns
som analogikedjor, rekonstruerar och sammanfattar Morkenstam vilka forestall-
ningar som préaglat den svenska samepolitiken. Enligt avhandlingen fixeras mening
i en given, historisk, politisk kontext genom olika utsagor som star i en logisk re-
lation till varandra. Analogikedjornas ar ett satt att analytiskt sammanlanka de do-
minerande forestéliningarna med de politiska beslut som fattas, samt att peka ut
diskursens granser. Vad ar mojligt att uttala i en viss kontext och vilken politisk
handling beskrivs som legitim? Nar noden i diskursen férandras, andras dven ked-
jan av analogier, vilket skapar utrymme for skifte i politikens inriktning.z

Jag anvander mig av Mdrkenstams analysverktyg problemformulering och
analogikedjor eftersom de erbjuder ett enkelt satt att askadliggora och identifiera
diskursiva forestélIningar i offentliga texter. Precis som i Mdrkenstams avhandling
kretsar kélltexterna i den har undersokningen kring identitet, och genom att sam-
manfatta vilka ord och begrepp som kopplas ihop med subjektspositionen utrikes-
fodd i ett bibliotekssammanhang blir det dven mgjligt att peka ut vilka politiska
I6sningar som dr mojliga i de olika diskurserna.

18 Morkenstam (1999) s. 57.
19 Morkenstam (1999) s. 58.
20 Bergstrom & Boréus (2012), s. 366.
21 Bergstrom & Boréus (2012), s. 367.
22 Morkenstam (1999), s. 59.
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Teoretiska perspektiv pd migration och méngkultur

Vid sidan om det diskursanalytiska perspektivet kommer jag aven att anvanda mig
av teoretiska perspektiv pa migration och mangkultur for att kunna analysera och
tolka mina kallor. Eftersom fokuset i diskursanalysen handlar om hur spraket skapar
mening kommer dven detta avsnitt framforallt vara inriktat pa sprak och hur olika
begrepp definieras och anvands.

Migration betyder forflyttningen mellan tva lander och &r ett fenomen som for-
utsétter existensen av moderna stater. | Migration och etnicitet — perspektiv pa
mangfald i Sverige diskuterar Charles Westin nationalstatens uppkomst och teorin
om forestilld gemenskap”. Begreppet &r en forklaringsmodell som den ameri-
kanska forskaren Benedict Anderson lanserade 1983, som beskriver hur den mo-
derna staten kunnat bli ett sa effektiv i sin organisation av samhéllen. Med allmén
laskunnighet och spridning av tryckt text kunde framlingar kdnna samhdérighet med
varandra. | den moderna staten ersattes kyrkans ké&nsla av gemenskap med den se-
kuldra nationalkanslan. Westin papekar dock att i dagens samhalle spelar etermedia
och sociala medier storre roll for nationalkdnslan och den “forestdllda gemen-
skapen” dn det tryckta ordet.>

Fa stater ar dock homogena utan bestar av en mangfald av etniska grupptillho-
righeter. Det kan bade réra sig om minoriteter med lang historia i landet eller grup-
per av migranter som nyligen bosatt sig. Westin diskuterar begreppet etnicitet och
etnisk tillhorighet och tar upp olika teoretiska utgangspunkter for att forsta begrep-
pet. Den har uppsatsen lutar sig, likt Westins text, mot ett konstruktivistiskt per-
spektiv som uppfattar etnicitet som ett socialt konstruerat och foranderligt fenomen.
Etnicitet betraktas inte i den har uppsatsen som en egenskap hos individer utan na-
got som utmarker vissa grupprelationer.2

Nar etniska grupper flyttar dver landsgréanser uppstar ofta nya kulturmaéten och
uppkomsten av etniska minoritetsgrupper. Hur migrationspolitiken bor utformas i
ett samhdlle for att bibehalla upplevelsen av en “forestilld gemenskap” och minska
risken for segregation kan forstas genom begreppen assimilation och integration.
Begreppen kan bade forstas som medvetna politiska strategier och beskrivningar av
kulturella och samhdlleliga processer.

Assimilation betyder att nytt material omvandlas till stérre likhet med omgiv-
ningen for att slutligen bli en del av systemet/helheten. | ett migrationspolitiskt sam-
manhang innebar det att invandrarna efter en viss tidsperiod fullstandigt uppgar i
majoritetssamhéllets kultur. Detta forutsatter inte ndgon anpassning fran vardlan-
dets sida.»

23 Westin (2021), s. 51.
24 Westin (2021) s. 48.
25 Westin (1999), 48.
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Ordet integration anvands ofta inom samhallsdebatten men &r inget entydigt
begrepp utan kan forstas pa tva olika satt. Ett perspektiv ar att individer fran mino-
ritetskulturer inforlivas i samhallet utan att behdva gora avkall pa sin kulturella sér-
pragel. Det centrala i det har perspektivet ar delaktigheten i den offentliga samhélls-
sfaren, som till exempel i arbetslivet och politiken. | den privata sfaren ges daremot
utrymme fér minoriteterna att behalla sprak, kultur och traditioner. Integrationspro-
cessen innebér, enligt det har synséattet, ocksa en 6msesidig anpassning, dar aven
majoritetssamhéllet tar del av minoriteternas kultur och traditioner.

Det andra perspektivet pa begreppet ar att integration betecknar den process
genom vilken etniska och kulturella minoriteter inforlivas i samhallet. Ar 1964 for-
mulerade den amerikanske sociologen Milton Gordon en inflytelserik modell 6ver
minoriteters gradvisa deltagande inom olika samhallsomraden. Modellen &r indelad
i sju steg: fran delaktighet i samhallets arbetsliv och ekonomi till giftermal och fa-
miljebildning 6ver etniska och kulturella grénser. Det sista steget motsvarar full-
stdndig assimilation i majoritetssamhallet. Integration &r enligt Gordons synsatt
med andra ord ett steg pa vagen mot assimilation.z Detta innebar att integration ar
ett motstridigt begrepp som bade kan forstas som motsatsen till assimilation, samt
som en del av assimilationsprocessen.

Ett relaterat begrepp som ocksa kan anvandas pa olika satt ar mangkultur eller
det mangkulturella samhallet. Den indiskbrittiske teoretikern Bhikhu Parekh dis-
kuterar begreppen i Rethinking multiculturalism och menar att det &r viktigt att
skilja den deskriptiva och normerande innebdrden av ordet. Ett mangkulturellt sam-
hélle menar Parekh &r ett samhélle som innehaller tva eller flera etniska grupper.
Samhallet kan vélja att agera pa mangfalden pa olika satt: genom att bejaka och
respektera de kulturella minoriteternas uttryck och behov, eller att stréva efter an-
passning och assimilation. Det ena tillvagagangsattet representerar ett mangkul-
turalistiskt samhalle medan det andra ett monokulturitiskt. Bada samhéllena ar dock
mangkulturella, eftersom ordet mangkultur endast betecknar existensen av mang-
fald i ett samhalle. Parekh menar att sammanblandningen av perspektiven forsvarar
det politiska samtalet. Oavsett vad vi tycker om saken &r de flesta samhéllen idag
de facto mangkulturella och det behover vara en utgangspunkt for den gemen-
samma debatten.z

Parekh &r en stark foresprakare av det mangkulturalistiska samhéllet och staller
sig positiv till sérskilda minoritetsrattigheter, som ger etniska minoriteter mojlighet
att leva i enlighet med sina traditioner. Han menar att vi inte kan tala om nagra
universella véarden eftersom all moraluppfattning ar djupt inbaddad i var kultur, och
att de varderingar vi tar for givna ofta utgar fran en vésterlandsk vérldsuppfattning.z
Enligt Parekh privilegierar kulturell neutralitet den redan starka eller dominerande

2% Gordon, (1964).
27 parekh (2000), s. 6.
28 parekh (2000), s. 240.
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kulturen. For ett harmoniskt mangkulturalistiskt samhélle kravs istéllet en standigt
pagaende interkulturell dialog mellan olika grupper.?

Zenia Hellgren skriver i Migration och etnicitet — Perspektiv pa mangfald i
Sverige att Parekhs teorier fatt mycket kritik fran liberalt hall for att Gverbetona
betydelsen av kulturell tillhdrighet och for att relativisera exempelvis deklarationen
om maénskliga rattigheter.= Den h&r uppsatsen kommer inte ta stéllning till hur det
mangkulturella samhéllet borde organiseras. Daremot ar Parekhs begreppsdefinit-
ioner anvandbara for att synliggora olika forestallningar om det mangkulturella
samhallet, och i forlangningen det mangkulturella biblioteket. Bland annat genom
att studera om utsagor om mangkultur anvands pa ett deskriptivt eller normativt
satt. Genom de teoretiska perspektiven pa begreppen mojliggdrs en diskussion om
vilka forestallningar som biblioteksvasendet ger uttryck for nér det kommer till ut-
rikesfodda anvéandare och sprakliga minoriteter.

Materialpresentation

Urval

Som material till uppsatsen har jag valt att analysera och jamfora tre texter fran
1970-talet och tre texter fran 2010-talet. Nedan foljer en kortfattad presentation av
materialet, och sedan en motivering av urvalet.

Kallmaterial fran 1970-talet:

1. Leena Sparring (red.), Invandrarna och biblioteket — En handbok utarbetad
av SO:s arbetsgrupp for biblioteksverksamhet bland invandrare, Lund: Biblio-
tekstjanst, 1974 (152 sidor).

Skoldverstyrelsen kallas idag Skolverket. Myndigheten hade under 1970-talet hand
om vissa biblioteksfragor och tillsatte 1972 en arbetsgrupp med sakkunniga for att
undersoka vilka atgarder som skulle kunna genomféras for att underlatta biblio-
tekens arbete for utrikesfodda anvandare. Handboken bestar av atta kapitel, forfat-
tade att arbetsgruppens atta olika medlemmar: Lena Sparring, UIf Dittmer, Sven
Hjelmskog, Hans Anderson, Birgitta Skéld, Mogens Jensen, Olaf Bergren och He-
lena Sandblad.

29 parekh (2000), s. 222.
30 Hellgren (2021), s. 93.
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2. Regionala biblioteksuppgifter, Rapport fran Kulturradet, 1978:1 (242 sidor).
Rapporten ar skriven mot bakgrunden av att regeringen i kulturpropositionen 1975
foreslog en dversyn av det statliga stoder till lanshibliotek och lanecentraler. Rap-
porten lyfter lanshibliotekens arbete inom flera omraden, varav biblioteksservice
till sprakliga minoriteter ar en.

3. Miklos Gulyas, Invandrarna och biblioteken i Stockholms lan, Stockholm:
Lansbibliotek i Stockholms lan, 1978 (60 sidor).

Rapporten ar skriven efter ett flerarigt projekt att kartlagga och férbattra biblioteks-
servicen mot utrikesfodda anvéndare i Stockholms Ian. Forfattare ar bibliotekskon-
sulenten Miklos Gulyas som anvénder sig av ett mer personligt tilltal &n tidigare
namnda texter.

Kallmaterial fran 2010-talet:

1. Bibliotekens arbete med nyanléanda, Svensk biblioteksférening, 2016 (8 sidor)
Svensk biblioteksforening ar en medlemsfoérening med uppdraget att starka biblio-
tekets roll i samhallet. Texten &r en kortare broschyr som lyfter bibliotekets arbete
med nyanlénda under flyktingkrisen 2015.

2. Migration och spraklig mangfald: Bibliotekets roll i det flersprakiga samhallet,
Stockholm: Kungliga biblioteket, Nationell Biblioteksstrategi, 2017 (71 sidor)
En kartlaggning om bibliotekens arbete med migration och spraklig mangfald som
formulerar en rekommendation for en nationell biblioteksstrategi.

3. Fichtelius, E., Persson, C. & Enarson, E. Demokratins skattkammare: forslag
till en nationell biblioteksstrategi. Stockholm: Kungliga biblioteket, Nationell
biblioteksstrategi, 2019 (32 sidor).

Forslaget som innehaller strategiska satsningar och reformpaket éverlamnades till
regeringen 2019. Strategin beror flera omraden inom bibliotekssektorn, varav arbe-
tet med utrikesfédda och mangsprak &r en.

Kallmaterialet fran 1970-talet ar inte digitaliserat, utan finns bevarat i bokform pa
bland annat Kungliga biblioteket. Texterna ar valda utifran den gemensamma ut-
gangspunkten att de ar skrivna for att vara normerande for biblioteksverksamheten,
genom att peka ut strategier, behov och riktlinjer. Malgruppen for texterna var verk-
samma bibliotekarier och beslutsfattande politiker och samtliga texter togs fram pa
uppdrag av offentliga institutioner som hade reell makt eller inflytande i féltet.
Det finns ett begransat antal offentliga texter om fragan fran 1970-talet, vilket
gjorde urvalet av kallmaterial relativt smalt. Generellt var satsningar pa biblioteks-
service mot utrikesfodda anvandare under uppstart och utveckling, och de drivande
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aktorerna kan betraktas som pionjarer inom omradet. Ett exempel pa det &r att Sta-
tens kulturrad, som hade det nationella ansvaret for biblioteksutvecklingsfragor un-
der tidsperioden, publicerade sin forsta mer heltdckande rapport om fragan forst ar
1986 (Det mangsprakiga biblioteket: invandrares och sprakliga minoriteters litte-
raturforsorjning).

Institutionerna som representeras i urvalet skiljer sig dock at i viss man, bland
annat genom vilka fragor de ansvarade for. Skol6verstyrelsens handbok beror bib-
lioteksutveckling pa ett Gvergripande, nationellt plan medan Kulturradets rapport
behandlar den regionala biblioteksverksamheten och lanecentralernas uppdrag. Mi-
klos Gulyas rapport utgar fran ett projekt i Stockholms lan, men ar skriven med
bibliotekarier i hela landet som tilltankt malgrupp. Projektrapporten fungerar som
ett inspirerande exempel pa hur biblioteket kan arbeta med utrikesfodda anvandare
och bidrar pa sa stt till att forma synen pa vilka problem och malsattningar som &r
de mest relevanta inom féltet.

Under 2010-talet var det vanligare att offentliga institutioner bestallde rena
forskningsrapporter for att till exempel genom intervjustudier kartlagga behovet
inom ett visst omrade. For den har studiens syfte var det dock viktigt att det valda
kallmaterialet dven innehaller normerade inslag, och pekar ut vad som borde goras
inom faltet, och inte bara ger en saklig beskrivning av laget. Samtliga texter fran
2010-talet finns digitaliserade och tillgangliga pa natet.

Kungliga biblioteket ar representerat i urvalet med tva texter, vilket speglar in-
stitutionens nya, utvidgade roll inom biblioteksvasendet (mer om detta i analys-
kapitlet, del 2). Den nationella biblioteksstrategin, Demokratins skattkammare, be-
handlar fler omraden &n bibliotekets uppdrag mot utrikesfodda anvandare men har
anda valts ut pa grund av den spridning som texten har fatt. Texten Migration och
spraklig mangfald: Bibliotekets roll i det flersprakiga samhéllet, ar en av rappor-
terna som lag till grund for den nationella strategins satsningar, och gar mer djup-
gaende in pa omradet. Svensk biblioteksforening ar ingen offentligt finansierad in-
stitution utan en intresseorganisation for bibliotek och bibliotekarier. Organisat-
ionen finns anda representerad i urvalet pa grund av den opinionsbildande rollen
som foreningen har inom biblioteksvésendet.

En form av texter som jag vid projektets inledning 6vervéagde att ha med i stu-
dien var kommunala och regionala biblioteksplaner. VVid nd&rmare undersékning vi-
sade sig dock planerna séllan innehalla sarskilt utforliga beskrivningar om arbetet
mot utrikesfodda lantagare, utan desto oftare relativt ospecifika formuleringar om
uppdraget. Dessutom har de inte samma nationella spridning som Kungliga biblio-
teket och Svensk biblioteksforenings texter, och kan inte betraktas som representa-
tiva for féltet var och en for sig.
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Avgransningar

Syftet med uppsatsen ar att studera hur bilden av bibliotekets uppdrag mot utrikes-
fodda lantagare har formulerats och férandrats 6ver tid. Alltsa finns det ingen am-
bition inom ramen for just den har undersokningen att kartlagga hur det faktiskt var,
genom att exempelvis genomfora intervjuer med bibliotekarier eller anvandare eller
jamfora hur budgetar eller statistik 6ver antal 1an har forandrats 6ver tid. | under-
sokningen utgar jag fran ett diskursanalytiskt forhallningssatt, dar intresset ligger i
hur spraket skapar betydelse och mening, och formar var upplevelse av verklig-
heten.

Fokus for uppsatsen &r folkbiblioteket som institution. Hur hdgskole- och forsk-
ningsbibliotek har hanterat internationella studenter och forskare ligger inte inom
ramen for just den har uppsatsen.
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3. Analys

Del 1: 1970-talet

1970-talet som historisk kontext

Under den har rubriken kommer jag kortfattat att teckna en bild av 1970-talet som
historisk kontext nar det kommer till invandrings- och biblioteksfragor.

1950- och 1960-talet préglades av en omfattande arbetskraftsinvandring som
ett svar pa behovet inom den standigt vaxande svenska industrin. Invandringen var
under den hér perioden en del av arbetsmarknadspolitiken. Immigranterna kom
framfor allt fran Finland, Jugoslaven, Grekland och Turkiet. I slutet av 1960-talet
borjade tillvaxten stagnera, och fackforeningarna krévde att arbetskraftsinvand-
ringen skulle regleras for att skydda svenska arbetstillfallen. Fran 1967 och framat
var alla invandrare tvungna att ha ordnat arbete och bostad innan de anlande till
Sverige. Detta omfattade dock endast utomnordiska lander och gjorde att andelen
finlandska immigranter skot i hojden under 1970-talet.*

Regleringen omfattade inte heller flyktingar, och viss flyktingmottagning
skedde parallellt med arbetskraftinvandringen under efterkrigstiden och 1970-talet.
Flyktingarna kom ofta stotvis i samband med krig eller kriser, till exempel under
den sovjetiska inmarschen i Tjeckoslovakien 1968 eller militarkuppen i Chile
19733

| slutet av 1960-talet borjade en svensk invandringspolitik véxa fram. 1975 an-
togs en proposition for invandrings- och minoritetspolitik som bottnade i ett mang-
kulturellt forhallningsatt. 1976 infordes kommunal réstrétt for personer som var
bosatta i landet sedan ett visst antal ar tillbaka utan att vara svenska medborgare.=

Vad utmarker da folkbibliotekets samhallsfunktion under 1970-talet? Joacim
Hansson diskuterar bland annat fragan i essén ”Det lokala folkbiblioteket — forand-
ringar under 100 &r”, och menar att den uppsékande verksamheten kom att bli allt
viktigare for biblioteken under artiondet. Syftet var att komma nara manniskor i
deras vardag: pa arbetsplatser, skolor och sjukhus, och nd manniskor som inte an-
nars besokte biblioteket. Bibliotekarien fick en missionerande roll med uppdraget
att sprida bildning, l&sning och god kultur till allménheten. Hansson skriver att folk-
biblioteken profilerade sig som radikala kulturinstitutioner, och det uppsokande
uppdraget formulerades, enligt tidens anda, som “det sociala biblioteket™.3

31 Svanberg & Tydén (2005), s. 328 — 333.
32 Svanberg & Tydén (2005), s. 323.

33 Boguslaw (2012) s. 240.

34 Hansson (2012), s. 22.
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Kallmaterialet: kontext och karaktar

Kallmaterialet fran 1970-talet bestar av en handbok, en statlig rapport och en utvér-
dering efter ett avslutat projekt i Stockholms l&n.

Handboken Invandrarna och biblioteket ar framtagen av en arbetsgrupp tillsatt
av Skoldverstyrelsen och bestar av atta kapitel, forfattade av arbetsgruppens med-
lemmar. Skol6verstyrelsen ersattes 1991 av Statens skolverk och hade under 1970-
talet en bibliotekssektion som hanterade fragor rérande biblioteksutveckling. Idag
har Skolverket inget sadant uppdrag.

De forsta kapitlen beskriver de utrikesfoddas situation i Sverige och deras be-
hov av biblioteksservice. | kapitlen "Mediebestandet”, ” Allménkulturell verksam-
het” och ”Uppsokande verksamhet bland invandrare i Kirseberg” ges mer konkreta
forslag pa hur biblioteket kan arbeta for att na malgruppen. Handboken riktar sig
bade till beslutsfattare genom att belysa problem och lyfta fram behovet av budget-
massiga satsningar, men ocksa till verksamma bibliotekarier och bibliotekschefer
genom att peka ut riktlinjer for inkop och ger forslag till aktiviteter. | slutet av boken
innehaller boken fyra bilagor med information om olika lander, klassifikationsta-
beller for de stora immigrantspraken samt ett lexikon Gver termer relaterade till
bokbestallning. Texten har pa sa satt bade ett uttalat politiskt motiv samtidigt som
den innehaller mer praktiska, handgripliga delar

Rapporten fran Kulturradet, Regionala biblioteksuppgifter, riktar sig framfor-
allt till beslutsfattare. Ar 1975 foreslog regeringen en 6versyn och eventuell
atstramning av det statliga stoder till lansbibliotek och lanecentraler. Rapporten syf-
tar till att synliggéra betydelsen lansbibliotekens arbete inom flera omraden for att
argumentera for ett bibehallet ekonomiskt stod. Ett av omradena som lyfts &r lans-
bibliotekens betydelse for utrikesfodda och sprakliga minoriteter. Lansbiblioteken,
eller den regionala biblioteksverksamheten, har till uppdrag att framja samarbeten
och verksamhetsutveckling for folkbiblioteken inom Sveriges regioner och lands-
ting. Rapporten har en generell och 6vergripande karaktar, och gar inte in pa detalj-
fragor som exempelvis handboken fran Skol6verstyrelsen.

Den tredje kalltexten, Invandrarna och biblioteken i Stockholms Ian, &r skriven
pa uppdrag av Stockholms lansbibliotek, och har ett mer personligt tilltal an de 6v-
riga texterna. Forfattaren ar bibliotekskonsulenten Miklos Gulyas som, efter ett
flerarigt projekt att kartlagga och forbattra biblioteksservicen inom Stockholms lan,
delar med sig av erfarenheter och lardomar fran projektet. Medan de andra kélltex-
terna har ett mer utpréglat ”vi och dom”-perspektiv dar forfattarna skriver utifran
positionen av att vara bibliotekarier fodda i Sverige, sa skriver Gulyas utifran per-
spektivet av att sjalv ha erfarenheten av att ha immigrerat till Sverige och ha ett
annat modersmal an svenska.
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Bilden av ”’invandraren”

| en genomlasning av kalltexterna fran 1970-talet gar det att sluta sig till att ordet
“invandrare” dominerar som begrepp for att ringa in och beskriva gruppen utrikes-
fodda. Ordet forekommer ocksa i tva av kalltexternas titlar. Genom den konse-
kventa anvandningen av ordet skapas en konstituerad identitet som omfattar bade
flyktingar, gastarbetare, personer som nyligen invandrat och personer som bott flera
decennier i Sverige. | Skoloverstyrelsens handbok och Kultradets rapport anvands
begreppet utan att det gors nagon egentligen definition av dess innebord. Gulyas,
daremot, definierar termen invandrare i sin projektrapport enligt foljande: ~Ut-
landska medborgare, svenska medborgare som har varit utlandska medborgare samt
personer vars foraldrar har varit utlandska medborgare (om hemspraket inte &r
svenska)”’®

Trots att ordet invandrare betonar sjélva forflyttningen mellan olika lander in-
kluderar Gulyas aven det som ibland kallas andra generationens invandrare i samma
kategori, alltsd barn som &r fodda i Sverige. Aven i de andra kalltexterna férekom-
mer ordet “invandrarbarn” ett flertal ganger. | Gulyas definition framgar att det &r
spraket, faktumet att barn till utrikesfodda ofta har ett annat modersmal &n svenska,
som gor det intressant att tala om dem som en kategori eller malgrupp i ett biblio-
tekssammanhang.

Den breda definitionen av begreppet invandrare kan kopplas till Borevis och
Strémblads resonemang om invandraridentiteten. Forfattarna menar att begreppet
ofta bottnar i etniska forestallningar och framlingskap snarare &n i migration. Vilka
grupper som i praktiken refereras till som invandrare, handlar generellt mer om en
upplevd ”osvenskhet” &n faktiskt fodelseland. En representant for den “typiske in-
vandraren” behover i vissa fall inte alls ha invandrat till Sverige. Detta blir till ex-
empel tydligt nar Gulyas inkluderar barn till utrikesfédda i kategorin.s

Samtliga kalltexter betonar vikten for biblioteken att satsa pa biblioteksverk-
samhet mot utrikesfédda. Hur motiveras da uppdraget? | inledningskapitlet till
SkolGverstyrelsens handbok, Motiv for bibliotekens satsning pa invandrarspraken,
motiveras bibliotekets uppdrag mot malgruppen med ett slags rattviselogik: “in-
vandraren ar en kommunal skattebetalare och har rétt till samma service som 6vriga
medborgare”.¥

Samma service betyder i det har sammanhanget att kunna lana bécker och tid-
ningar pa sitt modersmal. | citatet beskrivs invandraren som en skattebetalare, som
bidrar till samhallet som andra medborgare. Kalltexterna innehaller flera beskriv-
ningar och generaliseringar som ringar in invandrarna som grupp. Malgruppen
kopplas till exempel ofta ihop med hart arbete. Det blir tydligt i tva citat fran

% Gulyas (1978), s. 11.
3 Borevi & Stromblad (2004), s. 10.
37 Sparring (1974) s. 11.
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Skoldverstyrelsens handbok: ”Man bor tdnka pa att yrkesintensiteten bland invand-
rare ofta kan vara hogre an bland svenskar och att arbetet kan vara forlagt till udda
tidpunkter”.3

Det forsta citatet ar hamtat fran kapitlet ”Allmankulturell verksamhet” dar Mo-
gens Jensen diskuterar programverksamhet for invandrare, och menar att arrange-
mangen bor ta hansyn till malgruppens arbetstider for att kunna locka besokare.
Det andra citatet ar hamtat fran kapitlet “Mediebestandet” av Olaf Bergren, dér han
diskuterar bokinkdp, och gor en analogi mellan invandrare, harda arbetsdagar och
underhallningslitteratur. “Sjélvklart ska invandrare f4 tillgéng till lattsmalt littera-
tur att forstro sig med efter trottsamma arbetsdagar.”

I Invandrarna och biblioteken i Stockholms lan kopplas ocksa begreppen in-
vandrare” och arbete” ihop. Gulyas skriver bland annat om den uppsokande verk-
samheten pa arbetsplatser: Invandrarna méter man i stor utstrackning pa fabri-
kerna. De som arbetar med arbetsplatsutlaning bor ha gott om litteratur pa invand-
rarsprak pa boktopparna”.3

Det harda arbetet likstalls med det manuella arbetet pa fabrikerna. Bilden av
invandraren som en hart arbetande person hanger ihop med den langa perioden av
arbetskraftsinvandring som foregatt 1970-talet. Yttranden tecknar ocksa en bild av
en grupp manniskor som i hdg grad bidrar till samhallet och som behdver bli kom-
penserade genom samhallsservice, som till exempel genom att kunna lana backer
och tidningar pa sina respektive modersmal. Resonemanget speglar en typ av kon-
traktstankande: det ar genom att bidra till samhé&llet som man har rétt att ta del av
valfarden. Utrikesfodda personer som av olika anledningar star utanfor arbetsmark-
naden blir med andra ord inte synliga i diskursen.

Vid sidan om den hoga arbetsintensiteten beskrivs de utrikesfodda som en
grupp med generellt 1ag utbildningsniva. | Skoldverstyrelsen handbok resonerar
Olaf Bergren kring malgruppens informationsbehov, och mediebestandets uppgift:

Invandraren kommer oftast fran jordbrukssamhéllen, de fran Sydeuropa ofta fran storfamilj.
Praktiska géromal som barnaskétsel eller kladvard 6verfors muntligt. [...] Férutom kunskaper
om den egna kulturen och om vardlandets, om jobbet och om det svenska samhéllet, behdver
han kunskap om varlden, néar han nu hamnat i ett land, ofta i ett industrialiserat samhalle, som
ar mindre isolerat fran omvérlden an bysamhallet, som han lamnat”

Citatet ger uttryck for flera diskursiva forestallningar om invandraridentiteten. |
texten skapas ett motsatspar dar det isolerade jordbrukssamhéllet representerar en
motpol och det svenska industrialiserade samhallet en annan. Sverige beskrivs som
modernt land som, till skillnad fran immigranternas hemlander, ér “en del av virl-
den”. En av bibliotekens uppgifter i Sverige blir ddrmed att ge immigranterna mer
kunskap om omvérlden generellt.

38 Jensen (1974), s. 91.
39 Gulyas (1978), s. 35.
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Enligt kélltexterna kan de utrikesfoddas laga utbildningsniva utgora ett hinder
for att na ut med information och biblioteksservice. | kulturradets rapport, Region-
ala biblioteksuppgifter, lyfts analfabetism upp som en forhindrande faktor. Det &r
framforallt inom grupper fran Balkan, Turkiet, och norra Afrika som detta beskrivs
som ett utbrett problem. Enligt rapporten kan det vara problematiskt att forsoka na
dessa grupper med tryckt text, men att problemet kan avhjalpas med tillgangen till
talbocker och inlasningstjanster pa personernas modersmal.

De utrikesfodda beskrivs i flera av kalltexterna som ovana biblioteksbesokare.
I Invandrarna och biblioteken i Stockholms Ian skriver Gulyas att invandraren ofta
har svarare att hitta till biblioteket &n den genomsnittlige besokaren: ~Biblioteket
kan upplevas som svenskarnas lokaler, biblioteket kan for manga vara ett okant
begrepp. Lasovana eller rent av analfabetism gor att man inte kanner sig hagad for
besok’

| det har citatet aterkommer bilden av invandrarskapet som nagonting som bott-
nar i framlingskap. ”Invandrare” och ”svensk” framstélls som tva motsatta identi-
teter som inte kan innehas av samma individ. Medan svenskarna framstalls som
hemtama i biblioteket &r invandraren desto mer ovan.

I handboken fran Skoloverstyrelsen konstaterar Helena Sandblad i kapitlet ”In-
formations och kontaktarbete™ att det finns en skillnad mellan olika invandrargrup-
per nar det kommer till biblioteksvana. Invandrare fran Finland och socialistiska
lander” beskrivs som valbekanta med biblioteket. Personer fran Spanien, Grekland
och Turkiet kan déremot, enligt Sandblad, vara helt fraimmande for biblioteket som
institution.»

| kélltexterna framtréder vissa diskursiva forestallningar om invandraren som
biblioteksanvéndare. Genom att identifiera vilka begrepp och utsagor som &r kopp-
lade till varandra gar det att rekonstruera bilden av invandraren i 1970-talets bibli-
otekspolitiska texter. Som nod for diskursen star begreppet “invandrare”, eftersom
samtliga andra begrepp star i relation till det begreppet. Sedan ar det majligt att
konstruera analogikedjor med begrepp som relateras till invandraren som biblio-
teksanvandare. Genom texterna gar det att utlasa en analogikedja av begreppen in-
vandrare — fabriksarbete — skattebetalare - rétter i landsbygd — hemsprak — biblio-
teksovana - analfabetism. Det & mot denna diskursiva bakgrund som biblioteket
pekar pa vilka behov som finns inom gruppen, och vad som i forlangningen blir
bibliotekets uppdrag. Detta kommer jag att diskutera mer ingdende under nasta ru-
brik, och visa pa vilka problemformuleringar som star i centrum for diskursen.

40 Gulyas (1978), s. 29.
41 Sandblad (1974). s. 120.
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Malgruppens behov: hemspréiket 1 fokus

Att kunna lana bocker och andra medier pa sitt eget modersmal beskrivs i samtliga
kélltexter som det mest framtradande behovet hos de utrikesfodda lantagarna. Det
ar aven inom detta omrade som biblioteken behdver gora storst forandringar och
insatser. Handboken fran SkolGverstyrelsen inleds till exempel med kapitlet ”Motiv
for bibliotekens satsning pa invandrarspraken och genom denna rubrikséttning blir
det tydligt att det &r den sprakliga mangfalden som ar i fokus for arbetet med mal-
gruppen. | handbokens forord gar det att lasa att:

Boken betonar avsiktligt verksamhet pa invandranas hemsprak. Sprakkurser till svenska, latt-
last litteratur och information pa svenska ar en sa sjalvklar del av bibliotekets utbud att den ej
behodver tas upp i detta sammanhang.*

Citatet indikerar att biblioteken, nar handboken skrivs, inte kan erbjuda tillrackligt
mycket medier och annan verksamhet pa de utrikesfoddas modersmal. Det &r detta
problem som ringas in och behdver lésas. Den som nyligen flyttat till Sverige ar
aven i behov av att lara sig svenska och fa tillgang till sprakkurser, lattlast litteratur
och samhallsinformation, men detta &r redan nagot som biblioteken kan tillhanda-
hélla, och beskrivs darfor inte som ett angelaget problem for biblioteksvasendet.

| kélltexterna anvands ofta begreppet “hemsprak”™ for att beteckna de utrikes-
foddas modersmal. Hemspraket syftar pa det spraket som talas i hemmet av den
narmsta familjen, och kan kopplas till ett av perspektiven pa integrationsbegreppet.
Enligt Westin innebér en definition av integrationsbegreppet att det &r en process
som framst ager rum i den offentliga sfaren. Immigranterna forvéntas bli delaktiga
i skola, arbetsliv och det politiska samtalet i sitt nya land, men ges samtidigt moj-
lighet behalla den egna kulturen och spraket i den privata sfaren, det vill saga i
hemmet.* Genom att anvanda hemsprak som begrepp implicerar kalltexterna att det
ar denna form av anpassning och integration som ar mest énskvard. Motsatsen till
den har synen pa integration kan forstas som assimilation, dar immigranterna 6ver-
ger sin egen kultur for att fullstandigt ga upp i majoritetssamhallet.

Den utrikesfoddes ratt till hemspraket motiveras pa olika sétt. Som jag tidigare
diskuterat ger Skoloverstyrelsens handbok uttryck for ett kontraktstankande. Ef-
tersom de utrikesfodda bidrar till den kommunala skattekistan och den ekonomiska
tillvéxten behover de, precis som andra skattebetalare, bli kompenserade genom
tillgangen till bocker och tidningar pa ett sprak som de forstar. I kapitlet "Motiv for
bibliotekens satsningar pa invandrarspraken” argumenterar texten for att det inte
spelar nagon roll att de utrikesfodda sa smaningom lar sig svenska, och kan ta del
av det svenska utbudet.

42 Sparring (1974), s. 8.
43 Westin (1999), s. 48.
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[...] for att t.ex. kunna ta del av litteratur och for att aktivt deltaga i ett kulturellt liv krévs inte
bara kunskaper i spraket utan en verklig beharskning av det. Och det ar fullstandigt orealistiskt
att forutsétta att de ovan beskrivna grupperna, vilka till stor del kommer hit som vuxna ménni-
skor, nagonsin kommer att kunna svenska i sa stor utstrackning.4

Citatet &r intressant eftersom det ger uttryck for forestallningar som upplevs fram-
mande i var samtid (mer om det i analysens tredje del dar jag diskuterar likheter
och skillnader mellan respektive tidsperiod). Formuleringen ger uttryck for ett pa-
ternalistiskt tankande dar forfattaren underskattar immigrantens formaga att ta till
sig och lara sig ett nytt sprak. Men den representerar d&ven en syn pa minoriteter och
mangkultur dar kvaliteten pa individens kulturupplevelse varderas hogre &n anpass-
ningen till majoritetssamhéllet.

Ett synsatt som till stor del praglar kallmaterialet &r att den utrikesfoddes iden-
titetsuppfattning kan ta skada om den inte far tillgang till sitt eget sprak och kultur.
Denna fraga galler dven for de utrikesfoddas barn, som, enligt kélltexterna, annars
riskerar att hamna i halvsprakighet och kulturellt utanforskap. | det tidigare citerade
kapitlet "Motiv for bibliotekens satsningar p& invandrarspraken” fran Skoléversty-
relsens handbok understryks denna tankegang sahar:

Flyttningen fran ett land till ett annat, vilken samtidigt ofta ar en forflyttning fran landsbygd till
stad, innebar for manga en frontalkollision mellan olika norm- och vérdesystem. For att inte
detta skall resultera i fullstandig vérdenivellering, r det av yttersta vikt for samhéllet att tillva-
rata varje majlighet for invandraren att bibehélla kontakten med och respekten for kulturen han
ldmnat.*®

I Invandrarna och biblioteken i Stockholms lan skriver &ven Gulyas om riskerna
med att forlora kontakten med ursprungslandet. Han argumenterar for att en alltfor
hard assimilationspolitik forsvarar den utrikesfoddes forsok att sammanfoga tva
kulturella varldar. Barnen till de utrikesfodda tenderar att foérsvenskas snabbare &n
foraldrarna vilket kan ge upphov till skadliga generationsklyftor, om barnen inte lar
sig foraldrarnas sprak. Gulyas menar vidare att tillgangen till bocker &r ett maste
for uppbyggandet och bevarandet av ett hemsprak.+

| flera av kalltexterna anvands assimilationsbegreppet som ett negativt laddat
ord, som exempel pa en politik som riskerar att leda till skadliga konsekvenser for
bade individer och samhalle. Texterna motsatter sig assimilation som ideal och me-
nar att biblioteket arbeta bor motverka dess verkningar.

Aven Regionala biblioteksuppgifter, rapporten fran Kulturradet, innehaller re-
sonemang om barnens situation. Enligt rapporten ar bibliotekens tillgang till barn-
litteratur pa andra sprak &n svenska ofta undermalig och detta beskrivs leda till ne-
gativa konsekvenser for invandrarbarnens dubbelsprakiga utveckling”.+

44 Sparring (1974), s.11.

45 Sparring (1974), s. 11.

46 Gulyas (1978), s. 21.

47 Statens kulturrad (1978), s 122.
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Dubbelsprakighet eller tvasprakighet lyfts fram som nagot viktigt och 6nskvart,
som biblioteken kan hjalpa till att bejaka. Som motpunkt anvénds ibland det nega-
tivt laddade begreppet “halvsprékighet” for att beteckna tillstdndet hos en person
som inte fatt tillracklig kunskap inom sitt modersmal.

Genom att analysera kallmaterialet gar det att identifiera vilka problem som
beskrivs som mest relevanta i fragan. Det gar aven att se vilka orsaker som anges
for att forklara problemet och vilka losningar som lyfts fram som lampliga. Pa sa
sétt ar det mojligt att narma sig 1970-talets diskurs kring utrikesfoddas biblioteks-
behov. I min analys av kalltexterna framstar de utrikesfoddas forsamrade kontakt
med sina respektive modersmal som det stérsta problemet. Och i forlangningen vad
det kan leda till i form av generationsklyftor, kénsla av identitetsforlust och halv-
sprakighet.

Orsaken ar, forutom saklart det geografiska avstandet och isoleringen fran
hemlandet, en bristande tillgang pa litteratur och andra medier pa modersmalet i
Sverige. Har kan paminnas om att vi befinner oss i en tid innan den digitala revo-
lutionen. Personer som invandrade till Sverige pa 1970-talet hade inte mgjlighet att
lasa hemlandets tidningar pa natet eller ha kontakt med slaktingar med samma en-
kelhet som idag. Genom att ringa in texternas problemformuleringar &r det mojligt
att visa pa underliggande varderingar. Att bejaka mangfald och etniska minoriteters
kulturella och sprakliga sararter framstélls som det viktigaste uppdraget for biblio-
teket som institution. Andra tdnkbara problem, som de utrikesfoddas bristande kun-
skaper i svenska eller etablering i det svenska samhallet, omnamns i viss man men
lyfts inte fram som ett lika angelaget problem. Atminstone har det inte samma re-
levans for biblioteksvésendet.

Nar det kommer till tillgangen till litteratur och medier kan biblioteken bidra
med losningar. Samtliga kalltexter trycker pd att biblioteken borde satsa pa att
bygga upp sina bokbestand pa fler sprak an svenska och borja anordna program-
verksamhet pa de stora invandrarspraken.

Dessa tankegangar fick ocksa gehor i verkligheten. 1970-talet ar den perioden
da biblioteken borjade bygga upp det mangsprakiga bokbestandet genom olika stor-
skaliga satsningar. 1973 beslutade riksdagen att tilldela folkbiblioteken statliga me-
del for inkop av litteratur pa de stora invandrarspraken. Statshidraget forvaltades av
Statens kulturrad och betalades ut under en femarsperiod med malet tva volymer
per invanare i sprakgrupper med mer an 100 personer.® Samtliga tre texter &r
skrivna i ljuset av de hdr satsningarna och resonerar inte bara om varfor inképen ar
viktiga utan aven rent praktiskt om hur inkdpen borde ga till och vilken typ av me-
dier som ar viktigast att satsa pa.

48 Statens kulturrad (1978), s. 123.
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Bibliotekets uppdrag: bokbestand och programverksamhet

| kapitlet ”Mediebestandet” i Skoldverstyrelsens handbok skriver Olaf Berggren
om hur biblioteken borde hantera sina inkép av mangsprakig media. Kapitlet ar
skrivet med verksamma bibliotekarier som tilltankt malgrupp och ger relativt inga-
ende och handfasta rad om vilken typ av bocker och annan media som ar mest
lampliga.

Berggren inleder kapitlet med att kritisera det befintliga bestandet som enligt
forfattaren till storsta delen bestar av skonlitterara marknadsprodukter. Har anges
Oversatta detektiv- och agentromaner som ett typiskt men negativt laddat exempel
pa vad som brukar inga i bibliotekens bestand.

Néar det kommer till skonlitteratur for vuxna menar Berggren att biblioteken
dels borde satsa pa inhemska klassiker och forfattare som skildrar lands- och gles-
bygdsmiljoer.

Angelagnare an klassikerna &r de forfattare som beskriver sédana miljoer som &r invandrarnas
ursprungliga. Ménga invandrare kommer fran landsbygden: finska torpare och skogsarbetare,
grekiska tobaksodlare, bosniska smaodlare, turkiska faraherdar osv. Precis som de svenska
nyurbaniserade f.d. glesbygdsborna kénner de igen sig i bygdeskildringarna, hos sina landers
motsvarighet till Bernhard Nordh.5°

Har aterkommer bilden av invandraren som en person med rétter i landsbygden.
Citatet ger ocksa uttryck for forestallningen om att bra skonlitteratur ska skapa igen-
kanning hos lasaren. Det finns ett implicit arbetarlitteratursideal i resonemanget: att
arbetare helst vill/bor l&sa om andra arbetare.

| kapitlet lyfts dven tillgangen till facklitteratur pa flera sprak fram som viktigt
for att ge den utrikesfodde lantagaren mojlighet att behalla kontakten med hemlan-
det. Berggren foreslar inkép inom bland annat historia, geografi och religion, och
vardagshandbdcker inom teknik, halsovard och matlagning. Nar det kommer till
kokbdcker rekommenderar Berggren aven inkop av svensksprakiga kokbocker med
finska, jugoslaviska, grekiska, turkiska och arabiska matrétter. Detta motiverar
Berggren sahar: "Manga svenskfodda invandrarfistmor och fruar skulle uppskatta
denna mgjlighet till ytterligare en kontakt med den dlskade.”s

Citatet ar intressant eftersom att det speglar en traditionell syn pa kénsroller,
dar det ar givet att det ar kvinnans uppgift att laga mat och passa upp pa mannen,
som kan upplevas fraimmande i samtiden. Samtidigt speglar formuleringen det syn-
satt som jag tidigare visat pa genomsyrar kallmaterialets texter: namligen beto-
ningen pa vikten for den utrikesfodde att behalla och bejaka sin kulturella sarart.

Bergren skriver ocksa att det ar viktigt att kunna erbjuda utrikesfodda biblio-
teksbesokare tidningar och tidskrifter pa sina respektive modersmal, for att kunna

49 Berggren (1974), s.30.
50 Berggren (1974), s 42.
51 Berggren (1974), s 41.
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tillgodose behovet av aktuell information fran hemlandet. Nar det kommer till fack-
tidskrifter lyfter Bergren sport och politik som sarskilt angelagna amnesomraden.s2

| Berggrens handfasta rad ryms aven forestallningar om bibliotekets uppdrag i
samhallet, och gdr att koppla till de diskurser som Ase Hedemark definierar i av-
handlingen Det forestéllda folkbiblioteket. Utsagorna i Berggrens kapitel hor fram-
for allt hemma i den bokliga diskursen. Enligt Hedemark har den bokliga diskursen
en lang historia i svensk bibliotekskontext och de begrepp som kan kopplas till dis-
kursen &r tryckta bocker, skonlitteratur av god kvalitet samt lasning.s

| Berggrens text star boken i centrum och han aterkommer flera ganger till
kvalitetsbegreppet. Enligt Bergren borde biblioteken inte kdpa in massproducerade
Oversattningar av spanningsromaner utan kunna erbjuda litterara klassiker och upp-
bygglig arbetarlitteratur till sina utrikesfoda lantagare. Det finns en fostrande un-
derton i Berggrens rad, som aven representerar synen pa biblioteket som en bild-
ningsmissionerande kulturinstitution.

| den bokliga diskursen ar det bibliotekets materiella tillgangar som é&r i fokus:
biblioteket fungerar mer eller mindre som en passiv behallare for bocker.s Detta
synsatt avspeglas aven pa Berggrens text dar det ar forvarven av bocker som star i
centrum. Texten forutsétter att det finns ett behov inom gruppen som biblioteken
kan fylla genom rétt inkop, och att malgruppen automatiskt kommer att hitta litte-
raturen nar den val ar inforskaffad. Mindre fokus ldggs pa den formedlande
aspekten av biblioteksarbetet.

Fokuset pa kvalitetshegreppet aterkommer aven i Invandrarna och biblioteken
i Stockholms lan. Gulyas skriver att manga bibliotek anvander sig av externa ombud
vid inkop av utlandsk litteratur, men betonar att man som bibliotekarie maste vara
tydlig med bibliotekets kvalitetskriterier. Gulyas ger ett forslag pa hur man som
bibliotekarie kan formulera sin forfragan till en inkopare:

Kéra inkopare, vi har ambitionen att bibliotekets avdelning pa ditt sprak skall vara varierande
bade nar det galler smakinriktningar och svarighetsgrad. Vi vill inte ha bdcker som sprider
fordomar om andra folk eller religioner, vi vill inte ha bocker som innehaller vald for valdets
egen skull och inte heller bocker som ar sprakligt eller stilistiskt daliga. Vi koper inte in s k
kiosklitteratur pa svenska och vi vill inte heller ha liknande bocker pé ditt sprak .55

Citatet &r intressant, bade innehallsmassigt och i hur det ar formulerat. Precis som
Berggren uttalar sig Gulyas med ett sjalvfértroende som jag i min lasning finner
typisk for tonaliteten i 1970-talets bibliotekspolitiska texter. Detta tar sig bland an-
nat uttryck genom den 6vertygelse varmed Gulyas delar med sig av rad till sin till-
tanka malgrupp.

52 Berggren (1974), s. 50.
53 Hedemark (2009) s. 149.
54 Hedemark (2009) s. 150.
5 Gulyas (1974) s. 38.
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Gulyas koncentrerar sig pa vilken typ av bocker som inte ar lampliga for biblio-
tekens inkop, och tar bland annat kiosklitteratur som ett negativt laddat exempel.
Citatet ger ocksa, precis som Berggrens text, uttryck for forestallningen om biblio-
teket som en fostrande institution. Biblioteksanvandare kan inte forvanta sig att
hitta vilken litteratur som helst pa biblioteken, utan den ska vara av god kvalitet,
utan stétande inslag av vald och fordomar.

Bergrens och Gulyas utsagor om kvalitetslitteratur relaterar &ven till Anders-
sons resonemang om folkbiblioteket som en form av maktutévning. Andersson me-
nar att biblioteket i det moderna samhallet har i uppdrag att fostra medborgarna
genom bildning och framjandet av ldsning av “rétt” sorts litteratur. Tanken ar att
lasning och bildning i langden bidrar till att forma kompetenta och disciplinerade
samhéllsmedborgare. Det &r biblioteken som sitter pa makten att avgéra vad som
kan betecknas som god skonlitteratur och vad som inte &r det, bland annat genom
sina inkop.ss Genom kalltexterna blir det tydligt att dven den utrikesfédda delen av
befolkningen ar foremal for bibliotekets fostrande uppdrag. Biblioteket ger de utri-
kesfodda mojlighet att behalla sin kulturella sérart, men inte genom vilken typ av
lasning som helst. S& kallad kiosk- eller spanningslitteratur uppfattas fortfarande
som skadligt, oavsett pa vilket sprak den &r skriven.

Att kunna tillhandahalla litteratur pa olika sprak framstalls som det priméara
uppdraget mot malgruppen, och dven den fragan som ges mest utrymme i texterna.
Vid sidan om detta framkommer dven andra uppdrag i kalltexterna. | rapporten fran
Kulturradet, Regionala biblioteksuppgifter star det:

Manga bibliotek, framforallt lansbibliotek, fungerar i praktiken som upplysningscentraler for
utrikesfodda, och att det ar darfor naturligt att lansbiblioteken bistar andra bibliotek med att
ordna informationstraffar, debattaftnar programaftnar samt sarskilt for barn sagostunder pa
olika sprak och andra barnprogram. %

Formuleringen ger uttryck for det som Hedemark bendmner som “allaktivitetsdis-
kursen.” Diskursen gar ut pa att biblioteket bor representera en bred verksamhet
och erbjuda aktiviteter som tidigare inte ingatt i bibliotekets traditionella bokfor-
medlande uppdrag.s | Skoltverstyrelsens handbok dgnas kapitlet ” Allmankulturell
verksamhet” at hur man kan arrangera programverksamhet med utrikesfédda som
malgrupp. Kapitlets forfattare, Mogens Jensen, ger forslag pa olika typer av evene-
mang och ger dven konkreta rad kring hur man sprider information om, och finan-
sierar ett kulturarrangemang.s

Ett tredje uppdrag néar det kommer till bibliotekets arbete mot utrikesfédda, som
da och da diskuteras i kallmaterialet ar att ge svenskfodda biblioteksbestkare maj-
lighet att mota litteratur och kultur fran andra delar av vérlden. Syftet med detta &r

56 Andersson (2009), s. 114.

57 Statens kulturrdd (1978), s. 124.
58 Hedemark (2009), s. 51.

59 Jensen (1974), s. 87-118.
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att ge den svenskfodda befolkningen mojlighet att lara sig mer om de utrikesfoddas
hemléander. | kapitlet om allmankulturell verksamhet i Skoldverstyrelsens handbok
skriver Mogens att biblioteken borde satsa pa att anordna kulturaktiviteter med bade
utrikesfodda och etniska svenskar som malgrupp. Han resonerar dven om Sveriges
utveckling som ett sa kallat flerkulturellt samhalle:

| Sverige borjar alltmer en pluralistisk instéllning gora sig géllande, dvs. den uppfattningen att
minoritetsgruppernas kultur &r lika beréattigad och lika véardefull som vérdlandets. Men det fler-
kulturella samhallet forutsatter en dialog, ett utbyte av idéer, synsatt och varderingar mellan de
olika grupperna. Invandrarkulturen kan aldrig bli likvardig och jamstalld, om den endast tillats
fungera avskild fran majoritetskulturen.®

Mogens resonemang aterspeglar Parekhs vision om det mangkulturalitiska sam-
hallet och den interkulturella dialogen som han formulerade i Rethinking multicul-
turalism. Enligt Parekhs synsatt innebar ett mangkulturalistiskt samhélle ett sam-
halle som bejakar etniska minoriteters séarart och satt att leva. Motsatsen &r ett mo-
nokulturellt samhélle dar en kultur dominerar och évriga minoriteter forvantas an-
passa sig till normen.s

Citatet relaterar ocksa till Briony Birdi, Kerry Wilson och Sami Mansoors re-
sonemang om biblioteket och den etniska mangfalden. Artikelforfattarna, som utgar
fran en brittisk samtida kontext dar en stor del av befolkningen har utombrittiska
rétter, menar att biblioteket inte bara har i uppdrag att tillhandahalla litteratur pa
minoritetssprak utan dven aktivt erbjuda litteratur om andra kulturer pa majoritets-
sparket. Detta, dels for att ge andra- och tredjegenerationens invandrare méjlighet
att lara sig mer om sina rotter och bejaka sin kulturella sérart, och dels for att ge
den brittiska majoritetsbefolkningen en bredare bild av det brittiska samhéllet.s2

Om utsagan stdmmer, att Sverige gick mot en mer pluralistik syn dar minorite-
ter blev mer likstallda med majoritetssamhallet under 1970-talet later jag vara osagt.
Men en viktig poang ar att Mogens citat ger uttryck for ett mangkulturalistiskt tan-
kande, som jag menar var tongivande i 1970-talets bibliotekssammanhang. Detta
innebar i praktiken att biblioteken ansags ha en viktig uppgift att bejaka den kultu-
rella mangfalden genom inkdp och programverksamhet.

Hinder och utmaningar

Vilka utmaningar och svarigheter beskrivs som centrala nar det kommer till biblio-
teksservice till utrikesfédda? Jag har tidigare ndmnt externa faktorer som analfabet-
ism och lasovana som olika hinder for att na ut till malgruppen. Kalltexterna tar
aven upp interna hinder som ligger i biblioteksverksamhetens egna forutsattningar
och ramar.

60 Jensen (1974), s. 90.
61 parekh (2000), s. 6.
62 Birdi, Wilson & Mansoor (2012) s. 126.
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| Kulturradets rapport, Regionala biblioteksuppgifter, star det att statens kraf-
tiga satsning pa inkop av internationell litteratur till folkbiblioteken kommer inne-
béra betydande merarbete for samtliga berérda kommunbibliotek, l&nsbibliotek och
lanecentraler. Merarbetet forvantas framforallt bestd i forvéarv och iordningstallande
av medier, vilket kraver mangsprakig personal med kunskaper om utvandrarlander-
nas litteratur och kultur.e® Det ar staten som har i uppdrag att finansiera inképen
medan det & kommunerna och de enskilda biblioteken som &r ansvariga for hur
forvarven genomfors. Guylas lyfter problematiken i Invandrarna och biblioteken i
Stockholms lan:

De allra flesta svenska bibliotek har fatt kdnna pa de ofta kompakta problem som uppstar vid
inkop, katalogisering, och utlén av litteratur pa invandrarnas sprak. Och pd manga hall har sva-
righeterna fatt provisoriska lésningar, som — den goda viljan till trots — forblir amatérmassiga
improvisationer.®*

Gulyas skriver vidare att biblioteken generellt &r hanvisade till ett fatal importfore-
tag eller alternativa inkdpskanaler som lokala hemsprakslarare.ss Nar det kommer
till katalogiseringen &r biblioteken beroende av frivilliga medarbetare” med sar-
skilda sprakkunskaper. Gulyas papekar ocksa att det kan vara problematiskt for
biblioteken att inte ha nagon kunskap om vilken typ av media som kops in, da for-
varven kan bli for ensidiga eller av bristande kvalitet.ss

En intressant notering ar att ett av de forslagen som Gulyas tar upp som lésning
pa problemen &r inrattandet av en nordisk lanecentral for invandrarlitteratur. Gulyas
menar att centraliseringen har flera fordelar. En flerstatlig institution skulle dven
automatiskt ge verksamheten prestige och locka till sig experter inom sprak och
litteratur.s” Gulyas vision om den transnordiska lanecentralen blev aldrig realiserad.
Daremot inrattades en lanecentral med ett nationellt uppdrag ar 1991 (Invandrarla-
necentralen — numera Mangsprakiga lanecentralen).ss

Bristande sprakkunskaper framstélls inte bara som ett problem nar det géller
hanteringen av medieforvirv, utan ockséa i moétet med malgruppen. I kapitlet ”In-
formations- och kontaktarbete” i Skoloverstyrelsens handbok diskuterar Helena
Sandblad hur biblioteken kan arbeta for att na ut med informationsmaterial till utri-
kesfodda, och vilka svarigheter som foljer langs végen.

Givetvis har biblioteken manga énskemél om centralt producerat informationsmaterial. Det &r
emellertid oundvikligt att atskilligt maste goras av biblioteken sjalva. Svarigheter foreligger
emellertid vid dversattning av biblioteksmaterial, lantagarinstruktioner etc. Det ar séllan den
biblioteksinformation som gjorts pa invandrarspraken varit felfri.®

63 Statens kulturrad (1978), s. 125.
64 Gulyas (1978), s. 15.

8 Gulyas (1978), s. 38.

% Gulyas (1978), s. 15.

67 Gulyas (1978), s. 15

68 Antonsson & Meyer (2000), s. 34.
69 Sandblad (1974), s. 130.
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| citatet ar det tydligt att Sandblad delar synen med Gulyas om att en 6kad centrali-
sering och samordning skulle kunna hjalpa biblioteken.

Sammanfattningsvis ar bristande sprakkunskaper det centrala i kalltexternas
problembeskrivningar, och i forlangningen avsaknaden av samarbete och centrali-
sering inom hela biblioteksvasendet.

Sammanfattning av del 1

Genom narlasningen av kallmaterialet fran 1970-talet har jag kunnat urskilja vilka
fragor som ar mest centrala nar det kommer till bibliotekets uppdrag mot de utri-
kesfodda anvéndarna. I centrum for diskursen star begreppet “invandrare”, och be-
greppet konstrueras genom att sta i motsatsforhallande till en upplevd svenskhet.
Begreppen som kopplas ihop med ”invandraren” i kélltexterna ar fabriksarbete —
skattebetalare - rotter i landsbygd — hemsprak — biblioteksovana - analfabetism.

Den huvudsakliga problembeskrivningen &r de utrikesfoddas bristande kontakt
med sitt hemsprak och ursprungskultur. Biblioteket uppdrag bestar i att tillgodose
immigranternas behov av litteratur pa sitt hemsprak, samt bejaka kulturell mang-
fald. Kalltexterna representerar en mangkulturalistisk syn pa samhallet dar etnisk
och kulturell sérart framstalls som viktig. Detta blir inte minst tydligt i resone-
mangen om de svenkfodda “invandrarbarnen” och deras behov av att ldra kénna
sina foraldrars ursprungskulturer. Samtidigt framstélls bildning och kvalitetslittera-
tur som universella varden som ar viktiga for alla bibliotekets anvandare att ta del
av.

Del 2: 2010-talet

Samtiden som historisk kontext

Inledningsvis kommer jag att kortfattat att summera 2010-talet som kontext nér det
kommer till invandring- och biblioteksfragor. Att 6vergripligt beskriva en tid som
ligger sa pass nara samtiden kan vara problematiskt, eftersom det annu inte finns
nagon vedertagen, distanserad historieskrivning att tillga. Trots det ar det nddvan-
digt for den har uppsatsen att kunna ge ett historiskt” sammanhang at kallmateri-
alet.

Sedan 1970-talet har immigrationen till Sverige Okat, och det &r framfor allt
asylsokande och flyktingar fran olika delar av varlden som har statt for den stora
okningen. Idag beraknas ungefar tva miljoner av den svenska befolkningen vara
fodd i ett annat land, och de vanligaste ursprungslanderna ar Syrien, lrak och
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Finland.” Sveriges medlemskap i EU (1995) och Schengensamarbetet (2001) bi-
drog till att det under 2000-talet blev lattare for EU-medborgare att réra sig fritt och
bosétta sig i Sverige under langre eller kortare tid.

Ar 2015 anlande som flest asylsékande till Sverige, under den period som se-
nare kom att kallas flyktingkrisen. Sammanlagt berdknas ungefar 163 000 personer
ha sokt asyl under perioden. Merparten av flyktingarna kom fran Syrien, Afghanis-
tan, Somalia och Eritrea. Aret darpa genomfordes kraftiga atstramningar av flyk-
tingpolitiken och allt farre personer beviljades uppehallstillstand. Sverige gick un-
der ett ar fran att ha EU:s mest generosa asyllagstiftning till att bedriva ett flykting-
mottagande pa EU:s miniminiva. Efter flera ar av restriktivt mottagande bérjade ar
2021 invandringen tka igen.™

Ordet flyktingkris har dock i efterhand kritiserats som missvisande av vissa
forskare. Peter Eriksson skriver i ”Fran volontarorganisation till politisk rérelse: En
studie av flyktingorganisationers arbete under hosten 2015 att termen implicerar
felaktigt att krisen utlostes av flyktingarna sjalva, och véljer istéllet att anvanda be-
greppet “migrationspolitisk kris”.”2 | den hadr uppsatsen kommer jag dock att fort-
satta anvanda ordet flyktingkris eftersom det ar det mest spridda och vedertagna
begreppet, och &ven den som anvands i undersokningens kallmaterial.

Invandrings- och integrationsfragor har under 2010-talet dven blivit en av de
mest omdebatterade fragorna i svensk politik, inte minst i och med Sverigedemo-
kraternas intrade i riksdagen ar 2010.

| kapitlet ”Svenskarna och folkbiblioteken pa 2000-talet” diskuterar Lars
Hoglund bibliotekets relation till anvandarna under de senaste 20 aren. Han skriver
bland annat att antalet besok och utlan succesivt minskat, men att biblioteket fort-
farande &r den mest vélbesokta kulturinstitutionen i Sverige idag.” Digitaliseringen
och ny teknik har vunnit mark, och tillgangen till datorer och natuppkoppling har
blivit allt mer viktigare for anvandarna. Anvandare besoker idag biblioteket dven
av andra anledningar vid sidan om den traditionella bokutlaningen, exempelvis for
att anvanda datorer, studieplatser eller delta i nagon aktivitet eller kulturarrange-
mang. ™

Kallmaterialet: kontext och karaktar

Kallmaterialet fran 2010-talet bestar av en kortare rapport fran Svensk biblioteks-
forening och tva langre texter fran Kungliga biblioteket.

Svensk biblioteksforening ar en medlemsdriven organisation som ar éppen bade for
bibliotekarier och institutioner. Foreningen &r opinionsbildande och arbetar enligt

70 Statistiska centralbyran (2022).
"1 Statistiska centralbyran (2022).
72 Eriksson (2021), s. 54.
3 Hoglund (2012) s. 275.
"4 Hoglund (2012) s. 275.
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egen utsaga for: att 6ka kunskapen om bibliotekens uppgifter och funktioner, och
for att starka bibliotekens forutsattningar och mojligheter.”” Organisationen &r med
andra ord inte en opartisk rést, men det ar & andra sidan inte de offentligt finansi-
erade rapporterna heller. Samtliga bibliotekspolitiska texter har naturligtvis ett ege-
nintresse av att framhava bibliotekets betydelse i samhallet.

Svensk biblioteksforening tar regelbundet fram rapporter och anordnar konfe-
renser kring olika aktuella biblioteksfragor. Bibliotekens arbete med nyanlanda ar
en kortare rapport pa atta sidor som publicerades strax efter flyktingkrisen, ar 2016.
Rapporten beskriver bade vad biblioteken gjorde under krisen och pekar ut utma-
ningar och majligheter framat.

Ar 2009 tilldelades Kungliga biblioteket ett nytt nationellt uppdrag for det of-
fentliga biblioteksvasendet. De statliga bidrag for biblioteksutvecklingsarbete som
tidigare varit Kulturradets ansvar fordelas sedan ar 2011 istallet av Kungliga biblio-
teket. Ar 2015 fick nationalbiblioteket dven i uppdrag att formulera en nationell
biblioteksstrategi. | den har undersékningens kallmaterial ingar dels sjalva strate-
gin, Demokratins skattkammare, och dels en av de 14 rapporterna som lade grund
for strategin: Migration och spraklig mangfald. Bibliotekens roll i det flersprakiga
samhaéllet (rapporten kommer hadanefter forkortas till Migration och spraklig
mangfald)

Demokratins skattkammare bestar av atta kapitel och lyfter fram sex strategiska
reformer for starkta bibliotek. Ett av dessa reformfdrslag ér att tilldela 6kat stod for
starkt mangsprakig biblioteksverksamhet. Journalisten Erik Fichtelius var den som
ledde arbetet med att ta fram strategin och star aven angiven som redaktor for tex-
ten.

Rapporten Migration och spraklig mangfald bestar av sex kapitel och ger dels
en lagesbeskrivning samt pekar ut vilka behov for utveckling och satsningar det
finns inom omradet. Till skillnad fran kallmaterialet fran 1970-talet refererar rap-
porten ofta till olika vetenskapliga studier och statistiska uppgifter, som stdd for sin
argumentation. Rapporten har ingen namngiven forfattare utan det ar Kungliga
biblioteket som star som avsandare, vilket forstarker karaktaren av officiell myn-
dighetstext.

Bland nyanlidnda, flyktingar och etablerade

Jag kommer nu att ga vidare for att diskutera innehall och begreppsanvandning i
kallmaterialet. Medan texterna fran 1970-talet konsekvent anvande sig av det breda
begreppet ”invandrare” for att ringa in gruppen utrikesfédda anvénder sig de sam-
tida texterna av en uppsjo av andra mer precisa termer. Vanligt forekommande &ar
ordet ’nyanladnd” som inte betecknar alla utrikesfédda utan bara de som nyss in-
vandrat till Sverige. Begreppet forekommer till exempel i titeln till Svensk

75 Svensk biblioteksforening (2022).
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biblioteksforenings rapport (Bibliotekens arbete med nyanlanda). Flykting eller
asylsokande ar ocksa vanligt forekommande ord.

Vad ar da skillnaden i betydelse mellan de olika begreppen? | Folkbibliotekens
arbete for och med nyanlanda skriver Pilerot och Hultgren att det i forskningssam-
manhang, inom exempelvis informations- och biblioteksvetenskapen, oftast gors
atskillnad mellan begreppen “invandrare” och flyktingar”. Pilerot och Hultgren
menar att en invandrare inte nddvandigtvis tvingats att lamna sitt ursprungsland
utan kan ha valt att flytta av andra orsaker, vilket i forlangningen kan spela in nar
det galler informationsbehov. En flykting daremot &r en person som, enligt FN:s
flyktingkonvention, flytt sitt land med anledning av en valgrundad fruktan for for-
foljelse i hemlandet.” Nyanlanda &r enligt ett riksdagsbeslut personer som nyligen
beviljats uppehallstillstand och som omfattas av lagen av etableringsinsatser, det
vill sdga under en period mellan tva till tre ar.”

Forflyttningen av fokus i kalltexterna— fran att behandla utrikesfodda som ge-
nerell grupp till att mer rikta in sig pa biblioteksservice mot personer som nyligen
flytt till Sverige speglar en samhéllsutveckling, likavél som en forandrad bild av
bibliotekets uppdrag.

| rapporten fran Kungliga biblioteket, Migration och spraklig mangfald -
Bibliotekens roll i det flersprakiga samhallet, star det att personer med annat mo-
dersmal &n svenska kan delas in i tva grupper: de etablerade och de nyanlanda.

Personer som &r etablerade har i regel kommit in i det svenska samhéllet och har bostad, jobb
eller studerar. Personer som immigrerade i samband med arbetskraftsinvandringen fran Finland
och Grekland pa 60-talet och senare fran forna Jugoslavien, har numer i stort sett samma behov
och 6nskemél som personer som har svenska som modersmal. For dessa personer som sedan
lange 4r etablerade kan litteratur p& modersmalet vara av intresse, men medier pa det svenska
spraket kan vara minst lika intressant.

Citatet ar intressant eftersom det handlar om samma grupper som beskrivs i kall-
materialet fran 1970-talet. Men nar rapporten &r skriven har tiden gatt och istéllet
for att urskiljas som minoritet med sérskilda behov betonas likheten med den ge-
nomsnittliga svenskfodda biblioteksanvandaren. Det ar inte heller denna malgrupp
som ges mest utrymme i rapportens fortsatta diskussioner, utan det ar gruppen ny-
anlanda.

| tva av kalltexterna omnamns flyktingkrisen 2015 som en avgorande period da
bibliotekets verksamhet utmanades, och den stora mangden flyktingars behov blev
en allt storre prioritet: | Migration och spraklig beskrivs bibliotekens agerande un-
der krisen enligt foljande: ”Biblioteken har reagerat snabbt pa den okade flykting-
strommen och styrt om sina verksamheter genom riktade insatser mot de nyanlédnda
flyktingarna”?

76 Pilerot & Hultgren (2017), s. 15.
7 Motion 2018/19:1615.

8 Kungliga biblioteket (2017), s. 12.
9 Kungliga biblioteket (2017), s. 17.
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Svensk biblioteksférenings rapport inleds med att beskriva det stora flodet av asyl-
sokande manniskor som kom till Sverige under hésten 2015, och hur det paverkade
biblioteket.

Under hosten s&g vi hur flyktingkrisen stallde stora krav pd mottagandet pa manga platser i
landet. En institution som pa ett imponerande satt anpassade sin verksamhet till fler anvandare
och nya krav var biblioteken.®

| bada citaten framstalls flyktingkrisen 2015 som en sarskild period som innebar
stora omstéllningar. I texterna anvédnds begreppen ”snabb reaktion”, ’nya krav” och
“anpassning” for att ringa in och beskriva bibliotekets handlande. Naturligtvis an-
lande stora grupper av flyktingar och andra immigranter till Sverige redan innan
krisen, men aret 2015 aterkommer som en forestéalld vandpunkt i kallmaterialet som
representerar en forandrad syn pa bibliotekets uppdrag mot malgruppen.

Hur framstalls da den nya gruppen nyanlanda i kallmaterialet? Situationen i det
nya landet beskrivs ofta som kantad av olika svarigheter. ”Syssloldshet” och “viin-
tan” dr begrepp som oftast kopplas ihop med identiteten som nyanland. | Svensk
biblioteksforenings text Bibliotekens arbete med nyanlanda gar det att lasa dessa

tva citat:

Integration &r ett langsiktigt arbete, asylprocessen ar ofta lang och sysslolosheten bland manga
stor.®

Anledningarna till att sd manga nyanlanda besoker biblioteken &r manga. Det handlar om sprak-
traning, maojligheten att anvanda datorer, méta andra méanniskor eller lasa tidningar och lana
bocker. Men ocksa for att fylla dagarna med en meningsfull sysselséttning och ha tillgéng till
nagot annat 6ppet rum an det egna flyktingboendet. 8

| Migration och spraklig mangfald uppges ett liknande resonemang, om de nyan-
l&ndas situation och vilken funktion ett biblioteksbesok kan spela: “’denna aktivitet
som oftast blir dagens mal och utg6r en rutin i en tillvaro som annars ar fylld av
véntan.”’s

Citaten ger uttryck for forestallningen om den nyanlanda som en person som
befinner sig i limbo, och som lider brist pa meningsfull sysselséttning. Integration
framstalls som malet, men végen dit kan vara lang. | Migration och spraklig mang-
fald star det att manga nyanlanda efterfragar hjalpmedel som underlattar integrat-
ionen, men att lasovana och rentav analfabetism kan utgéra hinder for malgruppen
att ta till sig de medier som biblioteken erbjuder. Texten uppger ocksa att en del av
malgruppen &r helt obekanta med biblioteket som fenomen.

80 Svensk biblioteksforening (2016), s. 2.
81 Svensk biblioteksforening (2016), s. 6
82 Svensk biblioteksforening (2016), s. 3.
83 Kungliga biblioteket (2017), s. 19.
84 Kungliga biblioteket (2017), s. 13.
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Precis som i fallet med kalltexterna fran 1970-talet gar det att identifiera vissa
diskursiva forestallningar om den utrikesfédda anvandaren i samtidens biblioteks-
politiska texter. 1 2010-talets texter star dock inte lingre “invandraren” i centrum
for diskursen, utan ”den nyanléande”. ”Den nyanldnde” utgér med andra ord den nya
diskursens nodalpunkt. Genom att identifiera vilka ord som kopplas ihop med be-
greppet gar det att konstruera en analogikedja av begrepp som fungerar som en re-
presentation av diskursen. | en nérlasning av texterna framtréder begreppen nyan-
land — flyktingforlaggning — asylprocess — vantan — syssloloshet — integration —
biblioteksovana. Denna diskursiva bakgrund skiljer sig pa flera punkter fran 1970-
talets forestallningar och det & mot denna fond som det samtida biblioteket formu-
lerar sina problembeskrivningar och strategier inom omradet. Det kan vara vart att
papeka att det & mojligt att forandringarna i texternas utsagor aven bottnar i real-
politiska och materiella forutséttningar. Overgangen fran industrisamhalle med ar-
betskraftsinvandring till ett postindustriellt samhalle med ett mer omfattande flyk-
tingmottagande skapar ett fordndrat 1age for personer som &r nya i Sverige. Den har
undersokningen utgar dock fran ett diskursanalytiskt perspektiv, och har endast ut-
rymme att undersoka vilka diskursiva forestallningar som kalltexterna ger uttryck
for. Fokuset ligger med andra ord pa hur kalltexterna konstruerar bilder av verklig-
heten, snarare an hur de svarar pa verklighetens forandrade materiella forutsatt-
ningar.

Malgruppens behov: information och moétesplatser

Vilka biblioteksbehov beskrivs da som mest centrala for malgruppen i kalltexterna?
| citaten fran Svensk biblioteksforenings rapport som uppges under foregaende ru-
brik star det att de nyanlanda har manga anledningar att besoka biblioteket. Majlig-
heten att anvanda datorer, méta andra manniskor, lasa tidningar och lana bocker tas
upp som exempel. | texten uppges ocksa att malgruppen anvénder biblioteken som
ett 6ppet rum”, och &r i behov av information relaterade till deras sérskilda situat-
ion som nyinflyttade i landet. Det kan rora sig om fragor relaterade till asylproces-
sen eller hjalp med myndighetskontakter.s

| Migration och spraklig mangfald uttrycks en liknande syn. Texten betonar
bade likheter och skillnader mot 6vriga besokare. De nyanlanda kommer till biblio-
teket for att anvanda datorer och lasa tidningar och lana bocker precis som andra
biblioteksbesokare, men har dven behov av spraktraning och samhallsinformation.
Det som bidrar till att de nyanlanda vill soka sig till biblioteken &r att de ar avgifts-
fria, och ofta ligger nara asylboendet. De nyanlédnda har dessutom behov av att an-
vanda biblioteket som ett 6ppet, socialt rum.

8 Svensk biblioteksforening (2016), s. 3.

38



Biblioteket fyller en viktig funktion i att skapa en meningsfull vardag, att tréffa manniskor i
samma situation, men &ven att traffa bibliotekspersonal da de garna vill beratta om sin situation
och behdver ha nagon att prata med. Manga behdver hjalp med svar pa fragor om asylprocessen
och hjalp med myndighetskontakter. Det ar framfor allt tillgéng till samhallsinformation, in-
formationssokning och att tillgodogora sig information (behoven ror sig fran att svara pa
Blocket-annons till att ldsa brev fran Migrationsverket) som &r det primara behovet framfor
tillgang till medier.2

Citatet ger uttryck for tva forestallningar om vad biblioteket kan erbjuda de nyan-
landa. Dels tillgangen till och hjalpen att tolka information men aven tillgangen till
biblioteket som ett sammanhang och en métesplats.

Bibliotekets funktion som motesplats ar en fraga som bade artikulerats och dis-
kuterats allt mer under senare ar. I artikeln “Public libraries: A meeting place for
immigrant women?” diskuterar Ragnar Audunson, Sophie Essmat och Svanhild
Aabg fragan i relation till utrikesfodda kvinnor i Norge. Genom en intervjubaserade
undersokning kan forfattarna peka pa att biblioteket spelar viktig roll som métes-
plats for malgruppen, inte minst under den forsta tiden som nyanland.

| artikeln beskrivs biblioteket som en arena for integration: genom att ta del av
norska medier (framforallt barnlitteratur), och delta i olika aktiviteter som biblio-
teket anordnar starker kvinnorna sina sprakkunskaper och lar sig mer om det nya
landet.&” Biblioteket lyfts &ven fram i undersokningen som en plats dar man som
anvéndare “bara kan vara” och triffa nya personer.s® Det som utgor sjalva motet i
begreppet motesplats kan med andra ord bade vara direkt och indirekt — bade det
direkta motet mellan manniskor och det indirekta motet mellan anvéndare och me-
dier och information.

I undersokningen anvander sig forfattarna av tva begreppspar som Audunson
utvecklat i en tidigare artikel: lagintensiva och hdgintensiva mdtesplatser.
Audunson definierar hégintensiva motesplatser som en plats dar manniskor med
liknande intressen, varderingar och agendor méts pa ett mer formellt satt. Laginten-
siva motesplatser & andra sidan mojliggor for manniskor med olika bakgrund att
motas pa ett slumpvist, mer informellt satt.

I ”Public libraries: A meeting place for immigrant women?” skriver forfattarna
att biblioteket kan fungera som bade som en hogintensiv métesplats genom att er-
bjuda programverksamhet och aktiviteter, och som en lagintensiv motesplats i
funktionen som ett dppet rum. Anvandarna far i biblioteksrummet mojlighet att
skifta mellan olika roller, fran deltagare till observator.

| undersokningens kallmaterial framkommer ocksa synen pa biblioteket som ett
oppet rum som bade kan vara en hdgintensiv och lagintensiv motesplats pa samma
gang. | Demokratins skattkammare, under rubriken ”Samhillets Sppna rum”, fors

8 Svensk biblioteksforening (2016), s. 3.

87 Audunson, Essmat & Aabg (2011), s. 224.
8 Audunson, Essmat & Aabg (2011), s. 224.
8 Audunson (2005), s. 436.

% Audunson, Essmat & Aabg (2011), s. 226.
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ett resonemang om vad ett méte pa ett bibliotek kan innebéra: “Ett méte ér inte
enbart ett ssmmantraffande mellan manniskor. Det kan ocksa vara ett ovantat mote
med en text i en bok, med en berattelse i en forelasning, en film eller ett forfattar-
besok.”o!

Aktiviteterna som exemplifieras i citatet ger biblioteksanvandaren mgjlighet att
skifta mellan en mer passiv och en mer aktiv roll. Nar Svensk biblioteksforening
skriver om bibliotekens arbete med nyanlanda lyfter de ocksa fram mer formella
aktiviteter som sprakcaféer, laxhjalp och sagostunder pa olika sprak, men betonar
samtidigt bibliotekets funktion som ett 6ppet rum som aldrig blir fullt”.2

Ett annat centralt behov hos de nyanldnda som lyfts fram i kélltexterna &r att
Oka sin digitala kompetens och fértrogenhet med datorer. | rapporten Migration och
spraklig mangfald star det att den digitala kompetensen skiftar mellan olika immi-
grantgrupper. Rapporten uppger att personer fran Syrien generellt har goda dator-
kunskaper, medan personer fran de tre andra vanligaste ursprungslanderna, Afgha-
nistan, Eritrea och Somalia, i regel saknar grundldggande kompetens. Dessa grup-
per kan behova extra stdd och fortbildning for att kunna ta del av de digitala tjans-
terna som biblioteket erbjuder. | rapportens sammanfattande reflektioner konstate-
ras: ”Att vara digitalt marginaliserad och immigrant kan innebéra dubbla svarig-
heter och forldnga végen in till samhéllet.”s

Det digitala utanforskapet, som drabbar vissa grupper i takt med samhaéllets
okade digitalisering, har under de senaste aren varit en angeldgen fraga for biblio-
teksvasendet aven inom arbetet med andra malgrupper, som till exempel éldre. |
kéallmaterialet blir det tydligt att fragan har beroringspunkter med arbetet mot utri-
kesfodda lantagare. Precis som sprakkunskaper i svenska, ar digital kompetens vik-
tigt for att kunna ta del av exempelvis samhallsinformation, och for att kunna kom-
municera med arbetsgivare och myndigheter.

Den nationella strategin, Demokratins skattkammare, betonar vikten av en fort-
satt utveckling av bibliotekets samhallsuppdrag i det digitala samhéllet:

Bibliotekens verksamhet for att ge manniskor handledning om hur man hanterar digitala verk-
tyg och vérderar information och kéllor ska utvecklas och stérkas. Biblioteken ska spela en stor
roll for att dverbrygga de digitala klyftorna och fortsatta det framgangsrika arbete som pagar,
inte minst i samverkan med folkbildningen.®*

Enligt strategin har biblioteket till uppdrag att arbeta for att minska de digitala klyf-
torna, och har ar de nyanlanda en viktig malgrupp. Enligt rapporten Migration och
spraklig mangfald erbjuder manga bibliotek i dagslaget digital hjalp i form av till
exempel bokningsbara tillfallen, och kortare fortbildningar.®> | Svensk

91 Fichtelius, Persson & Enarson (2019) s. 11.
92 Svensk biblioteksforening (2016), s. 2.

9 Kungliga biblioteket (2017), s. 56.

% Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 12.
% Kungliga biblioteket (2017), s. 21.
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biblioteksforenings rapport gar det att lasa att manga bibliotek sag ett 6kat behov
av att kopa in fler datorer under flyktingkrisen 2015. Ink6pen gjordes i férsta hand
till biblioteket, men utrustningen kunde aven lanas ut till flyktingboenden under
vissa perioder.® Tillgangen till datorer och andra tekniska resurser utgor en viktig
infrastruktur i det digitaliserade samhallet. Initiativen visar att biblioteksvéasendet
uppfattar sig ha ett generellt uppdrag att stddja samhallets informationsforsorjning,
som aven gar utanfor biblioteksrummets vaggar.

Bibliotekets uppdrag: integration i fokus

Genom att analysera beskrivningarna av de nyanlandas biblioteksbehov framtrader
aven vilka problemformuleringar som ligger till grund for verksamhetens mal och
strategier. Har blir d&ven samtidens diskurs synlig. Genom att studera vilka problem
som ligger till grund for ett visst handlande, gar det att synliggéra vad som anses
som Onskvart eller sant i en viss kontext, och vilka perspektiv som stangs ute. Var-
for beskrivs biblioteken relevanta for de nyanlanda som malgrupp? I min analys
framkommer att den problembeskrivning som genomsyrar kélltexterna ar de nyan-
ldndas bristande integration i det svenska samhallet. Det tar sig uttryck genom fram-
stallningar av syssloloshet, bristande sprakkunskaper, digitalt utanférskap och iso-
lering. | kdlltexterna finns det dock en stark tilltro till att biblioteket kan vara en del
av losningen, och bidra till 6kad integration. 1 Demokratins skattkammare anges
bland annat att: ”For de som ar nyinflyttade till Sverige &r biblioteken en viktig
ingang till samhaéllet.”s

Biblioteket framstar i citatet som en vag in i majoritetssamhallet som genom
sin service kan bidra till att den som ar ny i landet pa sikt kan bli mer delaktig.
Vilken definition av integrationsbegreppet som kalltexterna stodjer sig pa ar inte
helt tydligt. Enligt Westin kan integrationsbegreppet bade forstds som en motsats
till assimilation, och som en del av assimilationsprocessen.® De samtida kélltex-
terna tar aldrig upp assimilation som fenomen, varken som ett positivt eller negativt
laddat begrepp. Det ar darfor maojligt att assimilation inte ses som nagonting 6nsk-
vart i den samtida diskursen. Samtidigt &r utsagorna om integration kraftigt centre-
rade kring minoriteternas anpassning till majoritetssamhallet. Integrationsbegrep-
pet kopplas oftare till att lara sig svenska och komma in pa den svenska arbetsmark-
naden &n till att behalla det egna spraket och kulturen i den privata sfaren. Till ex-
empel anvands 6verhuvudtaget inte “hemsprak” som begrepp. Istdllet anvinds ofta
ord som “mangsprak” eller "flersprikighet”, vilket betonar vardet i att kunna manga
sprak, snarare an vikten av att varda relationen till det egna modersmalet.

% Svensk biblioteksforening (2016), s. 4.
% Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 7.
9 Westin (1999), s. 48.
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Som jag tidigare diskuterat ar det ofta sprakkunskaperna i svenska och kontak-
ten med myndigheterna som lyfts fram som viktiga for integrationsprocessen. Men
aven motet med det svenska samhallssystemet och svenska vérderingar. | Migration
och spraklig mangfald fors ett resonemang om bibliotekens roll som en demokrati-
frdmjande institution i relation till gruppen nyanlénda:

Om man kommer fran ett land med svag demokratisk tradition &r steget langt till att bérja in-
formera sig pa egen hand. Har har biblioteket en uppgift att fylla, att visa vagen fram till den
egna kunskapen och till de demokratiska traditionerna.®

| det har citatet tillskrivs biblioteken den pedagogiska uppgiften att lara ut hur de-
mokratin fungerar i Sverige, vilket ocksa blir ett led i integrationsarbetet. Enligt
bibliotekslagen har biblioteket till uppgift att framja det demokratiska samhéllets
utveckling, genom att verka for fri asiktsbildning. En komplex fraga rérande de-
mokerati ar dock att den bygger pa frivilligt engagemang. Har biblioteket till uppgift
att omvénda” utrikesfodda personer som inte har nigot intresse av, eller rentav ar
negativt installda till de svenska demokratiska traditionerna? Hur biblioteket rent
praktiskt kan ga till vaga for att visa vagen fram till traditionerna framgar inte heller
i texten.

| ett annat kapitel av rapporten diskuteras bibliotekets roll i det som i texten
kallas ett socialt hallbart samhélle. Har lyfts ocksa biblioteket fram som betydelse-
fullt for individens utveckling pa flera punkter.

Bibliotek kan pa manga olika satt stodja den enskilda individen pa vagen fran exkluderad till
inkluderad. Att bli anstéllningsbar, integrerad och tillfreds och bdrja bidra till samhéllet genom
delaktighet.0t

| detta citat gar det att urskilja en fostrande underton, som relaterar till Anderssons
bild av folkbiblioteket som en maktutévande institution. Andersson menar att folk-
biblioteket framvaxt under 1900-talet delvis handlande om borgerlighetens stravan
efter att stdvja social oro hos den vaxande urbana arbetarklassen. Folkbibliotekets
kom inom modernitetsdiskursen att fungera som en institution for att forma vélan-
passade och disciplinerade medborgare, genom att sprida ett bildningsideal. Enligt
Andersson ar konstruktionen av den bildade, vélinformerade medborgaren en for-
utséttning for det moderna samhallet, och de krav pa flexibilitet som bade demo-
kratin och den fria marknaden stéller.22 Under 2010-talet talas inte langre om att
“domesticera” arbetarklassen. Fragan & dock om inte tankegodset och mekan-
ismerna bestar. Genom att besoka biblioteket kan den resurssvage nyanlande an-
vandaren omformas till att bli en véalanpassad samhallsmedborgare, som pa sikt kan
bidra till landets ekonomi.

9% Kungliga biblioteket (2017), s. 39.
100 SFS 2019:961 Bibliotekslag.

101 Kungliga biblioteket (2017), s. 40.
102 Andersson (2009), s. 176.
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Ordvalet "anstillningsbar” ar intressant i sammanhanget. Folkbiblioteksvasen-
det har, till skillnad fran till exempel forsknings- eller skolbibliotek, traditionellt
verkat i den civila, privata sfaren, och representerat varden som frivillig bildning
och livslangt larande. | texten framkommer att biblioteket aven kan ha en mer in-
strumentell funktion, genom att till exempel bidra till att 6ka individens attraktivitet
pa en arbetsmarknad.

| praktiken &r dock inte alltid gransen mellan utbildningsbiblioteken och folk-
biblioteken s& knivskarp. Detta ar inte minst patagligt i anvandarnas upplevelse och
i vilka medier som efterfragas. Hansson skriver om detta i essdn “Det lokala folk-
biblioteket — forandringar under hundra ar”, dar han bland annat diskuterar folk-
bibliotekets relation till gruppen vuxenstuderande. Hansson skriver att antalet di-
stansstudenter kraftigt har 6kat sedan 1990-talet och att folkbiblioteket numera ofta
forvantas fungera som ett komplement till hogskolebiblioteket, genom att till ex-
empel erbjuda studenterna tillgang till kurslitteratur och studieplatser.= | kall-
materialet framkommer att utbildningsmaterial pa olika sprak &r ett stort behov for
de nyanlanda biblioteksanvéndarna. Bland annat lyfts korkortsbocker fram som sér-
skilt efterfragade. o

Manga av de funktioner som beskrivs i kalltexterna ligger utanfor det tradition-
ella biblioteksuppdraget, som till exempel att hjalpa nyanldnda med myndighets-
kontakter och administrativa arenden. | rapporten Bibliotek som medborgarkontor?
som Svensk biblioteksforening publicerade 2021, diskuteras bibliotekets inoffici-
ella uppdrag i de har fragorna. Enligt rapporten bidrar den 6kade digitaliseringen
och faktumet att allt fler lokala myndighets- och bankkontor stangs ner, att kraven
pa medborgare Okar att klara av sina administrativa arenden pa egen hand. Detta
medfor att biblioteken far ett alltmer vidgat uppdrag att hjalpa personer som av olika
anledningar har svarigheter (brist pa resurser eller kunskaper) att genomfora den
typen av arenden.2os Enligt rapporten &r det vidgade uppdraget dock sallan synlig-
gjort eller artikulerat i styrdokumenten eller budgetar utan har snarare uppstatt som
svaret pa ett behov i samhallet.s

I den hér studiens kallmaterial framkommer dock det vidgade uppdraget, och
bibliotekets roll som medborgarkontor. Oftast kopplas det ihop med begrepp som
integration eller delaktighet. | Demokratins skattkammare fors bland annat ett reso-
nemang om de nyanlandas tillgang till teknik:

Biblioteken kan ocksa stédja genom att ge tillgang till den informations- och kommunikations-
teknik som kravs for att nyanldnda ska ha mojlighet att kommunicera med och vara delaktiga i
samhéllet. 107

108 Hansson (2012), s. 82.

104 Kungliga biblioteket (2017), s. 17.

105 Alneng (2021), s. 6.

106 Alneng (2021), s. 21.

107 Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 12.
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Tillgangen till tekniska resurser beskrivs som en avgoérande del for att bli integrerad
i samhallet, och det ar bibliotekets uppgift att tillnandahalla dessa resurser.

Hittills har jag diskuterat integration som det begrepp som framfor andra ge-
nomsyrar samtidens bibliotekspolitiska texter nar det kommer till bibliotekets upp-
drag mot utrikesfodda. Men spraklig mangfald finns ocksa narvarande som ett pa-
rallellt spar. Intressant att notera ar dock, att d&ven om rapporten fran Kungliga
biblioteket har begreppen ’spraklig mangfald” och “flersprakighet” i titeln sa be-
handlar en stor del av rapporten andra fragor som integration och digital delaktighet.
Rapporten refererar till en kartlaggning som Ulla Hjorton genomférde i Uppsala lan
2014 om hur folkbiblioteken arbetar med flersprakighet, dar Hjorton konstaterar:

Arbetet med mangspraksmedier ses i forsta hand som ett led i integrationsarbetet, inte som det
led i en sjalvklar service till flersprakiga invanare som det ju ocksa bor vara. Undantaget ar
arbetet med finska medier déar lagen om minoritetssprak har fatt genomslag. 108

Enligt citatet finns det tva sétt att se pa den flersprakiga biblioteksservicen, antingen
som ett viktigt mal i sig eller som en del av ett pagaende integrationsarbete. Hjorton
menar att biblioteken i hennes undersékning tenderar att luta mot det andra synséttet
(med undantaget for i arbetet med finskan som har en dubbel position i Sverige,
bade som ett av de storsta immigrantspraken och som ett av de nationella minori-
tetsspraken).

Hjortons iakttagelse stimmer dven i viss man 6verens med hur rapporten Mi-
gration och spraklig mangfald - Bibliotekens roll i det flersprakiga samhallet &r
uppbyggd. Kapitel 3 i rapporten, ”Bibliotekens arbete med spraklig mangfald”
handlar till exempel, trots kapitelnamnet, relativt lite om det flersprakiga medieut-
budet, utan desto mer om digital delaktighet och bibliotekets roll som medborgar-
kontor. Detta bottnar i anvandarnas dkade efterfrdgan av samhéllsservice och digi-
tal hjalp, men paverkas aven av att samtidens syn pa biblioteksservice mot utrikes-
fodda till sa stor del praglas av nyanland-diskursen. Inom diskursen ar marginali-
sering och digitalt utanforskap begrepp som kopplas ihop med forestéliningen om
den utrikesfodda biblioteksanvéndaren. Den utrikesfodda anvandaren med ett annat
modersmal &n svenska, som redan ar integrerad i samhallet och har god digital
kompetens, blir darfor till stor del osynlig i diskursen.

Nar det kommer till diskussioner om vad biblioteksvéasendet bor gora pa en
mer nationell, 6vergripande niva, far fragan om spraklig mangfald mer utrymme i
rapporten. Bland annat diskuteras problematik kring forvérv och katalogisering av
mangsprakig media. Av rapporten framgar att de flesta bibliotek avstar fran att
sjalva katalogisera mangsprakig media, utan importerar hellre fardiga katalogposter
fran storre leverantorer. Pa det nationella planet ar det IB (internationella

108 Kungliga biblioteket (2017), s. 14.
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biblioteket) och KB som star for katalogiseringen, men enligt rapporten ar arbetet
splittrat och det finns behov av samordning och nationell praxis.e

| kapitlet for sasmmanfattande reflektioner, understryks ocksa avsaknaden av en
nationell strategi:

Det saknas en langsiktig strategi for den sprakliga mangfalden. Idag &r det till stor del de akuta
behoven hos flyktingstrommar och asylsokande som styr medieforsorjningen pa biblioteken.
Manga manniskor ar flersprakiga och har finns det egentligen behov av analyser ur ett mer
globalt perspektiv for att biblioteken ska kunna erbjuda ett relevant bestand 6ver tid och vara
en strategisk faktor i utvecklingen mot ett socialt hallbart samhalle.110

Den nationella biblioteksstrategin, Demokratins skattkammare, som rapporten lade
grund for, lyfter ocksa fram “’Stirkt mangsprakig biblioteksverksamhet” som ett av
sex strategiska reformforslag. Har betonas ocksa behovet av 6kad samordning och
kompetensutveckling inom omradet.:

Hinder och utmaningar

Under foregadende rubrik lyfte jag bland annat brist pa samordning som en brist pa
omradet. Under den har rubriken kommer jag att ga djupare in pa vilka fler hinder
och utmaningar som beskrivs som angelagna i kalltexterna. Jag kommer i forsta
hand diskutera de interna hinder som ligger inom ramen for den egna verksamheten.
Att nyanlanda personer upplever isolering och exkludering fran samhallet, kan ses
som ett strukturellt samhallsproblem, snarare an ett biblioteksproblem. Biblioteket
kan, enligt kélltexternas utsagor, vara en del av l6sningen, men &r bara en av flera
samhallsinstanser som ar engagerade i fragan.

| Biblioteksforeningens rapport Bibliotekens arbete med nyanlanda lyfts bris-
tande resurser fram som ett avgorande hinder for biblioteken att tillgodose malgrup-
pens behov. Enligt rapporten innebar flyktingkrisen 2015 ett 6kat behov av biblio-
teksservice bland nya besdksgrupper. Detta mottes inte alltid upp med mer resurser,
i fraga om exempelvis 6kad bemanning pa biblioteken. Sarskilt patagligt blev be-
hovet i mindre kommuner, dar befolkningsméngden pl6tsligt kunde 6ka mycket
kraftigt pa grund av inflyttningen av nyanlanda flyktingar.1:2 Migration och spraklig
mangfald berdr ocksa fragan om resurser och bemanning. | texten citeras en rapport
om den mangsprakiga biblioteksverksamheten i Sérmland, som ocksa ger en bild
av hur lagesbilden generellt ser ut i landet.

109 Kungliga biblioteket (2017), s. 49-52.

110 Kungliga biblioteket (2017), 55.

11 Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 32.
112 Biblioteksforening, s. 7.

45



Manga biblioteksanstallda beskriver en dverhangande tidspress och att tiden inte racker till.
Det ar har och nu fragor maste I6sas. Pa folkbibliotek finns dven generellt lite tid avsatt till
omvdrldsbevakning och systematisk kartldggning av lokalsamhallet.2'3

Tidspress och bristande resurser beskrivs leda till ett fokus pa akuta problem, sna-
rare pa det langsiktiga strategiska arbetet. Otydlighet kring bibliotekets uppdrag
lyfts ocksa fram som en problematik kopplad till bristande resurser. Enligt Svensk
biblioteksforenings rapport fungerar manga bibliotek i praktiken som lokala med-
borgarkontor, men har i dagslaget varken mandat eller resurser for att till fullo
kunna tillgodose anvéndarnas behov.

Kommunikationsproblem i motet mellan bibliotekspersonal och anvéndare &r
ett annat hinder som lyfts fram i kélltexterna. Detta handlar framférallt om sprak,
men dven om det lite mer diffusa begreppet “’kulturell kompetens”. | Biblioteksfor-
eningens rapport ndmns begreppet i anslutning till diskussionen vilken kompetens-
utveckling som behovs:

Medarbetare pa biblioteken maste f& mojlighet till kompetensutveckling for att méta nya be-
soksgrupper utifran deras behov, vilket kan skilja sig fran traditionella besékare. Det kan handla
om sprak men ocksa kulturell kompetens.114

Citatet ger uttryck for forestallningen om den nyanlanda som ndgon som markant
skiljer sig frén “den traditionella beskaren”. Det handlar bade om sprakliga och
kulturella skillnader, och bibliotekspersonalen &r i behov av fortbildning for att
kunna overbrygga dessa. Aven i Migration och spraklig mangfald diskuteras bris-
ten pa spraklig och kulturell kompetens som ett hinder for att na ut till utrikesfodda
som malgrupp. | rapportens sista del, under sammanfattande reflektioner, star det
att bibliotekskaren behdver bli mer heterogen for att kunna mota upp anvandarnas
ofta "mangfacetterade behov”.115

Aven i frdgan om forvarv och katalogisering av mangsprakig media utgor bris-
ten pa spraklig kompetens ett hinder. | Demokratins skattkammare star det att bib-
lioteksvasendet bor gora satsningar pa att bredda sin rekrytering av ny personal, for
att kunna gora plats for mer mangfald.

Efterfragan pa mangsprakig bibliotekspersonal véxer. Detta staller ocksa krav pd kompetens
om mangkulturella fragor, medieforsorjning pa olika sprak, material pa lattlast svenska, med-
borgar- och samhéllsinformation och en anpassad verksamhet. Bibliotekens mdojligheter att an-
stélla personal med mangsprakig kompetens bor darfor forstiarkas genom olika statliga stodin-
satser.!16

Det finns ingen tydlig definition pa vad “kompetens om mangkulturella fragor” be-
tyder i sammanhanget — om det exempelvis innebdr akademisk kunskap om

113 Kungliga biblioteket (2017), s. 18.

114 Svensk biblioteksforening (2016), s. 7.

115 Kungliga biblioteket (2017), s. 55.

116 Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 7-8.
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interkulturella moten eller den personliga erfarenheten av att tillhora flera kulturer.
Citatet ger dock uttryck for en forestalining om att den kulturella mangfalden be-
hover bejakas och forstarkas, vilket kan kopplas till Parekhs idéer om det mangkul-
turalistiska samhéllet.

Som jag tidigare diskuterat betonar Kungliga bibliotekets texter (rapporten och
den nationella strategin) vikten av nationell samordning och statliga stodinsatser, i
dessa fragor. Samverkan, strategier och helhetsgrepp beskrivs som nédvéandiga for
att utvecklingen ska bli hallbar. Det kan vara vart att papeka att Kungliga biblioteket
ar en statlig myndighet med ansvar for biblioteksutveckling, och darfor av naturliga
skal angelagen om att betona sin egen roll i de har fragorna.

Sammanfattningsvis kretsar samtidens problembeskrivningar om bristande re-
surser nar det kommer till bemanning och fortbildning. Bristande sprakkunskaper
beskrivs fa negativa konsekvenser bade i det direkta métet med anvandaren och i
samband med medieforvarv och katalogisering. Enligt rapporterna forsvarar ocksa
avsaknaden av tydliga riktlinjer och nationell samordning utvecklingen inom om-
radet.

Sammanfattning av del 2

Vilka fragor ar mest centrala for biblioteket i arbetet med utrikesfodda under 2010-
talet? Genom en narl&sning av texterna har jag kunnat sluta mig till att begreppet
“nyanldnd” stér i centrum for diskursen. Andra begrepp som kopplas till diskursen
ar flyktingforlaggning — asylprocess — vantan — syssloldshet — integration — biblio-
teksovana.

Den huvudsakliga problembeskrivningen som formar bibliotekens handlings-
utrymme dr de nyanléndas bristande integration i samhallet. Bibliotekets viktigaste
uppgift i fragan blir med andra ord att bidra till integrationen, genom att tillhanda-
hélla spraktraning, samhallsinformation och digitala resurser. Att biblioteket har en
forandrad roll som motesplats och medborgarkontor blir ocksa synligt i kallmateri-
alets utsagor. Ett annat aterkommande tema i texterna ar resursbristen pa biblio-
teken, och svarigheten att bemdta anvandarnas ofta mangfasetterade behov.

Del 3: tva tidsperioder, likheter och skillnader

Genom en néarlasning av kalltexterna gar det att peka pa bade likheter och skillnader
mellan de valda tidsperioderna i synen pa bibliotekets uppdrag mot utrikesfodda
anvéndare.

En gemensam utgangspunkt som loper som en rod trad genom respektive tids-
period &r att den studerade malgruppen framst urskiljs fran genomsnittsanvandarna
genom sin sprakliga bakgrund. Utirkesfodda lantagare har som grupp generellt ett
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annat modersmal an majoritetsspraket, och detta far naturligtvis stor betydelse for
biblioteksvasendet. Pa biblioteket star den sprakliga kommunikationen i centrum,
oavsett om verksamheten framst riktar in sig pa formedling av litteratur eller in-
formation, och darfor far ocksa anvandarnas sprakliga tillhérighet stor betydelse.

Medan 1970-talets diskurs centreras kring begreppet ”invandrare” utgor be-
greppet ’nyanlédnd” nodalpunkt for 2010-talets diskurs. Dessa begrepp kan verka
synonyma och utbytbara, men den sprakliga betydelseglidningen visar ocksa pa en
forflyttning av fokus. Undersokningen visar att fokuset skiftar fran ett generellt
uppdrag mot personer med utlandsk bakgrund, till ett att bli ett mer specifikt upp-
drag mot personer som &r nya i Sverige.

Anvandningen av begreppet ”invandrare” sker i 1970-talets kélltexter konse-
kvent, utan problematisering. | de mer samtida texterna har begreppet néstintill helt
bytts ut mot andra termer. Detta kan bero pa att anvandningen av invandrarbegrep-
pet under de senaste decennierna blivit mer omdebatterat och kontroversiellt. Pi-
lerot och Hultgren skriver bland annat att termen inte langre anvands i lagtexter
eftersom den upplevs alltfor oprecis.®” Borevi och Stromblad gar langre i sin kritik
av begreppet och menar att det ar belastat med negativa dvertoner, och riskerar leda
till stigmatisering och diskriminering.ue

Det som bidrar till att invandrarbegreppet blir oprecist &r att det klumpar ihop
en heterogen grupp av manniskor till samma kategori, nar det kan réra sig om be-
folkningsgrupper med skilda bakgrunder och behov (samma invandning gar dock
att géra mot kategorin utrikesfédd” som jag @nda anser vara ett relevant begrepp
for den hér studien, eftersom det ringar in en specifik erfarenhet av att ha immigre-
rat). Borevi och Stromblad menar dessutom att invandrarbegreppet tenderar att i
media och dagligt tal konstrueras utifran en upplevd “osvenskhet” snarare &n fak-
tisk migration. Barn till utrikesfodda kan till exempel ofta refereras till som ”in-
vandrare”, trots att de kan vara fodda och uppvuxna i Sverige.2¢ Detta ar till exem-
pel fallet i kallmaterialet fran 1970-talet, dar bland annat Gulyas definierar barn till
utrikesfédda som invandrare om de har ett annat modersmal &n svenska.

Det konsekventa anvandandet av ordet invandrare i 1970-talets kalltexter
skapar en anvéndarkategori med tydliga granser. ”Invandrarna” konstrueras i mot-
satsforhéllande till “svenskarna”, och den tydliga gransdragningen gor det svart att
vara invandrare och svensk pa samma gang. Identiteten ar &ven nagot som varar
Over tid, och drvs 6ver generationer.

Termen “nyanlidnd” som stér i centrum for den samtida diskursen &r ett mer
flytande begrepp. Nyanland, eller de besléktade begreppen flykting och asylso-
kande, ar namligen identiteter som bara varar ett begransat antal ar. Anvandandet
av dessa ord signalerar att det ar den forsta tiden i landet som ar betydelsefull. Det
ar under denna period som gruppen har behov av sérskild biblioteksservice.

117 Pilerot & Hultgren (2017) s. 14.
118 Borevi & Stromblad (2004), s. 9.
119 Borevi & Stromblad (2004), s. 10.

48



Utrikesfodda personer som har vistas en langre tid i landet, och redan &r valintegre-
rade i samhallet, ar daremot inte séarskilt narvarande som kategori i det samtida kall-
materialet. Det kan bero pa att de inte i samma utstrackning uppfattas som en mal-
grupp med sérskilda behov, utan betraktas som en del av den breda allménheten.
Har skiljer sig 1970-talets och 2010-talets utsagor at, dar 1970-talets texter istallet
garna framhaller och arbetar for att framja de utrikesfodda lantagarnas kulturella
och sprakliga sarart, aven langt efter att de flyttat till Sverige.

| analogikedjorna som konstruerades utifran tidsperiodernas olika diskurser &r
det vissa begrepp som aterkommer, medan andra star i direkt motsats till varandra.
Begreppet biblioteksovana ar ndgot som relaterar till bada diskursernas analogiked-
jor. Detta framstélls som ett av de mer bestaende hindren for att na ut till malgrup-
pen. Utsagor om lag utbildningsniva aterkommer ocksa i bada tidsperioderna, men
medan 1970-talets kallmaterial &r mer fokuserat pa analfabetism &r samtidens kall-
material mer inriktat pa digital marginalisering.

Nar det kommer till beskrivningar av malgruppens situation i det nya landet
skiljer sig kallmaterialet at. Medan 1970-talets invandrar-diskurs kan kopplas ihop
med begreppet “fabriksarbete” relaterar 2010-talets nyanland-diskurs istallet till ut-
sagor om ’syssloloshet”. Detta speglar naturligtvis en historisk utveckling. 1970-
talet och framforallt decennierna innan préglades av en omfattande arbetskraftsin-
vandring till foljd av ett underskott av arbetskraft i den svenska industrin. 2010-
talet préglades istéllet av en stor asylinvandring och en hogre grad av arbetsloshet
bland utrikesfodda.» 2010-talets flyktingar kom till skillnad fran arbetskraftsin-
vandrarna under 1970-talet inte till nagra fardiga anstéllningar i det nya landet.

De utrikesfodda lantagarnas status pa arbetsmarknaden har aven betydelse for
hur biblioteket tolkar sitt uppdrag mot malgruppen. | kélltexterna fran 1970-talet
motiveras uppdraget mot malgruppen med att de &r hart arbetande personer som
betalar skatt och darfér behover bli kompenserade med samhallsservice pa samma
sétt som andra medborgare. Under 2010-talet motiveras istéllet uppdraget med att
biblioteket kan bidra till de nyanlandas integration och pa sikt hjalpa dem att bli
mer “anstillningsbara”. 12

Skillnaden mellan gruppernas olika situationer blir ocksa tydlig i de problem-
formuleringar som genomsyrar kalltexterna. Medan 1970-talets texter fokuserar pa
invandrarnas bristande tillgang till hemlandets kultur fokuserar 2010-talets texter
pa de nyanlandas bristande delaktighet i det nya landet. Ett centralt begrepp for
texterna fran 1970-talet ar begreppet hemsprak medan de samtida texterna ar mer
inriktade pa integration. Varfor 1970-talets kalltexter inte &r lika intresserade av
integration kan bero pa att den utrikesfodda malgruppen i stor utstrackning redan
hade arbete innan de anlande till landet, och sedan larde sig svenska pa sina arbets-
platser. Oavsett om de blev delaktiga i samhallet eller inte, sa var deras arbetskraft

120 Statistiska centralbyran (2017).
121 Kungliga biblioteket (2017), s. 40.
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redan en tillgang for den svenska industrin, och i forlangningen den ekonomiska
tillvaxten. Det fanns med andra ord ingen anledning for biblioteken att arbeta for
de utrikesfoddas anstéallningsbarhet.

| den samtida kontexten ar daremot de utrikesfoddas tillgang till hemlandets
sprak och kultur underordnat integrationsuppdraget. Under de senaste decennierna
har problemen med segregation och klyftor i samhéllet 6kat. Utrikesfodda personer
ar till exempel oftare bosatta i socioekonomiskt utsatta omraden, och éverrepresen-
terade i arbetsloshetsstatistiken, &n befolkningen i stort.»2 Integrationen var en av
de mest omdebatterade fragorna inom svensk politik under 2010-talet, och fragans
angelagenhetsgrad r dven synlig i de bibliotekspolitiska texterna fran tidsperioden.
Integration framstalls i kalltexterna som ett oomtvistligt gott &ndamal, som motive-
rar manga av de satsningar som gors inom biblioteket for de utrikesfodda anvan-
darna. Dock gors det pafallande fa definitioner av vad integration i praktiken inne-
bar for individer och samhélle.

For 6kad forstaelse for de olika synsatten pa bibliotekets relation till integrat-
ionsfragan ar det majligt att koppla den svenska kontexten till Bergers ramverk for
dansk bibliotekspolitisk historia. Bergers modell beskriver tre distinkta tidsperioder
som enligt henne forklarar det danska bibliotekets relation till utrikesfodda lanta-
gare under 1900-talets andra halft.

Den forsta tiden som varade mellan 1967-1982 kallar Berger Laissez-faire pa
grund av avsaknaden av en formell integrationspolitik. Invandringen till Danmark
praglades till stor del av arbetskraftsinvandring, och saval politiker som géstarbe-
tare sjalva antog att de sa smaningom skulle atervanda till sina respektive hemlan-
der. Bibliotekets viktigaste uppdrag var att ge tillgang till dagstidningar och bocker
for att bidra till en dkad livskvalitet for gastarbetarna under tiden som de tillbring-
ade i landet. Det svenska kallmaterialet fran 1970-talet som analyseras i den har
undersokningen star med ena benet i detta synsatt och med andra benet i nasta pe-
riod som Berger kallar Pluralistisk integration (1983 — 1991). Under denna period
blev det uppenbart att manga av dem som invandrat till Danmark hade kommit for
att stanna, och perioden kom att handla om kulturell dialog, interkulturella moten
och dmsesidig anpassning.:

| kallmaterialet fran 1970-talet framstalls de utrikesfédda anvandarnas anpass-
ning till det svenska samhallet som irrelevant, och i vissa fall som rent av negativ.
Det ar aven mojligt att anpassningen uppfattades som ofrankomlig — och darfor
inget som biblioteket behdvde arbeta for. Gulyas skriver till exempel att barn till
utrikesfodda personer ofta tenderar att férsvenskas snabbare an sina foréldrar, vilket
kan leda till skadliga generationsklyftor.:¢ Lésningen som presenteras pa problemet
ar att biblioteket bor arbeta for att starka barnens relation till hemlandets sprak och

122 SCB (2017).
123 Berger (2002), s. 80.
124 Gulyas (1978), s. 21.
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kultur, istallet for att arbeta for att framja foréldrarnas integration. Detta synsétt kan
kopplas till Bergers definition av Laissez-faire-perioden.

I inledningskapitlet till Skoloverstyrelsens handbok star det att det &r fullstin-
digt orealistiskt™ att forvénta sig att personer som immigrerat till Sverige som vuxna
nagonsin ska kunna beharska svenska pa den nivan att de till fullo kan tillgodose
sig litteratur och delta i kulturlivet.:s Det ar svart att forestalla sig en liknande for-
mulering i dagens officiella texter. Den samtida diskursen kring integration forut-
satter att det bade &r mojligt och onskvart for en person som immigrerat att fullstan-
digt bli en del av det svenska samhéllet, och att sa smaningom kunna delta i det
svenska kulturlivet pa samma villkor som alla andra. Som exempel star det i rap-
porten Migration och spraklig mangfald att utrikesfodda personer som ar etablerade
I det svenska samhallet i stort sett har samma behov av biblioteket som personer
som har svenska som modersmal. | texten uppges att de etablerade kan vara intres-
serade av att ta del av medier pa sitt modersmal, men lika ofta av medier pa
svenska.’s De tva yttrandena fran respektive 1970-talet och 2010-talet speglar tva
motsatta perspektiv pa immigration, integration och hur biblioteket bér hantera
sprakliga minoriteter.

En del av utsagorna fran 1970-talet hér aven hemma i det synsatt som Berger
bendmner som “pluralistisk integration”, och som kom att dominera den danska
bibliotekspolitiken under 1980-talet. Detta blir till exempel patagligt i Mogens citat
om det flerkulturella samhéllet i Skoldverstyrelsens handbok. Mogens menar ndm-
ligen att en allt mer pluralistisk instélining borjar gora sig gallande i Sverige, dar
minoritetsgruppers kultur varderas lika hogt som vardlandets.:? Detta citat gar att
koppla till Bergers resonemang om interkulturell dialog och 6msesidig anpassning.

Fragan ar samtidens svenska nyanland-diskurs ocksa hor hemma i den hér ka-
tegorin eller nésta fas som Berger benamner som ”Assimilation.” Denna period
praglades enligt Berger av hardare krav pa den utrikesfodda befolkningen att an-
passa sig till det danska samhallet. Har &r det relevant att papeka att Danmark har
haft en annan politisk utveckling dn Sverige nar det kommer till invandrings- och
integrationsfragor. Ett exempel &r att det nationalistiska och invandringskritiska
partiet Dansk folkeparti har haft langre inflytande pa dansk politik, an Sverigede-
mokraterna haft i Sverige.

Som jag tidigare diskuterat framstalls integration som det 6vergripande malet i
de samtida kalltexterna. Men fragan ar om den &r pluralistisk enligt Bergers defi-
nition eller ska forstas som en mer ensidig process. Visserligen beskrivs kulturell
och spraklig mangfald i positiva ordalag i kélltexterna. | Demokratins skattkam-
mare anges till exempel att det finns ett stort behov av bibliotekspersonal med
mangsprakig kompetens.i2 Men nar det kommer till framstallningar av vad

125 Sparring (1974), s.11.

126 Kungliga biblioteket (2017), s. 12.

127 Jensen (1974), s. 90.

128 Fichtelius, Persson & Enarson (2019), s. 7.
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integrationen innebdr i praktiken finns det en stark betoning pa de utrikesfoddas
anpassning till majoritetssamhéllet. | en jamforelse med 1970-talets texter innehal-
ler samtidens kéllmaterial &ven féarre resonemang om vilka positiva foljder som kul-
turell mangfald kan fa for den svenskfodda befolkningen, vilket kdnnetecknar ett
pluralistiskt utbyte. Samtidens nyanland-diskurs kan med andra ord bade harledas
till Bergers fas av pluralistisk integration men med tydliga inslag av assimilation.

En punkt dar kalltexterna fran respektive tidsperioder till stor del Gverensstam-
mer med varandra &r i beskrivningarna av vilka hinder och svarigheter som &r mest
angelagna i arbetet med malgruppen. Det ar pafallande att samma problembeskriv-
ningar verkar besta 6ver de femtio aren som passerat mellan texterna skrevs. De
aterkommande problemen som tas upp ar framforallt bristen pa spraklig kompetens
inom bibliotekariekaren och bristen pa nationell samordning. Den bristande sprak-
liga kompetensen beskrivs under 1970-talet framférallt fa konsekvenser for arbetet
med forvarv och katalogisering pa biblioteken. Under 2010-talet handlar det mer
om svarigheten att kunna kommunicera med anvéandarna. Nar det kommer till bris-
ten pa samordning finns det i bada tidsperioderna en 6nskan att kunna se bortom
den nationella nivan. Gulyas efterfragar en trannordisk lanecentral och i Kungliga
bibliotekets rapport star det att det ”behdvs analyser ut ett mer globalt perspektiv”
for att kunna erbjuda flersprakiga anvandare ett relevant bestand 6ver tid.» Dessa
idéer verkar dock alltid hagra nagonstans i framtiden, och har hittills inte blivit for-
ankrade i nagon konkret plan eller budget.

Sammanfattningsvis finns det bade beréringspunkter och olikheter i kallmateri-
alet fran 1970-talet respektive 2010-talet. Uppdraget mot utrikesfodda anvéandare
har pa vissa punkter omformulerats och omtolkats. Samtliga texter utgar dock i
grunden fran fragan om hur biblioteket kan arbeta for att erbjuda service till perso-
ner som har ett annat modersmal &n svenska.

129 Kungliga biblioteket (2017), s. 55.
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4. Slutdiskussion

I den hér uppsatsen har jag undersokt hur bibliotekets uppdrag gentemot utrikes-
fodda anvéndare har formulerats och forandrats dver tid. I inledningen konstaterade
jag att det mangkulturella biblioteket inte ar nagot nytt fenomen. Genom kéallmateri-
alet tydliggors att biblioteksservice for personer med utlandsk bakgrund har varit
en viktig del av de svenska folkbibliotekens verksamhet under flera decennier.
Att reflektera 6ver hur det h&r uppdraget har formulerats och fordndrats ar relevant
inte minst i samtiden ndr Sverige och resten av Europa 6ppnar upp for att ta emot
flyktingar fran Ukraina. Genom att analysera vilka diskursiva forestallningar som
historiskt har praglat bibliotekets uppdrag gentemot malgruppen ar det majligt att
skapa en mer nyanserad bild av bibliotekets, och i forlangningen majoritetssam-
héllets, relation till sprakliga och kulturella minoriteter. Detta kan dven synliggora
vilka implicita varderingar som ligger till grund for dagens beslutsfattande och age-
rande i mangkulturella biblioteksfragor.

For att kunna diskutera undersokningens resultat atervander jag till forsknings-
fragorna som presenterades inledningsvis:

> Vilka definitioner och begrepp forekommer i kélltexterna fran respektive
1970-talet och 2010-talet for att ringa in och beskriva gruppen utrikesfédda?

» Hur framstalls de utrikesfoddas behov av biblioteken, och hur tolkas biblio-
tekets uppdrag?

> Vilka svarigheter och hinder beskrivs som mest relevanta i arbetet med mal-
gruppen?

Sammanfattning av resultat

| uppsatsen har jag utgatt fran tva tidsperioder: 1970-talet och 2010-talet. Genom
att identifiera vilka begrepp som anvands for att referera till utrikesfodda som mal-
grupp har jag kunnat ringa in tva olika diskurser som praglar de bibliotekspolitiska
texterna fran respektive tidsperiod: invandrardiskursen och nyanlanddiskursen. |
texterna fran 1970-talet star begreppet invandrare i centrum, och det behov som
beskrivs som mest centralt &r de utrikesfoddas tillgang till litteratur och media pa
sina respektive modersmal. Utlaning av bocker framstalls som bibliotekets mest
grundlaggande uppgift och hemsprak ar ett begrepp som ofta aterkommer i utsa-
gorna. | texterna fran 2010-talet férekommer knappt termen hemsprak alls, daremot
centreras texterna kring begreppet integration. | 2010-talets nyanlanddiskurs fram-
stalls de utrikesfoddas biblioteksbehov pa olika séatt relatera till integrationsproces-
sen. Det kan handla om att fa tillgang till samhallsinformation, trana svenska, fa
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tillgang till digital hjalp, eller mojlighet att anvanda biblioteket som ett 6ppet rum
eller motesplats.

De faktorer som beskrivs som hinder for att na ut till malgruppen aterkommer
i viss man under bade tidsperioderna. Dels kan det handla om externa hinder som
malgruppens bristande las- eller biblioteksvana, och dels om interna hinder inom
verksamheten, som bristande sprakkompetens inom bibliotekariekaren, och avsak-
naden av nationell samordning.

I undersdkningens jamférande analys diskuterar jag hur den férandrade synen
pa bibliotekets uppdrag gentemot malgruppen, dven speglar en samhallsutveckling.
Fokuset i kallmaterialet har skiftat fran utrikesfodda som generell malgrupp till per-
soner som ar nya i landet. Medan 1970-talets texter i htg grad betonade vikten for
de utrikesfodda att varda relationen till hemlandets sprak och kultur, & 2010-talets
texter desto mer inriktade pa anpassning till det svenska samhéllet. 2010-talets tex-
ter ar pa inget satt fientliga mot mangkultur eller att pa olika satt bejaka minoritets-
kulturer men den typen av vérden framstar, i min analys, som underordnat det mer
dvergripande integrationsmalet. | 1970-talets texter finns & andra sidan integrations-
begreppet 6verhuvudtaget inte narvarande som ett mal som biblioteksvasendet bor
arbeta for.

De tva tidsperioderna skiljer sig aven at nar det kommer till texternas tonalitet
och retorik. 1 2010-talets texter harleder textforfattarna mycket av sin argumentat-
ion och sina slutsatser till vetenskapliga undersékningar och forskningsrapporter. |
1970-talets kallmaterial ar textforfattarnas personliga erfarenheter och asikter som
yrkesverksamma bibliotekarier desto mer framtradande. Detta kan visserligen
spegla det begransade urvalet av kallmaterial, men kan dnda ge en skissartad bild
av ett forandrat satt att uttrycka sig i bibliotekspolitiska texter.

Bibliotekets uppdrag i forandring

I undersokningens jamforande analys berdrdes ett par av de faktorer som kan ha
bidragit till bibliotekets férandrade uppdrag gentemot utrikesfédda som malgrupp.
En viktig aspekt ar faktumet att flyktinginvandringen 6kat markant under de senaste
femtio aren. Det innebaér att utgangslaget skiljer sig en hel del 4 mellan 1970-talet
och 2010-talet, bland annat nar det géller hur stor del av befolkningen som tillhor
kategorin utrikesfodda personer. Under 1970-talet genomfordes dessutom atstram-
ningar av den tidigare mer genergsa arbetskraftsinvandringen. Det innebar att grup-
pen nyanlanda personer var relativt liten under perioden, och darmed inte sérskilt
synlig i bibliotekspolitiska texter. Manga utrikesfodda hade anlant under de forega-
ende decennierna och darmed bott i landet under flera ar.

2010-talets fokus pa kategorin nyanlanda som malgrupp handlar om att det un-
der perioden immigrerade ett stort antal personer till Sverige. Personerna som an-
ldnde var ofta i behov av olika typer av informationsrelaterad hjalp under den forsta
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tiden i landet. Detta kan kopplas till utsagorna om bibliotekens resursbrist som ater-
kommer i kéllmaterialet fran 2010-talet. Resursbristen handlar dels om brist pa
spraklig kompetens inom bibliotekariekaren men framforallt om ren personalbrist.
| texterna beskrivs hur manga bibliotek har svarigheter att kunna tacka upp for det
okade besokstrycket, och kunna tillgodose de nyanlandas ofta mangfasetterade in-
formationsbehov. Resursbristen kan resultera i att fokuset for verksamhetsplane-
ringen laggs pa att 16sa de akuta behoven snarare &n pa mer langsiktiga satsningar
for utrikesfodda anvandare. Att ordet nyanland &r det mest férekommande begrep-
pet for att referera till malgruppen kan dven ses som ett symptom pa den héar ut-
vecklingen. Nyanland &r namligen en status en utrikesfodd person bara har ett visst
antal ar, och implicerar ett kortsiktigt perspektiv. Utrikesfodda personer som ar eta-
blerade i landet forsvinner daremot i viss man som prioriterad malgrupp fran biblio-
tekets satsningar. Detta ar till exempel tydligt i rapporten fran Kungliga biblioteket,
som trots att den har titeln Migration och spraklig mangfald: Bibliotekets roll i det
flersprakiga samhallet, till stor del behandlar integrations- och informationsfragor
for nyanlanda, snarare an flersprakiga satsningar. Denna utveckling kan bland annat
kopplas till den tidigare namnda resursbristen.

En annan viktig faktor som har paverkat bibliotekets forandrade uppdrag gente-
mot malgruppen ar samhéllets digitalisering. Under 1970-talet befann sig de utri-
kesfodda biblioteksanvandarna i en mycket hogre grad av spraklig isolering fran
sina ursprungslander an dagens immigranter, pa grund av avsaknaden av internet.
Det innebar att bibliotekets mangsprakiga utbud av bocker och tidningar kunde fun-
gera som en av ett fatal bryggor till hemlandets kultur i Sverige. Idag har den tryckta
boken och tidningen inte langre samma ohotade position som informationsmedium.
Daremot kan biblioteket fortfarande innebéra en brygga till hemlandet for manga
utrikesfodda anvandare genom att vid sidan om det mangsprakiga medieutbudet
erbjuda datorer internetuppkoppling och digitalt stod.

Digitaliseringen av samhéllet har &ven inneburit att medborgarna blivit bero-
ende av tekniska resurser och digital kompetens for att kunna genomféra grundlag-
gande administrativa drenden, som att soka arbeta och bostad och skéta kontakten
med myndigheter och banker. Detta faktum &r inte minst relevant for personer som
ar nya i Sverige. Har fyller biblioteket i praktiken ofta en inofficiell men viktig roll
som medborgarkontor i samhallet. Detta visar bland annat Svensk biblioteksfor-
enings rapport fran 2021 Bibliotek som medborgarkontor? En viktig aspekt av den
hér utvecklingen dr att biblioteken behdver tilldelas resurser i form av ekonomiska
medel och personal for att kunna klara av det férandrade uppdraget. Detta, visar
rapporten fran Svensk biblioteksférening, ar inte alltid fallet idag.

Genom analyserna av kéllmaterialet har jag aterkommit till idén om folkbiblio-
teket som en fostrande institution. | genomlasningen av texterna framgar att det
finns en tilltro till bibliotekets formaga att pa olika satt kunna forma befolkningen
for att uppna olika mal. Under 1970-talet handlade den fostrande aspekten
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framforallt om lasningen av rétt sorts skonlitteratur. Kvalitetsbegreppet stod i cent-
rum, och de utrikesfodda lantagarna uppmuntrades lana litteratur som kunde skapa
identifikation, och paminna om tillvaron som de lamnat i hemlandet. Malet var att
forhindra kénslan av identitetsforlust och generationsklyftor bland de utrikesfodda
befolkningsgrupperna. Under 2010-talet handlade istéllet det fostrande inslaget om
att arbeta for de utrikesfodda anvandarnas integration och anpassning till det
svenska samhallet, genom spraktraning och vagledning inom arbetsmarknaden och
det svenska byrakratiska systemet.

Inom bibliotek- och informationsvetenskaplig teori aterkommer ofta idén om
att biblioteket bor satta anvandarens behov i centrum. | k&limaterialet framkommer
dock att biblioteket inte bara fungerar som en passiv behallare for information, som
anvéandaren kan nyttja som den vill, utan dven fungerar som en aktiv formedlare av
kunskap. Biblioteket ar en institution som vill nagot med anvandaren. | valet av
vilken information som férmedlas finns det en implicit vardering och en viss fost-
rande aspekt. Oavsett om det handlar om att lyfta en finlitterar skildring om det
harda livet pa den turkiska landsbygden eller en guide till hur man bast skriver ett
CV pa svenska, sa utfor biblioteket en typ av makthandling. Pa sa satt fungerar
folkbiblioteket som en av de offentliga institutioner som formar och fostrar befolk-
ningen for att skapa sammanhallning i samhallet. I forlangningen bidrar &ven folk-
biblioteken till kénslan av “forestdlld gemenskap” for att koppla till Benedict An-
dersons tes om nationalstatens uppkomst och vidmakthallande. Detta uppdrag, att
skapa sammanhallning i samhéllet, blir inte minst relevant nér det handlar om per-
soner med olika spraklig och kulturell bakgrund.

| den har uppsatsen har jag gjort en diskursanalytisk jamforelse utifran tva hi-
storiska tidsperioder. Den ena tidsperioden ligger dock véldigt nara var egen sam-
tid, vilket innebér att det &r troligt att diskursen kring bibliotekets relation gentemot
malgruppen utrikesfodda pa manga sétt bestar. Manga av de forutsattningar och
fragor som var aktuella nar texterna skrevs ar fortfarande relevanta idag, ar 2022.
En forandring ar dock ar att det pagar ett krig pa den europeiska kontinenten och
att ett stort antal manniskor i skrivande stund ar pa flykt fran Ukraina. Kommer
biblioteket att arbeta lika aktivt for att interagera dessa manniskor i det svenska
samhallet, som under tidigare perioder av flyktingstrommar fran Mellandstern och
Afrika? An sé& lange har flyktingarna frén Ukraina bara beviljats tillfalliga uppe-
hallstillstand i Sverige enligt EU:s massflyktsdirektiv, och annu vet ingen hur lange
kriget kommer att paga eller hur lange flyktingarna kommer att stanna. Det ar moj-
ligt att vi i framtiden kommer att ha en storre minoritet av ukrainsktalande personer
i Sverige, som pa sikt blir foremal for mer omfattande bibliotekssatsningar.

| en tid da segregation och digitalt utanforskap ar stora samhallsproblem kan
det ses som rimligt att biblioteket idag agnar mycket resurser at integrationsarbete
och digital kompetenshgjning. Socialt och digitalt utanférskap &r i grunden allvar-
liga demokratiproblem, eftersom det forhindrar manniskor fran att till fullo forsta
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och delta i det gemensamma, politiska samtalet. Enligt bibliotekslagen &r det folk-
biblioteksvésendets framsta uppgift att verka for det demokratiska samhéllets ut-
veckling genom att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning,”= och in-
tegrationsarbetet pa biblioteket kan forstas som en del av det har uppdraget.

Dock efterfragar jag en nyansering av integrationsbegreppet eftersom det ofta
framstélls som ett mal men sallan definieras eller konkretiseras. Vilken plats har till
exempel de utrikesfoddas hemsprak i integrationsprocessen? Ar det viktigt for im-
migranter att varda relationen till hemspraket eller ar det viktigare att ta till sig den
svenska kulturen? Gar dessa tva stravanden att férena och i sa fall, hur da?

Att som under 1970-talet skapa tydliga, ogenomtréngliga skiljelinjer mellan
vem som kategoriseras som svensk och vem som kategoriseras som invandrare tror
jag inte ar vagen framat. Daremot tror jag att samtiden kan ldra sig av 1970-talets
intresse och respekt for de nyinflyttade minoritetsgruppernas sprak och kultur.

Vidare forskning

| uppsatsens inledning konstaterade jag att genom jamforelsen av tva tidsperioder
blir det mojligt att urskilja konturerna av det mangkulturella bibliotekets historia.
Ett storre forskningsprojekt som inte bara begransade sig till tva artionden skulle
kunna ge en mer heltackande bild av det mangkulturella bibliotekets historia och
utveckling i Sverige. Ett sarskilt intressant skeende att folja ar till exempel Internat-
ionella bibliotekets uppbyggnad under 1990-talet och den kritiserade flytten ar
2019. Det skulle &ven vara intressant med jamforelser mellan de olika nordiska lan-
derna, for att se huruvida diskurserna och strukturerna skiljer sig at, nar det kommer
till mangkulturella biblioteksfragor.

Den héar uppsatsen har utgatt fran ett strikt diskursanalytiskt perspektiv och
intresserat sig for hur man har talat om vissa fenomen snarare én vad som faktiskt
har gjorts inom olika omraden. Att komplettera studien med en mer kvantitativ kart-
laggning av till exempel forvarv och utlaningsstatistik inom det flersprakiga medi-
eutbudet skulle kunna vara givande for att skapa en storre helhetsforstaelse for ut-
vecklingen dver tid. Intervjustudier med utrikesfodda anvéndare och verksamma
bibliotekarier kan ocksa vara intressant for studier inriktade pa samtida fragor och
problem. For att undersoka historiska skeenden som ligger langt bak i tiden &r dér-
emot metoden mer problematisk och svargenomforbar.

Sammanfattningsvis har bibliotekets relation till utrikesfodda anvéndare visat
sig vara en givande utgangspunkt for att kunna diskutera bibliotekets utveckling
under de senaste femtio aren men dven samhallets syn pa migration, mangkultur
och integration i stort.

130 SFS 2019:961 Bibliotekslag.
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