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Digital sociologi

Att undervisa i sociologi under en pandemi

I SOCIOLOGISK FORSKNING har undervisning och lirande tidigare diskuterats pa flera
sitt. Amnet har bland annat behandlats i forskningsartiklar som undersskt skolbarns
vilbefinnande och utbildningsresultat (Aytar & Mella 2012), hinder f6r tillgang till
hégre utbildning (Ismail 2011), professionsutmaningar inom gymnasieutbildningen
(Bruno 2012) och strukturella bestimningsfaktorer for akademiska karridrer (Behtoui
2017). Den sociologiska forskningspraktikens nira koppling till imnets pedagogiska
praktik har ocksd medfért att personliga undervisningserfarenheter behandlats i olika
texter (se specialnumret ”Sociologi i tiden™ Hansen, Johansson, Kollind m.fl. 1997).

Tidskriftens redaktion skulle framéver girna se fler artiklar som behandlar frigor
om undervisning och lirande inom sociologiimnet. Vi vilkomnar dirfor sociologi-
kollegor att inkomma med férslag till sidana artiklar eller firdiga manus. Det skulle
kunna vara texter om hur var praktik som sociologer paverkar vart sitt att undervisa,
hur sociologisk forskning omsitts i undervisning, hur olika pedagogiska metoder och
material kan anvindas i sociologiundervisningen eller hur samhilleliga processer och
strukturer paverkar vad som hinder i klassrummet. Vi tror att sidana reflektioner
med f6rdel skulle kunna ta sin utgdngspunke i utbildningssociologi och den svenska
sociologins reflekterande tradition.

Som ett forsta steg mot att ge utrymme t denna typ av artiklar publicerar vi i detta
nummer ett samtal om hur undervisningen i sociologi har paverkats av évergingen till
digital undervisning under covid-19-pandemin. Vi bad fyra sociologikollegor, verk-
samma vid olika svenska ldrositen, att svara pa nigra frigor utifrin sina erfarenheter
som lirare, utbildningssamordnare och forskare. De medverkande dr Martin Berg,
professor i medieteknik och docent i sociologi vid Malmé universitet, som forskar om
digital sociologi med sirskilt fokus pa kritiska studier av algoritmer och automatise-
ringsprocesser; lda Lidegran, docent i utbildningssociologi vid Uppsala universitet, som
ingdr i Forskningsgruppen for utbildnings- och kultursociologi (SEC) och forskar om
elicutbildningar och familjers utbildningsstrategier, migranters mote med det svenska
utbildningssystemet samt utbildning och covid-19; Ulrika Schmauch, lektor i sociologi
vid Umed universitet, vars forskning handlar om social ojimlikhet i allminhet och
om ras, plats och kon i synnerhet; same Glenn Sjostrand, prefeke for Institutionen for
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samhillsstudier vid Linnéuniversitetet i Vixjo, vars forskning i huvudsak ir inriktad
mot professionsstudier och sirskilt ingenjérers professionella utveckling, men som dven
forskar om digital transformation, miljé och vilfirdsfrigor.

I texten reflekterar de medverkande éver sina undervisningserfarenheter. De for-
haller sig till specifika kurser, exempelvis en masterskurs om befintliga och framtida
medieteknologiers sociala, ekonomiska, kulturella samt tekniska uttryck och forutsice-
ningar (Martin Berg) eller kurser i utbildningssociologi och vid lirarutbildningarna
(Ida Lidegran). I Ulrika Schmauchs och Glenn Sjéstrands fall knyts reflektionerna
dven till mer allminna erfarenheter av undervisning pé olika kurser, pé olika program
och vid olika fakulteter. Samtliga medverkande arbetade med texten i ett gemensamt
dokument online dir de kunde dndra och gora tilldgg i sina svar. Zhanna Kravchenko
i Sociologisk Forsknings redaktion anordnade och modererade samtalet. Den slutliga
texten fardigstilldes den 28 december 2021.

Utifran vad vi som sociologer vet om minsklig interaktion, hur den formas av
olika sammanhang och hur vi som minniskor formas av den — vad kan vi siiga
om digital undervisning?

Ida Lidegran: 1 mitt senaste studentméte nir jag loggade in i Zoom f6r att under-
visa mottes jag av en alien. Uppenbart ir att en hel del av det vi tar for givet i den
fysiska interaktionen forindras genom den digitala undervisningen. Att mota en
alien i Zoom i stillet f6r en minniska i en lirosal innebir forstas att flera delar
av interaktionen blir kraftigt beskurna och att métet blir annorlunda. Ansiktsut-
tryck dr svdrare att uppfatta pa skidrmen, och dr skirmen svart eller enbart visar
en bild pd en alien forsvinner mimiken helt. I de fall deltagarna stingt av ljudet
finns heller inga stottande smaord och ljud som hummanden i kommunikationen.
Detta leder ibland till en 6verdriven interaktion. Vi viftar, nickar, haller upp tum-
mar och sa vidare. Skulle vi overféra denna i digitala sammanhang nodvindigt
overdrivna interaktion till det fysiska motet skulle situationen troligen upplevas
som konstig och besvirande eller rent av komisk. Detta "zoombeteende” bestar
inte bara i reducering av interaktionens innehéll och forstirkning av vissa uttryck.
Det 6ppnar ockséd for mojligheter till nya former av identitetsskapande. Att logga
in som en alien ger en friheten att visa upp sig pé helt nya sitt och utforska olika
roller i kommunikativa ssmmanhang. Hir kan man dock friga sig om inte ldrare,
med sitt bagage och sina erfarenheter av att undervisa IRL' i lirosalar, ir de som
har svirast att anpassa sig till och se mojligheterna i denna nya typ av interak-
tion. Studenter ir ofta frin en yngre generation och har betydligt stérre vana och
erfarenhet av att rora sig i digitala rum.

1 IRL betyder in real life, ”i verkliga livet”. Uttrycket anvinds i internetsammanhang for att
beskriva interaktion i den fysiska virlden. Red. anm.
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Martin Berg: Intressant iakttagelse! Jag tycker att det du skriver vicker en del tankar
om vad vi annars tar for givet i klassrummet och i andra sammanhang som inte me-
dieras genom Zoom. Vilka ir det vi ser bland studenterna och vilken grad av lekfullhet
oppnar vi for och erkidnner i ett sddant mote? Det hir vicker fragor om hur vi forstar
och begreppsliggér det digitala. Tanken att vi skulle ha att géra med en visensskild
rumslighet — med allt vad det innebir for méjligheterna att tdnja pa identitetsgrinser,
att lamna det kroppsliga dirhin och s vidare — ligger ofta nira till hands, men denna
tanke har inte alltid nagon egentlig biring i dag (se till exempel Berg 2008, 2011,
2012, 2014). For varje ér som gir kdnner jag mig mer och mer som en stofil, men jag
brukar trésta mig med att jag trots allt har ganska bra koll pa digitala medier av olika
slag. Trots min sjilvupplevda digitala spinstighet dr jag dock alltid hopplost efter. Det
tror jag ir en viktig faktor att ta hinsyn till nir vi talar om dessa fragor och nir vi
resonerar kring digital undervisning. Den upplevs sannolikt som vildigt digital och
kanske annorlunda f6r oss som undervisar, men vi kan fraga oss om sa verkligen ir
fallet med studenter och vad som i si fall utgor det nya.

Fér manga av studenterna ir vardagslivet redan frin bérjan digitalt pa ett sitt som
kan verka frimmande f6r den som dr mer, hur ska jag sdga, analogt lagd. Det betyder
sa klart inte att de senaste 18—19 manaderna av zoominarier och liknande inte har
inneburit nigot sirskilt fér studenterna, men som jag skrev ovan maste vi fundera
pa vad som ir nytt eller annorlunda. For studenterna ir det kanske frimst livet kring
studierna som ter sig annorlunda. Jag har funderat en del pa vad det innebir act vi
standigt ser oss sjilva tala och lyssna pad Zoom (eller nir det giller studenter: att dta
frukost eller lunch med ansiktet nira kameran). Har vi hir att géra med en ny form
av medierad sjilvmedvetenhet och vilken betydelse fir den i sa fall f6r bade ldrare och
studenter?

Dir tror jag vi har en inging till fortsatta samtal om vad digital undervisning
innebir: nimligen att det digitala inte dr ett rum, utan ett granssnitt dir vi moter bade
varandra och oss sjilva. Kanske innebir digital undervisning ocksi nirvaron av en
massa andra aktdrer som annars inte har en naturlig plats vare sig bakom, framfor eller
pa och under katedern — det sistnimnda kan vara relevant i dessa tider. Hundar som
pruttar mitt under en foreldsning, katter som somnar pé tangentbordet, partners som
brygger kaffe: alla dessa helt materiella foreteelser r ju ganska viktiga delar av den dir
digitala undervisningsverkligheten. Vilken roll tror ni att de hir smi observationerna
kan ha f6r studenter som loggar in som en alien eller som négon annan varelse? Vad
betyder det for oss som pedagoger?

Glenn Sjostrand: Martin berdr hur digitaliseringen av undervisningen tinjer identi-
tetsgrinser. Med det i atanke hade jag hiromdagen en foreldsning i hybridform for
bade svenska och internationella ingenjorsstudenter dir ungefir hilften var digitalc
uppkopplade och hilften var i klassrummet. Temat var teknologin i samhillet och
innovationsspridning. Jag upplevde det som vildigt svart att skapa social responsivitet
i denna situation. Studenterna uppvisade litet engagemang kring detta tema och det
gillde sirskilt de studenter som var digitalt uppkopplade med avslagen kamera.
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Lirarnas forvintningar pa vad studenter ska gora har férindrats med den digitala
undervisningen, tror jag. Det jag i forsta hand tinker pa ir i vilken utstrickning de
forvintas vara aktiva och hur de forvintas interagera med oss och kurskamraterna via
digitala medier, men jag tinker ocksé pa vilka kinslomissiga reaktioner (fortroende,
heder, solidaritet med mera) som uppstir som en foljd av mediet. Aven om vi siger
act de ska ha sina kameror paslagna och sina mikrofoner avstingda nir de inte pratar,
sd péverkar det inte deras beteende i ndgon storre utstrickning. Gruppdiskussioner i
Zoom fungerar nagot bittre, enligt min erfarenhet. Men det kan f6rstas finnas olika
skal till att interaktionerna i undervisningssituationer har férindrats med digitalise-
ringen.

Randall Collins (2020) resonerar om pandemins inverkan pé ansikte mot ansikte-
interaktionen. Han menar att den digitala undervisningen inte kan ersitta den fysiska
klassrumsinteraktionen, men diremot komplettera den. Utifran sin teori om interak-
tionsritualkedjor (interaction ritual chains) identifierar Collins fyra olika mekanismer
som paverkar graden av solidaritet som uppstar i interaktionen: 1. Var mojlighet att
vara nirvarande, som paverkas av den fysiska nirheten till varandra i vad vi ser, hor och
kan uppfatta med vira ovriga sinnen. Det giller inte minst gester och ansikesuttryck,
som ger ledtradar till huruvida nidgon forstatt eller 4r konfunderad 6ver undervis-
ningsinnehall och argumentation. 2. Omsesidigt uppmirksamhetsfokus, som riktar
véirt medvetande mot samma friga. Kinslan av intersubjektivitet och méjligheten att
agera samordnat och med likartade gester paverkar den gemensamma forstéelsen av vad
man gor och ska gora. 3. Gemensamma kinslor och stimningar, oavsett vilka de ir.
4. Rytmisk samordning i rost, tal, turtagning och kropp, som bidrar till att studenter
och ldrare begriper situationen.

Den digitala undervisningen gor det svart act dstadkomma allc detta pd ett site som
underldttar maluppfyllelsen i kursen. Det dr svirt att uppnd synkronicitet med andra
genom en skirm full av ansikten eller svarta rutor med bristande aterkoppling i realtid
och med svarigheter att uppfacta nyanser i ansikts- och kroppsuttryck.

Collins menar att nirvaron i interaktionen 6kar den aterkoppling som vi ger varan-
dra nir forutsittningarna ir de ritta. Ju mer vi tar hinsyn till varandra och uppfyller
de fyra mekanismerna ovan, desto mer samordnade blir deltagarna — samtidigt som
gemensamma kinslor 6kar det dmsesidiga fokuset. Effekterna av framgangsrik interak-
tion enligt ovan idr 6kad social solidaritet (att individer kinner sig och ser varandra
som gruppmedlemmar), 6kad kinslomissig energi med okat sjilvfortroende, 6kad
entusiasm och ett mer proaktive férhallningssice, dir gruppens kollektiva symboler
framhivs (sisom mal, idéer eller objekt som markerar tillhorighet) tillsammans med
moraliska overtygelser om vad som ir ritt och fel. Om vi med hjilp av digital under-
visningsteknologi och all vir pedagogiska forméga kan stirka kinslan av gemenskap
med hjilp av de fyra mekanismerna skulle vi allesd trots allt kunna uppricchalla en
god undervisning digitalt.

Den digitala undervisningen f6rsvéras ndr man inte ser studenternas ansikten, men
dsynen av ens eget ansikte pa skirmen kan ocksa vara stressande och arbetsam for
hjirnan att analysera. Ndgot som kan verka avstressande och lugnande, och som kan
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bidra till att uppritthalla en adekvat intrycksstyrning i sjilvframstillningen, for att tala
med Goffman (2020[1959]), 4r att stinga av bilden pa sin egen kamera si att endast
dhorarna kan se den.

Navil, foreldsningen for ingenjorerna var jag inte sirskilt nojd med som lirare, men
studenterna verkar ha tagit emot informationen vil. De frigor som uppkom kunde
hanteras genom chattfunktionen pé Zoom liksom direkta frigor i klassrummet. Det
ir betydligt mer arbetsamt, upplever jag, att hybridundervisa dn att undervisa antingen
digitalt eller i klassrummet. Férhoppningsvis kan vira gemensamma erfarenheter i
forlingningen leda fram till en arbetsbesparande digital undervisning som samtidigt
haller god kvalitet.

Ulrika Schmauch: Intressant! For att fortsitta tinka med Goffman har jag sjilv valt att
spela in foreldsningar just for ate det dr sa svart act behalla den professionella masken
nir jag inte fir nigon som helst respons. Vid seminarier har vi krivt att kamerorna
ska vara péslagna just for att underlitta diskussioner. Trots att jag forsoke siga att det
ar vikeige att se vilka som 4r med pa seminariet drfor att det dr examinerande och
darfor att jag som myndighetsperson behéver veta vilka som ir i zoomrummet, har
flera bilder varit svarta.

Nir jag pd en kurs hade en student med horselnedsittning som behovde se ansikten
for att kunna ldsa av vad folk sade var alla kamerorna péslagna. De som hade problem
med sina kameror kopplade in sig pé sina telefoner, utan att jag behvde kommentera
det. Att anpassa sig till formella krav verkade alltsa vara mindre viktigt an att méjlig-
gora for klasskamrater att vara delaktiga och tillgodogora sig kursen. For mig, som
uppmanat studenter att se universitetet som sizz och sina kurser som nagot de ska
anvinda for act lira sig och varandra, var det forstas en fin upplevelse. Men polletten
trillade ner fér mig nir jag bytte kontext som lirare. Jag tinker mig att det ér lite
samma fenomen som nir lirare uppmanas att dka och undervisa utomlands — nya
erfarenheter och perspektiv far oss att se nya saker. Den frimsta lirdomen av digital
undervisning blir d4 inte att man fact tillfille att sitta sig in i tekniska system eller ldrt
sig nir det dr limpligt att sluta dela skirm eller att skicka in studenter i breakout rooms?,
utan att man face syn pé det dir sjalvklara som man inte ens visste att man inte visste.

Vilka lirdomar gir att dra fran digital undervisning i sociologi? Finns det nigra
sociologiska fragor som ir sirskilt svira att formedla och diskutera digitalt?

Ulrika Schmauch: Sociologi ir i hog grad ett imne man kan lisa sig till, lyssna sig till,
skriva sig till. Empiriska fall och teoretiska traditioner 4r enligt min erfarenhet relativt
enkla att formedla och diskutera digitalt. Inspelade foreldsningar och seminarier dir
nervosa studenter kan sitta vid sina trygga koksbord och klappa ett lent husdjur ger
studenter storre férutsittningar att ta till sig kursens innehall pa sina egna villkor.

2 Funktion i videokonferensprogrammet Zoom som gor det méjligt ace tillfilligt dela upp del-
tagarna i mindre grupper. Red. anm.
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Samtidigt dr sociologi ett imne som pd manga sitt relaterar till kinslor, upplevelser
och erfarenheter, och dessa ir en stor tillgdng nir mer avancerade resonemang kring
olika teoretiska begrepp behover konkretiseras. Att som ldrare utga ifrdn kinslor, er-
farenheter och upplevelser som studenterna berittar om dr mer komplicerat i digital
undervisning, eftersom mojligheterna att lisa av reaktioner hos studenterna 4r mindre.
Det dr ocksa svérare att f6lja upp reaktioner mer informellt under raster och act lisa av
staimningar mellan studenter efter undervisningstillfillena. Det ar visserligen mojligt
att fora samtal om liknande teman iven digitalt, men det finns allesa en risk for att de
forblir teoretiska och att det tar lingre tid for studenterna att géra kunskapen till sin.

Martin Berg: Ulrika fangar en viktig dubbelhet i inneborden av acc undervisa i sociologi
digitalt. Jag kommer att tinka pd vilken betydelse som egentligen liggs i "digital
undervisning i sociologi”. Vad skulle hinda om vi omformulerade frigan s att den
i stllet handlade om “undervisning i digital sociologi”? Plotsligt skulle ndgra av oss
befinna sig i nigot slags halvt olustigt bindestreckssociologiskt rum. Dir vill nog jag
placera mig sjilv eftersom jag undervisar i sociologi under tickmantel — i ett annat
imne, pa teknisk fakultet. Jag har dgnat mig ac act tinka sociologiske kring digitala
foreteelser sd linge jag kan minnas, och mot bakgrund av det kan jag konstatera att
den nuvarande situationen pé allvar bjuder in till diskussion om vad samhillsférind-
ring kan vara i vir tid. Vad innebir egentligen digitalisering och vad betyder det att
vara minniska i en virld som ocksd ir hemvist for digitala manicker som dgnar sig
it produktion, bearbetning och analys av data som sedan blir till en del av var virld
som digitala strukturer, for att anvinda ett begrepp jag brukade laborera med som
ung student? De digitala plattformar vi méter i var vardag kan betraktas som “berik-
ningsmedier” (Berg & Engberg 2021), eftersom de inte bara formedlar interaktion
utan ocksd anvinder de data som interaktionen producerar for att forma och anpassa
karaktiren hos de rum och ytor dir mianniskor méts. Det dr nagot som stéller en rad
sociologiska grundfrigor pd dnda och som utmanar vad vi menar med det sociala.

Utover detta tror jag ocksd att vi erbjuds en méjlighet ate diskutera frigor om savil
innovation som relationer mellan foretag, det offentliga och det vardagliga som kanske
stricker sig bortom gingse forklaringar och begrepp. Den snabba omstillningen till
Zoom och distansarbete hade aldrig varit méjlig om vi inte befann oss mitt i en redan
ganska mogen digital process, och denna kan tjina som utgingspunkt for resonemang
kring bade langsam och genomgripande innovation om man sé vill. Samtidigt far vi
ganska goda méjligheter att fundera éver hur minniskor och institutioner anpassar
sig till teknologier — och hur teknologier i viss mén anpassar sig till dem (eller ja,
dtminstone minniskorna bakom teknologierna). For att aterga till frigan: kanske vi
har tvingats undervisa pa ett sdtt och med ett tematiske fokus som rimmar bittre med
den virld vi lever i. I mitc fall 4r det ménga &r sedan jag undervisade pd en sociologisk
institution, men tycker ni andra att samtida undervisning i sociologi tar hinsyn till
det digitala i tillrickligt hog grad med tanke pd hur digitaliserad virlden 4r? Och
kan vi ldsa exempelvis klassiker i dag utan att tinka pd deras grundfrigor i ljuset av
digitaliseringen?
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Ida Lidegran: Mina erfarenheter av att undervisa digitalt har i ganska liten utstrickning
handlat om utmaningar vad giller det sociologiska innehillet. Det dr spinnande fragor
som du stiller Martin, och jag tror atct mer publikationer inom sociologi framéver kom-
mer att handla om digitalisering, datafiering och si vidare. Sjilv har jag tillsammans
med mina kollegor dgnat pandemiaret eller pandemiaren &t utbildningssociologiska
analyser, som handlar om hur dvergingen till distansundervisning under covid-
19-pandemin har upplevts av gymnasieelever. Vi har analyserat dessa olika upplevelser
i relation till elevers olika sociala villkor. Sliende var att elever redan efter ett par ma-
nader av distansundervisning (vi samlade in cirka 4 000 enkdter i maj och juni 2020)
overlag hade en negativ upplevelse. Olika elevgrupper upplevde dock situationen som
negativ pa olika sict. Vi kunde utkristallisera tre olika grupper av elever: elever frin en
urban 6vre medelklass, elever med utlindsk bakgrund och med arbetarklassursprung
samt elever fran en rural arbetarklass (Lidegran, Hultqvist, Bertilsson m.f1. 2021).

Undervisningens genomférande har {orstds varit en utmaning. Hur varierar man
undervisningen digitalt? Hur férindrar man, eller med Basil Bernsteins (1971) ord,
hur omkontextualiserar man den pedagogiska verksamheten nir studierna forflyttas
till hemmet och undervisningen far en svagare “inramning”? Hur klarar olika grupper
av elever med olika forutsdttningar denna omstillning? Paverkades de sociala skillna-
derna i utbildningssystemet av den abrupta digitaliseringen av undervisningen, och i
sa fall pa vilka site? Fragor av det hir slaget har under pandemin varit centrala for oss
utbildningssociologer. En viktig lirdom ir att den digitala undervisningen landade
olika beroende pa de olika sociala och digitala villkor som ridde fore pandemin.

En annan erfarenhet f6r mig har varit insikten om att studier 4r nigot kroppsligt.
Undervisning med studenter IRL innebir ett kroppsligt mote som formedlar kunskap
till mig som lirare om kunskapsinhdmtning och bearbetning av innehallet. Nu i tillba-
kagingen till mer campusundervisning har avsaknaden av den kroppsliga dimensionen
(inbegripet kinslor) under pandemin varit pataglig. Vilka dimensioner i kunskaps-
bearbetningen gir forlorade nir kroppen fir begrinsat utrymme i undervisningen?

Glenn Sjostrand: Enligt en rapport utgiven av Universitetskanslersimbetet (Berlin
Kolm, Svensson, Bjernestedt m.fl. 2018) har tre av tio heltidsstudenter firre dn sex
timmars lirarledd undervisningstid i veckan. Over hilften av alla studenter triffar sina
lirare mindre 4n nio timmar i veckan, i sociologi i genomsnitt sex timmar i veckan.
Studenterna inom humaniora och samhillsvetenskap (med undantag av vissa dmnen)
ir de studenter som enligt egen utsago ligger ner minst tid pa sina studier (Sonnerby
2012). Detta tror jag ir viktigt att ha med sig nir vi planerar och genomfér digital un-
dervisning som en del av alla undervisningsformer. Med det sagt verkar undervisning i
form av mer traditionella foreldsningar med faktainnehall fungera vildigt bra digitalt,
trots att studenternas reaktioner inte kan avlisas med sma kamerabilder eller via fragor i
chatten. Det ir liksom svart att kinna av hur de forstar innehéllet i stundtals komplexa
eller abstrakta teoretiska resonemang. Undervisning i form av aktiva dvningar och
workshops, dir studenterna exempelvis sjilva ska formulera vetenskapliga problem,
teoretisera eller analysera ett visst empiriskt material, kriver i hogre grad fysisk nirvaro
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i ett klassrum eller d&tminstone i Zooms breakout rooms. For att studenterna ska kunna
uppritthalla ett mentalt fokus behdvs ofta regelbundna korta pauser, men ocksa en
variation i undervisningen med diskussionsuppgifter i mindre grupper, quiz eller lik-
nande. Personligen tror jag att det finns didaktiska skil att arbeta med vil valda inslag
av andra aktiviteter dven efter det att covid-restriktionerna hivts.

Muntliga framstillningar, dir man tar hjilp av bildspel, presskonferenser, rollspel,
Storyline®, kamratbedémningar, omvinda klassrum eller 6vningar dir erfarenheterna
s att siga “sitter i kroppen”, kommer dven framéver att bist genomforas pa plats i en
lokal dir alla fysiskt kan delta med alla sina sinnen. Dessa erfarenheter kan accentueras
av multimodal pedagogik, dramapedagogik eller gestaltning. Om liraren kompletterar
en webbaserad genomgéng eller foreldsning med uppgifter till studenterna, kan liraren
skapa sig en bild av vad studenterna f6rstitt och vad de inte forstict. Detta ger liraren
mojlighet bade att férbereda sig infor nista méte med studenterna och att utveckla
kursen pd sike.

Har ni upptickt fordelar med digital undervisning, som ni kommer att ta med
er nir ni undervisar i klassrum igen?

Glenn Sjostrand: Redan fore pandemin hade manga kollegor anpassat sin pedagogik och
undervisning till de méjligheter som digital undervisning ger. D gavs undervisning
i hybridform och till del online dven pd campuskurser. Pandemin innebar att tidigare
campuskurser snabbt gjordes digitala utan specificerad tid f6r anpassning till det nya
formatet. Men mdinga kollegor stillde ovidntat snabbt och effektivt om till digital
undervisning, férmodligen delvis tack vare tidigare erfarenheter, om 4n med ett okat
antal obetalda arbetstimmar som resultat. Detta giller forstds langt ifrdn alla kurser
och kollegor. Men trots allt innebir digitaliseringen att de knappa undervisningstim-
marna i nagot hogre grad kan omprioriteras till studentméten i seminarier, workshops
och tillimpningsévningar i klassrummet, forutsace ate den digitala undervisningen
planeras pa ett effektivt sitt. Trots den omvilvande och snabba omstillningen till
digital undervisning kunde méinga kollegor utveckla sin undervisning med manga
studentaktiva inslag i form av exempelvis videoinspelade foreldsningar, podcasts,
en digital anslagstavla som Padlet, interaktiva presentationer i Mentimeter, quiz via
Zoom och diskussionsforum, onlinefika utan sirskilt program och lirplattformar av
typen MyMoodle. Uppfinningsrikedomen och nédevanget act digitalanpassa dven
examinationer verkar ha bidragit till hogre kvalitet i utbildningen, trots svarigheterna
att genomfora dem rittssikert — och kring frigan om hur examinationer online kan
genomforas rittssikert finns en pdgdende en diskussion (Herjevik 2020).

Det finns flera skal till act kurser med lirandemal och anpassade examinations-
former kan bli framgangsrika med inslag av digital undervisning. Jag tror att ménga
upptickte fortjinsterna med denna typ av undervisning forst en bit in i pandemin.

3 Storyline ir ett pedagogiskt verktyg som innebér att undervisningen byggs upp kring en berit-
telse i syfte att oka studenternas engagemang och delaktighet. Red. anm.
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Omstillningen ledde forvanande nog bland annat till att studenter i stérre utstrickning
genomgick vissa kurser med godkint resultat — genomstrémningen 6kade, d&tminstone
tillfallige. Lararna fick méjlighet act fundera dver vilka moment som skulle prioriteras
i undervisningen och hur de skulle genomfé6ras pa bista sitt. Studenterna trinade sig
i att lira pa andra sitt och hitta nya mojligheter till kommunikation med kurskam-
rater. De goda erfarenheterna ska, som jag ser det, inte kastas bort efter corona, utan
anvindas for fortsatt utveckling av undervisningen framéver.

Resultaten frin forskningen om pedagogisk utveckling som berér digital undervis-
ning har férmodligen inte kunnat utnyttjas fullt ut under pandemin, men kanske kan
forskningen inspirera fler nir vi i skrivande stund dr pa vig mot firre pandemirestrik-
tioner och undervisningsplaneringen kan fé storre stabilitet. Att bedriva undervisning
digitalt med bibehallen kvalitet har alltsd poinger som ir virda att ta vara pé och
vidareutveckla — vi har mycket mer att lira oss.

Martin Berg: Glenn fangar upp en viktig fraga rérande framtiden. Det ir helt tydligt
att vi har mycket att lira av den snabba omstillning till digital undervisning som vi
upplevde under 2020 och hur vi under den tid som foljde fick en nigot mer mogen
forstielse av de mojligheter och svérigheter vi hade att gora med. Den hir situationen
har inneburit att vi som pedagoger har tvingats limna trygga spér for att pé allvar
fundera &ver vad vi gor och hur vi gor det pa nya och kanske ovintade sitt. Jag har
noterat act det finns vissa pedagogiska moment, till exempel grupphandledning som
jag ofta inkluderar i kurser, som med férdel kan goras digitalt. Jag kan ocksa konstatera
att det finns andra moment som inte alls limpar sig for digitala ssammanhang, till ex-
empel foreldsningar sidana jag ofta vill utforma dem: som utmanande, inkluderande,
energiska, humoristiska — nigot slags edutainment. Nir detta gors framfor Zoom —
och det enda jag ser ir studenter som smaskar i sig sin morgonmiisli — tappar jag i
kraft. Dock tror jag att kortare, forinspelade foreldsningar som inkluderas i en omvént
klassrum-pedagogik ir en vettig och bra vig framit.

For att den ska bli framgéngsrik krivs dock att vi pa ett smart sitt kan koncentrera
véra féreldsningar till brottstycken — kanske liknande de faktarutor som ir vanliga i
lirobocker. Utmaningen blir att bygga ett narrativ som far dessa fragment att skapa
en helhet. Det dr tydligt atc vi har olika forutsidceningar beroende pa vilken typ av
undervisning det ir friga om. Kurser av mer praktisk art kan med fordel rymma den
hir typen av moment, som frigér mer tid till samtal med studenterna. Det finns dock
en risk med allt detta, och det 4r att vi kanske dteranvinder digitalt material lite for
ménga ginger och att ett nddvindigt kontinuerligt pedagogiskt utvecklingsarbete
tappar i kraft och fart. Férmodligen och forhoppningsvis lir vi oss dven av detta och
undviker en situation dér vi pa grund av sparbeting eller liknande inte blir tvungna
att ateranvinda tidigare foreldsningar. Det dr dock en friga som behover diskuteras:
Hur ska vi tinka kring resurstilldelning for utveckling av den hir typen av material,
och i vilken mén giller lirarundantaget nir material 4r att betrakta som bestillt av
arbetsgivaren (om extra resurser tillforts)?

Jag skulle ocksé vilja peka pa méjligheten att anvinda digitala plattformar for att
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erbjuda kontorstid for studenter. Genom att ha ett fonster i kalendern dir studenterna
kan nd mig med hjilp av Zoom har jag dels sluppit en lang rad e-postmeddelanden, dels
sluppit att i onddan befinna mig pa “kontoret” (vid Malmé universitet har dessvirre
inte ens professorer egna arbetsrum) for méten som eventuellt aldrig blir verklighet.
Det hir dr nagot jag har for avsike att fortsitta med, inte minst under perioder da jag
ir pé resande fot. P sd sice blir det mojligt act respektera kollegors dyrbara arbetstid.

Ida Lidegran: En forutsittning for att fa i ging undervisningen digitalt var att fung-
erande digitala plattformar fanns pé plats. I Uppsala var Zoom centralt f6r vergangen
till distansundervisning. I ett forsta skede handlade mycket om att utforska denna
plattforms mojligheter och begrinsningar. Allt eftersom har fler plattformar och verk-
tyg blivit aktuella. Jag har "tvingats” lira mig flera nya verktyg i den lirplattform som
vi anvinder vid Uppsala universitet (sjilvrittande quiz, muntliga presentationer som
studenterna spelat in och si vidare). Jag upplever att den pedagogiska verktygslidan
helt enkelt har utkats men s linge man inte kan undervisa pd campus kan dess fulla
potential inte realiseras. Att utforma muntliga examinationer och uppgifter har ham-
nat hégre upp pé dagordningen sedan det visat sig att skriftliga examinationer 6ppnat
upp for fusk. Som Martin beskriver har lirartillgingligheten kunnat effektiviseras och
delvis omdirigeras. Jag haller helt med om beskrivningen av svérigheterna kring hur
inspelade foreldsningar ska anvindas och problematiken med resurstilldelningen. Vi
spelade in ett antal foreldsningar (redan fére pandemin) som vi ansig vara anvindbara
over tid och som sammanfattade mycket av lirarnas kunskaper. Jag tror att vi med
fordel kan utveckla olika typer av inspelade foreldsningar, dir vissa dr kortare och
forinderliga och andra mer hallbara. Det krivs dock att man tinkt igenom hur man
ser pd anvindningen av foreldsningarna, s att de inte bara ateranvinds per automatik.

Ulrika Schmauch: Jag ir vildigt ambivalent till digital undervisning. A ena sidan har
det fungerat forvanansvire val act undervisa digitalt. Studenterna har fict se fore-
lasningar pa det sitt de sjilva haft mest nytta av och kunnat se och hora dem flera
ginger. Undervisningen vid seminarier och workshops har blivit mer effektiv och
kunnat fokusera pé visentligheter. Studenter med sma barn har haft mojlighet att vara
med vid fragestunder och lyssna till presentationer, trots att barnen inte alltid kunnat
vara pa forskolan. Att hilla muntliga presentationer har varit littare for de studenter
som kan gdmma sina nervdsa armar eller ben undan kameran. Jag tinker mig att jag
dven framgent kommer att spela in foreldsningar och ha kortare undervisningsinslag
digitalt, till exempel fragestunder och kortare workshops, och lata studenter trina pa
olika typer av muntliga framtridanden. Men dven om den konkreta undervisningen
fungerat bra, finns det ocksé en rad utmaningar.

En svér sak har varit act finga upp de studenter som inte gor sd mycket visen av
sig och som riskerar att hoppa av utbildningen utan den extra peppen frin lirare och
kurskamrater. Inte sillan handlar det om studenter med lag representation i utbild-
ningarna, rasifierade studenter, studenter vilkas férildrar inte studerat vid universitet
och studenter med olika typer av funktionsnedsittningar. Manga studenter har matt
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daligt nir de sjilva behovt hitta strategier for att planera sin undervisningsfria tid.
Svarigheten att "ldsa av” hur formuleringar vid seminarier upplevs av andra studenter
gor det ocksa svart att som lirare till fullo anvinda diskussionerna som pedagogiskt
verktyg.

Mer konkret tinker jag mig att det kommer att ta ett tag innan jag som lirare gjort
den storre verktygsladan, som Ida nimnde tidigare, till min och fict en kinsla for
vilken typ av verktyg som far vilka konsekvenser i olika kurser, f6r olika grupper av
studenter och i min egen vardag som lirare.

Den digitalisering som manga sociologiska institutioner snabbt fick stilla om till
under varen 2020 kan ses mot bakgrund av informationssamhillets expansion.
P4 vilka sitt har denna expansion paverkat hur vi undervisar i sociologi i dag?

Martin Berg: Det ir inte ovanligt att vi gar tillbaka till idén om informationssamhillet
som en stabil referenspunkt nir vi forsoker forstd samtiden, men vi glémmer lict att
vi har att gora med tankar som 4r ganska daterade (sent 1990-tal och tidigt 2000-tal).
Det ir lite olyckligt med tanke pa den ganska intressanta roll som teknologier har haft
for den sociologiska praktiken under alla ar. Jag tinker pd hur mina dldre lirare i Lund
muttrade, halvt besvirat, halvt lyriskt, om tiden da halkortsbaserad databearbetning
var pé tapeten. Tank s& mycket av den sociologiska praktiken som da kretsade kring
maskiner, att forbereda data for dem och sa vidare! Som jag pekade pa tidigare tror
jag att vi behdver vara tydliga med vad som egentligen ir annorlunda i dag. I stillet
for att anvinda informationssamhillet som referenspunke tror jag att vi behover finna
andra begrepp som bittre fingar hur digitala teknologier av olika slag fatt en central
betydelse for minniskors vardags- och yrkesliv. Digitalisering vicker en rad frigor om
vad det innebir att vara minniska i dag — ensam sivil som tillsammans med andra,
vad fritid kontra arbete 4r, vad gemenskap ir, vad néje ir, hur vi formar oss sjilva.
Listan kan nog bli snudd pd oindligt ling. Denna forskjutning mot vardagslivet torde
fa betydelse for hur vi undervisar sivil teoretiskt som metodologiskt. Sannolike behover
vi fundera pd inte bara hur vi praktiserar sociologi i och om det digitala, utan ocksa
hur vi praktiserar sociologi digitalt — nigot som kriver act vi forskar bade om och med
internet (Berg 2015).

Ida Lidegran: Jag har under flera ar undervisat pé distanskurser i utbildningssociologi,
och digitaliseringen av min undervisning har utvecklacs efter hand. En spaning jag
gjorde tidigt var att studenter som valde distansundervisning inte bara ville vara obero-
ende av platsen utan ocksa av tiden. Jag hade férestillt mig att distansundervisning bara
handlade om platsflexibilitet. Denna vana vid att sjilv kunna vilja var men ocksa ndr
man vill gora olika undervisningsmoment ir, tinker jag mig, en del av informations-
samhillets expansion — att var som helst och nir som helst kunna checka in och checka
ut fran flédet. Kraven pa flexibilitet i tid och i rum innebir att undervisningen far
en annan rytm och en annan typ av inramning dn traditionell pa-plats-undervisning.
Jag har insett att mina undervisningsmoment styckas upp i mindre delar med fler och
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delvis andra typer av beddmningsmoment och bedémningsformer. Det blir lite som
en snitslad bana med olika kontrollstationer. Detta innebir en risk f6r att helheten gér
forlorad och att bildningsidén blir underordnad andra rationaliteter, som att fa snabb
aterkoppling pé att man klarat olika moment. Det kollektiva kunskapandet forsvagas
till formén for en mer individuell kunskapsprocess.

Ulrika Schmauch: Nir jag borjade undervisa for ungefir femeon ar sedan hade jag
kurser dir studentgruppen var uppdelad mellan tvd orter. Jag och négra studenter
triffades i Sundsvall och en annan grupp studenter var med via link i Ostersund. Precis
som Glenn var inne pa tidigare var hybridundervisningen energikrivande. Att skapa
en relation med studenterna som befann sig lingt borta var svért, och jag upplevde
ofta att jag relaterade till studenterna i Ostersund som en anonym massa, trots mina
ambitioner att det inte skulle bli sa. I mojligaste man forsokte jag darfor triffa bada
studentgrupperna IRL tidigt under kursen, inte minst for att de skulle kinna sig trygga
med att stilla frigor, sdga till om tekniken inte fungerade och sa vidare.

Nir vi 2020 &vergick till digital undervisning fanns det tekniska forutsittningar
for ace interagera med studenter pé ett jimlikare sitt, och studenterna hade ocksa
redan triffat mig och varandra vid ett flertal tillfillen. Jag dr osiker pa hur detta sig
ut pd andra universitet, men i bérjan av pandemin hade vi campusundervisning for
nyborjarstudenter, medan dldre studenter hade undervisning pa distans. Att genomféra
undervisningen pa distans blev visserligen en stor omstillning, men undervisningen
var relativt lik den undervisning som 4gt rum pa campus tidigare. Under senare ter-
miner, nir studenterna varken triffat mig eller varandra och inte heller alltid befunnit
sig i samma stad, har det varit viktigare att anpassa formerna f6r undervisningen.
Situationen har skilt sig frin den traditionella distansundervisningen, dir studenterna
ofta vill ha tidsflexibilitet, som Ida var inne pa. Hir gillde det ju att fa till stind en
undervisning dir studenterna nirvarade vid de undervisningstillfillen som fanns och
dar det skapades ett tryggt klimat och en klass- eller programkinsla.

Glenn Sjéstrand: Martin var i sitt inligg inne pa att tekniken historiskt sett haft
betydelse f6r undervisningens praktik och act digitaliseringen vicker fragor om var
existens. S& dr det sikert, inte minst for ldrare i tider av snabb anpassning till teknikens
mojligheter och begrinsningar. Vi har nog alla varit sirskilt stressade infér en kursin-
troduktion dir vi mast forlita oss pd att tekniken fungerar och kanske haft en kollega
frin I'T-avdelningen pd snabbval i telefonen for sikerhets skull, hur vil vi dn forberett
innehill och presentationer i Keynote eller Powerpoint. I vilket fall dr vi helt i hinderna
pa tillganglig och fungerande teknik och vir egen (bristande) kompetens att fi den
digitala undervisningen att fungera som vi vill, ofta utan att kinna till teknikens fulla
potential — den kompetensen fir man méjligen lingre fram genom att g en sirskild
kurs om allt man kan gora i lrplattformar, i Excel eller via vira mobilappar designade
for studenternas grianssnitt. Numera ar “sakernas internet”, sensorer, oindlig digital
information och den sa kallade hyperkonnektiviteten (Brubaker 2020), dir alla kan
vara uppkopplade mot alla, en del av samhillets forindring som vi kinner den. Infor-
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mationssamhillet har rort sig vidare mot nigot mer allomfattande, som vi sociologer
sikert kan bidra till en bittre forstaelse av.

Studenter som ir fédda pa 2000-talet dr en digital generation som vet att det
finns information att hitta i den digitala verkligheten och som ofta vet att anvinda
den — ibland pa ett legitimt, ibland pé ett icke-legitimt sitt (antalet anmilningar till
disciplinnimnderna har 6kat under pandemin). I dag kan vi forutsitta en storre £or-
trogenhet med digital information och teknik bland studenterna. Det gor formodligen
att studenterna stéller hogre krav inte bara pa sofistikerad digital undervisning utan
ocksd pa alltmer frekvent sidan — négot som jag sjilv har erfarenhet av — kanske till
den grad act det blir svdrare act rekrytera studenter till kurser av traditionellt slag utan
sarskilt mycket blandade lirmiljoer eller helt forlagda till campus. Men dirom lir vi
bli varse inom en snar framtid.

Som lirare i sociologi forvintas vi vicka studenternas intresse for samhillet. Hur
tycker ni att vi reagerar pé och tar oss an aktuella samhilleliga forindringar,
som covid-19-pandemin, nir vi undervisar i sociologi? Hur ska vi undervisa om
samhillsférindringar som vi star mitt uppe i?

Ida Lidegran: Detta ir forstés inte alltid ldtt, men en kurs vi ger i utbildningssociologi
heter ”Utbildning och samhillsférindring”. Inom denna kurs tar vi upp digitalise-
ring som ett tema. Digitaliseringstemat har varit tacksamt att knyta till pandemin
under kursens ging. I bérjan av pandemin tyckte jag att det var svirare att ta in
covid-19-pandemin i undervisningen, dd man inte riktigt visste hur den hade drabbat
studenterna och deras familjer. De senaste tva terminerna har det varit littare och
sjalvklarare att koppla olika sociologiska frigor till forhillanden under pandemin.
Teman vi har behandlat dr globalisering—pandemi, digitalisering—pandemi och social
ojimlikhet—pandemi. Frigan om vad som ir stabilt dr viktig att stdlla nir samhills-
forindringar studeras och diskuteras.

Glenn Sjostrand: 1 undervisningen for ingenjorer, som jag nimnde tidigare, ingick ett
moment om hur teknologiska innovationer och processer far genomslag i samhillet
eller ¢j. Det handlade om aspekter pé teknologins inbidddning i olika sociala strukturer
och institutioner i samhillet. I det sammanhanget ir ju den pagiende pandemin ett bra
exempel pa hur vetenskap i allmidnhet och medicinsk vetenskap i synnerhet uppfattas
som fortroendeingivande eller ¢j. Vilka grupper i samhillet forlitar sig pd nya mediciner
och tar sitt vaccin och vilka gor inte det? Vad beror det pi att vaccinationsgraden
skiljer sig mellan olika samhillsgrupper? Med den typen av relativt 6ppna fragor kan
studenterna relatera till den pagiende samhillsdebatten pa temat och dessutom relatera
till hur de sjilva eller nirstiende resonerar.

Exemplet med pandemin kan 6ppna for frégor som handlar om a) hur hanteringen
av pandemin formar och formas av sociala, politiska och ekonomiska omstindigheter
och fériandringar; b) hur pandemin tydliggér intersektionella skiljelinjer inom och mel-
lan kon, klass, etnicitet, plats och alder; och ¢) hur anvindningen av digitala verktyg ar
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en del av den teknologiska hanteringen av pandemin och hur den péverkar relationen
mellan individ och samhille i friga om exempelvis integritet, deltagande, évervakning,
etiska forhéllningssitt, produktion och konsumtion av sjukvard och medicin samt hur
den kan relateras till pandemins politiska ekonomi.

I undervisningen for ingenjorerna formulerades denna typ av fragor for vidare
funderingar med tanke pd ingenjérsprofessionernas forutsiteningar, men ocksa i syfte
act uppmuntra ect kritiske forhallningssice dels till teknologins roll i samtida samhills-
utmaningar, dels till olika perspektiv pd teknologin och den digitala utvecklingen.
Négra svar forvintades inte i ssmmanhanget, men att dver huvud taget formulera
sadana fragor i utbildningen f6r studenter som i sitt frameida yrke ska arbeta med att
16sa verkliga samhillsproblem ir en bra borjan.

Ulrika Schmauch: Eftersom sociologi i hég grad handlar om att *frimmandeggra det
vardagliga” (Bauman & May 2004) var pandemin, framfor allt i borjan, ett bra ex-
empel som kunde hjilpa studenter att fi syn pa vilka delar av tillvaron som paverkas
av samhillet omkring oss. Eftersom dldersskillnaden mellan studenterna och mig blir
allt storre har vi ocksa lite olika referensramar nir det giller samhillsforindringar.
Jag minns Berlinmurens fall och borjan av kriget mot terrorismen, men f6r manga
studenter 4r det nigot som hinde "forr”. Manga studenter har svart att relatera till
samhillsférindringar pd ett djupare plan. Pandemin har haft den pedagogiska fordelen
att forindringen dgt rum snabbt och i flera olika sektorer samtidigt, sd att det dr relative
enkelt att fa syn pa ett "fore” och ett "under” pandemin. Den ir ocks ett tydligt exem-
pel pé politikens mojligheter att férindra eller sitta grinser for vira sociala relationer.

En annan upplevelse av detta ir att jag som ldrare behdver anpassa undervisningen
olika mycket for olika studentgrupper. Jag har under flera &r undervisat pa en kurs om
ledarskap och professionsutveckling pa fysioterapeutprogrammet. Vi har ett semina-
rium dér vi bland annat diskuterar hur organiseringen av arbetet inom primirvirden
ser ut. For de studenter som gjort sin VFU (verksamhetsforlagda utbildning) inom
primirvarden under pandemiterminerna har pandemin framfor allt fordndrat relatio-
nerna mellan kollegor, eftersom méjligheterna att fika tillsammans varit begrinsade,
personalmétena varit firre och s vidare, medan kontakterna med patienter i stort
sett varit oforindrade jamfort med tidigare terminer. De diskussioner som kommit
upp kring pandemin har handlat om betydelsen av den organisatoriska omvirlden
och pa vilket sitt den kinns av inom olika delar av arbetsmarknaden. Det har varit
tydligt att arbetet med patienterna inte péverkats i nigon storre utstrickning. For de
studenter som liser teoretiska utbildningar (till exempel sociologi) blir férindringen av
studentvardagen forstis mer omfattande, eftersom de haft sma méjligheter att triffas
for mer informella samtal om kursinnehillet.

Martin Berg: Det dr hir en viktig och knepig fraga. I mitt pedagogiska tinkande himtar
jag ofta inspiration frdn vad Paul Hanstedt (2018) bendmner "wicked students” och vikten
av att konstruera kurser och pedagogiska moment som sitter studenternas vardagser-
farenheter i centrum. Tanken ir att rusta dem f6r en virld dir de inte bara behover
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kunskaper, utan ocksi forméaga att pa egen hand stilla frégor till, delta i och utmana
den virld de méter och dess “lomska problem”. Detta yttrar sig i att jag ofta bygger
min undervisning och examination pa frigor som studenterna sjilva far utveckla och
utvirdera. De ldr sig att ta ansvar infor sig sjilva och sitta ord pa sina erfarenheter och
iakttagelser genom att gora dem till en vetenskaplig angeldgenhet som anvinds i det
gemensamma lirandet. Eftersom jag frimst undervisar i medieteknik — om 4n med en
tydligt sociologisk klangbotten — har detta framst yterat sig i ett fokus pa kritisk gransk-
ning och diskussion av de medier och digitala teknologier med hjilp av vilka vi lever vara
liv och de forestillningar som omgirdar dessa pa olika nivaer (Fors, Pink, Berg m.fl.
2020; Pink, Berg, Lupton m.fl. 2022). Detta dr nagot som vi alltid gor i mitt mne, men
det har varit enklare och uppfattats som mer angeldget under pandemin, da delar av livet
kommit att medialiseras med en hastighet som fa hade kunnat ana.
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