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Kvalitet inom hogre utbildning — en inledning

‘Quality’ has become a cultural tool ..., a buzz-word, attention-getter, nearly-
blank-screen ..., on which different views of reality can be projected, and
from which different social processes and practices can be (re-)constructed.

Higher education policy has been conducted under the catchword of quality
since the early and mid 1980s in an increasing number of western countries.

On a closer examination, however, the meaning of quality is ambiguous and
loaded with stakeholder interests ... (Saarinen, 2008, s. 721)

Sedan de sista decennierna pa 1900-talet har kvalitet blivit ett lika oundvik-
ligt som problematiskt begrepp i de flesta sammanhang déir verksamheter
utvecklas och bedoms. Kvalitetsbegreppet i sin moderna tappning har sitt
ursprung i den konkurrenssituation som radde i mitten av nittonhundratalet
mellan amerikansk och japansk industri och som resulterade i avancerade
system for kvalitetsmétning. De framgéangar i kvalitetshdjande avseende som
dessa medforde gjorde att kvalitetsbegreppet kom att anviandas dven utanfor
den varuproducerande sfér for vilken det utvecklats, till exempel inom hélso-
och omsorgssektorerna, och inte minst kom det att inforlivas av utbildnings-
sektorer pa olika nivé, i synnerhet avseende undervisning och utvirdering.
Aven i styrdokument kom begreppet att introduceras.'

Kvalitetsbegreppets allt 6kade anvdndning inom utbildningssektorn &r ett
varldsomfattande fenomen. Att karaktirisera och bedoma utbildningssystem
och undervisningsmetoder med hjélp av en kvalitetsbaserad terminologi ar
idag vanligt i manga linder. Aven i Sverige har kvalitetsbegreppet fatt en
okad anvédndning under de senaste decennierna. En viktig hdndelse i denna
utveckling &r hogskolereformen 1993. Den okade sjdlvreglering och
overgang fran regelstyrning till mal- och resultatstyrning som var ett av
denna reforms syften medforde att utvirderingar av verksamheten blev
nodvéndiga, vilket gjorde kvalitetsoverviganden angeldgna. Regeringens

" For en fyllig genomgéng av kvalitetsbegreppets lanserande inom tjénstesektorer som den
hogre utbildningen, se exempelvis Nytell (2006). For en ingdende diskussion av begreppets
innebdrd inom just hogre utbildning, se till exempel Svérd (2002) och Berg (2010).



proposition 1992/93:1 fick ocksé namnet “Frihet for kvalitet”. Sjélvstyrning-
en krivde nigon form av statlig kontroll, och det nyinrdttade Hogskoleverket
1995 blev den myndighet som skulle utféra kontrollen. Sedan dess har
Hogskoleverket (sedan 2013 Universitetskanslersdimbetet) kontinuerligt
utfort kvalitetskontroller av den hogre utbildningen, men utformningen av
kontrollerna har under &ren fordndrats. 2011 genomfordes den senaste
fordndringen (Hogskoleverket, 2010), och det nya systemet beskrivs enligt
Hogskoleverket sa:

I dag bedoms kvaliteten i utbildningarnas resultat i ett &mne eller en utbild-
ning i stor utstrdckning i en ganska snadv betydelse: uppfyllandet av ett antal
relevanta mél i Examensordningen sdsom det framgar i ett statistiskt urval av
examensarbeten och i ldrosétenas sjalvvarderingar. Man har pa s vis dnnu
mer nirmat sig kdrnan i &mnenas eller programmens akademiska kvalitet som
den visar sig i slutskedet av en utbildning. (Hogskoleverket, 2012b, s. 23)

I denna formulering, och andra liknande fran Hogskoleverket och Universi-
tetskanslersdmbetet, definieras inte begreppet kvalitet ndrmare?, och inte
heller preciseras noggrant skilen for att vélja just examensarbetet som en
indikator pd dmnens och programs akademiska kvalitet. Dock motiveras i
den proposition som foregick bedomningssystemet detta val genom
referenser till vetenskapliga rapporter, dven om de &r fa.

Och sé ett perspektivbyte — men med samma fokus som tidigare. Min
egen personliga “kvalitetsresa” om &n inte paborjades, men blev pataglig
runt millennieskiftet, d& jag pd inrddan av mina Overordnade vid min
arbetsplats KTH utforde en kvalitetsgranskning av tre hdgskoleingenjorsut-
bildningar vid just KTH. Granskningen ledde fram till en licentiatuppsats
(Svérd, 2002), dir jag undersokte dels vad begreppet kvalitet kan betyda i
hogskolekontext, dels vilken kvalitet utbildningarna vid KTH presterade
utifrén olika definitioner pa kvalitet. I detta arbete fick jag ménga insikter —
exempelvis att begreppet kvalitet innehaller ménga komplikationer, men
ocksd manga mdjligheter. Det méste hanteras med bade stor respekt och viss
skepsis.

I min kvalitetsgranskning av hogskoleingenjorsutbildningarna stod ut-
bildningarna i sin helhet i fokus, men under arbetet kom ett visst moment i
utbildningarna att sérskilt finga mitt intresse, examensarbetet, &ven om jag
dé inte hade mojligheter att ingdende studera det. Som avslutning och

% Hogskoleverket (2012a) skriver dock: "Det ér utbildningens samlade kvalitet pd sjélvstin-
diga arbeten som ska ligga till grund for det samlade omdomet...” (s. 12, min kursivering).
Kvalitet i utbildningarnas resultat likstills pa detta sétt med, eller definieras som, graden av
maluppfyllelse i examensarbeten betrdffande utvalda mal i Examensordningen.



sammanfattning pa flera ars studier utgdr examensarbetet ett moment i
hogskoleundervisning som i manga avseenden avviker fran Ovriga. Denna
speciella karaktidr i momentet skapade frdgor hos mig som kéndes angeldgna
att forsoka besvara. Vad kénnetecknar ett examensarbete och vilken funktion
har det? Hur bedoms det, hur handleds det och vilka forestéllningar finns om
examensarbetet hos larare och studenter? Vad innebér kvalitet i ett examens-
arbete, och kan ett examensarbete indikera kvalitet i hela den utbildning det
ingér 1?

Att soka svaren pa ndgra av dessa fragor blev den utmaning jag forelade
mig. Jag beslot ocksa att gora detta forsok med hjilp av begreppet kvalitet,
men med bibehéllen bade respekt for och skepsis mot det. Det syfte som
presenteras nedan har alltsd vuxit fram som ett resultat av intresse och
nyfikenhet. Huvudfragan jag valt att stilla 4r — vad &r kvalitet i ett examens-
arbete? Jag valde att forsoka besvara den via tre undersdkningar — for det
forsta via en genomgang av litteratur om examensarbeten, for det andra via
en granskning av styrdokument som reglerar innehall och genomférande av
kursen examensarbete och for det tredje via en undersokning av de forestéll-
ningar om examensarbeten som finns hos hogskoleldrare som arbetar med
dem.

Nér jag hade gjort min grovplanering avseende detta avhandlingsarbete
sjosattes det nya nationella utvéirderingssystemet med examensarbetet i
fokus. Det &r inget syfte att i detta arbete Overprova Hogskolever-
kets/Universitetskanslersimbetets utformning av utvérderingssystemet, men
anviandningen av examensarbeten som ett tungt inslag i utvdrderingarna
kommer att kunna diskuteras med utgangspunkt i de undersékningar jag
genomfor. Kvalitet operationaliseras ju i utvirderingssystemet bland annat
genom att examensarbetena granskas utifran Examensordningens maél, och
dessa mal ingér i den kedja av styrdokument som analyseras i denna
avhandling.

Avhandlingen dr disponerad pa foljande sétt. Den bestar av tio kapitel och
i de tvd inledande redogdr jag for mina syften och for mina teoretiska
utgangspunkter och metodval. Darefter foljer ett kapitel diar jag kort
sammanfattar den litteraturdversikt som utgor ett appendix till avhandlingen
(Svérd, 2013), och som jag kallar delstudie 1. Sedan foljer tva kapitel som
giller den hogskoleingenjorsutbildning som avhandlingen till stor del
fokuserar pé. Forst, i det jag kallar delstudie 2, analyserar jag styrdokumen-
ten for denna utbildning, men ocksa i tillimpliga delar Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen, sedan, i delstudie 3, de uppfattningar som aktérerna
pa utbildningen ger uttryck for. Darefter jAmfor jag i ett separat kapitel mina
tre delstudier. Med utgangspunkt i denna jimforelse sammanfattar, virderar



och diskuterar jag sedan mina resultat och presenterar de slutsatser jag tycker
mig kunna dra. I en kort epilog tangerar jag slutligen de berdringspunkter
som finns mellan min avhandling och den livliga diskussion av utvérderings-
systemet som pagitt i bland annat media under flera ar och som ocksé
kommenteras av Universitetskanslersdmbetet i en publikation hdsten 2013.
Sista kapitlet utgors av en engelsk sammanfattning.



Avhandlingens syfte

Trots den allt 6kade anvindningen av begreppet kvalitet, inte minst inom
utbildningssektorn, existerar ingen for alla tillfillen given definition pa
begreppet. Istéllet skapas i allménhet stipulativa definitioner for specifika
tillfallen. Ett exempel pa detta dr Universitetskanslersdmbetets, fore detta
Hogskoleverkets, senaste system for att mita och bedoma kvalitet (Hog-
skoleverket, 2012a). Myndigheten har i sina utvérderingar gjort det som kan
betraktas rimligt, nimligen att direkt utgé frén malen i statliga styrdokument
och kontrollera uppfyllelsegraden av dessa mal. Ett viktigt underlag for
denna kontroll 4r de examensarbeten som studenterna utfér. Hog grad av
maluppfyllelse i examensarbeten betyder enligt detta system hog kvalitet i
examensarbeten, som i sin tur likstills med hog kvalitet i hela utbildningen
dar examensarbetena ingér.> ’Kvalitet i examensarbeten’ far pa detta sétt en
nyckelfunktion i virderingen av en utbildnings kvalitet. | denna avhandling
ar huvudsyftet att undersoka inneboérden i ’kvalitet i examensarbeten’ och
hur denna innebord beror pa kontext och pa vilket perspektiv som anlaggs.
Den dvergripande fragestillningen kan ddrmed formuleras:

Hur kan kvalitet i examensarbeten forstds i olika sammanhang och utifran
olika perspektiv?

Innebdrden i “kvalitet i examensarbeten’ har jag valt att undersoka, analysera
och beskriva utifran tre perspektiv — litteratur av olika karaktér, styrdoku-
ment pa skilda nivder och aktorers forestillningar, vart och ett for sig och
relationerna mellan dem. Dessa tre perspektiv granskas via tre delstudier,
baserade pa varsin fragestillning:

3 Det kan noteras att uttrycket “hog kvalitet” i en utbildning dr den ldgsta acceptabla
miniminivd som enligt Hogskolelagen ska uppnas — ingen niva “kvalitet” beskrivs. I
Hogskolelagen anges “Verksamheten ska avpassas sd att en hog kvalitet nds, savil i
utbildningen som i forskningen och det konstnérliga utvecklingsarbetet” och ”De tillgidngliga
resurserna skall utnyttjas for att halla en hog kvalitet i verksamheten” (Hogskolelagen 1 kap.
4 §). Hogskoleverkets/Universitetskanslersaimbetets kvalitetsomddémen for utbildningar iakttar
denna terminologi i den anvdnda omddmesskalan (“bristande kvalitet, hog kvalitet” och
”mycket hog kvalitet”).



1. Vad é&r kvalitet i examensarbeten enligt [litteratur ddir examens-
arbeten undersoks, beskrivs och diskuteras?

2. Vad ar kvalitet i examensarbeten enligt styrdokument som direkt
eller indirekt reglerar den kurs ddir examensarbetet ingdar?

3. Vad éar kvalitet i examensarbeten enligt aktorer inom hogskole-
varlden som undervisar om, handleder och examinerar examens-
arbeten?

Det visade sig nér arbetet hade kommit en bit pa vigen att ocksa en aktuell
fraga — examensarbetets roll som kvalitetsindikator pa en hel utbildning —
skulle kunna diskuteras utifrdn svaren pa avhandlingens Overgripande
fragestdllning. I denna diskussion &r en utgangspunkt att *kvalitet i examens-
arbeten’ bor ha rimligt lika innebdrd i de tre undersokta perspektiven for att
examensarbeten ska kunna anvidndas som ett réittvisande matt pé kvalitet i
hela utbildningar. Skidlen for att vélja denna utgangspunkt dr foljande. For
det forsta &r en stringent anvindning av uttrycket *kvalitet i examensarbeten’
problematisk, eller till och med omdjlig, om uttrycket har olika innebord i
olika sammanhang och for olika anvéndare. Exempelvis motiveras och
definieras indikatorfunktionen i det utvédrderingssystem som giller sedan
2011 med hénvisning till forskningsrapporter och styrdokument, ett
forfarande som forutsétter lika innebord i nomenklatur mellan forskningslit-
teratur, styrdokument och uttydare och verkstéllare av dessa. For det andra
skulle en bristande samstdmmighet i tolkningen av kvalitetsbegreppet kunna
skapa ett legitimitetsproblem. Om nidmligen hog kvalitet i examensarbeten
bestdms av skrivningar i styrdokument, och samtidigt hog kvalitet enligt
dessa styrdokument inte Gverensstimmer med aktorernas, verkstillarnas,
uppfattningar om hog kvalitet, skulle en foljd kunna bli att utvdrderings-
systemet av dessa uppfattas ha svag legitimitet — och ddrmed 1ag trovardig-
het. Rimligt lika innebord i *kvalitet i examensarbeten’ i de tre perspektiven
bedomer jag darfor vara en forutsittning for att en indikatorfunktion hos
examensarbeten ska kunna motiveras.

Delstudie 1, som alltsd utgdrs av en litteraturgenomgéng, rapporteras
separat (Svard, 2013) och ges hér endast en sammanfattning. Delstudierna 2
och 3 har krivt att ett urval av undersokningsobjekt gors. Ett sddant urval
forutsétter olika hansynstaganden néir det géller exempelvis representativitet,
omfang och genomforbarhet. En kompromiss fordras saledes mellan
alternativen med en eller flera utbildningar och mellan olika typer av
utbildningar. Den kompromiss jag valt hér innebar att jag begrinsat mig till
en enda utbildning, en professionsutbildning. Som de flesta kompromisser
utgdr denna en praktisk nodvéndighet — en undersdkning med flera ingdende



utbildningar hade avsevért 6kat informationsvirdet och representativiteten i
studien. Den valda utbildningen &r en hdogskoleingenjorsutbildning vid
Kungliga Tekniska hogskolan, KTH, och en huvudorsak till att jag gjort
detta val ar att jag, som nédmnts, redan tidigare studerat sidana utbildningar
vid KTH och dérigenom fatt virdefulla och anvéndbara erfarenheter att dra
nytta av i detta avhandlingsarbete.






Teoretiska utgdngspunkter och metodval

Teoretiska utgdngspunkter

Avhandlingen utgors av tre delstudier som sinsemellan har olika karaktér
men som alla tre har ett gemensamt fokus — kvalitet i examensarbeten. |
detta kapitel beskriver jag de teoretiska utgdngspunkter jag har for att binda
samman dessa tre delar i avhandlingen, och som kan fungera som verktyg i
utforskandet av den forenande fragan — vad innebdr hog kvalitet i examens-
arbeten?

Kvalitet ar visserligen det centrala begreppet i avhandlingen, men i
delstudie 1 dr anslaget bredare. 1 denna delstudie granskas litteratur med
anknytning till examensarbeten ur ett helhetsperspektiv och utmynnar i en
beskrivning av kunskapsliaget i flera avseenden, inte endast betrdffande
kvalitet. Delstudien tjanar ddrmed som en presentation av den tidigare
forskning som utforts nér det giller examensarbeten.

De empiriska delstudierna 2 och 3 har smalare fokus och utgdrs av tva
empiriska undersokningar om kvalitet i examensarbete, dels som detta
uttrycks i styrdokument for en hogskoleingenjorsutbildning (delstudie 2),
dels som det uppfattas av aktorer som undervisar i, handleder och examine-
rar examensarbeten i denna utbildning (delstudie 3).

I delstudie 2 fokuseras alltsd examensarbetet sasom det beskrivs i styrdo-
kument. Darmed betraktas inte i och for sig viktiga fragestdllningar som
bakgrunden till dessa dokument — exempelvis de synsitt och vérderingar
som styrt konstruktionen av dem, valméjligheterna nér det giller innehalls-
missig och spraklig konstruktion av dem och sanktionering av och berétti-
gande hos dem. Dédremot finns det ett antagande att styrdokument inte
tillkommer 1 ett vakuum utan att det dr rimligt att téinka sig en viss relation
till vetenskap och beprovad erfarenhet. Mitt intresse handlar alltsd om hur
dokumenten konkret &r utformade, vilket innehdll de har och vilken
Overensstimmelse som finns mellan dem. Den centrala fragan dr ddrmed —
vad kan utldsas ur de foreskrivande dokumenten ndr det géller kvalitet i
examensarbeten?



I detta sammanhang maéste forst konstateras att sjdlva begreppet styrdo-
kument péd svenska dr mingtydigt. Visserligen finns en pragmatisk konsen-
sus ndr det giller den vedertagna betydelsen av begreppet sdisom omfattande
lagtexter, forordningar, utbildningsplaner, ldroplaner och kursplaner, men
som sdrskilt betonats i den ldroplansteoretiska vetenskapstradition som véxt
fram de senaste decennierna kan exempelvis begreppet liaroplan ges olika
innebord. Laroplan har historiskt i ett nationellt perspektiv huvudsakligen
haft den inskrdnkta betydelsen av det fysiska dokument som innehéller
regler och foreskrifter for en viss pedagogisk verksamhet, men denna
betydelse har sedan nagra artionden i ménga sammanhang vidgats och
kommit att ndrma sig betydelsen av curriculum i det engelska uttrycket
curriculum studies. Exempel pa detta dr Ulf P. Lundgren (1979) och Tomas
Englund (1986/2005), som ser ldroplanen som innefattande inte bara ett
dokument utan hela det sammanhang och den tankevirld som dokumentet
utgér en del av, representerar och exemplifierar. I den undersokning som
g0rs hiar kommer styrdokument likvil inte att betraktas i hela denna vidd,
utan huvudsakligen som fysiska dokument vars innebord ska utvinnas.

I delstudie 3, slutligen, star uppfattningar om kvalitet i examensarbeten i
centrum. Hir undersoks de forestdllningar som kommer till uttryck hos de
aktorer som undervisar, handleder och examinerar examensarbeten samt
bestammer utformningen av kursen och den skriftliga rapporten.

Kursen examensarbete star alltsa i centrum for avhandlingen, och speciellt
den del av kursen som utgdrs av det konkreta examensarbetet i sin skriftliga
form. Men denna kurs, inklusive det konkreta examensarbetet, dr i viktiga
avseenden relaterad till hela den Ovriga utbildningen i meningen att den
forvintas sammanfatta, belysa och exemplifiera den kunskap och forstaelse,
den fardighet och forméaga samt den varderingsformaga och det forhallnings-
satt' som inhdmtats i foregdende kurser. Kursens innehéll &r pa detta sitt
bade avgrénsat frén och integrerat med utbildningen som helhet — momentet
organiseras fristdende och bedoms fristdende; samtidigt antas det, exempel-
vis 1 Universitetskanslersimbetets aktuella kvalitetsgranskningssystem, vara
avhingigt de foregdende inslagen i utbildningen. Kursen dr ockséd i andra
avseenden villkorad av yttre forhallanden, till exempel begridnsad tids-
missigt, rumsligt och ekonomiskt — endast nér det géller genomf6randet och
den konkreta utformningen av undervisningen finns forutséttningar for en
autonomi. Denna speciella karaktir hos kursen examensarbete medfor bland
annat att de styrdokument som é&r relevanta for den aterfinns, som tidigare

* »“Kunskap och forstaelse”, firdighet och fSrmiga” samt »virderingsformiga och
forhallningssatt” dr de tre malkategorier som specificeras i Hogskoleforordningens bilaga 2,
Examensordningen.
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betonats, pé flera nivéer — pé ett nationellt plan Hogskolelagen och Hogsko-
leférordningen och pa ett lokalt plan regleringar och foreskrifter pd aktuellt
laroséte.

Denna sérskilda prigel av bdde autonomi och beroende utgdr ett under-
strdk i de kommande analyserna, och kan beskrivas, diskuteras och tolkas pa
olika sitt och via olika forklaringsmodeller. I mitt eget sokande efter
teoribildningar och begrepp med relevans for mina delstudier har jag sokt
inspiration i olika vetenskapliga sammanhang och fran tidigare studier jag
bedrivit. Avhandlingar, examensarbeten och uppsatser med anknytning till
styrdokument har ocksd gett mig impulser. Efter olika ansatser har jag
slutligen funnit tva tankesystem som erbjuder dels en begreppsapparat, dels
en beskrivnings- och tolkningsmodell som kan relateras till mina fragestall-
ningar. Det ena av dessa har utarbetats av sociologen Basil Bernstein; det
andra utgor en del av den forskningstradition som bendmns ldroplansteori.

Basil Bernsteins arbeten géller huvudsakligen méinsklig kommunikation i
olika sociala sammanhang, och han blev tidigt kidnd for sin analys av hur
kontext, till exempel samhéllsbakgrund och utbildning, bestimmer det sprak,
den “’kod”, den som talar véljer (elaborated code och restricted code,
Bernstein, 1971). Bernsteins Overtygelse om sprikets stora betydelse har
ocksa en pedagogisk aspekt, och hans pavisande av hur olika samhillsgrup-
pers varierande sprakanvéndning leder till olika framgang i skolmiljon har
fétt stor uppmérksamhet, men ocksa ansetts kontroversiellt.

Ett centrum i Bernsteins utbildningssociologiska arbeten ar kunskapsbe-
greppet, och kunskap ar for Bernstein intimt associerat med ldroplan.
Bernsteins arbeten innehéller manga begrepp som beskriver ldroplaner, deras
innebord, tillblivelse och funktionssétt. Inriktningen &r visserligen huvudsak-
ligen skolan, inte hogskolan, men flera av resonemangen ar relevanta pé alla
utbildningsnivaer.

Utbildningssystem opererar med kunskaper, och vad som giller som
kunskaper bestdms i styrdokument. Kunskapens vég fran systemnivé till
elev- och studentniva ar ett ledmotiv for Bernstein, som uttrycker sig sa att
kunskap konstrueras i produktionsfiltet, transformeras i det rekontextuali-
serande faltet for att slutligen reproduceras i undervisningssituationen
(Bernstein, 2000). Kunskapens vdg genom utbildningssystemen kan
betraktas och analyseras ur flera perspektiv och i flera dimensioner, och en
av de dimensioner Bernstein sérskilt betonar beskriver han med motsatsparet
separation — integration. Alla foreteelser med pedagogisk anknytning
(styrdokument, undervisning, utvardering) kan granskas ur detta perspektiv
och tilldelas kiinnetecken pa en skala som 4terfinns i denna dimension. Aven
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i detta sammanhang anvidnder Bernstein begreppet kod, som hir har
betydelsen

the regulative principles, which select and integrate relevant meanings (clas-
sification), the forms of their realization (framing) and their evoking context.
(Bernstein, 2000, s. 202)

Styrdokument, som exempelvis ldroplaner, har enligt Bernstein olika
utformning ndr det giller sivéil innehdll som beskrivningen av hur detta
innehall ska realiseras — de illustrerar olika koder. Laroplaner, och deras
realiserande, kan ha en inriktning pa separation av innehéllet, eller en
integration av det. I citatet ovan, liksom 1 tidigare skrifter (t.ex. Bernstein,
1971) anvéinder Bernstein tvd nyckelbegrepp, classification respektive
framing, vanligtvis Overforda till svenska som avgrdnsning respektive
inramning. Med avgransning avser Bernstein de grinser som bestimmer ett
fenomen, en foreteelse eller en handling, till exempel ett skoldmne eller en
vetenskaplig disciplin; med inramning syftar han pa hur fenomenet,
foreteelsen eller handlingen kontrolleras inom de definierade grénserna.
Utifran dessa begrepp inringar Bernstein, nir det giller ldroplaner, tva
ytterligheter 1 dimensionen separation — integration, och han anvénder
uttrycken collection code och integrated code for dem. Collection code
beskriver en situation dér urval, utformning och strukturering av en
utbildnings méal och innehall sker utifran tydlig separation av olika moment,
medan integrated code tvartom kénnetecknas av gransdverskridande, helhet
och tematik. De tvd ytterligheterna &r, menar Bernstein, bland annat ett
uttryck for synen pa kunskap; vad som riknas som kunskap och vad som inte
raknas. Enligt Bernstein utgor visserligen ldroplanen just det som, i ett givet
sammanhang, betraktas som kunskap, men i anvindningen av kodbegreppet
ges en mojlighet att analysera och karaktérisera det innehéll och de former
av kunskapsoverforing som ett visst styrdokument ger uttryck for och
medger.

I min egen undersdkning av olika aspekter pa kvaliteten i examensarbeten
utgdr fragestdllningar som ror deras samband med eller isolering fran den
Ovriga utbildningen en komponent. Kan kvalitet i examensarbeten relateras
till utformningen av examensarbetet som ett integrerat respektive separerat
inslag i en utbildning? Ar suverinitet for ldrare att tolka styrdokument och
mdjligheterna att utforma undervisningen efter eget professionellt gottfin-
nande kvalitetsrelaterade potentialer? Dessa fragestillningar har en tydlig
relation till Bernsteins analys av kunskap i utbildningssystem och det
kodbegrepp han anvéinder for att karaktirisera hanteringen av denna
kunskap. Men det madste aterigen betonas att Bernstein anvédnder sina
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begrepp och sin analysmodell i skolkontext, inte ndr det giller hogskolan.
Jag tycker dock att modellen i vissa stycken kan generaliseras och ddrmed
tjdnstgora dven for de syften jag har i avhandlingen. Det ska ocksa noteras
att Bernstein beskriver sin modell i flera skrifter med delvis stort inre
tidsavstand, och att den genomgér vissa fordndringar med tiden. Min egen
anviandning av den, inklusive dess nyckelbegrepp, ar huvudsakligen
inspirerad av Bernsteins tidigare verk (bl.a. Bernstein, 1971).

Basil Bernstein dr alltsd en inspirationskélla i denna avhandling, och
Bernstein stiller fragor och ger analysverktyg och begrepp som ansluter till
en mer @n halvsekellang forskningstradition som ovan bendmndes /droplans-
teori. Ddrmed anknyter ocksa min egen undersokning till ldroplansteorin —
den andra av de tvé tankesystem som ska hjdlpa mig att utreda och forsta
examensarbetet. Som forskningsfilt &r léroplansteorin vid, och flera
traditioner inom féltet finns och dessutom flera ”vagor” i utvecklingen av
forskningen. Detta dr inte platsen for att redogéra for laroplansteorin som
vetenskaplig inriktning, men eftersom jag kommer att hdnvisa till delar av
den i avhandlingen &r det lampligt att kort beskriva kunskapsomradet.

Redan innan ldroplansteorin var etablerad som sjélvstindig forsknings-
gren inom den svenska pedagogiken, vilket skedde pa 1970-talet, stilldes
givetvis frdgor om vad begreppet styrdokument innebér och hur de konstrue-
ras och forverkligas och vad de ska innehélla — frigor som &n idag ar
grundldggande. [ tidig angloamerikansk skolkontext betonar exempelvis
laroplansteoretikern Ralph Tyler 1949 att fyra fragor méste besvaras nér det
géller konstruktionen av alla typer av styrande dokument: (Tyler, 2004,
s. 51):

1. Vilka utbildningsmal skall skolan uppna?

2. Vilket utbildningsinnehall skall erbjudas for att uppna dessa mal?
3. Hur kan detta innehall organiseras?

4. Pa vilka sitt kan vi bedoma att dessa mal har uppnatts?

Dessa centrala fragestillningar aterkommer kontinuerligt i litteraturen, och
ett nedslag kan goras exempelvis tre decennier senare, dd Lundgren i svensk
kontext och i samma anda papekar att ldroplaner kan analyseras pa tre
nivéer. Den forsta nivan géller principerna for hur ett styrinstrument skapas
och formges, den andra géller besluts- och kontrollprocesserna nér ett sddant
instrument utformas och den tredje géller formerna for hur styrinstrumentet
konkret verkar i den reella undervisningssituationen. (Lundgren, 1983,
s. 21f)

Ytterligare tvd decennier senare betonar Klafki, da i tysk kontext och i ett
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bredare utbildningssammanhang, foljande fragestédllningar med tydlig léro-
plansanknytning, men nu anpassade till den tekniska utveckling som skett:

- malet med inldrning och undervisning

- urvalet av innehéll och tema for undervisningen i forhallande till dessa mél

- organisationsformerna, metoderna och tillvigagangssitten i de avsiktliga
inldrnings- och undervisningsprocesserna

- inldrningens och undervisningens medier, frén skolboken till datorprogram

- formerna for att kontrollera och beddma elevernas inldrningsresultat och
inldrningssitt (Klatki, 1997, s. 219)

De tre exemplen ovan visar en kérna av fragestdllningar som idag utgor de
viktiga forskningsfélten i laroplansteorin. Organisationsaspekten aterkom-
mer i alla, liksom kontrollaspekten, och i teorier om ldroplaner har det sedan
ett halvt sekel funnits en starkt empirisk forankring dir dessa aspekter
aterkommande analyserats. Ett viktigt exempel pa detta, ett exempel som
utgdr ett tydligt steg i utvecklingen av laroplansteorin som sjélvstindigt
kunskapsomrade, dr en forskning som i Sverige utfordes pa 1960-talet.
Dahllof (1967) genomforde da analyser, dér s& kallade ramfaktorer spelade
en avgorande roll.’ Detta arbetssitt, som fick stort internationellt genomslag,
utvecklades sedan av exempelvis Lundgren (t.ex. 1972, 1981) och Englund
(1990) och utgdr idag en del av laroplansteorin.

Laroplansteori idag kan sdgas vara nagot av en paraplybeteckning for en
mangfald forskningsomrdden. I dessa ingér analyser av alla former av
styrdokument med avseende pa bakomliggande virderingar, paverkansfor-
mer, latent och manifest innehall och implementering — p& bade lokal och
nationell nivd. Som ndmndes ovan tolkas idag ofta ldroplanen i vid bemér-
kelse, alltsd inte som bara ett fysiskt dokument utan innefattande hela det
utbildningsomrade, politiskt, organisatoriskt och didaktiskt, som den utgdr
en del av.

Som vetenskapligt falt dr laroplansteori dock inte oproblematiskt. I littera-
turen ges exempel pd en tveksamhet infor begreppet och vad det stir for.
Enligt exempelvis Gundem (1990) gor kraven pé laroplansteorier, att vara
bade breda och djupa, att de i princip dr omojliga att utforma och att de
istdllet far begrénsas till att fungera som utvecklade begreppssystem for
olika undersokningar av laroplaner.

Aven med den nyss relaterade inviindningen #r det naturligt for mig i
detta sammanhang att anvénda ldroplansteori som analysredskap i min

> Idag ofta kallad ramfaktorteori, iven om Dahllof (1999) sjilv ser sig ndjd med uttrycket
“ramfaktorteoretiskt tinkande”, som myntades av Christina Gustafsson och Staffan Selander
(Gustafsson, 1994).
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undersdkning. Detta i synnerhet som jag alltsd ocksa inspirerats av Basil
Bernstein, vars arbeten till stor del géiller just ldroplaner och dérfor ingér i en
tradition av ldroplansteori. Men, som framhéllits, laroplansteori &ar ett
omfattande kunskapsfélt med manga inriktningar, och for min del behdver
jag begrinsa mig till de omrédden som passar mina syften. Och eftersom min
studie omfattar litteratur gillande examensarbeten, styrdokument pa olika
nivaer och aktorer som uttyder dessa styrdokument, vill jag finna ett omrade
inom ldroplansteorin som erbjuder ett tolkningsverktyg och ett begrepps-
system som kombinerar dessa undersdkningsomraden.

En inriktning inom ldroplansteorin som erbjuder detta har utarbetats och
beskrivits av bland andra Lindensjo och Lundgren (1986, 2000) och Linde
(1993, 2006). Dessa har infort ett begrepp arena for att analysera den
kunskapens vig frén systemniva till elev- och studentnivd som ndmndes
ovan i samband med Basil Bernsteins arbeten. Detta begrepp skulle kunna
tjanstgora som forbindelse mellan avhandlingens olika delar. Arenabegrep-
pet dr emellertid inte identiskt i de bada tappningarna; Lindensjé och
Lundgren har exempelvis en tydlig politisk orientering i ordval och
definitioner, vilket inte dr fallet for Linde. Men gemensamt i bada versioner-
na ar att det finns flera arenor, 4ven om de &r olika definierade och be-
nidmnda, och i Lindes version kallas de formuleringsarenan, transforme-
ringsarenan och realiseringsarenan®. Aven Bernstein tangerar detta synsitt,
exempelvis i den nyss nimnda analysen av kunskapens vég fran produktion
over urval till reproduktion. S&vél Linde som Bernstein menar att ldroplaner
faststélls, avfattas och utges pa formuleringsarenan, tolkas pa transforme-
ringsarenan och genomfors, i olika utstrackning, pa realiseringsarenan. Linde
relaterar ocksa till Bernstein i s& maétto att han utldser &nnu en arena ur
Bernsteins arbeten, ndmligen diskursen om ldroplaner. Enligt Linde géller
denna arena “hur det talas om ldroplansfragor, vem som talar och vilka
standpunkter som slédpps fram i diskussionen” (Linde, 2006, s. 6).

I detta sammanhang maste det betonas att arenabegreppet, liksom
Bernsteins kodbegrepp, dr utformat for skolkontext och anpassat for en
séddan. I denna skolkontext betyder vanligtvis formuleringsarenan riksdag,
regering och statliga myndigheter, transformeringsarenan kommun,
skolledning och lérare (i egenskap av tolkare av ldro- och kursplaner) och
realiseringsarenan larare (i egenskap av verkstillare av laroplansinnehallet)

6 Aven Lindensj6 och Lundgren anvénder i vissa sammanhang dessa tre begrepp, men i andra
endast formuleringsarenan och realiseringsarenan (’field implementation™). I det senare fallet
finns tilldgget att formuleringsarenan kan delas upp i tva delar, en som giller de centrala
politiska dokumenten, en annan som géller tolkningen av dessa pé lokal administrativ niva, en
sa kallad “guide-line writing”. (Lindensjo & Lundgren, 2000, s. 171ff.)
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samt elever och fordldrar. I denna avhandling ligger fokus emellertid inte pa
skolan, och en anvdndning av arenabegreppet pa ett omrade det inte dr avsett
for kan vara problematisk. I skolkontext finns skollagen, som é&r ytterst
bestimmande, och férordningar, laroplaner, foreskrifter och kursplaner som
ar underordnade lagen och regeringens komplement till och tolkning av den.
P4 lokal nivd tolkas skollag, forordningar, ldroplaner, foreskrifter och
kursplaner av den undervisande ldraren och eventuellt formuleras ocksa en
lokal kursplan, men for en séddan finns inget formellt krav. Inom hdgskolan,
4 andra sidan, dr Hogskolelagen sdsom lagtext den ytterst bestimmande och
Hogskoleforordningen underordnad, och en tolkning av och komplettering
till, Hogskolelagen. Lokala dokument pa larosétet &r sedan underordnade
bade Hogskolelagen och Hogskoleforordningen och en tolkning av dessa.
Den undervisande léraren, slutligen, tolkar samtliga styrdokument infor den
konkreta undervisningen. Saledes innehaller tolkningen, transformeringen,
av styrande texter ytterligare ett steg i hogskolestrukturen jamfort med
skolstrukturen. Figur 1 visar de olika tolkningsforhallandena.

Skolkontext:
—_— Férord- Lérares
ningar uppfattn.
Skollagen inkl. av lag och
kurspl. forordn.
etc.
Hogskolekontext:
)
Hogskole- N
forord- —> Lokala 7 Lrares
. . o uppfattn.
Hogskole- ningen riktlinjer, av tre
lagen inkl. utb.planer, niver
kursplane- kursplaner
dokument
struktur
— —

Figur 1 Tolkningsprocessen i skolkontext respektive hogskolekontext.”

71 andra rutan frén vinster under Héogskolekontext anges bland annat “inkl. kursplanestruk-
tur”. I Hogskoleforordningen anges i 6 kap. 15 §: I kursplanen ska foljande anges: kursens
niva, antal hogskolepodng, mal, krav pa sirskild behorighet, formerna fér bedémning av
studenternas prestationer och de 6vriga foreskrifter som behovs. Forordning (2010:1064)”.
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Olikheterna mellan skola och hogskola nédr det géller de punkter dér
tolkning sker gor att arenaterminologin inte &r sjilvklart dverforbar fran
skolkontext till hogskolekontext. Det ar sérskilt innebdrden i transforme-
ringsarenan som skiljer. Om transformeringsarenan i skolkontext, for vilken
terminologin ar skapad, betyder det rum dir aktorer tolkar text som é&r
deklarerad pa formuleringsarenan, &r det naturligt att betrakta ldrarna, i
egenskap av verkstillare av styrdokumentens intentioner, som aktdrerna pé
transformeringsarenan — dven om regeringen i sin tolkning av skollagen
ocksa kan ses som en aktdr och ddrmed agera pd en transformeringsarena.
Men inom hogskolevirlden sker i princip tre tolkningar, varav tvd pa lokal
nivé, vilket skapar flera scenarier. I figur 2 visas de olika mdjligheterna och
vilka olika rum som kan utgdra transformeringsarenor i dem.

Hogskole- .
forord- > Lokala Lrares
) . e uppfattn.
Hogskole- ningen riktlinjer, av fre
lagen inkl. utb.planer, nivaer
kursplane- kursplaner dokument
struktur
Regeringen
ar aktor

F-arena H T-arena

Lokala hogskolan
ar aktor

F-arena + F-arena % T-arena
Lokala hogskolan
ar aktor
F-arena + F-arena + F-arena % T-arena

Figur 2 Olika aktors- och arenaperspektiv i hogskolekontext.
(F stér for formulering och T stér for transformering.)
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Mina intresseomraden i denna avhandling péverkar vilka av de olika
arenaperspektiven som dr aktuella for mig. I den litteraturgenomgang,
delstudie 1, som utgdr appendix till avhandlingen, granskas litteratur av
olika karaktdr rorande examensarbeten, och ur alla synvinklar, 4ven om
genomgéangen mynnar ut i en diskussion om just kvalitet i examensarbeten. |
delstudie 2 analyseras styrdokument pé tre nivaer, ndmligen Hogskolelagen,
Hogskoleforordningen och de lokala dokumenten, och med fokus pa kvalitet
i examensarbeten. I delstudie 3 undersoks slutligen aktorers forestillningar
och attityder om examensarbeten och den process som foregar och utgor
genomforandet av examensarbetet, och dven hiar med fokus pa kvalitet. De
tre delstudierna, men huvudsakligen delstudierna 2 och 3, innefattar olika
arenaperspektiv.

For det forsta utgdr Hogskolelagen, som antas av riksdagen, en formule-
ringsarena, och Hogskoleférordningen, som &r regeringens tolkning av och
tillagg till lagen, en transformeringsarena. For det andra utgér Hogskolela-
gen och Hogskoleférordningen tillsammans en formuleringsarena, och de
lokala styrdokumenten, som antas av den lokala hogskolan, en transforme-
ringsarena. For det tredje utgér Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och
de lokala dokumenten tillsammans en formuleringsarena och ldrar-
na/examinatorerna/handledarna som tolkar dessa en transformeringsarena.
Déarmed finns tre arenor dér transformeringar sker — Hogskoleforordningen,
de lokala styrdokumenten och aktdrerna — och samtliga tre ar relevanta for
forstaelsen av vad kvalitet i examensarbeten innebér. Alla tre kommer dérfor
att beaktas 1 det foljande.

Tilldggas kan att det utdver dessa tre arenastrukturer finns ytterligare en —
den som bildas av den inbordes hierarki som de lokala dokumenten utgor.
Denna struktur kommer bara i liten utstrackning att beroras.

Metod

Avhandlingens tre delstudier har olika karaktér och kréver darfor tre separata
metoder. Delstudie 1 &r utformad som en litteraturgenomgéng, dér litteratur
av olika genrer med inriktning p4 examensarbeten granskats. Alla aspekter
pa examensarbeten har statt i fokus, inte bara de med inriktning mot kvalitet.
Litteratursokningen, urvalet och granskningen finns noggrant beskriven i
appendixet till avhandlingen och sammanfattas ocksd i nista kapitel,
Delstudie 1 Litteraturgenomgang. Undersokningarna i delstudierna 2 och 3
forutsétter tva metodansatser, en for granskningen av styrdokumenten och en
for identifieringen av forestdllningarna hos aktorerna.
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Styrdokumenten

Tva uttryck star i centrum for denna delstudie 2 — dels kvalitet, dels kvalitet i
examensarbeten. Begreppet kvalitet forekommer séllan manifest i styrdoku-
menten. I Hogskolelagen forekommer ordet i isolerad form och i samman-
sattningar sex ganger, i Hogskoleférordningen fjorton génger.® I de lokala
dokumenten som kan knytas till den studerade utbildningen forekommer det
inte alls. Ingen definition eller diskussion av begreppet erbjuds i nagot
dokument. Denna totala avsaknad av explicita beskrivningar betyder att det
inte ges nigon direkt mojlighet att finna en exakt innebdrd i begreppet
kvalitet — innebdrden maéste istédllet utvinnas indirekt ur texterna. Den metod
jag valt har bdde kvantitativa och kvalitativa inslag (beskrivna i till exempel
Hellspong, 2001, och Bergstrom & Boréus, 2005). De kvalitativa inslagen
bestar av dels en undersokning av den innehallsméssiga och sprikliga
strukturen i texterna, dels innehéllsanalyser och kategoriseringar av satser,
ord och uttryck. I de kvantitativa inslagen faststélls forekomsten av olika ord
och uttryck.

Den exakta utformningen av tillvigagangssitt och analys redovisas under
rubriken Delstudie 2 Styrdokument.

AktoOrerna

Syftet i denna delstudie 3 &r att dels utrona vilken innebord kvalitet i
examensarbeten har for de aktorer pd hogskolan som arbetar med dem, det
vill sdga undervisare, handledare och examinatorer, dels finna viss relevant
bakgrundsinformation nar det géller angrinsande fragestillningar. Den
metod jag valt for detta dr intervjun. Andra alternativ finns, exempelvis
enkédter, men intervjun bedomer jag ge storre mojlighet 4n enkéter att finna
de tankemonster som aterfinns hos aktdrerna och déarfor ge de mest
tillforlitliga resultaten. I en inledande fas i avhandlingsarbetet fanns som ett
alternativ att védlja fler utbildningar &n en, vilket skulle ha inneburit att ett
stort antal aktorer tillfragats. I detta skede Overvdgde jag mojligheten att
anvdnda en metod som bygger pa enkéter. Men under arbetets gang stod det
klart att fler &n en utbildning inte rymdes inom ramen for avhandlingen,
vilket bland annat betydde att antalet aktorer reducerades, ndgot som in sin
tur medforde att en intervjuundersdkning bedomdes realiserbar.

I valet av intervjuform och intervjuanalys har jag dvervigt och provat
olika modeller. En av dem var fenomenografiskt inspirerad, men resultatet

¥ De versioner av Hogskolelagen och Hogskoleforordningen som utgdr grund for denna
undersokning dr aktuella 1 april 2012.
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blev inte det forvantade, vilket ledde till att jag 6vergav den. Den modell jag
till sist valt har tva inriktningar. For fragestéllningen som ror aktorernas
spontana forestdllningar om kvalitet har fragor stillts utan f6ljdfragor, men
med en eventuell begiran om fortydliganden och preciseringar. For
fragestillningarna som ror bakgrundsinformationen har daremot foljdfragor
getts och avgrinsningar begirts. Analysen av intervjusvaren har sedan skett
med hénsyn till karaktiren pd de olika fragestéllningarna. For aktorernas
forestdllningar om kvalitet innebdr detta att utsagorna granskats med
avseende pa innebord och sedan fordelats pa kategorier. Nar det giller
fragestéllningar gillande bakgrundsfaktorer var dessa i viss utstrickning
valda i forvég, vilket innebar att kategoriseringen av aktorernas svar delvis
styrts av dessa faktorer.

Fore intervjuerna gavs ingen information om frageomraden annat dn att
delundersokningen i avhandlingen géller aktorernas synsétt och erfarenheter
nér det giller examensarbeten — allt 1 avsikt att minimera mental forberedelse
hos de intervjuade och paverkan fran intervjuaren. Alla mojliga matt och
steg har ocksa tagits for att minimera risken for paverkan aktorerna
sinsemellan. Utformningen av intervjuundersokningen diskuteras vidare
under rubriken Delstudie 3 Intervjuer.
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Delstudie 1 Litteraturgenomgéang

I denna delstudie, den forsta av tre, &r fragestillningen

Vad ér kvalitet i examensarbeten enligt litteratur dir examensarbeten
undersoks, beskrivs och diskuteras?

Delstudien redovisas i ett appendix till denna avhandling, Examensarbetet i
hogre utbildning. En litteraturoversikt (Svérd, 2013), och hir ger jag endast
en sammanfattning av undersokningsmetod och resultat.

Syftet med genomgéngen har varit att granska, referera och sammanfatta
den litteratur av olika karaktir dir examensarbeten pd grundliggande
hogskoleniva, i Sverige och internationellt, stdr i centrum. Med examens-
arbete avses hér det sjdlvstindiga arbete, och den kurs som detta arbete utgér
en del av, som ingar i de utbildningar som péa svenska bendmns hogskole-
examen, kandidatexamen, magisterexamen, masterexamen och yrkes-
examen, och pé engelska bendmns bachelor’s degree och master’s degree,
och som innefattar &tminstone nigon form av skriftlig redovisning. Alla
fakulteter och utbildningstyper &r inkluderade, liksom bade generella
utbildningar och professionsutbildningar. Litteraturen ar hdmtad fran
foljande omréaden:

— vetenskapliga uppsatser och avhandlingar

— vetenskapliga rapporter och studier, fristiende och publicerade i
tidskrifter

— lagar

— Ovriga styrdokument pa nationell niva

—  bocker

— debattartiklar

Litteraturen omfattar texter skrivna pa svenska och engelska men kan vara
publicerad i vilket land som helst. Litteratur fram till och med juni 2011 &r
genomgéingen dven om enstaka exempel finns pa senare texter; didremot
finns ingen gréns bakat i tid. Litteratur utgiven senare dn 1980 &r prioriterad,
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huvudsakligen av skilet att tidigare publikationer &r svara att erhélla i
fulltext.

Sokningen av texter har skett via litteraturdatabaser, via genomgéng av
referenslistor och via kontakter med i omradet insatta personer. De databaser
som anvénts dr huvudsakligen Libris, ERIC, JSTOR, Directory of Open
Access Journals, SAGE Journals, British Education Index/Education Line
och Teacher Reference Center. S6kmotorer som Google och Google Scholar
har ocksé anlitats, liksom de sokmotorer som Uppsala universitetsbibliotek
och KTH:s bibliotek erbjuder, dar Primo och Primo Central ar sdkverktyg.
Citeringsdatabaserna Scopus och Web of Science har ocksé anlitats.

Tabell 1 Nio omréaden i litteraturen som uppvisar god kunskap om examens-
arbeten.

Omriden med god kunskap | Kunskapslige

Omfattande diskussion och analys under en lang
tidsperiod, men likartade diskussionsomréden och
argumenteringsétt under flera artionden.

Motiven for examensarbeten

Genomforandefasen ur ett

organisationsperspektiv

Stor och kontinuerligt 6kande kunskap.

Studenternas upplevelse av och
uppfattning om examensarbetet

Stor och kontinuerligt 6kande kunskap.

Studenternas vetenskapliga beteende

P& manga omréaden stor och kontinuerligt 6kande
kunskap.

Examensarbetets &mnesmaéssiga
innehall

Stor och kontinuerligt 6kande kunskap.

Examensarbetets yttre form och
disposition

Stor men inte 6kande kunskap.

Beddmningen av examensarbeten

Stor men inte 6kande kunskap.

Resultatet och maluppfyllelsen pa
studerandeniva

Stor men inte 6kande kunskap.

P4 ménga omraden stor och kontinuerligt 6kande

Handledning kunskap

Sokningen har givit drygt tre hundra tréaffar och av dessa har ungefér tre
fjairdedelar visat sig vara relevanta. Dessa relevanta triaffar har sedan
granskats, markerats och kategoriserats med avseende pa karaktéristika och
innehéllsaspekter s att litteratur av visst innehall, viss innebdrd, viss alder
och viss typ latt kunnat lokaliseras och jimforas. Nio omréden har pa detta
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sitt kunnat identifieras, dér litteraturen dr omfattande och kunskapen om
examensarbeten god. I tabell 1, som ir tagen frdn genomgangen, redovisas
dessa omraden.’

I litteraturgenomgéngen har jag ocksa gjort ett forsok att faststilla vad
som i litteraturen avses med kvalitet i examensarbeten — savél i hela den kurs
dir det konkreta examensarbetet utgor en bestandsdel som i det skriftligt
presenterade examensarbetet. Eftersom begreppet kvalitet, i den man det
forekommer i litteraturen, genomgdende saknar savdl precisering som
definition, har undersdkningen skett indirekt via granskning av tre innehalls-
aspekter:

— explicita formuleringar om kvalitet eller implicita skrivningar om
onskvirda beteenden, handlingssétt, virderingar, prestationer och
kapaciteter via andra termer, omskrivningar och hénsyftningar

—  forteckningar 6ver bedomningsvariabler och -kriterier

— beskrivningar av brister och felaktigheter

Eftersom en nagorlunda enhetlig och tillférlitlig bild av vad som
bedoms som hog kvalitet i examensarbeten kan forvantas endast pa de
omraden dir det skett omfattande forskning eller forts betydande
diskussion har jag begrinsat granskningen till de nio omraden som
identifierats i tabell 1. De omréden och utsagor i litteraturen som pa
detta sitt lokaliserats redovisas i tabell 2. For att 6ka informations-
vérdet har den vetenskapliga litteraturen skiljts fran annan litteratur (i
detta fall styrdokument) i tabellen. Att vissa omradden och utsagor
forekommer i flera kategorier beror pa att de diskuterats i olika
sammanhang.

Ett annat sétt att redovisa omraden och utsagor i litteraturen som
aterspeglar eller associeras med hog kvalitet i examensarbeten &r att
fordela dem efter kvalitetsaspekter, och detta gors i tabell 3. I denna
tabell framgér ocksé vilka kvalitetsaspekter som kan askadliggoras i
det skriftligt presenterade arbetet.

% Den genomgangna litteraturen har, som foljd av de sokkriterier som bestimts, olika grad av
vetenskaplig karaktir. Nér uttrycket “litteratur” anvinds i den fortsatta texten i avhandlingen
avses all genomgangen litteratur ndr inte annat &r underforstatt eller framgar av samman-
hanget — nér uttrycket “vetenskaplig litteratur” anvinds undantas lagar, styrdokument och
texter av debatterande karaktér.
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Tabell 3 Kvalitetsaspekter i den kurs dér examensarbetet ingar och i det
skriftligt presenterade arbetet.
(X indikerar forekomst av respektive kvalitetsaspekt.)

Examens-
. ) Kursen .
Kvalitetsaspekter i examensarbeten arbetet i sin
. . examens- ori1e
enligt litteraturen skriftliga
arbete
form
Teoretisk niva X X
Teknisk niva X X
Vetenskaplig niva X X
Forberedelse for yrkesverksamhet och arbetsliv X
Organiserande/genomférande av examensarbetet X
Rapportens konkreta utformning X X
Sjélvstandigt och vetenskapligt forhéllningssétt X X

Under litteraturgenomgéngen har jag gjort en del observationer som inte
framgar i tabellerna ovan. En &r att examensarbeten huvudsakligen diskute-
ras nir det giller professionsutbildningar. De vanligaste sammanhangen ar
larar- och sjukskoterskeutbildningar, men andra utbildningar representeras
ocksa, exempelvis ingenjorsutbildningar, ekonomutbildningar och psykolog-
utbildningar. Noteras kan ocksa att den sokmetod jag valt inte fangat ndgon
litteratur om examensarbeten inom konstnérliga utbildningar.

En andra observation &r att vissa aspekter pd examensarbetet forekommer
i mycket hogre utstrdckning dn andra i den litteratur som granskats. Det i
sdrklass mest utforskade omradet &r genomforandefasen ur ett studerande-
perspektiv, men ocksd handledning och i viss man bedomning &r vil
undersokta.

En tredje observation dr att det genomgéende rader stor konsensus i
litteraturen. Det ar fa fragestillningar dér uppfattningarna gar starkt isér och
dér resultaten och slutsatserna av forskningen patagligt skiljer sig at, men
sddana finns. Ett tydligt sddant exempel &r inriktningen pa examensarbetet
som huvudsakligen ett akademiskt eller ett yrkesinriktat projekt. Ett annat
exempel géller mgjligheterna att via examensarbeten granska maluppfyllel-
sen och kvaliteten i hela hogskoleutbildningar. Ett tredje exempel, slutligen,
giller vilken konkret utformning och presentationsform som &r den
lampligaste for examensarbetet.
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En fjirde observation &r att den terminologi som anvénds i denna avhand-
ling (avsnittet Teoretiska utgdangspunkter och metodval), exempelvis
uttrycket arena, séllan anvinds i den litteratur som granskats. Arenabegrep-
pet ar inte desto mindre underforstitt i en stor del av litteraturen, 4ven om
det inte alltid tydligt framgér vilken arena som ett visst textavsnitt avser.

Under granskningen har jag slutligen ocksa kunnat konstatera att det finns
en uppfattning som i hog grad genomsyrar litteraturen om examensarbeten —
att omradet dr daligt beforskat. En ambition som uppstod och véxte sig
starkare under arbetet blev darfor att undersoka vilken grund det finns for en
séddan uppfattning. Den slutsats jag kunnat dra av min genomgéng &r att det
finns en avsevird kunskapsmingd pa flera omrédden, men sdmre pd andra,
och att det finns 0kande kunskapsméngd pé vissa omraden, inte pa andra.
Detta betyder att forskningen inte &r systematisk och inte heller heltickande.
Jag vill déarfor uttrycka mig sa att forskningsomradet examensarbete inte
generellt &r underbeforskat, men saknar systematik och fullstindighet.
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Delstudie 2 Styrdokument

Inledning

I denna delstudie, den andra av tre, dr fragestéllningen

Vad idr kvalitet i examensarbeten enligt styrdokument som direkt eller
indirekt reglerar den kurs ddr examensarbetet ingdr?

Vad avses hir med styrdokument? For varje hogskoleutbildning finns en
uppséttning dokument som reglerar utformningen och bedémningen av savél
utbildningen som helhet som enskilda delar. Dessa dokument har olika
rdackvidd och é&terfinns pa tre “nivéer”’; Hogskolelagen, Hogskoleforord-
ningen och dokument som géller den enskilda hdgskolan eller det enskilda
universitetet.'® Hogskolelagen, som beslutas av riksdagen, innehéller bestim-
melser for universitet och hdgskolor som antingen har staten, kommuner
eller landsting som huvudman eller 4r s& kallade stiftelsehogskolor. Hog-
skoleforordningen, som faststdlls av regeringen, adr en tolkning av, ett
komplement till och underordnad Hogskolelagen och géller samma utbild-
ningssektorer som denna lag. Hogskoleforordningen innefattar fyra bilagor,
varav en, bilaga 2, dr relevant i detta sammanhang. Denna bilaga utgors av
Examensordningen, dér det anges vilka examina som far avldggas och vilka
krav som studenterna ska uppfylla for respektive examen. Dokumenten pa
lokal nivé, slutligen, ar en tolkning av, och underordnade bade Hogskole-
lagen och Hogskoleforordningen och anger de regler som géller for enskilda
utbildningar pa ett enskilt ldrosdte. P4 denna lokala nivd finns en inre
hierarki i s métto att varje utbildning regleras av en utbildningsplan och
varje kurs av en kursplan, men det kan ocksd finnas Gvergripande regler
gillande utbildningar och kurser. I denna avhandling rdknas samtliga dessa
lokala dokument, om inget annat anges, som en enda ”niva”. Detta betyder
att mal for studentprestationer finns atergivna i dokument pa tre nivéaer.

I denna delstudie 2, men ocksa i delstudie 3, stir en professionsutbildning
i fokus, en hogskoleingenjorsutbildning vid KTH, fortsittningsvis kallad

1 De dokument som utgér grund for denna delstudie ar aktuella 1 april 2012.
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utbildning A. Lokala dokument fér denna utbildning bildar alltsé tillsam-
mans med Hogskolelagen och Hogskoleforordningen en struktur med tre
nivéer, vilket visas i figur 3. Dokumenten pa de tre nivderna har i viss grad
olika karaktir. Hogskolelagen innehdller inga explicita malformuleringar om
examensarbetet, inte heller specifika texter om enskilda utbildningar.
Hogskoleforordningen, ddaremot, innehaller utbildningsspecifika mal, men i
de avsnitt som dér hdnsyftar exklusivt pa examensarbeten konstateras endast
att studenterna ska genomfora ett sddant arbete samt, genom uttryckssattet
’sjalvstandigt arbete”, att det ska vara just sjidlvstandigt. Enbart dokumenten
pa lokal niva innehéller specifika anvisningar och regler for examensarbetet
— eller den kurs déir examensarbetet ingdr som en del. Att detaljerad
information om examensarbeten alltsd aterfinns uteslutande pa lokal niva
innebér likval inte att en undersdokning av kvalitet i examensarbeten kan
begrénsas till en analys av enbart sddana lokala texter — dessa &r ju avhéng-
iga lagtext och mal pa de tva dvre nivaerna, atminstone i betydelserna att de
dels inte far strida mot dem, dels forutsitts infria de krav och rekommenda-
tioner som anges i dem. Ordvalet ”direkt eller indirekt” i syftesbeskrivningen
for denna delstudie hinsyftar pa detta forhillande — att foreskrifter som
paverkar examensarbetet inte aterfinns endast i styrdokument pa lokal niva,
och som avser just kursen examensarbete, utan i styrdokument pé alla nivaer.
I den analys som utfors i det foljande har alltsa texter pd alla tre nivéerna
granskats, men med hénsyn tagen till texternas olika sdrdrag och olika béring
pa examensarbetet. Dessutom har ett urval ur texterna behdvt goras, och i
synnerhet ur Hogskolelagen och Hogskoleférordningen, eftersom dessa
texter till stor del géller forhéllanden som inte 4r relevanta for denna
avhandling. Aven ur vissa, men inte alla, av de lokala dokumenten har ett
urval gjorts. Alla urval finns redovisade i bilaga 1. Det ska noteras att nér det
i den fortsatta texten hénvisas till Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och
de lokala dokumenten avses det urval som hir gjorts, och som alltsa
redovisas i bilaga 1, inte texterna i sin helhet.

I detta sammanhang maste ett sdrskilt forskningsetiskt dilemma noteras.
Avhandlingens delstudie 3 innefattar intervjuer med ett antal informanter
frén utbildning A, och dven fradn en annan utbildning vid KTH. Det ir en
tydlig avsikt i delstudien att dessa informanter inte ska kunna identifieras,
och ett 16fte om detta har ocksa givits till dem inf6r intervjuerna. Av detta
skil kan inte exakta formuleringar ur styrdokumenten redovisas i avhand-
lingen; sddana skulle ju kunna bidra till att utbildningarna forlorade sin
anonymitet och ddrmed ocksa informanterna sin. I bilagorna, och i citaten, ar
darfor vissa passusar avldgsnade eller latt sprakligt fordndrade, dock utan att
andemeningen dndrats.
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Figur 3 Hierarki avseende styrdokument.



Val av texter

Dokument pa tre nivder ingar alltsa i granskningen, och de tva dvre nivderna
utgdrs av Hogskolelagen och Hogskoleforordningen. Pa den tredje nivén,
den lokala, har de dokument beaktats som i ndgot avseende foreskriver
utformningen av och reglerna for examensarbetet, inalles sex dokument.
Dessa omfattar texter av olika karaktir — frdn centrala foreskrifter om exa-
mina pa grundniva vid KTH till kursplan och riktlinjer for examensarbetet pa
utbildning A. Av de sex lokala dokumenten é&r fyra formella styrdokument,
medan det femte har status av riktlinjer for examinatorer, handledare och
studenter nér det géller det praktiska genomforandet av examensarbetet och
det sjdtte utgoér en berdkningsmall for betygssittningen av examensarbetet.
Foljande atta texter har alltsé beaktats:

Overordnade dokument:

Hogskolelagen
Hogskoleforordningens bilaga 2, Examensordningen

Lokala dokument vid KTH:

KTH:s lokala foreskrifter for examina pa grundnivd och avancerad nivd,
lokal examensordning

KTH:s overgripande regler och riktlinjer for examensarbete 15 hog-
skolepodng for hogskoleingenjorsexamen 180 hégskolepodng, samt
betygssdttning av examensarbete, inklusive dess bilaga A: Bedomnings-
grunder och kriterier for examensarbete

KTH:s utbildningsplan for utbildning A

KTH:s kursplan for examensarbete inom utbildning A

KTH:s riktlinjer for examensarbeten inom utbildning A

KTH:s mall for betygsbestimning av examensarbeten inom utbildning A"

I och med att de tvd sistnimnda dokumenten inte utgdér formella
styrdokument utan endast fungerar som sammanfattning, fortydligande
och exemplifiering av de Ovriga texterna samt rekommendationer infor
det praktiska arbetet och nyckel for betygssittningen, ingar de inte i den
kommande analysen. Att dokumenten &ndéa redovisas héir beror pé att de
utgdr texter som anvinds av aktorerna i den lopande processen dé ett

" Denna mall utgérs av ett bedémningssystem dir tre aspekter i examensarbetet (process,
innehdll och presentation) bedoms med talvdrden. Dessa talvirden ligger, via en i mallen
inkluderad algoritm, till grund for ett totalvdirde som tjanstgér som vigledning infor
betygsséttningen.
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examensarbete kommer till och virderas. En noggrann kontroll har
darfor ocksd skett med syftet att faststidlla om de tvd dokumenten
innehaller ndgon ytterligare eller avvikande information jamfort med de
fyra formella styrdokumenten frdn KTH. Det har d& visat sig att de i alla
relevanta avseenden aterspeglar innehéllet i dessa. Ddrmed har analysen
pé lokal niva allts& kunnat begrénsas till de fyra formella styrdokumenten
utan att information forlorats eller forvanskats. Totalt ingér ddrmed sex
dokument i granskningen — Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och
fyra dokument fran KTH.

Forekomsten av begreppet kvalitet 1 texterna

Eftersom begreppet kvalitet utgér det centrala i delstudiens fragestillning,
men ocksa i hela avhandlingen, kan forst konstateras att det aldrig férekom-
mer i de lokala dokumenten'?, ddremot i Hogskolelagen och Hogskolefor-
ordningen” — dock séllan i de sammanhang som é&r relevanta i denna
avhandling. I Hogskolelagen finns foljande skrivningar i forsta kapitlet,
fjarde paragrafen, dar kvalitet med viss anknytning till fragestillningarna
som hér dr aktuella ndmns:

Verksamheten skall avpassas sa att en hog kvalitet nas, savél i utbildningen
som i forskningen och det konstnérliga utvecklingsarbetet.

De tillgéingliga resurserna skall utnyttjas effektivt for att halla en hog kvalitet
i verksamheten.

Begreppet kvalitet upptrader ocksad i sprakliga sammansittningar, men da
endast en gang i ett sammanhang som eventuellt kan beddmas relevant hir,
ocksa da i forsta kapitlet, fjarde paragrafen:

Kvalitetsarbetet dr en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal och
studenterna. Lag (2000:260).

I Hogskoleforordningen finns begreppet kvalitet kopplat till examens-
tillstand, och det finns ocksa ordsammansittningar dér kvalitet ingar. |
inget av dessa fall finns nadgon anknytning till de fragestéllningar som

12 Begreppet kvalitet forekommer aldrig i de formella styrdokumenten — dock aterfinns det
fem ganger i riktlinjer for examensarbeten, vagledningen for handledarna och examinatorer-
na. I isolerad form forekommer det tva génger, i sammanséttningar tre ganger. Ingenstans
definieras eller preciseras begreppet.

13 Just i detta sammanhang avses Hogskolelagen och Hogskoleforordningen i sin helhet — i
ovrigt 1 avhandlingen avses de utdrag som redovisas i bilaga 1.
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hér undersoks.

For Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och de lokala dokumen-
ten géller allts att innebdrden i1 begreppet kvalitet aldrig definieras eller
diskuteras. Det betyder att det inte ges nigon mojlighet att ur de
refererade dokumenten direkt extrahera inneborden i vare sig begreppet
kvalitet isolerat eller kvalitet i examensarbeten. Denna innebord maste
istéllet utvinnas ur texterna indirekt. Utgdngspunkten for den fortsatta
analysen dr att skrivningar i dokumenttexterna som anger vad som dr
dels dnskvdarda eller krivda beteenden, handlingssdtt, vdrderingar,
kapaciteter och formdgor hos studenterna, dels onskvirda eller kréivda
karaktdristikor i examensarbetet, utgér en uttommande beskrivning av
vad som avses med hog kvalitet i examensarbeten. Den foljande
analysen av dokumenten styrs av denna utgangspunkt, vilket innebér att
analysen utgors av dels ett systematiskt sokande efter skrivningar med
de niamnda kénnetecknen, dels en undersékning av monster och
inneborder 1 dessa skrivningar.

Den valda utgdngspunkten forutsétter att texternas olika karaktir pa de
tre nivderna beaktas. Texterna i Hogskolelagen och Hogskolefoérord-
ningen asyftar utbildningar som helhet och inte specifikt examensarbetet
— endast i vissa av de lokala texterna finns skrivningar som géller explicit
examensarbetet.

Analysforfarande

Den textanalysmetod jag véljer for undersokningen har savil kvantita-
tiva som kvalitativa inslag, och analysen sker av dels den sprakliga
strukturen, dels inneboérden. Den ansluter ddarmed delvis till det som
Bergstrom och Boréus (2005) bendmner innehallsanalys och den har
drag av det Hellspong (2001) beskriver som strukturanalys, stilanalys
och komparativ analys. I avsikt att finna malformuleringar med den
innebdrd som specificerats i foregdende avsnitt utfor jag analysen i sju
steg. Figur 4 visar arbetsgangen.
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Analys av innehallsméssig och spraklig struktur i
dokumenten

v

Slutsatser nér det géller formen eller formerna for den
fortsatta analysen samt redovisningssétt

v

Analys av texterna pa spraklig niva och innehéllsniva

v

Jamforelser av dokumenten

v

Analys av relationen mellan kursen examensarbete och
examensarbetet i sin skriftliga form

v

N
Diskussion av tillforlitligheten
J
v
N
Sammanfattning
J

Figur 4 Schematisk beskrivning av analyserna av styrdokumenten.
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Analys av texternas sprakliga och innehédllsméssiga
struktur

Fem av de sex dokumenten, och storre delen av det sjitte, kinnetecknas
av en snarlik spraklig utformning och struktur. I dessa texter dterkommer
en likartad meningsbyggnad med péstdendesatser, dir ’studenten” eller
”hogskoleingenjoren” utgdr subjekt och det modala hjilpverbet “’ska”
(eller ’skall”) inleder predikatsdelen. Efter denna satsinledning foljer ett
objektsavsnitt som bestdr av beskrivningar av Onskvdrda eller kriavda
prestanda (beteenden, handlingssitt, virderingar, kapaciteter och
formégor) som studenten ska uppvisa i kursen och/eller examensarbetet.
Med uttryck tagna ur styrdokumenten kan en typisk meningsbyggnad
exemplifieras sa:

Studenten  ska  (sjdlvstindigt)  kunna/visa/ha  formdga att  till-
ldmpa/virdera/reflektera over/dokumentera problemstdllningar i egna och
andras arbeten med krav pd (god) struktur/formalia/sprakhantering.

Ett av dokumenten avviker i vissa skrivningar frdn denna struktur, och hér
utgdr istdllet examensarbetet utgdngspunkten och bildar ocksa subjekt i
satsen. Detta subjekt foljs av ett predikat som utgdérs av olika verb (ska
utgdra, far paborjas etc.) och en objektsdel som beskriver onskvérda eller
krivda karaktdristika i examensarbetet. En typisk mening, tagen direkt fran
detta dokument, ar:

Det [examensarbetet] skall utgora prov pd ett sjdlvstindigt arbete omfat-
tande teoretisk och/eller experimentell verksamhet med dtféljande rapport-
skrivning och muntlig presentation.

Tvé& meningsbyggnadsmodeller forekommer alltsé. Enligt den ena uttrycks
det onskade eller krdvda i form av prestanda hos studenterna (hogskole-
ingenjorerna); enligt den andra i form av villkor for och karaktdiristika i
examensarbetet. De tvd modellerna aterspeglar olika sétt att uttrycka
onskvirda egenskaper hos bide studenter och examensarbeten — dels som
studentprestanda, dels som kvalitetsaspekter 1 examensarbetena. Skillna-
den kan tydliggdras och exemplifieras pd foljande sétt, och i dessa tva
exempel dr alltsd inneborden lika. Formuleringarna &r konstruerade for att
tjidnstgéra som exempel, men de ansluter till verkliga ordalydelser i
styrdokumenten.
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Studentprestanda: Studenten ska sjdlvstindigt kunna tillimpa forvirvade
teoretiska och tekniska kunskaper och dokumentera sitt arbete pd ett formellt
och sprakligt ldmpligt sdtt.

Karaktdristika i examensarbetet: Teoretisk nivd, teknisk nivd, redovisnings-
standard och forhallningssditt.

I en av sammanfattningarna till den litteraturgenomgang som utgor ett
appendix till denna avhandling uttrycks kvalitet i examensarbeten som
karaktéristika, eller aspekter, i examensarbetet och foljer ddrmed den
andra modellen ovan (tabell 3). I valet av presentationsform for resultat-
redovisningen i denna delstudie 2 forefaller det lampligt att ansluta till
nagon, eller bada, av formuleringssétten. I ett forsok att vara sa fullstdndig
som mojligt viljer jag bada formerna och redovisar alltsa resultaten pa tva
satt.

Val av analysmetod/analysmetoder

Infor valet av analysmetod eller -metoder beddmer jag att de tva
resultatpresentationerna forutsitter tva olika analysmetoder. For
presentationen via studentprestanda kommer jag att utfora en analys av
dokumenten pa satsnivd, och for presentationen via kvalitetskarakté-
ristika en analys pa uttrycksniva." Jag hoppas ddrmed att inte bara né en
sa stor fullstdndighet som mojligt, utan jag dkar ocksa utsikterna att alls
nd ett resultat — nadgon (eller i vérsta fall bdda) av analysmetoderna kan
ju visa sig vara olamplig. Eftersom de bada analyserna bygger pa samma
texter ska de, om de ar tillforlitliga, innehalla likartad och inte motstri-
dig information nér det géller kvalitet i examensarbeten.

4 Nivéerna kan uttryckas pi olika sitt. Exempelvis Hellspong (2001) anvénder uttrycken
syntax och lexikon.
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Tabell 4 Kvalitet i kursen examensarbete, enligt styrdokument, uttryckt som
studentprestanda.

(Varje kategori ténks inledas med orden “Studenten ska”. X under HL
(Hogskolelagen), HF (Hogskoleforordningen) och LD (Lokala dokument)
indikerar forekomst pa respektive dokumentniva. Talet inom parentes anger
antalet betydelsebdrande enheter i kategorin.)

Studentprestanda HL | HF | LD

Sjélvstandigt sétta sig in i, reflektera kring, kritiskt granska och
vérdera egnas och andras arbeten och resultat. (10)

Tillimpa ingenjorsméssiga och vetenskapliga kunskaper och
fardigheter och sjdlvstidndigt och initiativrikt analysera, formulera,
diskutera och hantera verkliga problem, vilket exempelvis innebar
planering, modellering, utveckling och utvirdering. (25)

Sjélvstindigt identifiera egna behov av ny kunskap, inhdmta
denna nya kunskap och fortlépande utveckla sin kompetens. (9)

Visa medvetenhet om teknikens samhélleliga och etiska aspekter
inklusive ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar utveckling. X X X

®)

Samarbeta och utbyta kunskaper i grupper med olika sammansatt-
ning och med personer utan specialkunskaper. (4)

Visa, soka och vdrdera kunskap om teknikens vetenskapliga grund
och karaktdr och om dess beprévade erfarenhet samt visa X X
kannedom om aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete. (5)

Genomfora ett sjédlvstindigt arbete som omfattar teoretisk
och/eller experimentell verksamhet och problemstéllningar som
ger fordjupning/breddning inom teknikomradet samt slutfora
arbetet inom dverenskomna tidsramar. (5)

Dokumentera, presentera och diskutera sitt arbete for en given
malgrupp och dérvid uppfylla krav pa tydlig analys, argumenta- X
tion, struktur, formalia, vetenskaplighet och sprakhantering. (10)

Visa &ppenhet for handledning och kritik. (1) X
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Analys av texternas innehall

Analys av texternas innebord pé satsniva

Eftersom begreppet kvalitet aldrig definieras eller preciseras i styr-
dokumenten, och eftersom det inte alls féorekommer 1 de lokala
dokumenten, soks forst formuleringar som i ndgot avseende uttrycker
vad som dr Onskvirt eller krdvt nir det géller dels studieprestanda
generellt, vilket ju inkluderar examensarbetet, dels examensarbetet
specifikt. Dérefter gors en fragmentering av de funna formuleringarna i
betydelsebirande enheter som dr s& smé som mdojligt, men inte mindre
dn att inneborden klart framgar (bilaga 2). En kategorisering av
enheterna efter innebord gors sedan, och en rubrik for varje kategori
skapas. P& detta sitt erhalls nio kvalitetskategorier som beskriver
onskvirda eller krdvda studentprestanda, det vill sdga prestanda som ar
forknippade med hog kvalitet. Kategorierna visas i tabell 4. Inom
parentes anges hur manga betydelsebidrande enheter som utgér grund
for kategorin, ndgot som ger en fingervisning om kategorins forekomst 1
dokumenten. 1 tabellen framgar ocksd pa vilka dokumentnivéer
kategorin aterfinns. Kategorierna ar sprakligt s utformade att de
forutsitts inledas av orden ”Studenten ska”.

Analys av texternas innebord pa uttrycksniva

Eftersom begreppet kvalitet, som tidigare noterats, forekommer endast
sparsamt i dokumenten och heller aldrig definieras krdvs en indirekt metod
dven i denna analys pa uttrycksniva for att finna kvalitetsaspekterna. Hur kan
detta goras?

Metoden som ovan anvidnds for inneborden pa satsnivd gar ut pa att
formuleringar identifieras och fragmenteras i betydelsebiarande enheter som
kan anvindas for att konstruera beskrivningar av studentprestanda. Ett

!5 Eftersom de funna kategoriernas innehall i viss mén har olika konkretionsgrad och darmed
befinner sig pé olika abstraktionsnivé ar det mojligt att med vissa dndringar i formuleringar
skapa en inre struktur mellan dem i form av kategorier och underkategorier. Exempelvis
skulle de tre nést sista kategorierna i tabell 4 kunna underordnas den andra kategorin. Jag har
beddmt att resultatbeskrivningen skulle forlora pé en sddan kategoristruktur, inte minst i form
av lagre upplosning mellan olika dokumentnivéer, och darfor valt den presentationsform som
redovisas i tabellen.

Att kategorierna dels dr heltickande, det vill sdga aterspeglar alla formuleringar i
dokumenten, dels inte innefattar skrivningar utan férankring i dokumenten, har undersokts
separat.
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sédant tillvigagangssitt forutsitter att inneborden i formuleringarna star
klar — att de med stor sékerhet uttrycker hog kvalitet. For enstaka uttryck,
som nu utgdr fokus, dr ett sddant angreppssétt inte mojligt. Ett ensamt
uttryck har i mindre grad &n en fras en sjilvklar innebdrd och uttrycker inte
alltid tydligt ett virde eller en vérdering. Ett uttryck fargas, och &r ofta till
och med beroende, av sin textuella omgivning. En genomgang av texterna
med den direkta, och enda, avsikten att finna isolerade uttryck med
anknytning till kvalitet dr av dessa skil inte mdjlig. Den fortsatta undersok-
ningen utgér fran detta och inleds darfér med en generell analys av samtliga
uttryck i texterna med avseende pé innebord, varvid vederborlig hansyn till
uttryckens kontext sé att uttryckens betydelse och karaktér bestdms s& exakt
som mojligt.

Inledningsvis avgors i denna analys om uttrycken bir pa en innehéllslig
innebdrd och inte endast har en grammatisk funktion. Exempelvis uteldmnas
verb som vara och ha, prepositioner som for och kring och infinitivmérket
att fran den fortsatta analysen. Det visar sig att antalet uttryck som darefter
kvarstar dr 170, men att de pd grund av manga upprepningar forekommer
totalt 460 ganger i dokumenten. De 170 uttrycken granskas dérefter med
avseende pa innebdrd, och en kontextuell beddmning gors. Analysen visar
att uttrycken kan fordelas i sju grupper'®, vars rubriker ar de foljande:

— Allménna, ospecificerade prestanda (26% av de 170 uttrycken)

— Specificerade prestanda (29% av uttrycken)

— Vetenskap/forskning (3% av uttrycken)

— Arbetsliv/samhalle (12% av uttrycken)

— Kunskaps- och dmnesdiscipliner (7% av uttrycken)

— Arbetsmetod etc. (6% av uttrycken)

— Redovisning och presentation etc. av examensarbetet (17% av

uttrycken)

Den forsta gruppen, ”Allménna, ospecificerade prestanda”, dr speciell i
s& matto att betydelsen av de ingdende uttrycken &r s& obestimd eller
mangtydig trots sin kontext att de inte har ndgot informationsvérde i det
sammanhang som héar géller. Exempel pa sadana uttryck ar genomféra,
firdighet, aktuell och god. Ovriga uttryck, 126 st., i fortsittningen
kallade betydelsebdrande uttryck, har daremot ett informationsviarde som

' En noggrannare beskrivning av gruppernas innehll redovisas i bilaga 3.
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gOr dem intressanta for analysen. Dessa 126 uttryck fordelas nu pa
kategorier som uttrycker kvalitetsaspekter, tabell 5. Som i kategori-
systemet med studentprestanda anges inom parentes hur manga betydel-
sebdrande uttryck som utgdér grund for varje kategori. Kvalitetsaspek-
terna befinner sig pd hog abstraktionsniva och anges endast via en kort
overgripande rubrik. Av detta skél kan, och eventuellt bor, de komplette-
ras med en forteckning over de uttryck som bildar varje kategori, och en
sddan redovisas i bilaga 4, tabell 21. En forteckning av detta slag sidger
dock inte allt — uttryckens placering i en viss kategori bestdms delvis,
som tidigare poédngterats, av dess kontextuella omgivning, ndgot som inte
redovisas i tabellen."’

Tabell 5 Kvalitet i kursen examensarbete, enligt styrdokument, uttryckt som
kvalitetsaspekter.

(X under HL (Hogskolelagen), HF (Hogskoleforordningen) och LD (lokala
dokument), indikerar forekomst pa respektive dokumentniva. Talet inom
parentes anger antalet betydelsebirande uttryck i kategorin.'®)

Kvalitetsaspekt HL | HF | LD

Forhéllningssitt: Sjalvstandighet och kreativitet (10)

Forhéllningssitt: Kunskapsrespekt och kunskapsstravan (9)

Forhallningssitt: Omvirldsmedvetenhet'? (28)

Vetenskaplig anknytning (3)

R R RS

Amnesbredd och dmnesdjup (16)

Yrkesanknytning/ingenjérsméssighet (39)

T I B B B B Bl e
T I T B B B Bl e

Redovisningsstandard (24)

'7 Aven for kvalitetsaspekterna finns en separat kontroll av att de dels &r heltickande, dels inte
innehaller ndgon information utan tickning i dokumenten.

'8 Dokumenten omfattar 126 betydelsebirande uttryck, men i tabell 5 redovisas inom parentes
129 uttryck, vilket forklaras av att tre uttryck inplaceras i tva kategorier eftersom de
forekommer i textuella omgivningar med olika innebord.

' Med "omvirldsmedvetenhet” avses medvetenhet om teknikens samhilleliga och etiska
aspekter, insikt om nddvindigheten av en ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar
utveckling samt kapacitet att agera och interagera i olika sammanhang.
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Textanalyser — sammanfattning

Textanalyserna resulterar i tvd kategorisystem, som vardera beskriver den
innebord 1 kvalitet i examensarbeten som kan utvinnas ur styrdoku-
menten.” De tva kategorisystemen har i viktiga avseenden olika karaktir,
och innehaller dessutom olika antal kategorier. Kvalitetsaspekterna &r mer
abstrakta i meningen mindre detaljerade och precisa dn formuleringarna
med studentprestanda, som &r mer exakta och avgridnsade. Kvalitets-
aspekter redovisas ocksé via endast en kort rubrik, medan studentprestanda
presenteras som en sats inkluderande manga uttryck.

Kategorierna i de bada systemen &r pa grund av olika karaktir och
konkretionsgrad inte Overforbara pd varandra via rubrikéndring,
kategorisammanslagning eller kategoriuppsplittring. De ar alltsa
inbordes fristiende, men eftersom de bada ar dels heltickande, dels inte
innehaller ndgon information utan motsvarighet i dokumenten uttrycker
de samma information om kvalitet i examensarbeten. Figur 5 visar
samband och &verensstammelser mellan de tva kategorisystemen.

De bada systemen ar utformade for att ge information om vad som
enligt styrdokumenten utgor kvalitet i examensarbeten, men de ger bara
1 begrinsad omfattning besked om i vilken utstrickning det finns
likheter och skillnader mellan de olika dokumenten och de olika
dokumentnivéderna. I det kommande avsnittet undersoks dirfor sddana
eventuella likheter och skillnader.

Dokumentjamforelser

Texternas sprakliga utformning

Redan tidigare, under rubriken Analys av texternas sprakliga och
innehdllsmdssiga struktur, har konstaterats att det rader en stor likhet i
grammatisk form mellan fem av dokumenten och storre delen av det
sjatte.

2 Den inbérdes verensstimmelsen mellan de bida kategorisystemen har kontrollerats sa att
all information i ett system ocksa &terfinns i det andra.

42



Vs

.

Sjalvsténdigt sétta sig in i, reflektera
kring, kritiskt granska och vérdera egna

och andras arbeten och resultat.

Vs

-

Tilldimpa ingenjorsmassiga och vetenskapliga
kunskaper och fardigheter och sjélvstindigt och
initiativrikt analysera, formulera, diskutera och
hantera verkliga problem, vilket exempelvis innebér
planering, modellering, utveckling och utvirdering.

-

g

Sjélvstandigt identifiera egna behov av
ny kunskap, inhdmta denna nya kunskap
och fortlopande utveckla sin kompetens.

~

\

Visa medvetenhet om teknikens samhalleliga
och etiska aspekter inklusive ekonomiskt,
socialt och ekologiskt hallbar utveckling.

2 R U/

.

-

&

Samarbeta och utbyta kunskaper i

grupper med olika sammansittning och
med personer utan specialkunskaper.

J

Visa, soka och virdera kunskap om teknikens
vetenskapliga grund och karaktéir och om dess
beprovade erfarenhet samt visa kdnnedom om
aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

.

Genomfora ett sjalvstindigt arbete som omfattar teoretisk
och/eller experimentell verksamhet och problemstillningar som
adet samt slutfora

ger fordjupning ing inom tekni
arbetet inom overenskomna tidsramar.

-

g

Dokumentera, presentera och diskutera sitt arbete for
en given malgrupp och darvid uppfylla krav pa tydlig

analys, argumentation, struktur, formalia,
vetenskaplighet och sprakhantering.

'

\

Visa 6ppenhet for handledning och

kritik.

— - — S\

Amnesbredd och dmnesdjup

~N
Forhéllningssatt:
Sjélvstandighet och kreativitet
L )
N
Forhallningssétt:
Kunskapsrespekt och
L kunskapsstravan
J
)
Forhéllningssatt:
L Omvirldsmedvetenhet
J
~
Vetenskaplig anknytning
J

Yrkesanknytning/ingenjors-
massighet

Redovisningsstandard

S D —,

Figur 5 Samband och &verensstimmelse mellan de tvé kategorisystemen.
(Vénster kolumn géller studentprestanda, hoger géller kvalitetsaspekter.)
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En annan spraklig aspekt géller texternas grad av konkretion. En jim-
forelse mellan dokumenten pa de tre nivderna visar att formuleringar som
giller generella kompetenser uttrycks i uppskattningsvis samma grad av
konkretion/abstraktion i alla dokument — formuleringar av karaktiren ”gora
sjilvstindiga och kritiska bedomningar”, ”redogora for och diskutera” och
“utveckla forméga att f6lja kunskapsutvecklingen” har likartad spraklig form
och likartat informationsinnehall i dokumenten. A andra sidan kan en
skillnad i konkretionsgrad mellan texterna som véntat noteras nir det giller
mer specifika och yrkesinriktade kompetenser — Hogskolelagen ar hir minst
konkret och de lokala dokumenten mest konkreta. Vissa formuleringar dér
till exempel Hogskolelagen ar dversiktlig motsvaras i Hogskoleforordningen
av skrivningar med storre precision och med exemplifieringar. Exempelvis
finns i Hogskolelagen ordalydelsen “utveckla formaga att utbyta kunskaper
dven med personer utan specialkunskaper inom omréadet”, dar Hogskolefor-
ordningen dr mer detaljerad med formuleringar som “visa formaga att
muntligt och skriftligt redogora for och diskutera information, problem och
16sningar i1 dialog med olika grupper” och “visa férmaga till lagarbete och
samverkan i grupper med olika sammanséttning”.

I de lokala dokumenten &r graden av konkretion storst, och de innehéller
ocksa fler uttryck dn Hogskolelagen och Hogskoleforordningen. Det giller i
synnerhet uttryck som preciserar, exemplifierar och associerar till yrkesrela-
terad verksamhet och ingenjorsbetonade kompetenser. Exempel ér fackbeto-
nade uttryck som “modellera”, "metodik”, “ingenjorsméssig” och “experi-
mentell verksamhet”. Se tabell 6.

Tabell 6 Likheter och skillnader i sprakligt avseende mellan de tre doku-
mentnivderna.

Hogskole- Hogskole- Lokala
Aspekt . .
lagen forordningen dokument
Grammatisk Huvudsakligen likartad
uppbyggnad
Grad av
konkretion — generella Huvudsakligen likartad
kompetenser
Grad av )
konkretion — specifika och Léag grad Okande grad — Hog grad
yrkesinriktade kompetenser
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Aven nir det giller den vokabuldr som anvinds finns bade likheter och
skillnader mellan dokumenten. Ur tabell 7 framgar att inget betydelse-
barande uttryck av de totalt 126 forekommer i alla sex dokumenten, men att
tre uttryck forekommer i fem av dem — problem, sjdlvstindig och ftek-
nik/teknikomrddet. De betydelsebdrande uttryck som, inklusive upprep-
ningar, forekommer mest i de sex dokumenten ar sjdlvstindig (15 fore-
komster), teknik/teknikomradet (11), problem (7) och vetenskaplig (7).
Ovriga uttryck forekommer 6 génger eller firre.

Tabell 7 Betydelsebarande uttryck som féorekommer i minst fyra dokument.

Forekoms- Antal forekomster i
Uttryck ter i antal | Hogskole- Hogskole- lokala

dokument lagen forordningen | dokument
problem 5 1 1 5
sjélvstindig 5 2 4 9
teknik/teknikomradet 5 - 3 8
ekonomisk 4 1 2 2
formulera 4 1 1 2
identifiera 4 - 2 4
kritisk 4 1 1 2
miljo/miljoaspekter 4 1 1 2
samhille 4 - 2 3
utveckla 4 2 1 2
virdera 4 1 3 2

F& av de 126 betydelsebiarande uttrycken forekommer pa alla de tre
nivderna® — detta géller endast elva uttryck®. Narmare bestdmt forekommer
9% pa alla tre nivderna, 25% pa tva nivaer och 67% péa bara en niva.

Nér det géller Hogskolelagens 26 betydelsebédrande uttryck aterkommer
14 i Hogskoleforordningen och 11 i de lokala dokumenten. Av Hog-

! Hinsyn méste dock tas till forhallandet att antalet uttryck pa de tre nivéerna 4r mycket
ojamnt fordelat. Hogskolelagen innehéller totalt 32 uttryck, Hogskoleférordningen 77 uttryck
och de lokala dokumenten 134 uttryck.

2 De elva uttryck som forekommer pé alla tre dokumentnivderna dr med fallande frekvens:
sjdlvstindig, problem, vetenskaplig, virdera, ekonomisk, utveckla, formulera, kritisk,
miljo/miljoaspekter, social och ekologiskt hallbar utveckling.
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skoleforordningens 56 uttryck dterkommer 39 i de lokala dokumenten. Detta
betyder att manga av uttrycken pd en hogre niva aterkommer pé en av de
lagre, men att det trots detta inte finns ndgon automatisk &verforing av
uttryck fran en hogre till en ldgre niva.

Det finns skl att papeka att en jamforelse av detta slag pa uttrycksniva
av flera skil dr mycket vansklig, kanske rent av oldamplig. For det forsta
skiftar textméngden i de olika dokumenten starkt — KTH:s lokala fore-
skrifter for examina pa grundniva &r ett mycket litet dokument, medan
Hogskoleforordningen och den lokala utbildningsplanen for utbildning A
innehaller mycket text. For det andra betraktas i analysen uttrycken
isolerade, vilket betyder att uttryck med likartad betydelse rdknas som
olika uttryck. Exempelvis rdknas utveckling och utveckla som olika
uttryck, liksom samverkan och lagarbete. 1 en analys av detta slag skulle
likabetydande uttryck kunna sammanforas till en grupp, men dven om
detta gjordes skulle gridnsdragningsproblem uppsta. For det tredje har
dokumenten olika karaktir och olika funktion. Detta tillsammans gor att
en jamforelse pa uttrycksniva kan ge felaktig eller snedvriden information.
Sammanfattningsvis kanske informationen bidst kan tjanstgéra som ett
komplement till Gvriga analyser (se nedan).

Texternas innehallsliga utformning

Aven en innehillsmissig jimforelse mellan texterna visar likheter och
skillnader. Under rubriken Teoretiska utgdangspunkter beskrivs de
arenastrukturer som kan belysa forhallandena mellan de dokumentnivaer
som behandlas i denna delstudie 2. Overst i hierarkin finns de bada
dokumenten Hogskolelagen och Hogskoleférordningen, dar Examensord-
ningens bilaga 2 &r intressant. Hogskolelagen kan i denna relation ses som
formuleringsarena och Hogskoleférordningen som transformeringsarena.
Figur 6 visar detta.

Mellan Hogskolelagen och Hogskoleforordningen finns likheter nér det
géller utformingen av malen, och vissa av formuleringarna i Hogskole-
lagen, formuleringsarenan, aterkommer i mycket lika form i Hogskolefor-
ordningen, transformeringsarenan. Nagra innehéller till och med samma
uttryck, vilket ocksa framgér i den jamforelse mellan uttryck i dokumenten
som redovisades ovan. Exempelvis anges 1 Hogskolelagen:

staten ska som huvudman anordna hogskolor for utbildning som vilar pa
vetenskaplig grund samt pa beprovad erfarenhet
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)

Hogskole- s
forord- > Lokala Larares
} . o uppfattn.
Hogskole- ningen riktlinjer, av tre
lagen inkl. - utb.planer, nivier
kursplane- kursplaner dokument
struktur
Regeringen

ar aktor

F-arena % T-arena

Figur 6 Arenaforhdllandet mellan Hogskolelagen och Hogskoleforord-
ningen.
(F star for formulering och T stér for transformering.)

Detta uttrycks i Hogskoleforordningen sé:

[studenten skall]
visa kunskap om det valda teknikomréadets vetenskapliga grund
visa kunskap om det valda teknikomradets beprovade erfarenhet

Samtidigt visar den foregdende vokabulédranalysen att vissa uttryck i
Hogskolelagen inte forekommer i Hogskoleférordningen, och vice
versa, vilket kan ge intryck av substantiella skillnader mellan doku-
menten. Som illustration till detta kan nidmnas uttrycket arbetsliv, som
forekommer 1 Hogskolelagen men inte i Hogskoleforordningen (och inte
heller i de lokala dokumenten). Det skulle kunna vara 1itt att hiarav dra
slutsatsen att det finns en betydande olikhet i varderingen av arbetslivs-
relaterade fragestdllningar mellan dokumenten.® Men en ndrmare
granskning visar att si inte behdver vara fallet. Beskrivningen av
hogskoleingenjorsexamen i Hogskoleférordningen inleds med foljande
text:

2 Relationer av denna karaktir pi bade lexikal och syntaktisk nivd mellan dokument och
inom dokument beskrivs av exempelvis Hellspong (2001), och d& i samband med en
diskussion om bindning.
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For hogskoleingenjorsexamen skall studenten visa sédan kunskap och for-
méga som krévs for att sjdlvstindigt arbeta som hogskoleingenjor.

Efter denna inledning f6ljer en detaljerad beskrivning av den kunskap och
forstéelse, fardighet och forméga samt vérderingsformaga och forhall-
ningssédtt som studenten ska tilligna sig under utbildningen. Dessa
kompetenser, tillsammans med den inledande skrivningen, ... for att
sjalvstindigt arbeta som hdgskoleingenjor” maste tolkas som att studen-
ten i utbildningen ska inhdmta prestanda som &ar relevanta for det
kommande yrkeslivet eller arbetslivet. Darmed kan konstateras att
Hogskolelagen och Hogskoleforordningen star i samklang trots en
avvikelse i vokabulér.

En jaimforelse av detta slag visar att skillnader i uttryckssdtt och skill-
nader i konkretion mellan olika dokument och dokumentnivéer kan ge
intryck av olikheter som vid en nidrmare kontroll visar sig skenbara. En
slutsats av detta dr aterigen att vdrdet av en analys pa uttrycksniva maste
relativiseras — den méste kompletteras av annan innehéllsanalys. And4 kan
en uttrycksanalys ge virdefull information nir det giller de anvénda
uttryckens karaktdr, forekomst och frekvens. Denna information skulle till
exempel kunna anvédndas for en jamforelse mellan styrdokumentens
formuleringar och aktdrernas uttryckssétt (delstudie 3).

Skillnaderna mellan Hogskolelagen och Hogskoleforordningen kan
sammanfattningsvis beskrivas sd att Hogskoleforordningen belyser,
preciserar och exemplifierar Hogskolelagens mal. Det finns ingen
motsdttning i innebérd mellan texterna pa formuleringsarenan och
transformeringsarenan, men en betydande skillnad i informations-
rikedom.

En annan arenarelation erhalls om Hdogskolelagen och Hogskoleforord-
ningen tillsammans ses som en formuleringsarena och de lokala doku-
menten som en transformeringsarena, en situation som illustreras i figur 7.
Aven i denna struktur finns likheter och skillnader mellan arenorna.
Mycket stora likheter i uttryckssétt finns mellan exempelvis Hogskolefor-
ordningen och den lokala utbildningsplanen. I Hogskoleforordningen
anges:

[Studenten ska] visa formaga att utforma och hantera produkter, proces-
ser och system med hénsyn till minniskors forutsittningar och behov
och samhillets mal for ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar ut-
veckling
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Hogskole-

> Lérares
forord- Lokala
. . o uppfattn.
Hogskole- ningen riktlinjer, av tre
lagen inkl. utb.planer, nivaer
kursplane- kursplaner dokument
struktur
Lokala hogskolan
ar aktor
F-arena + F-arena % T-arena

Figur 7 Arenaforhallandet mellan & ena sidan Hogskolelagen och Hogskole-
forordningen och & andra sidan de lokala dokumenten.
(F star for formulering och T stér for transformering.)

medan det i den lokala utbildningsplanen uttrycks:

[Studenten ska] visa forméga att ... hantera och forma produkter, processer
och system ... utifran bade tekniska, etiska och ekonomiska aspekter

I vissa av de lokala dokumenten &terkommer till och med nést intill
ofordndrade formuleringar jamfort med Hogskoleforordningen. Ett exempel
ar foljande text i Hogskoleforordningen:

[Studenten ska] visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap
och att fortlopande utveckla sin kompetens

som i den lokala kursplanen aterges sa:

[Studenten ska] visa formaga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap
samt att fortlopande utveckla sin kompetens

Stora likheter finns alltsd, men ocksé skillnader. Ménga av maélen pa den
lokala arenan &r mer detaljrika dn 1 Hogskolelagen och Hogskoleforord-
ningen och innefattar exempelvis méanga utbildningsspecifika skrivningar.
Detta kan belysas av foljande formulering i Hogskolelagen:
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beredskap att mota forandringar i arbetslivet
som i utbildningsplanen for utbildning A har denna motsvarighet:

for att kunna f6lja den allt snabbare tekniska utvecklingen och de ... fordnd-
ringar denna medfor ... studenten ... formaga att sitta sig in i nya teknik-
omraden och getts en ... grund for fortsatt personlig utveckling och det "livs-
langa ldrandet” ... inom det egna och inom nya &mnesomraden

Skillnaderna mellan & ena sidan Hogskolelagen och Hogskoleférordningen
och & den andra de lokala dokumenten kan sammanfattningsvis beskrivas
pd ungefir samma sdtt som skillnaden mellan Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen i den foregdende arenastrukturen — det finns en
okande precision och fler exemplifieringar pa den lokala nivan dn pé de
tvad ovre. P4 samma sitt finns ingen motsdttning i innebérd mellan de
lokala texterna och de &vriga, men en 6kad informationsrikedom.

De fyra lokala dokumenten utgdr tillsammans transformeringsarenan i
den nyssnimnda jamforelsen, vilket innebdr att de betraktas som en
enhet. Men det finns ocksé inre skillnader i denna enhet. De fyra
dokumenten skiljer sig i s matto att tva av dem explicit géller examens-
arbetet, de Ovriga tva utbildningen som helhet. Darmed finns ocksd en
inre relation mellan dem — dokumenten gillande examensarbetet ar
underordnade de andra. Dérfor kan de examensarbetsrelaterade doku-
menten ocksd i ndgon mening ses som en transformeringsarena i
forhallande till alla 6vriga, som i detta sammanhang utgér formulerings-
arena. En jimfOrelse mellan dessa bada nivaer visar sig komplicerad,
eftersom dels de tvd dokument som behandlar examensarbetet har
sinsemellan olika karaktir, dels de lokala foreskrifterna for grundutbild-
ning vid KTH och kursplanen for examensarbetet 4r mindre omfattande
dokument. De fi observanda som @nda kan noteras &r att kursplanens text
1 mycket vilar pa och utgar fran andra dokument och att dokumentet som
utgér bedomningsregler och riktlinjer for examensarbetet dr mycket
detaljrikt och strukturerat. Ett exempel pa denna detaljrikedom é&r
forhallandet att bedomningsreglerna och riktlinjerna ar det enda doku-
ment diar genomférandet av examensarbetet, processdelen, sarskilt
framhalls.

Dokumentjdmforelser — sammanfattning

Fokus for delstudie 2 dr kvalitet sdsom det kommer till uttryck i styrdoku-
ment och vad som sker i sprakligt och innehéllsligt avseende i de olika
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Overgangarna fran en formuleringsarena till en transformeringsarena. De tre
transformeringar som uppmairksammats kan sammanfattas pd foljande sétt:

Hogskolelagen — Hogskoleforordningen
— Ingen fordndring i grammatisk uppbyggnad.
— Anpassning till utbildningens karaktir samt 6kning i konkretions-
grad — mélen belyses, preciseras och exemplifieras.

Hogskolelagen och Hogskoleforordningen — lokala dokument

— Ingen fordndring i grammatisk uppbyggnad.
—  Okning i konkretionsgrad — mélen belyses, preciseras och exempli-
fieras.

Generella lokala dokument — lokala dokument géllande examens-
arbetet

— Ingen fordndring i grammatisk uppbyggnad.
—  Okning i konkretionsgrad i ett av dokumenten, det som giller
beddmningen av examensarbetet.

Relationen mellan kursen examensarbete och
examensarbetet 1 sin skriftliga form

De tva kategorisystemen i denna delstudie 2 har utarbetats utifrdn vad som
anges i styrdokumenten for kursen examensarbete som helhet, inte specifikt
den skriftligt presenterade rapporten. Om avsikten &r att belysa examens-
arbetet i just sin skriftliga form, vilket &r ett av syftena i denna avhandling,
maste kategorisystemen granskas med denna utgangspunkt och eventuellt
justeras. En siddan granskning har utforts och redovisas i bilaga 5. Den
relativt hoga graden av konkretion i kategorisystemet for studentprestanda,
och den precision och avgrinsning av malens forekomst och innebérd som
detta innebér, betyder att detta system far en nédgot annorlunda utformning
ndr det géller det skriftligt presenterade examensarbetet. En av de nio
kategorierna utgéar och fyra av dem fordndras latt. Kvalitetsaspektsystemet,
ddremot, ldmnas pa grund av den hogre graden av abstraktion, och det
mindre antalet kategorier, oforidndrat. I tabellerna 8 och 9 redovisas de bada
kvalitetssystemen anpassade efter examensarbetet i sin skriftliga form. I
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tabellerna framgar ocksa kategoriernas forekomst pad de tre dokument-

nivaerna.

Tabell 8 Kvalitet i det skriftligt presenterade examensarbetet, enligt styr-

dokument, uttryckt som studentprestanda.

(X under HL (Hogskolelagen), HF (Hogskoleforordningen) och LD (lokala
dokument), indikerar forekomst pa respektive dokumentniva.)

Studentprestanda

HL

HF

LD

Sjalvstandigt reflektera kring, kritiskt granska och vérdera det egna
sjdlvstidndiga arbetet och dess resultat.

X

Tillimpa ingenjorsmassiga och vetenskapliga kunskaper och
fardigheter och sjélvstdndigt och initiativrikt analysera, formulera,
diskutera och hantera verkliga problem, vilket exempelvis innebér
planering, modellering, utveckling och utvérdering.

Sjalvstandigt identifiera egna behov av ny kunskap och inhdmta
denna nya kunskap.

Visa medvetenhet om teknikens samhélleliga och etiska aspekter
inklusive ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar utveckling.

Samarbeta och utbyta kunskaper i grupper med olika sammanstt-
ning och med personer utan specialkunskaper.

Visa, soka och vdrdera kunskap om teknikens vetenskapliga grund
och karaktdr och om dess beprdvade erfarenhet samt visa
kédnnedom om aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

Genomfora ett sjdlvstindigt arbete som omfattar teoretisk och/eller
experimentell verksamhet och problemstéllningar som ger
fordjupning/breddning inom teknikomréadet.

Dokumentera och presentera sitt arbete for en given malgrupp och
dérvid uppfylla krav pa tydlig analys, argumentation, struktur,
formalia, vetenskaplighet och sprékhantering.
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Tabell 9 Kvalitet i det skriftligt presenterade examensarbetet, enligt styr-
dokument, uttryckt som kvalitetsaspekter.

(X under HL (Hogskolelagen), HF (Hogskolefoérordningen) och LD (lokala
dokument), indikerar forekomst pa respektive dokumentniva.**)

Kvalitetsaspekt HL | HF | LD

Forhallningssétt: Sjdlvstdndighet och kreativitet

Forhallningssatt: Kunskapsrespekt och kunskapsstravan

Forhallningssatt: Omvéirldsmedvetenhet

Vetenskaplig anknytning

ST I Bl B P

Amnesbredd och #mnesdjup

Yrkesanknytning/ingenjorsméassighet

R R
Fop [ R XX

Redovisningsstandard

Resultatens tillforlitlighet

De tva kategorisystem som utarbetats i delstudie 2 &r utformade med syftet
att aterspegla vad som i styrdokumenten avses med kvalitet i examens-
arbeten. Sjdlva uttrycket kvalitet forekommer, som konstaterats, sillan i
dokumenten, nagot som omdjliggér en direkt besiktning; istillet utreds
fragestdllningen via den utgangspunkt som valts for denna undersékning —
att skrivningar i dokumenttexterna som anger vad som &r dels onskvirda
eller krivda beteenden, handlingssitt, viarderingar, kapaciteter och formégor
hos studenterna, dels Onskvirda eller krdvda karaktéristikor i examens-
arbetet, utgoér en uttdmmande beskrivning av vad som avses med hog
kvalitet i examensarbeten. Men &r det befogat att anta detta? Innebér det som
framstélls som Onskvirt och krivt i texterna verkligen hog kvalitet i
examensarbeten? For detta talar dels att kvalitet i vanligt sprakbruk avser
just det som Onskas, begérs eller krivs, dels att styrdokument &r det slags
handling som 1 hog grad, eller endast, beskriver foreteelser som dnskas eller
krivs. Ar vidare tolkningen av orden dnskvirt och krivt befogad, det vill
sdga har de uttryck och formuleringar identifierats som verkligen avser det
som dr Onskvért och krivt? For detta talar ett av argumenten som ovan

?* Aterigen ska betonas att kategorierna exemplifieras via uttrycken som redovisas i bilaga 4.
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namndes, att styrdokument &r det slags handling dar 6nskvirda och krdvda
foreteelser anges — inte andra. Om de tvd argumenten &r starka stdder de
utgangspunkten och talar for att konstruktionen av kategorierna skett utifran
rimliga antaganden om textens innebdrd och innebdrden i just uttrycket
kvalitet.

Aven om de nimnda argumenten bedoms som tillrickliga kan den mer
specifika fragan stillas om valen av analysmetod och resultatpresentation ar
adekvata. Ett kategorisystem som utgér fran hela formuleringar i texterna
och som fordelar dessa formuleringar i grupper forutsitter att inneborden i
formuleringarna tydligt framgér och att réttvisande och sammanfattande
rubriker kan skapas. P4 samma sitt forutsitter ett kategorisystem som utgar
frén enstaka uttryck att dessa ges en skélig innebord och fordelas korrekt i
relevanta grupper. Svérigheterna att utfora detta har poédngterats tidigare.
Noggranna kontroller av de béda kategoriseringarna har gjorts, dels
gentemot originaltexterna, dels inbordes gentemot varandra, men dven dessa
kontroller ar beroende av tolkning av satser och uttryck. Skdl som dnda talar
for att dessa satser och uttryck getts en skélig innebdrd dr att forfattaren har
tidigare erfarenhet av ldsning och tolkning av styrdokument och fortrogenhet
med den typ av utbildningar det hér géller — samt att flera kontroller alltsa
genomforts.

En vidare friga &r om det finns andra analysmetoder &n de valda som
kunnat och borde ha anvidndas. Alternativa metoder har Overvigts, men
karaktiren pa de dokument som det hér géller har begriansat antalet lampliga
metoder och lett till den kombination av kvalitativt och kvantitativt
angreppssitt som valts.

Sammanfattningsvis kan konstateras att tva kategorisystem har skapats,
som vart och ett dr heltickande och har nést intill dmsesidigt uteslutande
kategorier. De har visat sig anvindbara nir det giller att karaktirisera
texterna och att jaimfora dem. I sa matto ar syftena med dem alltsa uppfyllda,
vilket i ndgon mening betyder att de &r ldmpliga.

Sammanfattande kommentarer

De styrdokument som i denna delstudie 2 analyserats med avseende pa
kvalitet i examensarbeten befinner sig pé tre nivder, Hogskolelagen,
Hogskoleforordningen och de lokala dokumenten. Analysen visar savél
likheter som olikheter mellan de tre nivderna, och mellan de sex doku-
menten. I det foljande diskuteras nagra olika perspektiv i denna dokument-
jamforelse med en inledning via de centrala begreppen i undersékningen.
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Uttrycket kvalitet

Kvalitet nimns aldrig i de lokala dokumenten, men totalt sex ganger i
Hogskolelagen och fjorton ganger i Hogskoleforordningen. Oftast forekom-
mer uttrycket i isolerad form, mer sdllan i sammanséittningar. Uttrycket
nidmns aldrig i samband med skrivningar om examensarbeten. Ingen
kommentar till uttrycket forekommer i ndgot sammanhang.

Uttrycken examensarbete och sjilvstindigt arbete

Uttrycken examensarbete och sjélvstindigt arbete forekommer inte i
Hogskolelagen, ddremot i Hogskoleforordningen, ddr de ndmns i samband
med beskrivningarna av de utbildningar for vilka examensarbetet &r
obligatoriskt, det vill sdga de flesta. Uttrycken forekommer déir néstan alltid i
samband med varandra, varvid examensarbete presenteras som en synonym
till och forklaring av sjélvstindigt arbete. Ingenstans definieras uttrycken,
men preciseras pé sa sitt att forekomsten och néstan alltid omfattningen av
undervisningsinslaget fastslas, liksom att det har karaktdren av sjilvstindig-
het. I de lokala dokumenten férekommer bada uttrycken, men examensarbete
ar vanligare.

Hur uttrycks kvalitet i dokumenten?

Eftersom uttrycket kvalitet, i den méan det ndmns i texterna, inte definie-
ras, ar utgangspunkten for textanalysen att hog kvalitet uttrycks i form av
dels Onskvdrda eller krdvda beteenden, handlingssitt, vérderingar,
kapaciteter och formagor hos studenterna, dels onskvérda eller krivda
karaktaristikor i examensarbetet. Med denna utgangspunkt uttrycks kva-
litet p& tva sitt — genom studentprestanda och genom aspekter i sjidlva
examensarbetet.

Var uttrycks kvalitet i dokumenten?

Syftningar pa kvalitet — direkta och indirekta — aterfinns pé alla tre doku-
mentnivaerna, och det finns likheter och skillnader i forekomst och betoning.
Vissa kvalitetsaspekter uttrycks i lika utstrackning pé de olika nivderna — det
giller kommunikativa, etiska, kunskapsrelaterade och personlighetsrelate-
rade kvalitetsaspekter. For andra aspekter finns skillnader — yrkesrelaterade
kvalitetsaspekter betonas i Hogskoleforordningen och de lokala dokumenten,
men inte i lagen, vetenskaplig/akademisk kvalitet betonas tydligare i
Hogskolelagen och Hogskoleforordningen én lokalt och formell kvalitet i
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redovisning och presentation av examensarbete betonas uteslutande i de
lokala dokumenten, inte i lag och férordning.

Varfor uttrycks kvalitet 1 dokumenten — och varfor inte?

Som lagtext omfattar Hogskolelagen de Overgripande bestimmelser som
giller for hogskolevdsendet i Sverige. Det betyder exempelvis att den
uttrycker den minsta gemensamma nadmnaren nir det giller kvalitetskrav for
alla utbildningar. Dérmed ar att forvénta att Hogskolelagen inte innefattar
text gillande examensarbete, eftersom alla utbildningar inte har krav pa ett
sédant, och pa samma sitt att lagen inte innefattar skrivningar om enskilda
utbildningar. Daremot dr att forvénta att lagen omfattar bestimmelser om
generella studentprestanda, och sddana kan i vissa avseenden vara tillamp-
liga pa enskilda utbildningar och pa examensarbetet. Analysen visar att
skrivningar i Hogskolelagen med relation till kvalitet forekommer i
forvintad utstréckning.

Hogskoleforordningen omfattar detaljerade foreskrifter for varje utbild-
ning, varfor det kan forvintas att utforlig text finns betrdffande kvalitet i
exempelvis, som i detta fall, en hogskoleingenjorsutbildning. Eftersom
denna utbildning har krav pa ett examensarbete kan dessutom kvalitets-
aspekter pa ett sddant forvintas. Analysen visar att skrivningar med relation
till kvalitet finns i form av generella studentprestanda pad ménga omréaden,
men inte néir det giller examensarbetet, vilket endast nimns sdsom utgérande
ett obligatorium och sdsom ett sjédlvstandigt arbete. Detta kan tolkas som att
skrivningar i Hogskoleforordningen med relation till kvalitet forekommer i
forvintad utstrdckning utom ndr det gdller examensarbetet.

Via de lokala dokumenten reglerar varje hdgskola genom centrala fore-
skrifter, utbildningsplaner och kursplaner utformningen av den kurs dér exa-
mensarbetet ingar. Det dr att forvinta att dessa dokument ger detaljerad
information om vad som utgor kvalitet i olika bemérkelser. Dokumenten fran
KTH preciserar kvalitet i forvintad grad i flera avseenden — det géller
ingenjorsmdssighet, etiskt forhdllningssdtt, kunskapsattityd, personliga
egenskaper och det konkreta genomforandet och redovisningen av examens-
arbetet. 1 en jaimforelse med Hogskolelagen och Hogskoleforordningen be-
skrivs kvalitet ndr det géller vetenskaplig/akademisk anknytning i ldgre an
forvéantad grad i vissa av dokumenten, i synnerhet i kursplanen for examens-
arbetet och utbildningsplanen for utbildning A. Dock kan detta forklaras med
att Hogskolelagen och Hogskoleforordningen ér 6verordnade dokument och
att beskrivningarna pa lokal nivd kan ses som komplement till dessa
overordnade. Andra, och mer spektakuldra, forklaringar kan vara att kvalitet
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i examensarbeten, som den uppfattas pad den lokala nivén, inte sjalvklart
associeras med en vetenskaplig och akademisk inriktning, eller att kvalitet
forvisso har en sddan inriktning, men att denna inte bedéms kunna uppvisas i
examensarbetet eller i den kurs didr examensarbetet ingar. Skrivningar i de
lokala dokumenten med relation till kvalitet forekommer i forvintad ut-
strdckning, mojligen med undantag for vetenskaplig/akademisk anknytning.

Uttrycks kvalitet i dokumenten pa ett konsistent satt?

Med den betydelse som begreppet kvalitet ges i analysen av styrdokumenten
uttrycks kvalitet i alla sex dokumenten. Det ar att forvanta att de formule-
ringar ddr kvalitet uttrycks dr samstimmiga och inte strider mot varandra.
Det visar sig att vissa kvalitetsutsagor i dokumenten bara forekommer i ett
enda dokument, och da existerar sjdlvfallet inga motségelser. Andra utsagor
forekommer i flera dokument och pa flera dokumentnivaer, och i dessa fall
géller att utsagorna ofta dr formulerade pa likartat sitt och uttrycker samma
prestanda eller kvalitetsaspekt, och att de aldrig motsidger varandra.
Skrivningar i dokumenten gdllande kvalitet dr i forvintad utstrdckning
konsistenta.
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Delstudie 3 Intervjuer

Inledning

I denna delstudie, den tredje av tre, &r fragestillningen

Vad ar kvalitet i examensarbeten enligt aktorer inom hégskolevirlden som
undervisar i, handleder och examinerar examensarbeten?

Vad menas dé i detta sammanhang med aktorer? Fokus i denna avhandling
ar kvalitet i examensarbeten s& som det kommer till uttryck i en hogskole-
ingenjorsutbildning vid KTH. I den kurs som bendmns Examensarbete inom
denna utbildning tjanstgdr ldrare med tva olika huvuduppgifter — examina-
torer och handledare. I Hogskoleférordningen finns for grundnivan examina-
torsrollen i1 viss man reglerad, men inte handledarrollen. I 6 kap. 18 § anges:

Om inte annat dr foreskrivet i kursplanen skall betyg séttas pd en genom-
gangen kurs. Betyget skall bestimmas av en av hogskolan sarskilt utsedd 14-
rare (examinator).

Handledarrollen beskrivs for KTH:s rikning med foljande text, som vénder
sig till studenter:

Examensarbetet dr en kurs precis som andra kurser, férutom att du har en
handledare som utses av examinatorn. Handledare och examinator kan vara
samma person. Handledaren har mycket stort inflytande 6ver ditt arbete, men
du ar fortfarande sjdlv ansvarig for ditt arbete. God kommunikation med
handledaren &r viktigt. Inneborden av handledning ar inte reglerad av KTH:s
regelverk utover att examinatorn och handledaren ska ha en ansvarsfordel-
ning. (KTH, 2013b)

Och i kursplanen for examensarbetet finns foljande beskrivning av handled-
ning och handledarfunktioner:

Arbetet [=examensarbetet] forlaggs normalt till en arbetsplats utanféor KTH.
Studenten handleds under arbetet av handledare vid savdl KTH som av upp-
dragsgivaren. (KTH, 2011d)
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Studenten moter alltsd under kursen examensarbete ldrare med tre
funktioner — en examinator inom akademin som sétter betyg pa examens-
arbetet, en handledare inom akademin och en handledare utanfor akademin.
De tva senare utgdr de personer som studenten har kontinuerlig kontakt
med under kursen. Med de bestimmelser som géller for KTH betyder detta
att studenten traffar tva eller tre fysiska personer under kursen, beroende pa
om handledaren och examinatorn utgér en och samma person.”

Examinatorer och handledare ingér i den tredje konfigurationen av
arenor som diskuteras i denna avhandling. Figur 8 visar denna tredje rela-
tion.

)
Hogskole- .
> Léarares
forord- Lokala
) . e uppfattn.
Hogskole- ningen riktlinjer, av tre
lagen inkl. utb.planer, nivaer
kursplane- kursplaner dokument
struktur
—— —
Lokala hogskolan
ar aktor
F-arena + F-arena + F-arena % T-arena

Figur 8 Arenarelationen i delstudie 3.
(F star for formulering och T stér for transformering.)

Fragestillningar

Aven i denna delstudie fir vagheten i begreppet kvalitet konsekvenser for
utformningen av undersokningen — i detta sammanhang valet av fragestall-

5 Som framgick i ett citat ovan anges i regelverket ingen preferens i detta avseende, endast att
”Handledare och examinator kan vara samma person”. Inte heller aktérerna i undersdkningen
visar sig i detta avseende ange ndgon preferens.
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ningar till aktérerna, hdr ocksd kallade informanter. En uppenbar fraga
innefattar begreppet kvalitet och vad informanterna avser med hog kvalitet i
examensarbetet. Termen examensarbete anvinds hiar badde for det skriftliga
arbete som utgdr ett slutresultat av kursen och for denna kurs som helhet,
men aspekterna separeras i analysen, pa samma sitt som i delstudierna 1 och
2. Detta innebidr att informanterna tillfrigas om sitt synsitt bade nér det
géller vilka kvalitetsaspekter som kan visas i den skriftliga rapporten och
vilka som inte kan det, det vill sdga bara visas nér kursen betraktas som
helhet.

I delstudie 2, dar styrdokument analyseras, identifieras hég kvalitet i
examensarbeten med dels 6nskvirda eller krivda beteenden, handlings-
sitt, varderingar, kapaciteter och formégor hos studenterna, dels
onskvirda eller krdvda karaktéristika i examensarbetet. Skrivningar med
denna innebord é&terfinns i de mélbeskrivningar som anges i styr-
dokumenten. Metoden att pa detta sdtt utnyttja mélen for att faststilla
inneborden av hog kvalitet i styrdokumenten anvénds dven i delstudie 3.
Informanterna far alltsd, vid sidan av den uttryckliga frdgan om sina
forestillningar om kvalitet i examensarbeten, ocksa frdgan om vilka maél,
eller syften, de sjdlva menar giller for examensarbetet. Utgdngspunkten
ar antagandet att hog grad av maél- eller syftesuppfyllande innebér hog
kvalitet. Detta betyder att informanterna besvarar tva fragor, en om
kvalitet och en om mdl/syften, men att svaren i bada fallen tolkas som
utsagor om kvalitet.

En spréaklig fraga i detta ssmmanhang giller betydelsen av och forhal-
landet mellan termerna mél och syften. Vanligtvis menas med syfte den
nytta eller den avsikt som géller for en viss handling, medan mél avser
det mer konkreta resultat som handlingen utmynnar i. Med detta synsétt
far malet en mer pétaglig karaktir som kan visa sig i att det gérs métbart,
vilket inte géller for syftet. Eftersom preciseringarna av termerna mal och
syfte innehaller uttryck som kan vara svartydda och mangtydiga,
exempelvis nytta, avsikt och resultat, 4r en distinktion mellan dem
besvirlig. I oreflekterat sprakbruk anvinds de ocksd Overlappande och
oftast som synonymer. I denna delstudie 3 gors av dessa skél ingen
atskillnad mellan begreppen. Syftet (sic!) &r att fa informanterna att
redogdra sd noggrant som mojligt for sitt synsétt, vare sig de gor en
distinktion mellan syfte och mal eller ej. Under studien visar sig ocksé
endast en av informanterna kommentera begreppen och distinktionen
mellan dem, alla ovriga forefaller anvdnda termerna synonymt. I den
fortsatta framstéllningen hir anvénds foretrddesvis uttrycket syfte, och
den betydelse uttrycket ges dr avsikten och nyttan med examensarbetet —
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givetvis med insikten att &ven dessa begrepp, som ndmnts, innehdller sin
egen problematik.

Fréagestillningen som giller syftena med examensarbetet kan visa sig
manifestera skillnader mellan syften pad olika nivaer — dels syften i styr-
dokument, dels syften av privat” karaktér. Kvalitet i ett examensarbete kan
bedomas olika beroende pd om bedomningen grundar sig pa mal och syften
som uppfattas komma fran styrdokument eller pd mél och syften som é&r
personligt bestimda eller fargade. Friheten gentemot styrdokumenten att
sjalv vilja” mal och syften med examensarbetet kan pa detta sitt vara en
faktor som bestimmer innebdrden i och beddmningen av kvalitet i examens-
arbeten. Av detta skdl efterfrdgas ocksd vad som enligt informanterna
bestimmer den praktiska utformningen och det konkreta genomforandet av
examensarbetet, nagot som kan ge information om vilka frihetsgrader som
informanterna upplever.

Informanternas forestéllningar om kvalitet i examensarbetet och de
syften som géller for det kan slutligen ocksd vara avhéngiga tidigare
inslag i utbildningen och i vilken utstrackning dessa inslag &r relaterade
till kursen examensarbete. Fordenskull efterfrigas dven informanternas
syn pa examensarbetets roll, position och funktion i utbildningen som
helhet.

Foljande fem fragestéllningar ingar saledes i intervjuundersokningen:

— aktorernas forestillning av hog kvalitet i den kurs som innehéller
examensarbetet

— aktorernas forestillning av vilken kvalitet som kan och inte kan visas
i det skriftligt redovisade examensarbetet

— aktorernas forestédllning av syftena/malen med examensarbeten

— aktorernas forestdllning av vad som bestdmmer utformningen och
genomforandet av kursen examensarbete och den skriftliga redovis-
ningen

— aktorernas forestillning av examensarbetets roll, position och funk-
tion i utbildningen

Val och utformning av undersokningsmetod

I kapitlet Teoretiska utgangspunkter och metodval motiverade jag valet
av just intervjuer som medel att uppna syftena i denna delstudie och den
utformning dessa intervjuer skulle ges. Jag utvecklar detta i det
foljande.

En av intentionerna i denna delstudie &r att identifiera spannvidden i
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de forestéillningar som aktorerna omfattar nir det giller kvalitet i och
syften med examensarbeten — de tre forsta fragorna ovan. Det ér alltsa
aktorernas egna uppfattningar av innebdrden i begreppen kvalitet och
syfte som dr centrala, vilket betyder att ingen definition av dem gavs av
intervjuaren, och heller inte ndgon beskrivning eller vigledning nir det
giller inneborden i eller avsikten med fragestéllningen. Intervjuaren stall-
de heller inga foljdfragor utom en eventuell, och neutral, begiran om
fortydligande eller precisering. Fore intervjutillfallet gavs dessutom
ingen information om att just begreppen kvalitet och syfte skulle inga i
undersokningen.

De Ovriga tva fragestillningarna géller i mindre utstrdckning spontana
forestillningar — hir efterfrigas information av faktakaraktér. Detta
innebdr att en semistrukturerad intervjumetod kunde anvéndas dér
foljdfragor stidlldes med syftet att erhdlla preciseringar och fortydligan-
den. Intervjuaren hade dérvid som hjélp en lista dédr teman och eventuella
foljdfragor var fortecknade, och intervjuaren kunde ocksé stilla anslu-
tande fragor som inte i férvig planerats.*

Intervjuerna tog mellan 45 och 90 minuter. De genomfordes for
vissa informanter pa institutionen diar de vid tillfallet arbetade, for
andra pa de foretag dir de tjanstgjorde. Alla intervjuerna spelades in
digitalt efter att vederborligt tillstdind inhédmtats, varpa de nedteckna-
des ordagrant.

Val av analysmetod

Analysen av intervjusvaren omfattar fem steg.

1. Alla forestdllningar om kvalitet i examensarbeten som aktorerna ger
uttryck for identifieras.

2. De funna forestillningarna analyseras med avseende pa karaktir och
sardrag, exempelvis abstraktionsgrad och eventuella inre logiska

relationer.

3. Forekomsten och omfattningen av forestdllningarna undersoks.

% Intervjuguiden aterges i bilaga 7.
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4. Samband mellan forestéillningar och aktorer granskas, det vill séga i
vilken mén vissa forestillningar uttrycks av aktérer med vissa funk-
tioner.

5. Forestillningarna kategoriseras, varvid hiansyn tas till deras karaktir,
inre relationer och forekomst.

De fem stegen upprepas nir det giller de syften aktdrerna anger med
examensarbetet. De tva kategorisystem som pa detta sitt skapas over dels
kvalitetsaspekter, dels syften, jimkas ddrefter samman till en enda beskriv-
ning, ett enda kategorisystem, av informanternas forestédllningar av kvalitet i
examensarbeten.

Val av informanter

Det slutliga valet av endast en utbildning, och dessutom en utbildning med
ett relativt begrénsat antal studenter och ddrmed larare, skapade forutsitt-
ningar for att lata en stor del av de aktorer som arbetar som examinatorer
eller handledare pa utbildningen ingd i undersokningen. Ndrmare bestdmt
blev det mdjligt att l1ata samtliga atta som vid tillfdllet arbetade inom
akademin péd utbildning A medverka, men inte alla vid tillfdllet aktiva
handledare i ndringslivet — av dessa valdes fyra ut. Dessa tolv informanters
utsagor utgor informationsgrunden for analysen. Férutom dessa tolv valdes
tva aktorer ut som arbetar inom en annan hdgskoleingenjorsutbildning vid
KTH, kallad utbildning B, dér villkoren f6r examensarbetet i viktiga
avseenden liknar dem som géller for utbildning A. Ett omfattande
samarbete ndr det géller utformningen av kursen examensarbete och
konstruktionen av styrdokument har skett mellan dessa tva utbildningar. De
forestdllningar om kvalitet som presenteras av de tvd informanterna fran
utbildning B tjanstgér som jamforelsematerial 1 analysen.

De totalt fjorton informanterna, som nidrmare presenteras i bilaga 8,
kontaktades via besok, telefonsamtal eller e-post och delgavs undersok-
ningens syfte och genomférandemetod och det etiska forhdllningssitt som
genomsyrar undersokningen (www.vr.se/etik), varvid alla tackade ja till att
medverka. De erholl darefter ett informationsbrev?’ dar uppgifter om
undersdkningen och villkoren for resultatpresentationen redovisades.

Av de tolv informanterna arbetade alltsé &tta inom akademin och hade

271 bilaga 9 aterges det informationsbrev som informanterna erhdll.
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vid undersokningstillfillet en eller bdda av funktionerna examinator och
handledare — alla har dock tidigare arbetat som handledare. Tva av dem har
arbetat med att forfatta styrdokument, narmare bestdmt utbildningsplan och
kursplan for examensarbetet.”® De éterstaende fyra tjanstgor som handle-
dare i nédringslivet, dir samtliga examensarbeten utfors. Det kan noteras att
dessa fyra inte genomgatt ndgon formell utbildning i handledning utan
informerats om sin funktion endast av de inomakademiska handledarna och
examinatorerna. Av de atta inom akademin dr samtliga man, medan tva av
de fyra handledarna fran niringslivet &r man. Av de tva informanterna fran
utbildning B 4r en man och en kvinna. Samtliga fjorton har flerarig
erfarenhet nir det géller &tminstone en funktion i anslutning till examens-
arbeten.

En sérskild omsténdighet i detta sammanhang &r att jag sjilv tjanstgjort
vid KTH — dock ej som examinator eller handledare pd utbildning A.
Déremot har jag alltsd varit kollega till och ar personligen bekant med
nagra av informanterna pé utbildningen men inte med ndgon av dem som
arbetar i néringslivet. Denna speciella situation kan innebéra fordelar och
nackdelar i undersokningen. Fordelar uppfattar jag vara en kinnedom om
uttryckssétt och vérderingsgrund, ndgot som kan ge forutsittning for god
hantering av intervjusituationen och en forstaelse for inneborden i de
utsagor som ges. Nackdelar kan vara en ridsla hos informanterna att
uttrycka négot som skulle kunna &ventyra den personliga relationen. Jag
upplever inte att nackdelarna i undersdkningssituationen dr sa stora att de
dventyrar tillforlitligheten i resultaten, i synnerhet som informanterna och
jag aldrig haft samma arbetsuppgifter och inte heller kan fa detta i
framtiden.

Genomforandet av kursen examensarbete

I kursplanen for examensarbetet anges foljande:

Arbetet [examensarbetet] forliggs i normala fall till en arbetsplats utanfor
KTH. Studenten handleds ... av handledare vid sdvdl KTH som av uppdrags-
givaren. Examensarbetet genomfors individuellt eller tillsammans med ...
annan student. Arbetet redovisas skriftligt och muntligt pa spraken svenska
eller engelska. (KTH, 2011d)

Samtliga examensarbeten inom utbildning A forldggs till en arbetsplats

%8 Bada informanterna i utbildning B har ocksé medverkat i forfattandet av styrdokument.
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utanfor KTH, och i de flesta fallen &r det fraga om foretag inom det svenska
néringslivet. Det vanliga &r att studenterna samarbetar tvd och tvd och att
arbetet redovisas pa svenska.

I kursplanen finns ingen nérmare information dn den citerade skrivningen
ndr det géller den praktiska utformningen och genomforandet av examens-
arbetet pa utbildning A. Det finns sledes inga formuleringar som géller hur
maélen ska uppnés eller vilka konkreta moment kursen ska innehélla — dock
ar den formellt indelad i tva moment (11 poéng och 4 poang®). I praktiken &r
den emellertid utformad utan delmoment — efter att studenterna fétt
inledande information, delvis tidigare i utbildningen, om forvintningar,
arbetsrutiner och bedomningsforfaranden inleder de det konkreta arbetet
med den uppgift de valt.

Det finns ddremot i de bada utbildningarna tva olika genomférande-
former beroende pa studenternas studieinriktning. I den ena formen é&r
examensarbetet av utredande karaktdr och utformas som till exempel en
undersdkning eller analys av ett fenomen, en kartliggning av ett teknik-
omrade, ett forslag pd 10sning pa ett problem eller en utviardering av en
problemldsning. I denna genomférandeform utgdr utredningen och den
skriftliga dokumentationen av utredningsarbetet ett och samma dokument,
och detta dokument utgor slutresultatet av examensarbetet. I den andra
formen dr examensarbetet en ritning for, eller konstruktion av, en fysisk
eller icke-fysisk produkt, som i sig har en aktionspotential i en viss teknisk
situation eller ett visst problemlésningssammanhang. En sddan produkt
kan vara en fysisk prototyp eller ett fysiskt objekt av typen fordon, kemisk
16sning, mitinstrument, elektronisk komponent, eller konstruktionsritning
for dessa, eller en mjukvara/datakod i ett digitalt sammanhang. I denna
genomforandeform utgor det fysiska eller icke-fysiska objektet och den
skriftliga dokumentationen av konstruktionsprocessen tva skilda fore-
teelser, vilket betyder att slutresultatet av examensarbetet innefattar saval
ett objekt som det skriftligt presenterade examensarbetet. Figur 9 visar de
olika genomfoérandeformerna.

» Orsaken till denna konstruktion #r att kunna ge de studenter podng som gjort sitt
examensarbete i det ndrmaste klart, men som inte fullféljt kursen formellt med en korrekt
slutversion av arbetet.
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Examensarbete

J

Problemstéllning
Val av metod

/ Utredning, kartléiggning,\ / Konstruktion av fysisk\

analys etc. eller icke-fysisk produkt
/ Resultat: \ { Biresultat: “=
Skriftlig redovisning i Skriftlig redovisning |
! i
! i
! i
- N e N\ !
Val av utredande ! Val av i
16sningsmetod 1 produktldsning !
\ / v\ J /
( N\ \\~ --------------------------- ’/,
Utredning etc. ( )
_ y, Konstruktion av produkt
s 2 L )
Firdig utredning etc. ( )
Huvudresultat:
Firdig produkt

> =) U

Figur 9 De tva genomforandeformerna for examensarbetet.
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Ett observandum nir det giller de tva genomforandeformerna ar att det
finns en systematisk skillnad i synen pd examensarbetet mellan informanter
som handleder utredningar och dem som handleder produktframtagning.
Skillnaden giller instdllningen till den skriftligt redovisade rapporten som
fardigt och komplett resultat av kursen examensarbete. For informanter som
arbetar med produktframtagning (hogra genomférandeformen i figur 9)
géller att den skriftliga dokumentationen ses som helt otillricklig som
beddomningsunderlag och att den ensam inte ger en relevant bild av studen-
ternas arbete. Istdllet dr produkten det huvudsakliga resultatet av examens-
arbetet, det som ska ges storst vikt — rapporten betraktas endast som ett
komplement. Vissa informanter uttrycker detta mycket tydligt och menar att
en produkt med hog kvalitet implicerar ett examensarbete med hog kvalitet —
oavsett den skriftliga rapportens utformning. Uppfattningen illustreras av
informanten Albert .E.H.** pa f6ljande sitt:

Jag vill forst séiga da att rapporten &r ju bara en liten del av det hela. ..

Har man en spdnnande historia att berdtta, att man har lyckats genomfora
nagonting [en produkt] bra, vardefullt, svart, imponerande, da blir ju rappor-
ten ocksa bra.

Inte heller informanterna med utredande examensarbeten ser den skriftliga
rapporten som det fullstindiga resultatet av kursen, men de tillskriver den en
betydligt storre vikt 4n informanterna med produktframtagning.

Kvalitet 1 examensarbetet — aktorsperspektivet

Inledningsvis bor ater noteras att begreppet kvalitet ar dunkelt i meningen
att det ingenstans i den kontext det hir géller definieras eller preciseras —
didremot anvinds det i olika sammanhang, men da alltsd utan forklaring.
Det kan & andra sidan konstateras att ingen av de fjorton informanterna
uttrycker nagon Overraskning eller tveksamhet infor begreppet, och det

3% De fjorton informanterna i delstudie 3, nirmare presenterade i bilaga 8, ges i den fortsatta
framstdllningen fingerade namn. Namnen &r valda s& att distinktionerna man — kvinna,
handledare — examinator, inomakademisk — utomakademisk och utbildning A — B framgar.
De tolv informanterna fran utbildning A har fornamn som borjar med bokstaven a, de tva fran
utbildning B med bokstaven b. Mén har fatt mansnamn och kvinnor kvinnonamn. Inom-
akademiska informanter har forsta initialen I medan utomakademiska har U. Examinatorer har
sedan initialen E, handledare H och de med bada funktionerna béde E och H. Salunda betyder
exempelvis Albert I.LE.H. en manlig informant fran utbildning A som arbetar inomakademiskt
och har funktionerna examinator och handledare.
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anvinds pa ett otvunget och sjélvklart sitt i svaren. Men de ger ocksa ett
intryck av att inte ha begrundat den explicita frdgan om kvalitet i exa-
mensarbeten tidigare, och négra uttrycker ocksa att sa ar fallet, men onskar
trots detta ingen definition eller precisering av begreppet. Informanterna
har sammanfattningsvis inga svarigheter eller betinkligheter att beskriva
sin uppfattning om kvalitet i examensarbeten, men gor det i nagra fall efter
ett kort Overviagande.

Detta betyder att informanterna har forestdllningar om ett fenomen vars
innebdrd i strikt mening inte stir klar i denna avhandling — olika infor-
manter, liksom intervjuaren, kan ldgga in olika betydelser i det. Situationen
ar darmed i detta sammanhang lik den som giéller for avhandlingens 6vriga
delar — ingenstans i de texter som behandlas i litteraturgenomgéangen eller i
analysen av styrdokument aterfinns ju ndgon bestdmning eller precisering av
begreppet kvalitet.

Det méste ocksé betonas, att ndr informanterna uttrycker sina spontana
forestdllningar om kvalitet i examensarbeten géller det inledningsvis alltid
kursen examensarbete som helhet — inte den skriftliga rapporten. Infor-
manterna ges av detta skil under intervjun ocksd en precisering av frage-
stillningen, och att den géller bade kursen examensarbete och examens-
arbetet i sin skriftliga form. Men &ven med denna precisering finns en
tendens hos informanterna att med fragestéillningen kvalitet i examens-
arbeten associera i forsta hand till kursen examensarbete som helhet. Négra
informanter dr mycket ihdrdiga och bestdmda i detta avseende och menar att
det inte 4r meningsfullt att diskutera kvalitet 1 endast det skriftligt redovisade
examensarbetet. Rapporten maste, enligt detta synsétt, alltid ses i perspek-
tivet hela kursen, det vill sidga inkluderande studentens agerande fran
planeringsstadiet 6ver genomférandet till den muntliga och skriftliga
presentationen.

Informanternas svar och forestdllningar om kvalitet i examensarbeten —
kurs och rapport — visar sig falla inom tva omraden, ett med anknytning till
akademin, ett med anknytning till arbets- och yrkesliv. 1 svaren med
akademisk anknytning ges kvalitetsomdomen av tva slag. Ena slaget géller
studenternas generella forhdllningssdtt 1 form av sjélvstandighet, kreativitet,
reflexion, distans, ifragaséttande, sjilvkritik och vetenskaplig attityd. Andra
slaget giller konkreta aspekter i examensarbetet — teknisk relevans och niva,
projektgenomforande och rapportutformning. Den tekniska nivan avser
bredd, komplexitet och djup i tekniskt avseende samt nyttoaspekter och
tillimpningsrikedom. Projektgenomférandet géller det konkreta verk-
stillandet av examensarbetet, till exempel planering, utforande, tidspassning
och muntlig presentation. Rapportutformningen, slutligen, berér form och
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innehall i den skriftliga dokumentationen, det vill sdga examensarbetet i den
form det arkiveras.

Svaren med anknytning till arbets- och yrkesliv avser den nytta for avnd-
maren som examensarbetet har, det vill séga vérdet for uppdragsgivaren som
studenterna utfor sitt arbete for.

Svarsomradena &r relaterade till varandra i s& matto att det generella
forhallningsséttet hos studenterna dr &verordnat och priaglar den tekniska
nivan, projektgenomforandet och rapportutformningen. Det inre sambandet
mellan kvalitetsaspekterna kan motivera en presentation av dem enligt figur
10. I det foljande redovisas de fem omrédena i detalj.

- , S

Teknisk relevans och niva
Generellt L )
Kvalitetsaspekter forhallningssatt - ) ) N\
med anknytning (sjlvstiandighet, Projektgenomforande
till akademin: reflektionsforméga, ™ g
distans etc.) ( . A
K Rapportutformning /
. J
Kvalitetsaspekter
med anknytning [ Avnimarnytta ]
till ndringslivet:

Figur 10 Kvalitetsaspekter i examensarbetet enligt informanterna.

Generellt forhallningssatt

De flesta av informanterna, bdde de som arbetar inom akademin och i
ndringslivet, ser en reflekterande, ifragasittande och sjdlvkritisk attityd som
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en tydlig kvalitetsaspekt. Att sdtta in sitt eget arbete i ett storre sammanhang
och bedéoma det med distans — en informant uttrycker det med begreppet
“helikopterperspektiv’ — ses mycket positivt. P4 samma sétt vérderas
noggranna motiveringar for stillningstaganden och metodval hogt, liksom en
tydlig och granskande analys av erhallna resultat:

Att kunna analysera och reflektera dver det man har kommit fram till — det
anser jag vara kvalitet. (Adam L.E.H.)

Men négra av informanterna problematiserar denna fragestillning, och ett
exempel ar:

Och sedan é&r det ju dven det hir kritiska forhéllningssattet och den hér reflek-
terande biten, som 4r ett litet problem for véra studenter, i och med att de &r
s& unga. Och just reflektion, som vi ldgger vildigt stort fokus pa, ar ju den
delen hér i frontalloben som sitts sist, det dr ofta i tjugofemarsaldern som
man lar sig att reflektera. (Alf LE.H.)

De flesta utsagorna av informanterna genomsyras ocksé av en hog vérdering
av ett sjélvstindigt, initiativrikt och kreativt agerande dven om dessa begrepp
inte alltid ndmns explicit. En informant uttrycker sig sa:

Jag tycker att de ska kunna ta egna initiativ. Och inse att hér kanske jag be-
hover lite mer kunskap om det hiar omradet innan jag gar vidare. Det kan ju
vara en brist att de haller sig inom bara de har ramarna. Hér 4r inte... om jag
ska fa allt serverat, hir maste jag kanske ga ut och ldra mig. Till och med har
vi haft sddana exempel dir de [studenterna] begért att fa g lite kurser ocksa i
anslutning till foretaget for att lara sig mer om de héir sakerna. (Anton I.H.)

Vissa informanter betonar ockséd ett vetenskapligt forhallningssitt som en
kvalitetsaspekt — men det finns ocksa utsagor i den motsatta riktningen, att
en vetenskaplig attityd inte dr viktig i examensarbetet:

Jag maste nog erkénna att i manga fall ar det [vetenskaplighet] inte sa viktigt
dérfor att arbetet dr ganska réttframt, alltsd ska man programmera en ... att
utfora ett visst arbete till exempel, att man foreslar konstruktion och pro-
grammering av ..., det ser man ju om det fungerar eller inte, det dr ganska latt
att utvardera. (Albert I.LE.H.)

Det maéste tilliggas i detta sammanhang att flera informanter uppvisar en
vaghet nir det giller sin tolkning av begreppet vetenskaplig. Vissa av dem é&r
tydligt forsiktiga i sin anvéindning av begreppet just med motiveringen att det
ar svartolkat. Begreppet tillskrivs ocksa olika innebord, exempelvis likstéller
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en informant vetenskaplighet med begreppet “teknisk hdjd” utan ndrmare
precisering.

Nér det géller mgjligheten att i den skriftliga rapporten ge uttryck for
kvalitetsaspekter av generell karaktir differentierar informanterna mellan
olika aspekter. Drivkraft, sjilvstindighet och kreativt agerande kan i bara
viss utstrickning visas skriftligt, medan ett reflekterande och kritiskt
forhallningssétt, en sjalvkritisk analys och en bedomning av egna upp-
nadda, och inte uppnadda, resultat utan svarighet kan redovisas i rapporten.

Kvalitetsaspekter av generell karaktir betonas i lika hog grad av infor-
manter med olika funktioner i kursen examensarbete.

Teknisk relevans och niva

Enligt alla informanter &r ett examensarbetes kvalitetsnivd direkt avhéingig
dess tekniska niva. Olika aspekter pé tekniken anges av informanterna, men
begreppen “teknisk hdjd” och “teknisk bredd” utan definitioner anvénds
spontant som generella kvalitetsmarkorer.

Sjalvklart det jag letar efter i exjobben, det dr den tekniska hojden. (August
U.H.)

Mer specificerat anger informanterna som kvalitetsmarkorer

— lampligt &mnesval med relevant svarighetsgrad och klar avgriansning

— god problemforstéelse

— mnoggrann och tydlig problemanalys

— distinkt arbetsspecifikation och iakttagande av denna under arbetets
gang

— relevanta val av 16sningsmetoder och -modeller som forenar och
tillimpar lardom och fardigheter frin manga kunskapsomraden

— uttrycklig och érlig redovisning och utvirdering av uppnadda och
inte uppnddda resultat

Den tekniska nivan kan enligt informanterna i stor utstrdckning visas i det
skriftligt redovisade examensarbetet; diremot betonas av de informanter som
arbetar med produktframtagning att sjdlva produkten i sin fysiska form inte
kan redovisas skriftligt:

Det har &r ju ndgot helt annat &n mina ingenjorer som jag ser, som tycker att
den hir tekniska biten ar den viktiga biten, och vada skriva lite om den, det &r
bara att titta pa vad jag har gjort s& ser man ju hur det fungerar liksom. G4 dit
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och skruva pé rattarna och agera anvéndare och sparka pé systemet, s ser ni
att det héller. (Bertil LE.H.)*!

Aven kvalitetsaspekten teknisk relevans och niva betonas i lika hég grad av
informanter med olika funktioner.

Projektgenomftrande

Det praktiska genomforandet av examensarbetet dr av avgorande betydelse
for kvaliteten, och detta betonas spontant av alla informanter. Aspekter som
understryks 1 genomforandeprocessen dr noggrannhet, kontinuitet, vilja och
kapacitet att konstruktivt 16sa uppkomna problem, realistisk uppskattning
av tidsatgédng, formaga att folja uppgjorda tidsplaner samt god social och
kommunikativ kompetens. En informant formulerar sig sa:

En bra kvalitet pa examensarbeten ar nér processdelen av examensarbetet be-
drivs pa ett 6verenskommet sétt. (Adam [.LE.H.)

Den muntliga presentationen av examensarbetet som en kvalitetsaspekt i
projektgenomfdérandet kommenteras av flera informanter:

Kvalitet i muntlig redovisning, det &r ju att de ar tydliga, att de har ett bra
upplédgg, att de drar ut det viktiga. (Algot I.H.)

I den skriftliga rapporten kan kvaliteter i projektgenomforandet i viss man
redovisas. Emellertid finns sma eller inga mdjligheter att beskriva aspekter i
arbetsprocessen som till exempel ett positivt lagarbete, effektiv problem-
hantering, god tidspassning och en relevant och slagkraftig muntlig presen-
tation. Detta uttrycks pa olika sitt av informanterna:

Och det ar det som é&r problem, darfor att rapporten speglar inte alltid det som
ar néstan det viktigaste for kvaliteten, vilket &r strukturen. Alltsa hur man ge-
nomfor det. (Alrik I.H.)

Det kan ju vara ocksa tillfalliga motgangar och forseningar, det &r ... ingen-
ting man vill stata med i rapporten. Man vill ... gérna att det ska se sa bra ut
som mojligt, se attraktivt ut. Studenterna soker ... kanske sina forsta jobb

3! Informanten Bertil arbetar pa utbildning B, som endast ingér som jamforelse i undersok-
ningen. Att jag dnda citerar denne informant beror pé den slagkraftiga formuleringen — det ska
dock noteras att uppfattningen finns representerad dven i utbildning A som utgdr den
egentliga undersdkningsgruppen.
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med bland annat rapporten som merit, sa att det ska ju se snyggt ut och visa
studenterna fran deras bista sida. (Albert [.LE.H.)

Aven kvalitetsaspekten projektgenomforande understryks lika starkt av
informanter med olika funktioner i utbildningen.

Rapportutformning

Den konkreta utformningen av den arkiveringsimnade delen av examens-
arbetet ar mycket tydligt relaterad till kvalitet enligt informanterna. Man
anger da bade Overgripande aspekter och aspekter pé detaljnivd — fran
struktur 1 framstéllningen och begriplighet i arbetsbeskrivningen till sprakets
konkreta utformning, illustrationernas art och noggrannhet i redovisningen
av referenser och kéllor.

Men sedan har man ju hur man disponerar texterna, att det &r lattlést, inte i
nagon slags underhallningsvérde utan att det verkligen tillgéingliggdrs en 14-
sare. (AIfI.E.H.)

Det viktigaste dr att man ser att de har resonerat. Man vill se att de har fort ett
resonemang ... och vilka slutsatser de har dragit fran det resonemanget.
(August U.H.)

Och jag tycker nog att vi ger en signal om hur pass genomarbetat ett exa-
mensarbete &r om man har ett bra sprak. (Alfred I.E.)

Rapportens konkreta utformning betonas starkt av samtliga informanter i
undersdkningen; dock finns det en skillnad mellan informanter med
utredande examensarbeten och dem med produktframtagning — rappor-
tens form accentueras mer av den fOrsta gruppen, vilket tidigare
noterats.

Avnidmarnytta

Ett mindre antal informanter, men bade fran akademin och fran néringslivet,
anger som en kvalitetsaspekt det virde examensarbetet tillfor niringslivet.
Kvalitetsaspekten belyses till exempel med situationer dér examensarbeten
resulterat i lyckade patentansokningar och att en sddan konsekvens av ett
examensarbete eventuellt bor associeras med hog kvalitet 1 arbetet.

... det [kvaliteten] hdnger samman med att uppdragsgivaren ska vara nojd, att
de har fatt det de vill ha, helt enkelt. (Adam I.LE.H.)
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Avnamarrelaterade kvalitetsaspekter kan under vissa omstidndigheter
visas i det skriftligt presenterade examensarbetet, men att visa detta kan
ocksd av olika skdl bedomas oldmpligt. Dels kan det hdvdas att sddana
aspekter vare sig fyller en funktion i ett examensarbete eller ens enligt
tillimpliga regelverk ska behandlas, dels kan det betraktas som ett kamoufle-
rat sitt att paverka bedomningen av examensarbetet i positiv riktning.

Kvalitetsaspekter — kommentarer och jimforelser

Informanterna anger kvalitetsaspekter med akademisk anknytning och med
anknytning till arbets- och yrkesliv. De med akademisk anknytning géller
savil overgripande forhallningssitt (sjilvstdndighet, drivkraft, kreativitet,
sjélvkritik etc.) som konkreta prestanda (teknisk relevans och niva, projekt-
genomforande och rapportutformning). For samtliga dessa kvalitetsaspekter
finns skrivningar med liknande innebord i styrdokument — dock ej pé alla
nivéer. Kvalitetsaspekter med anknytning till arbets- och yrkesliv (den
avndmarnytta som examensarbetet kan erbjuda) saknar déiremot helt
motsvarigheter i styrdokument.

Syften med examensarbetet — aktorsperspektivet

Fokus for denna avhandling dr kvalitet i examensarbeten. Skalet till att i
denna intervjudel ocksa tillfrdga informanterna om vilka syften de anser
géller for examensarbetet dr antagandet att hog grad av mal- eller syftesupp-
fyllande forbinds med hog kvalitet. Forestdllningar om syften kan alltsé
indirekt ge information om informanternas syn pa kvalitet i examensarbeten.
De syften som anges av informanterna kan fordelas i tva huvudgrupper,
mycket liknande dem som géller for kvalitetsforestéllningarna. I ena gruppen
finns syften med akademisk anknytning, 1 den andra syften relaterade till
arbetsliv. Syften med akademisk anknytning finns av tre slag — kontroll,
kunskapskomplettering och kunskapsgenerering. Syften med relation till
arbetsliv finns av tva typer — stod i overgangen akademi — arbetsliv samt
ndrmande akademi — arbetsliv. Figur 11 visar de olika syftesomradena. De
fem omradena presenteras i detalj nedan.
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Kontroll

Syften med relation till Kunskapskomplettering

akademin:
\_ J
e ™
Kunskapsgenerering
N\ y,
e R
Stod i 6vergédngen
Syften med relation till akademi — arbetsliv
arbetsliv och kommande - ~
yrkesverksambhet: ( )
Nérmande akademi — niringsliv

Figur 11 Syften med examensarbetet enligt informanterna.

Kontroll

Ett syfte som anges huvudsakligen av informanterna fran akademin hinger
samman med examensarbetets kontrollfunktion. Négra informanter anger
detta explicit och konstaterar att det endast &r i examensarbetet som denna
funktion finns:

Om man tittar pd program- och examensmal sa finns det ju mycket som
egentligen bara mats i exjobbet. (Alf LE.H.)

Kontrollfunktionen kan ses ur bade ett larar/utbildningsperspektiv och ett

studentperspektiv. Ur ldrar/utbildningsperspektivet kontrolleras i examens-
arbetet resultatet av det uppdrag akademin har att utbilda ingenjérer med de
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relevanta kvalifikationer samhéllet forvintar sig, och ur ett studentperspektiv
kontrolleras ett antal konkreta kompetenser som tillsammans utgér en
teknisk kompetensprofil hos de blivande ingenjérerna. De syften med
kontrollkaraktér som beskrivs i bada perspektiven géller dels sjdlvstindighet
och initiativkraft, dels ingenjorsmdssighet. Sjélvstédndigheten beskrivs pa
olika sitt och en aktor belyser samtidigt en progression i utbildningen:

Tréna ingenjorsrollen — det &r ju som jag tycker den har vildigt viktiga sjélv-
stindigheten. De ar ju, ndr de kommer hit, vana att bara fraga och fraga om
allting, fraga lararen. (Algot .H.)

Studenternas sjélvsténdighet i form av drivkraft betonas ocksa:

Det [examensarbetet] &r ju lite mer sjalvstindigt s& att de méste ju klara saker
och ting pa mer eller mindre egen hand, och sé vara drivande, att verkligen na
nagra mal. Det tycker jag val ar viktigt. (Anton I.H.)

Begreppet ingenjorsmaéssig anvinds av manga informanter, men &r notoriskt
svardefinierat. Ur utsagorna framgar &ndd att man huvudsakligen avser
formégan att aktivt ta sig an ett tekniskt problem via en kombination av
breda och djupa tekniska kunskaper:

Och det &r vil egentligen skolans syfte med examensarbetet. Det 4r ju lite, ett
annat ord, geséllprov. Har man gatt mélarutbildningen, da ska man kunna ta-
petsera ett rum och mala ett tak och s bedoms man dé& av nagon erfaren yr-
kesman. (Arvid U.H.)

Exjobbet dr ju ett sdtt att visa att man faktiskt har tillgodogjort sig utbild-
ningen, att man kan fungera som ingen;jor. (Alfred I.E.)

Kunskapskomplettering

Informanter fran bade akademin och niringslivet betonar kunskapskomplet-
tering som ett viktigt syfte med examensarbetet. Kunskapen ska béde
fordjupas och breddas, och kunskaper av olika karaktir ska kombineras.
Behovet av ny kunskap behover ocksa identifieras och denna kunskap
inhdmtas. Aktorerna uttrycker detta pa olika sétt:

Ett examensarbete ska ju bade fordjupa och bredda, kursen examensarbete
ska ju bade fordjupa och bredda. (Adam I.E.H.)
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Det [examensarbetet] ska ju innehélla sa att de forkovrar sig pa nagot om-
rade. (Anton I.H.)

Och sedan att man vill anvidnda, omsétta, kombinera. De ldser ju ganska
maénga kurser hér dnda, och da ar det kanske lite smala ror ofta, och sedan pa
examensarbetet sd hoppas man, det varierar lite hur de ser ut, men ofta sa
maste de ju 4nd& kombinera olika kurser och gamla kunskaper och himta in
lite nya, och léra sig att kombinera de dér sakerna. (Algot I.H.)

Kunskapsgenerering

Négra informanter, bade fran akademin och fran néringslivet, pekar pa ett
syfte hos examensarbetet att skapa ny vetenskaplig kunskap:

Syftet dr ju naturligtvis att fora det &mnet och omradet, som du jobbar inom,
alltsd det som du har studerat, ett av malen maste vara att du for den kun-
skapen framat, att du faktiskt tillfér mera nytt till den. (Annelie U.H.)

Med maélet kan ju till exempel vara att man ska ge samhaéllet ndgonting, det
hir med ingenjorskonsten. (Brita I.E.H.)

Emellertid papekar tvd av informanterna att detta syfte kan vara svart att
uppnd, och en av dem uttrycker sig sa:

Ja dir ar det ju mer att man kanske ger ett resultat for, akademiskt virde, mer
att man kommer fram till ndgonting som kan ge nagonting for universitets-
vérlden ocksa. Forskningen. Det kan vara svért att uppnéd kanske. (Annika
U.H.)

Stod 1 6vergdngen akademi — néringsliv
Ett syfte som betonas mycket starkt av samtliga informanter dr examens-

arbetets funktion som stod i dvergangen mellan utbildningen och arbetslivet.

Syftet tror jag &r att sakta integrera pa arbetsmarknaden. Att fa en, hur det ser
ut ute i ndringslivet. (Axel U.H.)

Ett syfte &r ju att det blir en dvergang mellan skola och den berdmda verklig-
heten. Som 4r lite speciell pa ingenjorsutbildning. (Alf .LE.H.)

Kontakten med arbetslivet anses dnda som det mest betydelsefulla syftet for

studenterna, och da handlar det om att de fir en mojlighet att orientera sig
om arbetssitt och samarbetsformer och mota olika arbetskulturer.
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... men nu fir man pa négot vis jobba mer pé riktigt ute pa foretaget, och fa
ta del av arbetsmiljoerna, arbetskamraterna, problematiken, funderingar och
allt som ror sig kring att arbeta pa det hér foretaget. Och det dr en stor erfa-
renhet att fa gora det. (Alfred L.E.)

De far ocksa tillfalle att visa upp sig pa arbetsmarknaden och demonstrera
sina kompetenser.

Och marknadsfora sig sjdlv som person. (Annika U.H.)

Och da féar de visa upp sig i arbetet, och sa far de ocksa visa upp sig under
arbetets gang, om de dr duktiga och funkar och dessutom far de ju visa upp
om de kan 16sa uppgifterna och de kan skriva en rapport. (Algot I.H.)

Sedan det hér ar ... ocksa ett sdtt med examensarbetet, att i och med att stu-
denterna sjilva hittar uppgiften nu, s maste de ju ta kontakten och de maste
kunna marknadsfora sig sjédlva ocksé. Det &r ju ocksa ett syfte med examens-
arbetet, att vaga kliva ut och berétta vem jag &r och dé dven ha en uppfattning
om vem jag dr. Det &r ... andra mél som inte finns beskrivna i nagon kurs-
plan, men som man uppnar da. (Bertil .E.H.)

Det som betonas starkast &r mojligheten for studenten att via examensarbetet
fa ett fast arbete.

Och sedan sé det reella syftet med examensarbete — en del anvédnder det har
som ett sétt att skaffa sig jobb, visa framfbtterna, det ar inget snack om saken.
(Adam L.LE.H.)

Det [examensarbetet] kan vara en bra intrddesvirld till kommande jobb
ocksa, kan fungera som en liten provanstéillning. De kan ha lite léttare att
komma ut. Vi har ju sddana exempel att folk som har blivit anstéllda eller de
har kunnat anvinda exjobbet atminstone som en referens. Ett bra exjobbs-
arbete. (Anton I.H.)

Ett syfte som ett fital informanter anger, alla fran akademin, géller mgjlig-
heten for studenten att forbattra sitt sjalvfortroende. Detta uttrycks tydligt av
en informant fran utbildning B pé f6ljande sitt:

Det jag skulle vilja att ett examensarbete gor, forst och framst, det &r att det
ger studenten ett rejélt sjalvfortroende i sin kunskapsbas och sin fardighet, sa
att han kdnner att han inte duckar nér han ska gé ut och soka sitt jobb, utan...
det far man ju ofta om man har gjort ett lyckat examensarbete och pa ritt
niva, och att man far en bra respons pa det frdn foretaget, bestillaren eller
uppdragsgivaren, men dven fran hogskolan ocksa, hogskolan sjélv, och fram-
for allt for studenten sjdlv ocksa. (Bertil .LE.H.)
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Narmande akademi — arbetsliv

Ett mindre antal informanter, men bade fr&n akademin och néringslivet,
anger som ett syfte att 6ka kontakten mellan akademi och arbetsliv. Man
menar di dels vérdet for akademin att visa upp sin verksamhet utanfor
hogskolevérlden, dels nyttan for niringslivet att f4 en djupare kontakt med
universitet och hogskolor och den verksamhet som dér bedrivs.

Jag tror att den hir kontakten med néringslivet ar jétteviktig, och det &r det
bésta med exjobbet. (Annika U.H.)

Syften — kommentarer och jamforelser

Informanterna anger syften med anknytning till dels akademin, dels arbetsliv
och kommande yrkesverksamhet. Syftena med akademisk anknytning har
delvis motsvarigheter i styrdokument; det giller kontrollfunktionen och
kunskapskompletteringen; ddremot finns en kunskapsgenererande funktion i
examensarbetet inte angiven i styrdokument. Nér det giller syftena med rela-
tion till arbetsliv och kommande yrkesverksamhet finns viss grund i
styrdokument, nérmare bestdmt Hogskolelagen i form av ett ndrmande
akademi — néringsliv, men stod for studenterna i Gvergéngen akademi —
arbetsliv saknar motsvarigheter i styrdokument.

Kvalitet 1 examensarbeten — en syntes av kvalitets- och
syftesforestallningar

I detta avsnitt gors ett forsok att finna den innebord informanterna lagger i
kvalitet i examensarbeten utifran dels svaren pé fragor om just kvalitet, dels
svaren ndr det géller syftena med examensarbetet. I likhet med delstudierna
1 och 2 ges en sammanfattning bade nir det géller kursen examensarbete
som helhet och examensarbetet i dess skriftliga form.

En jamforelse mellan de tvé fragestillningarna, kvalitet och syften, visar
likheter och skillnader. Likheter finns i viktiga avseenden, vilket stirker
antagandet att kvalitetsuppfattningar och syftesuppfattningar &ar positivt
korrelerade hos informanterna. P& en 6vergripande niva finns likheter nar det
giller betoning av sjdlvstidndighet och initiativkraft hos studenterna, och pa
ett konkret plan finns Gverensstimmelser nér det géller centrala ingen-
jorsmissiga prestanda, det vill sdiga en kombination av breda, djupa och
relevanta tekniska kunskaper och formagor. Olikheter mellan kvalitets-
aspekter och syften finns ocksé. Ett vil genomfort projekt och en vilskriven
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rapport, liksom nyttan examensarbetet kan bidra med i néringslivet, uttrycks
av aktdrerna som kvalitetsaspekter, men inte som syften. A andra sidan
anges som syften, men inte som kvalitetsaspekter, examensarbetets
kunskapsgenererande potential samt dess funktion som stod for studenterna i
overgangen akademi — arbetsliv och det nirmande akademi — néringsliv som
det kan bidra till. Likheter och olikheter i den innebord informanterna lagger
i kvalitet och syften illustreras i tabell 10.

Tabell 10 Kvalitetsaspekter och syften i kursen examensarbete enligt infor-
manterna.
(X indikerar forekomst av respektive kvalitetsaspekt.)

Foreteelse Kvalitetsaspekt Syfte
Generellt forhallningssétt: X X
sjdlvstandighet, initiativkraft etc.
Teknisk relevans och niva,
. e X X
ingenjorsmassighet
Projektgenomforande X
(kan ej visas skriftligt)
Rapportutformning X
Avnidmarnytta X
Kunskapsgenerering X
Stod i dvergangen akademi — arbetsliv X
(kan ej visas skriftligt)
Néarmande akademi — néringsliv X
(kan ej visas skriftligt)

Nér nu informanternas forestillningar om kvalitet och syften ska jimkas
samman till en syntes som beskriver inneborden i kvalitet i examensarbeten
gors ett val — syftesbeskrivningarna betraktas dven som kvalitetsaspekter,
vilket betyder att kvalitetsaspekterna kompletteras med syftesbeskriv-
ningarna. Motivet for detta dr, som tidigare ndmnts, antagandet att hog grad
av syftesuppfyllande betyder hog kvalitet. Valet ar inte sjdlvklart, och ett
annat kunde ha gjorts. Det kan dock noteras att ett eventuellt oldmpligt val
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paverkar resultatbilden i huvudsak nér det géller examensarbetet som kurs
betraktat — i mindre utstrackning examensarbetet i sin skriftliga form.*”> Med
dessa utgéngspunkter, och det val som gors, kan kvalitet i examensarbete
enligt informanterna uttryckas pa é4tta sitt. En redovisning i form av
studentprestanda viljs, eftersom det mojliggér en mer uttdmmande beskriv-
ning av kvalitetsaspekterna. Se tabell 11.

Tabell 11 Kvalitet enligt informanterna i dels kursen examensarbete, dels
examensarbetet i sin skriftliga form.
(X indikerar forekomst av respektive kvalitetsaspekt.)

o . Examensarbetet
Kvalitet i examensarbetet enligt Kursen . .
. i sin skriftliga
informanterna examensarbete
form

Studenten visar sjédlvstandighet,
kreativitet och initiativformaga och har ett X X
vérderande och kritiskt forhallningssétt
Studenten visar ingenjorsmassighet, det
vill séga omfattande och relevanta X X
tekniska kunskaper, fardigheter och
formagor
Studenten visar god formaga att
genomfora och muntligt presentera X
examensarbetet
Studenten visar god forméga att skriftligt X X
redovisa examensarbetet
Studenten skapar nytta for néringslivet X X
Studenten bidrar via examensarbetet till

. . X X
vetenskaplig kunskapsproduktion
Studenten stdds i 6vergéngen fran X
utbildning till arbetsmarknad
Studenten bidrar via examensarbetet till X
ett ndirmande akademin — néringslivet

32 Av de tre syfteskategorier som lagts till kvalitetskategorierna kan tva, dvergingen akademi
— arbetsliv och ndrmande akademi — arbetsliv, endast redovisas nir kursen som helhet
betraktas. Aspekten kunskapsgenerering kan ddremot redovisas skriftligt.
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Utformningen av kursen examensarbete och den
skriftliga redogorelsen

I den semistrukturerade delen av intervjuundersokningen utgdr en av
frdgorna till informanterna vad och vem eller vilka som bestimmer
utformningen av kursen examensarbete och det konkreta examensarbetet.
Informanterna anger tre kategorier informationskéllor — styrdokument,
tradition och diskussion mellan kollegor. Tradition och diskussion uppges
som de viktigaste, medan styrdokument ges mindre vikt, &ven om detta
varierar mellan informanterna. Att inleda sitt handledarskap eller examina-
torskap genom att overta en tidigare handledares rutiner och bedomningsstt
ndmns av flera informanter som en normal procedur. Normalt dr ocksa att
formella och informella diskussioner mellan kollegor fungerar som fora da
utformningen av examensarbetet ska faststdllas. Det finns alltsdé mdjligen
skél att hér notera en fjarde form av arena, diskursen om léroplaner®”, men
med reservationen att den diskussion mellan kollegor som informanterna
refererar till anges gilla huvudsakligen praktiska rutiner i utformningen av
examensarbetet, inte innehéllet i och tolkningen av styrdokument.

Styrdokument ges alltsd en jamforelsevis mindre betydelse av infor-
manterna, men det géller inte alla av dem. En konstaterar att alla har sin
funktion och att de tillsammans utgdr en enhet:

Alla de hir [styrdokumenten] bildar en enhet tillsammans, och pa nagot vis,
det sipprar ned fran Hogskolelagen nedat, och jag menar man kan inte sédga
att man klarar sig alldeles utmirkt utan nidgot av de hdr dokumenten. De
kompletterar varandra. Och det &r klart att lagen styr ju hur alla de andra ska
hanteras pa nagot vis. (Alfred L.E.)

Generellt ser dock inte informanterna situationen sd. Flera av dem anger
tvartom att dokumenten har olika dignitet och att Hogskolelagen ar det som
minst paverkar kursutformningen. A andra sidan uppger en informant att
ocksa kursplanen for examensarbetet dr foga utnyttjad:

Om du fragar larare och studenter nir det géller kursplanen for examens-
arbetskursen, sa dr den formodligen den kursplan som ldses minst. (Bertil
LEH))

Kursplanen for just examensarbetet bedoms av flera som kortfattad och vagt
skriven:

3 Som tidigare observerats utldser Linde (Linde, 2006, s. 6) “diskursen om ldroplaner” som
en arena 1 Bernsteins arbeten.
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Det ar ju ganska, liksom ofta nir det géller den hér typen av dokument, det
[kursplan examensarbete] dr ganska vagt skrivet, just for att det ska finnas lite
handlingsfrihet. ... Ja, jag tror att den [kursplan examensarbete] ar avsiktligt
véldig 16st formulerad, det &r vél en av de mest diffusa kursplansbeskriv-
ningar, det stir vildigt allmént de hiar malen, det &r val fritt att, inom de ra-
marna, géra ndgot annat. (Anton I.H.)

Hogskolelagen och kursplanen for examensarbetet tillskrivs alltsa av ménga
informanter en begrinsad vikt — storre betydelse ges Hogskoleforordningen,
KTH:s oOvergripande text om examensarbeten och utbildningsplanen. Av
samtliga dokument anges tvad som mest ldsta, dokument som val att méarka
inte utgor formella styrdokument — det géller KTH:s riktlinjer for examens-
arbeten inom utbildning A och KTH:s mall for betygsbestimning av
examensarbeten inom utbildning A.

Det finns alltsd vissa Gverensstimmelser mellan informanterna nir det
géller hur de olika styrdokumenten bedéms och virderas. Men skillnader
finns ocksd — exempelvis har de informanter som kommer fran nérings-
livet generellt en sdmre kidnnedom om styrdokumenten och en mer
pragmatisk instdllning till styrningen, och ocksd genomfbérandet, av
kursen, d&n de som arbetar inom akademin. Det finns ocksd mycket fa
exempel pad samarbete och informationsutbyte mellan handledare inom
och utanfor akademin nir det giller regleringen av uppgiften, inklusive
tolkningen av tillimpliga styrdokument — och som tidigare ndmnts har
heller inga handledare fran niringslivet foljt nadgra kurser i handledning.

Den forhéllandevis maéttliga roll som styrdokumenten spelar for infor-
manterna harmonierar vidl med en annan bedémning de goér och som géller
det konkreta genomfOrandet av kursen examensarbete. I detta avseende
uppger alla informanter att de har mycket stor frihet att utforma kursen efter
egen Onskan.

... har vi en vildigt stor frihet — det 4r ingen som ifragasitter vad vi tycker.
(Adam L.LE.H.)

Fran KTH:s sida har jag total frihet vill jag pasta. ... Och jag har stor frihet
att driva arbetet. (Algot I.H.)

Négra informanter menar till och med att friheten ar for stor:

... jag tycker ... generellt sa &r det for stora frihetsgrader ... Och det &r ju
rena myllan for frihetsgrader. (Alf .LE.H.)

Jag tror att allt for ménga tolkar kursplaner och till och med struntar i dem
och i for stor utstrickning for att det &r bra for ett larosite. (Brita [.LE.H.)
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Alla informanter uppger samtidigt att de inte i ndgot avseende avviker fran
malen i styrdokumenten, och de menar ocksa att de inte har egna mél som
det inte finns tdckning for i dessa dokument — utsagor som kan jaimforas med
inneborden i citaten ovan.

Examensarbetets roll 1 utbildningen

I den semistrukturerade delen av intervjuundersékningen undersoks ocksa
informanternas syn pd examensarbetets roll och position i utbildningen. Alla
informanter menar att det finns en rod trad i1 kursstrukturen, dven om
uttrycket inte alltid anvéands.

En r6d trad har vi definitivt under resans géng, fran det att studenterna borjar
till dess att de gor exjobbet, och det ar just det hdr med projekt och projekt-
arbete. (Alfred I.E.)

Progression i arbetsformen, att arbeta i projekt, med alla de tillhérande verk-
tyg som de har med tidplan, dokumenthantering och allt vad det &r for ndgon-
ting. (Alfred L.E.)

Men sedan sa tycker jag att den [kursen examensarbete] mycket vil knyter
ihop utbildningsdelarna genom att vi tittar pa att de tillimpar olika kurser och
verkligen — jag brukar anvdnda det ordet, att de knyter ihop sécken.
(Alf LE.H.)

Péa den uttryckliga frdgan om informanterna tycker att studenterna &r vél
forberedda for examensarbetet svarar de att s ér fallet.

Ja, de ar mycket vél forberedda pé alla mdjliga sétt. ... De ar vildigt bra pa
det hér att gora tidplaner, att driva och de &r bra pa att ta reda pa och de flesta
ar skapliga pé att skriva och de &r duktiga pé att prata och att presentera och
gora Powerpoints ... Men de klarar mycket, for de &r bra pé att ta reda pa
grejor. (Algot I.H.)

... jag tycker de har varit jéttebra forberedda. ... De har pa ett bra sitt gett sig
i kast med de examensarbeten som de har valt. (Arvid U.H.)

Alla informanter dr dock inte genomgéende positiva, och ett exempel é&r
informanten Alf, som betonar sérskilt metodtrdningen som mindre tillfreds-

stallande:

Vi jobbar ju, eller d&tminstone pratar véldigt ofta om rdda tradar och pro-
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gression genom utbildningen, men dér kan man ju se att exjobbet pa vissa sétt
hénger lite i luften. ... Men de hir metodbitarna hénger lite i luften. (Alf
LE.H.)

De presenterade citaten visar informanternas perspektiv, det som star i fokus
i denna delstudie. Det andra perspektivet, studenternas, undersoks inte hér,
men nagra informanter uttrycker spontant sina intryck nér det géller
studenternas uppfattningar:

Studenterna tycker inte att de fatt tillracklig information. Men under resans
gang och efter tycker de att de faktiskt var ganska bra forberedda. Studen-
terna kan inte bedoma om de &r riktigt forberedda forrédn de &r inne i arbetet
eller rent av fardiga. (Adam [.E.H.)

De tycker aldrig att de ar vél forberedda. (Alrik I.H.)

Deras oro ér ju mest att hitta en uppgift. De glommer ofta bort att det dr en
kurs. Sedan nér de ska skriva rapporten, dé bli de oroliga... (AIf LE.H.)

Resultatens tillforlitlighet

Inledningsvis méste anyo betonas att begreppet kvalitet 4r mangtydigt, och
att det kan ha, och sékert har getts, olika inneborder av de aktorer som ingér i
undersokningen och av intervjuaren — liksom begreppet ges olika innebord i
de dokument och den litteratur som behandlas i avhandlingen. Nér begreppet
ndmns ar det alltsd inte uppenbart vad det star for — mer 4n att det innebar
nagot positivt och efterstrivansviart. Men denna méngtydighet ar inget
problem, utan utgor istéllet en neutral premiss i avhandlingen.

I delstudien utgdr intervjuutsagor grunden for analysen. Som for alla
kvalitativa metodansatser dar intervjuer ingar ér intervjusvarens representa-
tivitet och fullstindighet avhédngiga intervjufrigornas utformning och
intervjuarens kompetens. Det som talar for en trovirdighet som inte ar lidgre
for denna undersokning &n for andra liknande é&r att fragestillningarna ar fa
och timligen enkla, och att det dr endast en intervjuare, jag sjédlv, som ocksa
genomfort i viss man liknande intervjuer tidigare och didrmed fatt trdning.
Niéstan alla informanter &r ocksa kénda for mig, liksom jag sjélv ar kind for
ndstan alla informanter, vilket 6kat mojligheterna for en avspand atmosfar
under intervjuerna. Vinsten med detta ska som ndmnts likvil inte 6verskattas
— det kan finnas nackdelar med en relation mellan intervjuare och intervjuad
i form av exempelvis tillrdttaldggning av bade fragor och svar och tendenser
till vissa tolkningar framfor andra (Lantz, 2007, s. 45, 86, 112 ff. och 122).
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Intervjuerna skedde under en tidsperiod pa en manad, vilket 6ppnar for
mojligheten till padverkan informanterna sinsemellan. Av detta skédl ombads
alla informanter att efter sin intervju inte réja ndgot om intervjuns innehall
eller struktur for efterfoljande intervjupersoner. Att detta 16fte holls
undersoktes vid tillimpliga tillfdllen, varvid intervjupersonerna sade sig inte
veta fore intervjuerna nagot om de teman som skulle avhandlas.

Av de fem frigestéllningar som ingér i intervjuundersokningen har tre
utformats med ett huvudsyfte att klarldgga spannvidden i de uppfattningar
som informanterna spontant anger. Inga foljdfragor har stillts och endast
onskningar om preciseringar och fortydliganden har framforts. Genom detta
forfarande har i s& hog grad som varit mdjligt efterstravats spontanitet,
arlighet och fullstandighet i svaren.

Intervjuundersokningen innehéller jamte dessa tre fragor ocksa en semi-
strukturerad del, bestdende av tvd frigestéllningar. Dessa har under
intervjuerna kompletterats av foljdfragor och begiran om preciseringar,
vilket i mdjligaste méan sdkerstdllt att informanterna avgett svar pd de
omraden som efterfragats. Inte desto mindre finns med ett sddant forfarande
en risk att informanterna paverkas av intervjuarens egna tinkesitt och
asikter, vilket minskar trovirdigheten i svaren. A andra sidan har frigorna
ingen karaktir av bedomning, virdering eller kritik, vilket bor ha resulterat i
arliga och relativt fullstdndiga svar.

Ett observandum i undersokningen é&r slutligen att samtliga inom-
akademiska aktorer i utbildning A ingdr — men inte alla vid tillféllet aktuella
aktorer i ndringslivet. Detta betyder att en viss form av generaliserbarhets-
problem inte bor uppstd och att de avgivna forestdllningarna &dr rimligt
representativa — &tminstone ndr det géller inomakademiska aktdrer. Om
forestdllningarna ar representativa for alla handledare fran niringslivet, och
for andra liknande, eller annorlunda, utbildningar vid KTH och andra
utbildningsorganisationer, sdger denna undersokning inget om — men det kan
konstateras att de tvd informanterna i utbildning B i viktiga avseenden
uttrycker samma uppfattningar som informanterna i utbildning A.

Sammanfattning

I delstudie 3 star i centrum de aktorer som utformar och genomfor kursen
examensarbete, det vill siga de som handleder och examinerar examens-
arbeten, och deras forestillningar om examensarbetet och kvalitet i exa-
mensarbetet. I den hdgskoleingenjorsutbildning det hir géller kan kursen
utformas pa tvd olika sdtt — antingen som en uppgift av utredande karaktir
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eller som en konstruktion av en fysisk eller icke-fysisk produkt eller teknisk
16sning som har en aktionspotential. I bada fallen géller att examensarbetet
normalt utfors utanfor akademin och redovisas i skriftlig och muntlig form.
Enligt informanterna dr dock huvudkomponenten i arbetet inte densamma i
de bada utformningarna. For de utredande examensarbetena utgdér den
skriftliga rapporten det enda slutresultatet, medan for de produktcentrerade
examensarbetena bade produkt och skriftlig redovisning utgdér resultat.
Produkten utgor i det senare fallet det huvudsakliga resultatet.

Informanternas forestillningar nir det géller syftet med examensarbetet
och vilka kvalitetsaspekter som géller vid beddmningen av examensarbeten
ger en bild av deras syn pé kvalitet — bade nér det géller kursen som helhet
och examensarbetet i sin skriftliga form. Deras forestdllningar om kvalitet
kan sammanfattas i atta punkter.

— Studenten visar sjélvstidndighet, kreativitet och initiativférmaga och
har ett varderande och kritiskt forhallningssétt

— Studenten visar ingenjOorsméssighet, det vill sdga omfattande och
relevanta tekniska kunskaper, fardigheter och formégor

— Studenten visar god forméga att genomfora och muntligt presentera
examensarbetet (framgar inte i den skriftligt redovisade rapporten)

— Studenten visar god forméga att skriftligt redovisa examensarbetet

— Studenten skapar nytta for néringslivet

— Studenten bidrar via examensarbetet till vetenskaplig kunskaps-
produktion

— Studenten stods i Overgangen fran utbildning till arbetsmarknad
(framgar inte i den skriftligt redovisade rapporten)

— Studenten bidrar via examensarbetet till ett nirmande akademin —
néringslivet (framgar inte i den skriftligt redovisade rapporten)

Informanterna anger vidare att utformningen och genomférandet av
examensarbetet bestdims av styrdokument, tradition och diskussion kollegor
emellan. Tradition och diskussion anges som de viktigaste faktorerna.
Hogskolelagen och kursplanen for examensarbetet anges ha liten betydelse,
medan Hogskoleforordningen, KTH:s 6vergripande text om examensarbeten
och utbildningsplanen ses som mer betydelsefulla. Alla informanter anser sig
ha stor frihet att utforma examensarbetet, savil kursen som helhet som den
skriftliga rapporten, efter eget skon, och négra informanter menar till och
med att friheten &r for stor. Alla menar sig i tillimpliga delar uppfylla
styrdokumentens mélskrivningar och inte i ndgot avseende avvika fran dem.
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Examensarbetet anses av alla informanter som vil integrerat i utbild-
ningen, och de allra flesta menar att det finns en tydlig rod trdd som leder
fram till kursen. Studenterna anses av informanterna som vil forberedda for
examensarbetet, men informanterna tror samtidigt att studenterna sjdlva i
allménhet inte ser situationen si vid kursstart, utan menar sig daligt
preparerade. Dédremot tror informanterna att studenterna &ndrar sig under
kursens gang och s& smaningom anser att kursen &nda varit acceptabelt
forberedd.
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De tre delstudierna — en jamforelse och en
sammanfattning

I detta kapitel jamfor jag de resultat som erhéllits i de tre delstudierna och
sammanfattar dem i tva avseenden, dels gillande kvalitet i examensarbeten,
dels gillande utformningen av examensarbetet och dess funktion i utbild-
ningen.

Kvalitet 1 examensarbetet utifran tre perspektiv

I avhandlingen star kvalitet i examensarbeten i fokus, och d& avses
genomgdende, ndr inget annat anges, bade kursen examensarbete som
helhet och examensarbetet som det redovisas i sin slutliga, skriftliga form.
Tre olika perspektiv har undersokts — kvalitet i examensarbeten som det
redovisas och diskuteras i litteraturen, kvalitet som det framgar i styr-
dokument som reglerar examensarbetet i hogskoleingenjorsutbildningen A
vid Kungliga Tekniska hogskolan, KTH, samt kvalitet som det uppfattas
av aktorerna pa nimnda utbildning. I detta kapitel jaimfor jag inneborden
av kvalitet i dessa perspektiv.

De kvalitetsaspekter som identifieras i avhandlingens tre delstudier kan
sammanfattas i fem grupper:

— Forhallningssitt:
sjalvstandighet, kunskapsrespekt och etisk och miljoméssig med-
vetenhet hos studenterna

— Konkreta prestanda
vetenskaplig niva, teoretisk nivad och teknisk niva i studentpresta-
tionerna

— Genomforandet av examensarbetet
studentprestanda i arbetsprocessen, samarbetet och presentationen av
arbetet, samt handledningen ur bade ett handledar- och student-
perspektiv
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— Stod i 6vergangen akademi — arbetsmarknad
arbetslivs- och arbetsmarknadskdnnedom hos studenterna samt stod
till dem vid arbetsansdkan

— Avnédmarnytta
nytta for néringslivet samt ndrmande akademin — arbetsliv

I tabell 12 redovisas kvalitetsaspekternas forekomst i de tre perspektiven
— 1 litteraturen, i styrdokumenten och hos aktorerna.*

Nagra iakttagelser kan direkt géras. Av de identifierade kvalitets-
aspekterna uttrycks bara ett fatal tydligt i alla tre perspektiven — det
giller sjalvstindighet som ett grundldggande forhallningssitt hos
studenterna och i det skriftligt redovisade examensarbetet, den teore-
tiska och tekniska nivdn i det utférda arbetet samt den konkreta
presentationen av arbetet. Ovriga kvalitetsaspekter patriffas i bara en
eller tva av perspektiven. Ett sidrskilt observandum &r aktdrernas
betoning av examensarbetets funktion som stdd i 6vergingen akademi —
arbetsliv och den nytta examensarbetet kan bidra med i néringslivet —
nagot som ges en svagare tonvikt i litteraturen och i styrdokumenten.
Det ska ocksa noteras att just dessa kvalitetsaspekter i examensarbetet
endast kan visas i kursen som helhet, inte i den skriftligt redovisade
rapporten. Detta giller ocksa generellt — aktérerna anger som kvalitets-
aspekter manga attribut som endast kan framgé da hela kursen exa-
mensarbete betraktas. Ur ett aktorsperspektiv ger alltsa det skriftligt
presenterade examensarbetet information om bara en del av de kvali-
tetsaspekter som aktorerna sjédlva forknippar med examensarbetet.
Kvalitetsaspekternas forekomst i de tre perspektiven och vilka skillna-
der som patriffas beskrivs och sammanfattas nedan i detalj, och i
foljande ordning:

—  Overensstimmelsen mellan den vetenskapliga litteraturen och styr-
dokumenten/aktorerna

— Den inbordes dverensstimmelsen mellan styrdokumenten och Gver-
ensstimmelsen mellan styrdokument och aktorer

3* 1 bilaga 6, tabellerna 22 — 26, redovisas i mer detalj forekomsten av kvalitetsaspekterna i
litteratur, i samtliga styrdokument och i aktorsutsagorna.
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Tabell 12 Kvalitetsaspekter och deras forekomst i litteraturen, i1 styr-

dokumenten och i aktorsutsagorna.

(Halremsesymbolen anges vid de aspekter som kan visas i det skriftligt
presenterade examensarbetet. X indikerar forekomst, (X) indikerar varie-
rande forekomst och - indikerar inga eller fa forekomster.)

Kvalitetsaspekter i Littera- Styr- .
examensarbetet turen dokument Aktorer
Forhéllningssétt:
2 Sjélvstandighet X X X
Kunskapsrespekt - X X
C Etisk och miljoméssig medvetenh. - X -
Konkreta prestanda:
CH Vetenskaplig nivé X X X)
T Teoretisk niva X X X
C Teknisk niva X X X
Genomforandet av
examensarbetet:
Arbetsprocessen X X) X
Samarbete - X X
Handledning X X) -
T Presentation av arbetet X X X
Stod i 6vergiangen
akademi — arbetsmarknad:
Arbetsmarknadskdnnedom X - X
Stod vid arbetsansdkan - - X
Avnimarnytta:
Nytta for ndringslivet - - X
Nérmande akademi — néringsliv - X) X
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Overensstimmelsen mellan den vetenskapliga litteraturen och
styrdokumenten/aktorerna

Forhallningssatt

Uttrycket sjdlvstindig ar det vanligaste av de betydelsebédrande uttrycken i
de styrdokument som undersdks i avhandlingen. I Hogskoleforordningen
forekommer dessutom begreppet examensarbete alltid tillsammans med
uttrycket sjdlvstindigt arbete, ndgot som accentuerar just sjdlvstindighet
som den huvudsakliga karaktéren pa arbetet. Aven aktdrerna hinvisar i hog
grad till sjdlvstdndighet som en viktig kvalitetsaspekt. I den litteratur som
granskats aterkommer begreppet likaledes frekvent, och d& ofta som ett
syfte for examensarbetet — men i allménhet utan att det motiveras eller
preciseras. I ndgra forskningsrapporter problematiseras emellertid begrep-
pet, och ett sammanhang dar detta sker géller de problem studenterna
upplever i kursen. Det handlar d& huvudsakligen om att kursen inte anses
vél forberedd och att studenterna har svart att hantera de krav pé sjélvstén-
dighet som stélls. Ett annat sammanhang géller handledningen av examens-
arbetet och hur olika handledarstilar relaterar till olika grader av sjdlvstén-
dighet hos studenterna. Ett tredje sammanhang, slutligen, avser beddm-
ningen av examensarbeten, dér sjdlvstindighet anges som en generell och
central bedomningsvariabel.

Nér det géller kunskapsrespekt é&terfinns fa diskussioner i litteraturen. I
flera av styrdokumenten, ddremot, finns skrivningar med sddan anknytning. I
Hogskolelagen betonas studentens beredskap att mota fordndringar i
arbetslivet och formégan att soka och vérdera kunskap pé vetenskaplig niva.
Dirtill ska studenten kunna f6lja kunskapsutvecklingen och utbyta kun-
skaper med personer utan specialkunskaper. I Hogskoleforordningen och i
de lokala dokumenten &r skrivningarna farre; har betonas formégan att
identifiera behovet av ny kunskap och att kritiskt och systematiskt anvinda
den. Aktorerna, slutligen, ger inga spontana utsagor som direkt hansyftar pa
studenternas attityd till kunskap, men visar i diskussioner om sjélvstindighet
och initiativkraft att de som kvalitetsaspekter ser formagan att identifiera
kompetensbrister och behovet av ny kunskap, samt kapacitet att inhdmta
denna.

Med kvalitetsaspekten etisk och miljomdssig medvetenhet avses i detta
sammanhang medvetenhet, respekt och ansvar for teknikens samhilleliga
och etiska aspekter, vilket inkluderar en strivan efter ekonomiskt, socialt och
ekologiskt hallbar utveckling. Kvalitetsaspekter av denna karaktér betonas
inte i1 den litteratur som analyserats, men uttryckligt i de flesta styrdokument.
Hogskolelagen och Hogskoleforordningen har tydliga skrivningar med
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denna innebord, liksom flera av de lokala dokumenten, men inte kursplanen
for examensarbetet. De flesta aktorer, & sin sida, ndmner inte detta forhall-
ningssitt som en kvalitetsaspekt, och nir det ndmns ges det mycket liten
vikt.

Sammanfattningsvis géller att av de identifierade forhéllningssétten
endast sjalvstandighet aterkommer i alla tre perspektiven. Kunskapsrespekt
ges stor vikt i styrdokument och hos aktorer, etisk och miljoméssig medve-
tenhet endast i styrdokument.

Konkreta prestanda

Den vetenskapliga nivan i examensarbeten hénvisas till i bade litteraturen
och styrdokumenten, men sdllan preciseras begreppet vetenskaplig. 1 den
litteratur som studerats ger sammanhanget ofta en bild av vad som avses — i
allménhet dels forskningsanknytning, forskningskénnedom och forsknings-
foreberedelse i kursen, dels en tydlig och vedertagen akademisk prigel pa
det skriftliga examensarbetet. I detta kapitel berdrs av dessa skil en del av
dessa kinnetecken i samband med att presentationen av examensarbetet
diskuteras nedan.

I de styrdokument som undersdkts anvénds begreppet vetenskaplig vid
ett fatal tillfillen. I Hogskolelagen och i Hogskoleforordningen avses i
dessa sammanhang en betoning av kunskap om teknikens vetenskapliga
grund och kunskap pa vetenskaplig nivé, plus att Hogskoleférordningen
ockséd betonar vikten av kinnedom om aktuellt forsknings- och utveck-
lingsarbete. 1 KTH:s regler och riktlinjer for examensarbetet anges
”vetenskapliga fardigheter som problemformulering, modellering, analys,
utveckling och utvérdering”. Begreppet vetenskap forekommer inte i de
lokala foreskrifterna, i utbildningsplanen eller i kursplanen for examens-
arbetet”, och uttryck med anknytning till forskning dterkommer ingenstans
i de lokala dokumenten.

Aktorerna, slutligen, ger inget samlat intryck nir det giller den veten-
skapliga inriktningen i examensarbetet som en kvalitetsaspekt. Dels
forekommer olika sitt att se pa innebdrden i begreppet vetenskaplig, dels
ges en vetenskaplig inriktning olika vérde. Flera aktdrer uttrycker en
tveksamhet infor, eller tar till och med avstind frén en sddan inriktning (jfr
Gustafsson, 2008).%

35 Begreppet vetenskap forkommer dock i ordsammansittningen naturvetenskap.

3% En sirskild diskussion med anknytning till vetenskaplighet i examensarbeten fors inom
kollegiet pa en av utbildningarna. Det géller om examensarbetet i sin skriftliga form ska kallas
uppsats eller rapport, och foresprakare for bada uttrycken finns. Enligt informanterna har
uttrycken i den akademiska kontext det hir géiller olika innebdrd — pa en uppsats stills hogre
vetenskapliga krav &n pa en rapport. I KTH:s dokument anvinds begreppet rapport, inte
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Nar det géller den teoretiska och tekniska nivan i examensarbetet finns i
litteraturen en ingdende diskussion sedan mycket ldng tid. Fragestill-
ningen géller om examensarbetet antingen ska ges en teoretisk inriktning
och ha fokus pa teoretiska, amnesanknutna, ”akademiska”, kunskaper eller
ges en mer praktisk inriktning, dir experimentell verksamhet, konkreta
fardigheter och erfarenhetsbaserade metoder ses som mer relevanta.
Motiven for béda inriktningarna anges med stor tydlighet i litteraturen och
ger uttryck for olika syn pd och bedéomningar av kvalitet i examens-
arbeten.”’

I styrdokumenten finns manga exempel pa de bada perspektiven. I doku-
menten anvinds visserligen sdllan begreppen teoretisk, teoretisk niva eller
teoretisk kunskap; istillet anvinds andra uttryck och formuleringar. Men i
utbildningsplanen for utbildning A anvinds ett siddant begrepp — “det
[examensarbetet] skall utgora prov pé ett sjélvsténdigt arbete omfattande
teoretisk och/eller experimentell verksamhet”. 1 andra dokument anvénds
omskrivningar, ibland med termer innehéllande ordet “vetenskaplig”
("kunskap pa vetenskaplig nivd”, “kunskap om ... vetenskaplig grund”),
vilket kan tolkas som kunskap av teoretisk karaktdr. Ett annat exempel ar
den dimension i KTH:s regler och riktlinjer fér examensarbetet som géller
examensarbetets innehdll, och som betecknas ”Ingenjorsmaissigt och
vetenskapligt innehall”. Denna kombination av ord kan tydas som att
ingenjorsméssig och vetenskaplig utgdr tvd skalor, och att innehallet kan
vara ingenjorsmassigt eller vetenskapligt, alternativt att innehallet kan och
ska bedomas enligt bada skalorna. Vetenskaplig skulle da sta for teoretisk
och dmnesorienterad kunskap — till skillnad frén ingenjorsméssig, som star
for mer praktisk. Men andra tolkningar kan goras, eftersom begreppen &r
vaga och inte definieras.

Praktisk, teknisk kunskap finns & andra sidan ménga hinvisningar till i
styrdokumenten, bade direkta och indirekta. I Hogskolelagen betonas
kunskaper och férdigheter inom det omrdde utbildningen avser, och mer
specifikt formégan att gora sjilvstdndiga och kritiska beddmningar och att
l6sa problem. I Hogskoleférordningen, dar olika utbildningar detaljredo-
visas, anges med hogre konkretionsgrad innehallet i Hogskolelagen och
dartill olika kompetenser med teknisk inriktning. I den lokala utbildnings-
planen ar dessa kompetenser ytterligare konkretiserade och exemplifierade,

uppsats. Och med anvindningen av begreppet examensarbete eller sjdlvstindigt arbete
undviks stéllningstagandet.

37 En diskussion av detta finns i appendixet till denna avhandling, “Examensarbetet i hogre
utbildning. En litteraturdversikt” (Svérd, 2013), avsnittet Examensarbetet som akademiskt
och/eller yrkesinriktat projekt.
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ddremot inte i kursplanen for examensarbetet, som &r mindre konkret &n
utbildningsplanen. Det kan noteras att alla mdl i Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen &terges i den lokala utbildningsplanen med ett
undantag for ett, det som giller teknikens beprovade erfarenhet, som dir
saknas liksom i dvriga lokala dokument.

Aktorerna i undersokningen, slutligen, anvander sillan uttrycket teoretisk,
men det dr uppenbart frén deras utsagor att teoretiska kunskaper antas som
avgorande viktiga i examensarbetet. Dessa teoretiska kunskaper anses
emellertid inte vara nigot sjilvindamal utan utgér nddvandiga utgdngspunk-
ter i den konkreta problemldsningssituationen. Alla aktorer anger didremot
explicit som en central kvalitetsaspekt den tekniska nivdn pa examens-
arbetet, och sammanhangen visar hir att man da avser praktiska, konkreta
fardigheter.

Sammanfattningsvis finns en tydlig motsvarighet mellan & ena sidan den
vetenskapliga litteraturen och & den andra styrdokument och aktorer nir det
géller konkreta prestanda hos studenterna. Detta ar sérskilt patagligt nar det
géller teoretiska och tekniska kompetenser, mdjligen nadgot mindre pétagligt
for vetenskaplig kompetens.

Genomforandet av examensarbetet

I litteraturen finns en omfattande diskussion av arbetsprocessen eller
genomforandeprocessen ur bade ett organisations- och ett studentperspek-
tiv. Hog kvalitet forknippas med ett helhetstinkande, bade nar det géller
specifikt kursen examensarbete och nér det géller kursens roll och
position 1 kursstrukturen. Att examensarbetet bade forbereds och
genomfors pd ett konsekvent sétt, och att det finns en kontinuerlig
progression genom hela utbildningen, ses som mycket viktigt i litteratu-
ren. | styrdokumenten betonas denna kvalitetsaspekt diaremot i olika
utstrickning. I Hogskolelagen finns inga skrivningar som géller genom-
forandet av examensarbetet, emellertid finns i Hogskoleforordningen och
KTH:s regler och riktlinjer for examensarbetet en skrivning med innebor-
den att studenten ska kunna planera och med adekvata metoder genom-
fora uppgifter inom givna ramar. Alla aktorer, & sin sida, anger projekt-
genomforandet som en synnerligen viktig kvalitetsaspekt och betonar
sarskilt starkt kontinuitet i arbetet och god hantering av uppkomna
problem.

Nér det géller kvalitetsaspekten samarbete eller lagarbete finns i den
litteratur som studerats inga exempel pa diskussioner eller undersok-
ningar. I styrdokumenten finns diremot hénvisningar. Hogskolelagen
betonar kunskapsutbyte med personer utan specialkunskaper och enligt
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Hogskoleforordningen ska studenten visa forméga till lagarbete och
samverkan och kunna féra dialog med grupper med olika sammansétt-
ning. Aven i den lokala utbildningsplanen betonas lagarbete och
samverkan, hir med tilligget att det giller mingkulturella och méng-
disciplinidra projektgrupper. 1 ovriga lokala dokument &r kvalitets-
aspekten inte foretradd. Aktorerna anger i mycket hog grad samarbets-
formaga som en avgorande kvalitetsaspekt.

En riklig forskning om handledning redovisas i den litteratur som
studerats, bade ur ett handledar- och ur ett studentperspektiv. I styr-
dokumenten, diaremot, finns fa héanvisningar. Hogskolelagen och
Hogskoleférordningen ndmner inte handledning i anslutning till
grundutbildning, men i KTH:s regler och riktlinjer for examensarbetet
finns en skrivning ur ett studentperspektiv med inneborden att studenten
ska visa Oppenhet for handledning och kritik. Aktérerna, varav alla ar
eller varit handledare, ndmner vél att mérka inte explicit handledning i
samband med kvalitet.

Presentationen av examensarbetet finns grundligt diskuterad och
beforskad i litteraturen nér det giller den skriftliga utformningen, inte den
muntliga. Oftast ligger fokus pé vikten av att den skriftliga redovisningen
haller en akademisk, vetenskaplig, karaktir. I styrdokumenten betonas
detta olika. I Hogskolelagen finns, som ndmnts, inga skrivningar alls om
examensarbetet, men 1 Hogskoleforordningen anges att studenten
muntligt och skriftligt ska kunna redogora for och diskutera information. 1
de lokala dokumenten ges kvalitetsaspekten stark betoning och formuleras
med hog grad av konkretion. Aktdrerna, i sin tur, ser rapportens
utformning som en mycket viktig kvalitetsmarkor, men det finns en
skillnad 1 betoning i detta avseende. De aktérer som handleder
examensarbeten dir produktframtagning ingar betraktar produkten som
den huvudsakliga kvalitetsmarkéren — den skriftliga rapporten utgor ett
komplement, om &n ett ndodviandigt och viésentligt. Den muntliga
presentationen av examensarbetet anges av samtliga aktdrer som en
kvalitetsaspekt.

Sammanfattningsvis giller for genomforandefasen av examensarbetet att
det finns en viss diskrepans mellan den vetenskapliga litteraturen och
styrdokumenten/aktdrerna nér det géller vilka kvalitetsaspekter som betonas.
Det finns ocksa en splittring dokumenten sinsemellan och mellan dokument
och aktorer. Detta diskuteras vidare i ett kommande avsnitt.

Stod i 6vergangen akademi — arbetsmarknad
I litteraturen finns exempel pd den kvalitetsaspekt som anknyter till den
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orientering om arbetslivets villkor och arbetsmarknadens forutsdttningar
som examensarbetet kan bidra till, men i styrdokumenten géller en nést intill
total avsaknad av formuleringar av denna karaktdr. Aktorerna, diremot,
anger den som en central kvalitetsaspekt i examensarbetet — en av de
viktigaste.

Ett sérskilt perspektiv pa detta illustreras av den ofta forekommande
situationen att en student efter fullgjort examensarbete erbjuds anstill-
ning pé den arbetsplats examensarbetet utforts. I de styrdokument som
granskats i avhandlingen forekommer inte alls detta stod vid arbets-
ansokan som en kvalitetsaspekt, inte heller i litteraturen. Aktorerna, a sin
sida, anger sddana aspekter med emfas och framhéller anstéllningsfunk-
tionen hos examensarbetet som mycket viktig — den viktigaste enligt
vissa av dem.

Sammanfattningsvis finns en skillnad mellan den vetenskapliga litteratu-
ren och styrdokumenten i forekomsten av hénvisningar till dvergangen
akademi — arbetsmarknad. Aven mellan styrdokument och aktdrer finns en
motsvarande diskrepans, och den diskuteras nedan.

Avnimarnytta

Litteraturen som studerats ger mycket f exempel péd en eventuell nytta for
ndringslivet som studenters examensarbeten skulle kunna innebéra, och i
styrdokumenten finns inga séddana referenser. Flera aktorer anger emellertid
en saddan nytta som en kvalitetsaspekt i examensarbetet.

I litteraturen finns vidare mycket fa hinvisningar till en funktion hos
examensarbetet att overbrygga en grins mellan akademi och ndringsliv. 1
Hogskolelagen finns en dock en sadan syftning i form av den sé kallade
samverkansuppgiften, alltsd aliggandet for hdgskolorna att dela med sig av
och informera om sin uppgift och sin verksamhet och att beakta influenser
frin det omgivande samhéllet. Funktionen uppmérksammas ocksd av
aktdrerna.

Sammanfattningsvis géller att avndmarnyttan som en kvalitetsaspekt ges
bara liten uppmérksamhet i litteraturen och i styrdokumenten, medan den
betonas av flera aktorer.

Sammanfattning

En jimforelse mellan litteraturen och skrivningar 1 styrdoku-
ment/forestdllningar hos aktorer visar pad bade Overensstimmelser och
skillnader. Styrdokumentens och aktdrernas betoning av ett sjilvstandigt
forhallningssatt hos studenterna har en tydlig motsvarighet i den vetenskap-
liga litteraturen. Emellertid diskuteras dir inte forhallningsséttet i sig och
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motiven for det, utan malet tas for givet och forskningen inriktas mer pa
vilket utfall examensarbetet har for sjilvstindigheten — och omvént.
Alluderingar pd oOvriga forhallningssitt hos studenterna, det vill sdga
kunskapsrespekt och etisk och miljoméssig medvetenhet, saknar parallell i
litteraturen.

Nér det giller studenternas konkreta prestanda finns en god Overens-
stimmelse mellan litteraturen och styrdokumenten/aktdrerna. Endast
betraffande det svarhanterliga begreppet vetenskaplig finns skillnader — vissa
aktorer uppvisar en betinklighet infor en alltfor tydlig vetenskaplig
inriktning pa examensarbetet.

Vad avser det konkreta genomforandet av examensarbetet &r relationen
mellan litteraturen och styrdokument/aktorer mer komplicerad. Arbets-
processen och handledningen dr mycket ingdende beforskad, men ges ingen
stor tyngd i styrdokumenten — & andra sidan ges dér en viss betoning av
samarbetsformaga och dialog, ndgot som saknas i den vetenskapliga
litteraturen. Presentationen av examensarbetet, i synnerhet rapportens
utformning och innehdll, betonas ddremot sivil i litteraturen som i styr-
dokumenten, framfor allt de lokala, och av aktorerna.

Kvalitetsaspekter i examensarbetet som ar kopplade till arbetsmarknad
och niringsliv, slutligen, ges en stark, eller mycket stark, betoning av
aktorerna. En motsvarande tonvikt finns inte 1 litteraturen, och inte heller 1
styrdokumenten.

Den arenastruktur som anvints i delstudierna 2 och 3 innehaller ut-
trycken formuleringsarena och transformeringsarena, och de olika
arenorna ges olika innebord i olika sammanhang. En arenastruktur skulle
eventuellt och tillfalligtvis kunna provas ocksa for den fragestéllning som
diskuteras i detta avsnitt, forhallandet mellan litteraturen, vetenskaplig och
annan, och styrdokumenten/aktérerna. [ kapitlet Avhandlingens syfte
beskrevs som en utgangspunkt att kvalitet i examensarbeten bor ha rimligt
lika innebord i de tre perspektiv som undersoks for att en indikatorfunk-
tion hos examensarbetet ska kunna motiveras. Exempelvis bor det finnas
en kongruens mellan & ena sidan litteraturen och & andra sidan styr-
dokumenten/aktérerna. Men en sédan relation &dr inte av den styrande
karaktdr som giller for relationen mellan exempelvis Hogskole-
lagen/Hogskoleforordningen och ovriga styrdokument — héar handlar det
snarare om en paverkan. De kvalitetsaspekter, och de diskussionsomraden,
som identifierats i litteraturen och i forskningen kan fOrvéntas paverka
styrdokumenten och diarmed indirekt eller direkt ocksa aktdrerna, och
darfor aterfinnas pad styrdokumentsnivaerna och i aktorernas transforme-
ring av styrdokumenten, och d& med motiveringen att de ar diskuterade
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och/eller vetenskapligt bearbetade och analyserade och dérfor relevanta
och befogade och kanske till och med ofrdnkomliga. Omvéndningen é&r
ocksd tinkbar — kvalitetsaspekter som upptridder i styrdokument kan
beddmas intressanta och angeldgna att undersdka vetenskapligt, och déarfor
paverka val av forskningsteman. Den sistnimnda paverkansriktningen kan
utokas ocksa till aktérerna i s& matto att undervisnings- och genomforan-
depraktiker kan betraktas viktiga att vetenskapligt granska och prova. Av
dessa skil finns potential for en paverkanssituation mellan arenan dér
vetenskaplig och annan relevant litteratur befinner sig och arenan déar
styrdokumenten och tolkningen av dem patriaffas. Forskningen sker ju inte,
eller bor inte ske, som en isolerad foreteelse utan relation till den verklig-
het som &ar dess objekt och som den aterspeglar. Figur 12 visar de olika
paverkansmojligheterna.

)
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Figur 12 Tillfillig arenastruktur: en Omsesidig péverkan mellan arenan
litteratur och arenan styrdokument/aktorer.

De pa detta sitt definierade arenorna visar bade dverensstimmelser och
avvikelser. Ovan har ndmnts dverensstimmelser frdmst nér det géller ett
sjalvstandigt forhallningsséatt, konkreta prestanda och presentationen av
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examensarbetet, och olikheter huvudsakligen géllande examensarbetets
stod 1 Overgdngen akademi — arbetsmarknad och avndmarnyttan.
Arenorna ér alltsd delvis Overlappande, men ocksa i viktiga avseenden

atskilda.

Och dédrmed avslutas den tillfélliga arenautflykten — i fortséttningen géller
de arenastrukturer som definierades i avsnittet Teoretiska utgdngspunkter,
och som repeteras i figur 13.

Hogskole-

lagen

F-arena

F-arena

F-arena

Figur 13 Olika aktors- och arenaperspektiv 1 hogskolekontext.
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(F stér for formulering och T stér for transformering.)
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Den inbordes dverensstimmelsen mellan styrdokumenten och
overensstimmelsen mellan styrdokument och aktorer

I det foregdende avsnittet jaimfordes kvalitetsaspekternas forekomst och
karaktér ndr det géller & ena sidan den vetenskapliga litteraturen och & den
andra styrdokumenten/aktorerna. I detta avsnitt granskas aspekterna sa som
de uttrycks specifikt i styrdokument pé olika nivaer och hos aktorerna.

I den fOrsta arenastrukturen (figur 13) utgér Hogskolelagen via riksdags-
beslut formuleringsarena och Hogskoleférordningen via regeringsbeslut
transformeringsarena. Enligt den andra strukturen utgdr Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen via riksdag och regering formuleringsarena och de
lokala dokumenten vid KTH via lokala hogskolebeslut formuleringsarena.
Den tredje strukturen forldgger alla dokument pé en formuleringsarena och
aktorerna pa en transformeringsarena. Tolkat péd detta sétt sker tre transfor-
meringar, och i de olika transformeringarna bibehélls vissa kvalitetsaspekter,
medan andra foridndras. I tabellerna 13 — 15 redovisas innebdrden i varje
transformering, och i tabell 16 sammanfattas de viktigaste fordndringarna i
transformeringarna.

Granskningen av transformeringarna visar att det i vissa avseenden sker
betydande fordndringar, i andra avseenden fa. Mellan Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen sker f& fordndringar och transformeringen &r
huvudsakligen begrénsad till en anpassning till respektive utbildning och
konkretionsgrad. 1 transformeringen fran Hogskolelagen och Hogskolefor-
ordningen till lokala dokument sker heller inga avsevirda fordndringar; dock
géller pd den lokala arenan en storre precision nér det giller presentationen
av examensarbetet.

Den sista transformeringen, fran styrdokument till aktorer, bjuder déremot
pa vissa storre fordndringar. Aspekterna etisk och miljomdssig medvetenhet
och vetenskaplig nivd utgor tydliga kvalitetsaspekter pa samtliga dokument-
nivéer, om dn med vissa nyansskillnader, men ges inget eller varierande
kvalitetsviarde av aktorerna. Arbetsprocessen, arbetsmarknadskdinnedom och
stod vid arbetsansékan ndmns a andra sidan endast i liten grad, eller inte alls,
i styrdokumenten, men virderas hogt av aktdrerna. Aven nir det giller
avnamarnyttan finns fa eller inga skrivningar i dokumenten — flera aktorer
ger ddremot denna aspekt hogt kvalitetsvirde.
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Tabell 13 Fordndringar i kvalitetsaspekter fran Hogskolelagen till Hog-

skoleforordningen.

(Halremsesymbolen anges vid de aspekter som kan visas i det skriftligt

presenterade examensarbetet.)

C1 Etisk och miljomass. medvet.

Kvalitetsaspekter i Transformering
examensarbetet Hogskolelagen — Hogskoleforordningen
Forhéllningssétt:
2 Sjélvstandighet Stark betoning — stark betoning, ingen fordndring
Kunskapsrespekt Stark betoning — svagare betoning

Stark betoning — stark betoning, ingen fordndring

Konkreta prestanda:
C Vetenskaplig niva
CH Teoretisk niva
C Teknisk nivé

Vissa hénsyftningar — vissa héns., ingen fordndring
Indirekt betoning — indirekt beton., ingen fordndring

Betoning av allmén yrkeskompetens —
konkreta tekniska preciseringar

Genomforandet av
examensarbetet:

Arbetsprocessen
Samarbete
Handledning

C Presentation av arbetet

Inga hénsyftningar — vissa hdnsyftningar
Liten betoning — vissa hinsyftningar
Némns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Néamns inte — vissa hinsyftningar

Stod i 6vergiangen
akademi — arbetsmarknad:

Arbetsmarknadskdannedom

Stod vid arbetsansokan

Némns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Némns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Avnimarnytta:
Nytta for néringslivet

Néarmande akademi — nér.-liv

Néamns inte — ndmns inte, ingen foérdndring

Namns — ndmns inte
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Tabell 14 Forandringar i kvalitetsaspekter fran Hogskolelagen och Hog-
skoleforordningen till de lokala dokumenten.
(Halremsesymbolen anges vid de aspekter som kan visas i det skriftligt

presenterade examensarbetet.)

C Etisk och miljomass. medvet.

. . Transformering
Kvalitetsaspekter i . .. . .
Hogskolelagen och Hogskoleforordningen
examensarbetet
— Lokala dokument

Forhéllningssétt:
C Sjilvstindighet Stark betoning — stark betoning, ingen fordndring

Kunskapsrespekt Viss betoning— viss betoning, ingen foérdndring

Stark betoning — stark betoning, ingen fordndring

Konkreta prestanda:
C Vetenskaplig niva
C Teoretisk niva
T Teknisk nivé

Vissa hdnsyftn. — vissa hinsyftn., viss reducering
Indirekt betoning — indirekt och viss explicit beton.

Stark betoning — stark betoning med 6kad
konkretionsgrad och exemplifieringar

Genomforandet av
examensarbetet:

Arbetsprocessen
Samarbete
Handledning

C Presentation av arbetet

Vissa hénsyftningar — vissa hénsyftningar, ingen for.
Vissa hédnsyftningar — vissa mer preciser. hdnsyftn.
Némns inte — en hénsyftning

En hénsyftning — stark betoning

Stod i 6vergangen
akademi — arbetsmarknad:

Arbetsmarknadskdnnedom

Stod vid arbetsansékan

Némns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Néamns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Avnimarnytta:
Nytta for naringslivet

Néarmande akademi — nér.-liv

Némns inte — ndmns inte, ingen fordndring

Viss hinsyftning — ndmns inte

105




Tabell 15 Forandringar i kvalitetsaspekter fran styrdokument till aktorer.
(Halremsesymbolen anges vid de aspekter som kan visas i det skriftligt

presenterade examensarbetet.)

T3 Etisk och miljomass. medvet.

Kvalitetsaspekter i Transformering
examensarbetet Styrdokument — Aktorer
Forhallningssitt:
CA Sjalvstindighet Stark betoning — stark betoning, ingen fordndring
Kunskapsrespekt Viss betoning — endast indirekta hansyftningar

Stark betoning — fa hinsyftningar

Konkreta prestanda:

T Vetenskaplig niva

CH Teoretisk niva
C Teknisk niva

Vissa hénsyftningar — sévil positiva som negativa
hénsyftningar

Indirekt betoning — indir. betoning, ingen fordndring

Stark betoning — stark betoning, ingen foérdndring

Genomforandet av
examensarbetet:

Arbetsprocessen
Samarbete
Handledning

C Presentation av arbetet

Inga eller vissa hénsyftningar — mycket stark bet.
Inga eller vissa hansyftningar — stark betoning
En héinsyftning — inga hénsyftningar

Viss eller stark betoning — viss eller stark betoning
beroende pa inriktning pd examensarbetet

Stod i 6vergiangen
akademi — arbetsmarknad:

Arbetsmarknadskdnnedom

Stod vid arbetsansékan

Némns inte — mycket stark betoning

Néamns inte — mycket stark betoning

Avnimarnytta:
Nytta for néringslivet

Néarmande akademi — nér.-liv

Néamns inte — viss betoning

Viss hénsyftning — viss betoning
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Tabell 16 Betydande fordndringar i transformeringarna.

(Ett kort streck (-) indikerar inga eller fa fordndringar i transformeringarna.
HF = Hogskoleforordningen, HL = Hogskolelagen, lokalt = lokala dokument
vid KTH. Halremsesymbolen anges vid de aspekter som kan visas i det
skriftligt presenterade examensarbetet.)

C Sjalvstiandighet
Kunskapsrespekt

CA Etisk och miljémass. medv.

Kvalitetsaspekter i Betydande forindringar i
examensarbetet transformeringar
Forhéallningssitt:

Hogt virde i styrdokument, lagt viarde av aktorer

Konkreta prestanda:
C Vetenskaplig niva
CA Teoretisk niva
CA Teknisk niva

Hogt vérde i styrdokument, varierande vérde av aktorer

Genomforandet av
examensarbetet:

Arbetsprocessen
Samarbete
Handledning

CH Presentation av arbetet

Varierande virde i styrdokument, hdgt vérde av aktorer

Okat virde HL — HF — lokalt, hogt virde av aktorer

Okat viirde HL — HF — lokalt, hogt virde av aktorer

Stod i 6vergangen
akademi — arbetsmarknad:

Arbetsmarknadskdnnedom

Stod vid arbetsansokan

Ej ndmnt i styrdokument, hogt virde av aktorer

Ej ndmnt i styrdokument, hogt virde av aktorer

Avnimarnytta:
Nytta for naringslivet

Néarmande akademi —
néringsliv

Ej ndmnt i styrdokument, hogt viarde av nagra aktorer

Néamnt i HL, ej i HF och lokalt, visst virde av aktorer
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Sammanfattningsvis sker endast mindre fordndringar i transformeringen
mellan de olika dokumenten, men storre fordndringar mellan dokumenten
och aktorerna. Kvalitet i examensarbeten kan ddrmed, enligt dessa resultat,
inte betraktas som en stabil och véldefinierad foreteelse — det finns vissa
skillnader mellan styrdokument och det finns stora skillnader mellan
styrdokument och aktorer. Darmed finns det ett glapp mellan styrdokument-
arenan och aktorsarenan. Detta glapp kan inte beskrivas sé att den ena arenan
ar 7’storre” eller ”mindre” 4n den andra, eller 4r en delméngd av den andra.
Déarmed skulle illustrationer som de som visas i figur 14 kunna beskriva den
situation som giller. I dessa figurer finns en zon med 6verlappning av mal,
men ocksa zoner dédr formuleringsarenorna och transformeringsarenorna har
for sina arenor unika mal.

Formuleringsarenan

,/
/
]
{ Formuleringsarenan
\\ ,I
So _— PR 4

Transformeringsarenan

"—_-d————--_.~

-~ -
. -~ -
Transformeringsarenan R

Figur 14 Tvéadimensionell och tredimensionell exemplifiering av forhallan-
det mellan formulerings- och transformeringsarenorna 1 Overgéngen
styrdokument — aktorer.

Kvalitet i examensarbeten ur tre perspektiv — sammanfattning

Tre perspektiv pa kvalitet i examensarbeten har undersokts i avhandlingen.
Tre bilder framtridder, och en jimforelse mellan dem visar bade likheter och
olikheter. Inom perspektiven finns en varierande konsensus — styrdoku-
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menten liksom aktorsuppfattningarna uppvisar var for sig en god inre
overensstimmelse, litteraturen en varierande. Mellan perspektiven &r
overensstimmelsen ocksd skiftande — aktorsuppfattningarna avviker i flera
avseenden fran styrdokumenten och litteraturen, medan skillnaderna mellan
styrdokumenten och litteraturen &r mindre. Figur 15 illustrerar situationen.

Litteratur,
vetenskaplig och
annan

Varierande inre
Overensstimmelse

Varierande Varierande
Overensstimmelse, Overensstimmelse,
i flera fall god “eot,, iflera fall svag

Styrdokument . ’ Aktorer
God inre SR o Overvigande god inre
Overensstimmelse Varierande dverensstimmelse
Overensstimmelse,

i flera fall svag

Figur 15 Kvalitet i examensarbeten ur tre perspektiv — litteratur, styrdoku-
ment och aktorer — samt relationen mellan dem.

I presentationen av avhandlingens syfte redovisades utgangspunkten att
’kvalitet i examensarbeten’ bor ha rimligt lika innebdrd i de tre perspektiv
som undersoks i avhandlingen for att examensarbeten ska kunna anvéndas
som ett rattvisande matt pa kvalitet i hela utbildningar. Slutsatsen av den
jamforelse som utforts i detta kapitel, och som illustreras i figur 15, ar att en
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Overensstimmelse i innebord inte i alla avseenden foreligger, och detta giller
sévil mellan perspektiven som inom dem.

Utformningen av examensarbetet och examensarbetets
funktion 1 utbildningen

Tvé av fragestillningarna i delstudie 3 giller aktdrernas uppfattningar om
vad som bestdmmer utformningen av den kurs ddr examensarbetet ingér och
examensarbetets funktion i utbildningen som helhet. Bakgrunden till att
dessa fragor stills dr en forhoppning att aktorernas svar kan kasta ljus dver
den Overgripande fragestdllningen, kvalitet i examensarbeten. Vad kan da
utldsas 1 detta avseende ur delstudie 3, men ocksa ur de andra delstudierna?
Delstudie 1 géller ju inte aktérerna pé utbildning A och séger darmed
inget om deras uppfattningar, men delstudien ger &ndd en viss generell
information nér det géller fragestéillningarna. Forst méste dock konstateras
att nagon kartliggning av examinatorers och handledares uppfattningar om
vad som bestimmer utformningen av kursen examensarbete inte patraffats i
litteraturen, inte heller ndgon undersékning av deras forestillningar om
kursens integration i utbildningen som helhet. Litteraturgenomgangen har
heller inte identifierat ndgra studier som aterger systematiska analyser av
skillnaderna i utformningen av styrdokument mellan & ena sidan examens-
arbetet och & den andra Ovriga kurser i den utbildning examensarbetet ingér.
Samtidigt finns ju underforstitt i alla studier gdllande examensarbetet
vetskapen om kursens sérskilda karaktdr — denna &r ju ofta utgangspunkten
och motivet for forskningen. Men studierna tar i allménhet sitt avstamp just i
dessa utgangspunkter och dessa motiv och analyserar dem inte ndrmare.
Aven om vetenskaplig litteratur som direkt fokuserar pad de ndmnda
fragestéllningarna alltsa saknas kan nigra kommentarer goras. For det forsta
visar en stor méingd studier, frimst nédr det géller genomforandefasen av
examensarbetet, handledningen av studenternas arbete och beddmningen av
deras rapporter, pé en stor variation i hur examensarbetet utformas, handleds
och bedoms. Samtidigt ges ingen eller bara rudimentir information om hur
de foreskrifter, styrdokument och anvisningar &r utformade som reglerar
genomforandet av examensarbetet. Om dessa bestimmande dokument &r
mycket omfattande och detaljerade skulle slutsatsen kunna dras att olikheter
i examensarbetets utformning aterspeglar dokumentens olika utformning,
och att handledare och examinatorer uppfattar att styrningen sker utanfor
deras egen bestimmandesfir. Om & andra sidan dokumenten &r mycket
kortfattade och dversiktliga kan en spdnnvidd i utformningen av examens-
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arbetena tolkas som att aktdrerna sjdlva bestimmer utformningen och
diarmed upplever en stor frihet i sin funktion. Den undersokta litteraturen i
delstudie 1 ger ingen information i detta avseende, men fragestillningen &r
angeldgen och ett lampligt problemomrade for kommande forskning.

For det andra pekar manga granskade studier i litteraturgenomgangen pa
vikten av att examensarbetskursen dr vl integrerad i utbildningen. Sérskilt
framhalls detta av studenter, men i viss utstrickning ocksé av handledare och
examinatorer. Samtidigt visar manga studier att en sddan integration inte
alltid foreligger och att detta kan paverka studenternas studieresultat menligt.
Men det maste noteras att systematiska undersokningar av examensarbetets
faktiska integrering i de utbildningar de ingér inte har patréiffats i litteratur-
genomgangen.

Delstudie 2, i sin tur, utsdger pad grund av sitt fokus pé styrdokument
heller inget explicit om vilka uppfattningar aktorerna pa utbildning A har om
vad som bestdmmer utformningen av den kurs dir examensarbetet ingér och
examensarbetets funktion i utbildningen som helhet.

I delstudie 3, ddremot, star aktorerna pa utbildning A och deras uppfatt-
ningar i centrum, och ett tydligt resultat frdn den studien &r att samtliga
aktorer anser sig sjdlva i hog grad bestimma utformningen av kursen. De
uppger sig ha stor frihet i sitt arbete — eller till och med for stor. Denna frihet
kan jamforas med deras svar betriffande syftena med examensarbetet, som
diskuterades ovan — nagra av de kvalitetsaspekter och syften aktérerna angav
(transformeringsarenan) saknar overensstimmelse med de i styrdokumenten
angivna (formuleringsarenan). Samtidigt uppgav alla aktdrer att de foljer
styrdokumenten och att de inte lagger till mal som avviker fran skrivningar-
na i dessa dokument — och inte heller drar ifrén nagra.

Vidare uttrycker alla aktérerna att examensarbetet utgdr en sjalvskriven
del i den kontinuerliga process som utbildningen utgor, eller bor utgora, och
de flesta av dem menar ockséd att kursen &r vil integrerad i utbildningen.
Samtidigt uppger en del aktorer att studenterna inte anser sig uppleva samma
hoga grad av integration med dvriga kurser — i kursen méter ju studenterna
utmaningen att kombinera kunskaper som forut varit strikt uppdelade och
inhdmtade i1 separata kurser. En av aktorerna exemplifierar kursens av-
vikande karaktir och den fordndring den innebédr for studenterna med
forhallandet att studenter som tidigare inte haft stor framgang i studierna kan
visa sig lyckas mycket bra med examensarbetet — och vice versa. Om bilden
hér alltsd inte dr helt entydig géller tveklost, & andra sidan, att kursen
examensarbete 1 formellt avseende dr tydligt atypisk jamfort med andra
kurser och skarpt atskild frdn den Ovriga utbildningen — den har sin egen
unika utformning, sin egen unika placering i kursutbudet, sitt eget unika
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regelverk, sin egen unika redovisningsform och sitt eget unika bedomnings-
system. Kursen kan darmed karaktiriseras som en formellt mycket starkt
avgransad komponent i utbildningen, men som samtidigt av méanga aktorer
upplevs som en naturlig del i kursstrukturen — ddremot inte av alla studenter,
enligt aktorerna.

Av de tre delstudierna ger alltsa endast delstudie 3 en god information om
aktorernas uppfattning om vad som bestdmmer utformningen av examens-
arbetet och kursens funktion i utbildningen. Négon jdmforelse mellan
delstudierna &r darfor inte meningsfull, utan resultatet i delstudie 3 far tjana
som underlag for den fortsatta redovisningen. Och denna redovisning vill jag
forankra i ett analysverktyg som kan hjilpa mig att tolka aktdrernas utsagor.
I Kkapitlet Teoretiska utgangspunkter introducerade jag helt kort Basil
Bernsteins beskrivnings- och tolkningsmodeller, och utgdende frén nigra av
dessa modeller fortsétter jag nu redovisningen.

Bernstein anvinder tva nyckelbegrepp i sin analys — classification och
framing, pa svenska ofta angivna med termerna avgrdnsning och inramning.
Bernstein (1971) skriver:

Classification refers to the nature of the differentiation between contents.
Where classification is strong, contents are well insulated from each other by
strong boundaries. Where classification is weak, there is reduced insulation
between contents. Classification thus refers to the degree of boundary
maintenance between contents. (s. 49)

The concept, frame, is used to determine the structure of the message
system... Frame refers to the strength of the boundary between what may be
transmitted and what may not be transmitted, in the pedagogical
relationship. Where framing is strong, there is a sharp boundary, where
framing is weak, a blurred boundary, between what may and not may be
transmitted. ... Strong framing entails reduced options; weak framing entails
a range of options. (s. 50)

I utbildning A utgor examensarbetet en kurs med tydlig sérpriagel, och den ér
i viktiga avseenden separerad fran utbildningens ovriga inslag.*® Samtidigt
upplever de flesta aktorer att kursen dr vil integrerad i utbildningen och att
det finns ett samband och en progression mellan utbildningens alla delar.
Detta betyder, med Bernsteins terminologi, att kursen i formellt avseende
kannetecknas av stark avgrdnsning (strong classification), men att den
subjektivt upplevd praglas av svag avgrdnsning (weak classification) — men

¥ Programmet A har i denna avhandling inte detaljgranskats. Diremot har kursstrukturen
undersokts for att mojliggdra en diskussion enligt Bernsteins beskrivnings- och tolknings-
modell.
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med forbehéllet att Bernstein inte anvinder sin terminologi nir det géller
subjektiv upplevelse av styrdokument och kursstruktur. Aterigen — bilden &r
alltsa i detta avseende inte entydig. Helt entydig dr den ddremot ndr det
giller betingelserna for kursen inom de yttre ramarna. Dels har kursen en
svag inre styrning i och med att kursplanen é&r ett kortfattat dokument utan
hég konkretionsgrad, dels har handledare och examinatorer enligt egen
utsago en ndrmast total frihet i tolkningen av styrdokument och dérmed i
valet av administrativ och pedagogisk form for kursen. Detta innebir, anyo
med Bernsteins terminologi men med samma forbehall, att kursen i1 bade
formellt avseende och som subjektivt upplevd kinnetecknas av en svag
inramning (weak framing).

For att beskriva olika grad av avgransning mellan kurser som det kommer
till uttryck i styrdokument anviander Bernstein begreppen collection code och
integrated code. Collection code avser en situation dér urval, utformning och
strukturering av en utbildnings mél och innehall sker utifran tydlig separa-
tion av olika moment, det vill sdga stark avgriansning, medan integrated code
kinnetecknas av syntes och helhet, svag avgriansning. De bada koderna kan i
sin tur kdnnetecknas av olika grad av inramning. Utbildning A kénnetecknas,
som pépekats, av att kurser i hog grad &r fristdende och isolerade fran
varandra och foljer unika kursplaner — och att, som ett exempel pa detta,
kursen examensarbete ir fristdende och unikt reglerad. Darmed ar kursstruk-
turen ett exempel pé en collection code. Men situationen é&r, som tidigare
poéngterats, komplex, eftersom flertalet aktorer upplever en god integrering
mellan utbildningens olika delar. Ur dessa aktdrers perspektiv skulle det da
finnas skél att beskriva forhdllandena som ett exempel pé integrated code.
Dock ér det inte sjélvklart att en sddan kod &r applicerbar hir — en tidsfaktor
kan mahénda behdva beaktas. Kursen examensarbete dr i den aktuella
utbildningen inte parallellplacerad med négon annan kurs, vilket innebér att
atminstone vissa interferensfenomen mellan kurser inte kan uppstd. Darmed
ar det eventuellt inte i alla avseenden relevant att karaktérisera situationen
enligt en integrated code, trots aktdrernas uppfattningar.

Det ér alltsd inte uppenbart vilket kodsystem som bést beskriver kurs-
strukturen — dessutom &r kursens svaga inramning forenlig med béda
koderna. Hénsyn méste ocksa tas till att Bernsteins analys géller styrdoku-
ment och inte subjektiva upplevelser. Tva resonemang hos Bernstein kan
dessutom ytterligare belysa komplexiteten i forhallandena. Det ena géller
Bernsteins uppfattning att en pedagogisk struktur enligt integrated code har
en tendens att likrikta undervisningen och skapa en uniform pedagogik —
lararna tvingas ju till en samverkan om kurserna dr infldtade i varandra och
beroende av varandra, vilket betyder att de har begransade mdjligheter att
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enligt eget professionellt gottfinnande sétta sin personliga prigel pa
undervisningen. Men ndgon sadan likriktning mellan aktoérerna och andra
larare pa utbildningen finns inga tecken pa, dven om detta inte systematiskt
undersokts i avhandlingen. A andra sidan finns en konsensus aktorerna
sinsemellan i kursen examensarbete — men vél att mérka inte niagot explicit
samarbete eller ndgon 6verlappning som kan ge underlag for en karaktérise-
ring enligt integrated code.

Bernsteins andra resonemang ar delvis besldktat och géller tendensen hos
kursstrukturer enligt collection code att skapa en autonomi i larargruppen —
en autonomi som ger stora mojligheter for lararna att utforma individuellt
fargade forhallningssétt och strategier.

Because of strong classification, this code [collection code] does in principle
permit staff to hold (within limits) a range of ideologies, because conflicts
can be contained within its various insulated hierarchies. (ibid. s. 63)

Som tidigare framgétt visar aktorerna pa de studerade utbildningarna prov pa
just en sddan autonomi — dven om den inte resulterar i tydligt olika forhall-
ningssétt, atminstone inte nir det géller de frdgor som undersoks i avhand-
lingen. Men styrkan i denna autonomi kan enligt Bernstein ocksé ses ur olika
perspektiv och kanske behova relativiseras — Bernsteins formulerar sig ocksa
i citatet genom en kursivering ”...in principle...”. A ena sidan vittnar allts3
aktorerna om stor frihet i utformningen av kursen examensarbete, och
dessutom att denna frihet generellt dr oproblematisk och upplevs positivt.
Men 4 andra sidan behover dessa vittnesmal inte nddvandigtvis aterspegla en
sanning — enligt Bernstein skulle utsagorna kunna forklaras som resultatet av
ett assimilerat, gemensamt och “tyst” tankesystem inom ramen for monstret
collection code:

Collection codes have explicit and strong boundary-maintaining features and
they rest upon a tacit ideological basis. (ibid. s. 66)

Den upplevda autonomin kanske ddrmed inte sjélvklart ska tas for given.
Och kanske blir hdrigenom den positiva vérdering av autonomin som
genomsyrar aktorernas utsagor mindre relevant. Det skulle kunna vara fallet
att aktorerna upplever en skepsis gentemot de stora frihetsgraderna i
utbildningsstrukturen utan att explicit uttrycka det. Att atminstone en viss
séddan skepsis existerar bekréftas ocksa, och vl att méirka explicit, av nigra
aktorer. Exempelvis uppger en av dem, som ocksa tjanstgor som utbildnings-
ledare, att &ven om friheten for den egna delen inte upplevs negativ sa skulle
den kunna vara det ur ett organisationsperspektiv. En stor frihet att utforma
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kursen skulle enligt denna aktdr kunna innebéra att den “driver” i oonskade
riktningar och exempelvis resulterar i olika villkor for studenterna. Utsagor i
denna riktning skulle kunna tolkas som att den starkt upplevda autonomin
och den positiva upplevelsen av den bor relativiseras, eller atminstone
problematiseras.

Kursstrukturen kan alltsé, utifran sin faktiska utformning och aktérernas
upplevelse av den, forstds pa olika sétt. De bada koderna visar sig i olika
utstrackning tillimpliga, och deras respektive relevans beror delvis pé vilket
perspektiv man anldgger — ett formellt eller ett subjektivt upplevt. En
karaktérisering enligt collection code forefaller dock mer forenligt med
Bernsteins analysmodell — dessutom é&r ju terminologin utformad for att
beskriva den faktiska utformningen av utbildningssystem och av styrdoku-
ment, inte den subjektiva upplevelsen av dem. Samtidigt &r ett slutligt val
mellan koderna i sig ointressant — det intressanta dr hur en analys via
kodbegreppet kan belysa kursstrukturen och hur den uppfattas.

Slutligen vill jag atervinda till huvudskalet till att tillfrdga aktdrerna om
hur de upplever styrningen av examensarbetet och dess funktion i utbild-
ningen, ndmligen fOrestdllningen om att kvalitet i examensarbeten kan
relateras dels till utformningen av examensarbetet som ett integrerat eller
separerat inslag i en utbildning, det vill sdga kursens avgriansning, dels till
betingelserna for sjdlva kursen examensarbetet, det vill sdga kursens
inramning. Mina resultat i sévil delstudie 1 som delstudie 3 visar att det i
bada dessa avseenden finns samband.

Delstudie 1 visar generellt att en otillricklig forberedelse for examens-
arbetet under utbildningen ger studenterna begrinsade mojligheter att
genomfora det pd ett effektivt sétt (Bergqvist, 2002; Emsheimer, 2004;
Willén Lundgren, 2007, och Eklund, 2009), vilket kan tolkas som att en svag
avgransning ir en forutsittning for, eller &tminstone bidrar till, hog kvalitet i
examensarbetet. Vattentdta skott mellan examensarbetskursen och den
ovriga utbildningen forsvarar ju badde en smidig start pa kursen och ett
lyckosamt genomférande, medan vél integrerade kurser underldttar
samverkan och kontinuitet i studierna. Aven delstudie 3 ger underlag for
denna tolkning — aktdrerna vittnar bdde om vikten av att forbereda kursen i
tidigare moment och om studenternas, trots denna ambition, kdnsla av
bristande forberedelse for kursen och de problem detta kan skapa.

Men delstudie 3 visar ocksé att en svag inramning av kursen examens-
arbete i utbildning A kan ha ett patagligt samband med hog kvalitet. Flera
kvalitetsaspekter, som av aktdrerna anges som visentliga, forutsitter ett
tydligt spelrum i kursutformningen, det vill sdga en svag inramning — det
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géller till exempel faktorer i genomforandeprocessen och anknytningen till
arbetsmarknaden.

En slutsats nédr det géiller utbildning A och kursen examensarbete &r
diarmed att bade avgransning och inramning &r attribut som kan relateras till
forutséttningarna for att uppnd hog kvalitet. Men det méste di noteras att
’hog kvalitet’ delvis har olika betydelse i de tre perspektiv som undersokts —
styrdokumenten och aktdrernas utsagor ér ett tydligt exempel pé detta.
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Diskussion och slutsatser

I denna avhandling har jag studerat vad hdg kvalitet i examensarbeten
innebér. Jag har haft fokus pa dels den kurs didr examensarbetet ingar, dels
examensarbetsrapporten i sin slutliga, skriftliga form. Jag har genomfort
min undersokning med hjélp av tre delstudier, och mina tre verktyg har
varit

— en granskning av litteratur som behandlar examensarbeten

— en analys av lokala styrdokument fér en hogskoleingenjorsutbild-
ning, samt av Hogskolelagen och av Hogskoleférordningen

— en intervjuundersdkning dér aktorer, det vill sdga handledare och
examinatorer som undervisar i kursen examensarbete pa hogskole-
ingenjorsutbildningen, tillfragats om kvalitet i examensarbetet

Jag har via dessa tre delstudier ocksa velat skaffa mig en uppfattning om
huruvida en beddmning av kvaliteten i examensarbeten pé en utbildning kan
anvindas for en bedomning av kvaliteten i hela utbildningen i fraga.

Resultaten av mina delstudier visar att begreppet kvalitet anvdnds mycket
sparsamt, och att det dessutom aldrig definieras. Men med hjilp av olika
undersokningsmetoder som inneburit att jag huvudsakligen sokt indirekta
beskrivningar av kvalitet har jag 4nda kunnat ringa in begreppet och fa en
bild av vad hog kvalitet i examensarbeten innebdr. Jag har dé funnit att det
finns béde likheter och olikheter mellan de tre undersdkningskéllorna —
litteraturen, styrdokumenten och aktorerna.

Likheterna visar sig 1 kvalitetsaspekter som aterkommer i alla kdllorna —
sjalvstindighet, hog teoretisk och teknisk nivd och en felfri, tydlig och
uttommande skriftlig rapport.

Olikheterna visar sig frémst i att aktdrerna anger delvis andra kvalitets-
aspekter 4n som framkommer i litteraturen och i styrdokumenten. Kvalitets-
aspekter som aktorerna betonar, men som ges mindre eller ingen vikt i
litteraturen och styrdokumenten, &r dels relaterade till genomforandeproces-
sen, dels relaterade till arbetsmarknad och néringsliv. Hog kvalitet i
genomforandet dr god planering, smidigt arbetsforlopp, skicklighet att 16sa
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uppkomna problem och god tidspassning; hog kvalitet i relation till
arbetsmarknaden dr ur studentperspektivet okad arbetslivskdnnedom och
stod vid intrddet pa arbetsmarknaden och ur néringslivsperspektivet den
nytta examensarbetena bidrar med.” Alla dessa aspekter forknippar
aktorerna med hog kvalitet — men det finns fa eller inga referenser till dem i
litteraturen eller styrdokumenten. Aven i andra riktningen finns olikheter.
Styrdokumenten betonar starkt medvetenhet, respekt och ansvar for
teknikens samhilleliga och etiska aspekter och en striavan efter ekonomiskt,
socialt och ekologiskt héllbar utveckling. Aktdrerna framhaller inte detta
som en kvalitetsaspekt, och det ges heller ingen tonvikt i litteraturen.
Aktorerna har alltsd i vissa avseenden en annan kvalitetssyn 4n den som
kommer fram i styrdokument och i litteraturen — samtidigt har de sins-
emellan mycket lika uppfattningar; det rdder inom aktdrgruppen en tydlig
konsensus.

Avhandlingen visar ocksé att kursen examensarbete ar starkt atskild fran
utbildningens Ovriga kurser och unik pd grund av sin utformning, sin
placering, sitt regelverk, sin redovisningsform och sitt bedémningssystem. A
andra sidan menar aktdrerna att kursen &r vil integrerad i utbildningen, och
de upplever ocksd en mycket stor, nast intill total, frihet att inom kursens
ram agera suverdnt nir det giller val av innehall och undervisnings- och
genomforandeformer.

Att examensarbetet skulle kunna fungera som en réttvisande kvalitets-
indikator pa en hel utbildning har inte kunnat verifieras i denna avhandling.
En hog grad av Overensstimmelse ndr det giller inneborden i ’kvalitet i
examensarbeten” mellan mina tre undersOkningskéllor skulle enligt
utgdngspunkten i anslutning till mitt syfte utgéra en forutsittning for en
sadan indikatorfunktion, men en sadan Overensstimmelse har inte kunnat
pavisas. Exempelvis framtridder en tydlig diskrepans mellan aktorsperspek-
tivet & ena sidan och styrdokumenten & den andra.

Vissa resultat kan alltsa utldsas ur de tre delstudierna, men finns det skl
att forlita sig pd dem? Tidigare har jag, i samband med var och en av
delstudierna, forsokt noggrant virdera tillforlitligheten i mina resultat — hér
tar jag endast upp de viktigaste trovérdighetsaspekterna, och jag gor det
delstudie for delstudie.

I delstudie 1, litteraturgenomgangen, ar syftet att soka och presentera
idéerna i den litteratur som behandlar examensarbeten i ett internationellt
perspektiv och i ett obegrinsat tidsintervall bakét. S6kningsdelen i detta
arbete rymmer en del felkidllor, varav de viktigaste géller de sokprofiler

3 Det maste di ater poingteras att examensarbetena i den hdgskoleingenjorsutbildning som
undersokts huvudsakligen genomfors utanfor akademin, det vill sdga i néringslivet.
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och urkundskéllor jag anvint. De &ver trehundra traffar som sékningarna
resulterat i har jag ocksé behdvt bedoma med avseende pa innebodrd och
relevans, nigot som med nodvindighet firgats av mina personliga
preferenser och kunskapsméssiga tillkortakommanden. Hari kan séledes
ligga ett validitetsproblem, som emellertid inte kan vara unikt for denna
undersdkning. Vidare gor begriansningen till litteratur pa endast svenska
och engelska tdckningen ofullkomlig, vilket paverkar bade validitet och
reliabilitet. Dock ar det skiligt att anta att det i forsta hand ar just
svensksprakig och engelsksprakig litteratur som star for eventuell
paverkan pd styrdokument och aktorsuppfattningar, vilket gor sprék-
begridnsningen mindre fatal givet sammanhanget som géller for denna
avhandling. Det som sammanfattningsvis talar for att litteraturgenom-
gangen ger en acceptabelt réttvisande bild av diskussion och forskning om
examensarbeten dr att sokprofilerna valts breda, att flera kéllor anvénts
samt att min vérdering av texterna inte varit starkt kritisk och dérmed
uteslutande.

Delstudie 2, som &r baserad pé styrdokumenten, har bade kvalitativa och
kvantitativa inslag. De kvalitativa inslagens validitet har en tydlig begrians-
ning i och med att kvalitet i examensarbeten inte kan faststillas direkt —
begreppet kvalitet forekommer ju bara undantagsvis i texterna och definieras
aldrig. Indirekta metoder har dérfor kriavts som bygger pad att kvalitet
jamstélls med beskrivningar av Onskvirda studentbeteenden och karak-
taristikor i examensarbeten. Validiteten &r beroende av rimligheten i denna
procedur. Som ndrmare diskuterats i delstudien under rubriken Resultatens
tillforlitlighet” (sid. 53), finns emellertid goda skil att géra denna tolkning
av begreppet kvalitet.

De kvantitativa inslagen i analysen har pa samma sitt validitetsproblem,
men dven reliabilitetsproblem — att berdkna forekomster av enstaka ord kan
ge intryck av objektivitet och exakthet, men kan visa sig ge mycket
begrinsad information, i vissa fall till och med felaktig, vilket ocksa
exemplifierats i delstudie 2.

Framfor allt validiteten, men &dven reliabiliteten, i delstudie 2 kan
siledes ocksa diskuteras. Sammantaget, och under forutsittning att
begreppet kvalitet kan tolkas pa det sdtt som gors i delstudien, anser jag
dnda det finns skl att bedoma resultaten i delstudie 2 som acceptabelt
trovardiga.

Delstudie 3, dar utsagor fran handledare och examinatorer kartliggs,
menar jag ger en godtagbart korrekt bild av de forestéllningar om kvalitet
som forekommer. Intervjufrdgorna ar relativt f4 och har en enkel struktur
vilket talar for att svaren kan vara réttvisande. Forhallandet att jag sjilv
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utforde intervjuerna, och ocksa &r personligen bekant med négra av
informanterna, kan dock innebéra nackdelar, till exempel i form av personlig
paverkan. Det kan ocksa foreligga en bias i tolkningen av resultaten som en
foljd av arbetet med delstudierna 1 och 2. I vilken eller vilka riktningar dessa
felkillor kan fora analysen &r svért att avgora. Min uppfattning ar dndé att
validitet och reliabilitet i delstudie 3 &r acceptabla och inte sdmre 4n i andra
liknande undersdkningar.

Sammantaget for de tre delstudierna géller, att om den innebord jag
lagger 1 uttrycket kvalitet i examensarbeten, och som styrt mig i upplagg-
ningen av avhandlingen och i analys av litteratur, styrdokument och
aktorernas utsagor, dr beréttigad, d4 bor avhandlingen utsdga ndgot om
kvalitet i examensarbeten. Om jag dessutom varit tillrackligt noggrann och
heltackande i mina analyser och tolkningen av dem bor ocksa det som
avhandlingen utséger vara acceptabelt tillforlitligt.

Ett par tillkortakommanden av annan karaktir som skulle kunna
anforas mot denna avhandling vill jag ndmna hér. Ett uppenbart ar att
delar av delstudie 2 och hela delstudie 3 begrénsats till en enda utbild-
ning, en professionsutbildning, samt att endast tvd arenor har studerats,
formuleringsarenan och transformeringsarenan, om &dn med olika
tolkningar av dem. Att i analysen ldgga till realiseringsarenan skulle
sannolikt ha gett resultaten storre generaliseringsvérde och tillforlitlighet.
Betydligt sdkrare resultat skulle jag antagligen ocksa ha erhéllit om
ytterligare utbildningar granskats, och dad inte bara professionsutbild-
ningar utan dven generella utbildningar. Andra perspektiv dn de tre som
undersokts kunde ocksa ha valts, exempelvis ett studentperspektiv. Med
ledning av utfallet i delstudie 3 ar det ocksd litt att konstatera, att
fragestidllningarna i denna delstudie kunnat modifieras och utdokas —
exempelvis skulle explicita fragor om forhallandet mellan de olika
arenorna ha kunnat stéllas. Avhandlingen ir alltsd i flera avseenden
begréinsad, vilket hindrar mig frén att dra alltfor langtgéende slutsatser.
Jag kan darfor bara konstatera att vidare forskning skulle kunna bidra
med mycket intressant och fortydligande information.

Efter att nu, och framfor allt tidigare i de olika delstudierna, ha rannsakat
de brister som kénnetecknar mitt arbete finner jag d4ndd pa grund av
tydligheten 1 vissa av mina resultat att jag vagar fortsdtta med en diskussion
av dem. I denna diskussion kommer jag delvis att relatera till de system for
utvérderingar av den hogre utbildningen i Sverige som sedan mitten av
1900-talet anvénts av olika myndigheter. Av detta skél ger jag inledningsvis
en kort presentation av dessa system. Jag for ddrefter diskussionen utifran
fyra perspektiv — aktorerna, den lokala hogskolan, politiken och forskningen.

120



Efter detta forsoker jag se in i framtiden och beddma konsekvenserna av de
olikheter i kvalitetsforestdllningar jag konstaterat, och dé dven i relation till
det utvirderingssystem som géller 2011 — 2114. Dérefter diskuterar jag
examensarbetets eventuella roll som kvalitetsindikator inom den hdgre
utbildningen. Slutligen punktar jag de slutsatser jag tycker mig kunna dra av
mina resultat och den diskussion jag fort. Men innan jag inleder dis-
kussionen vill jag ge en bild av hur mina arbetsmetoder och mina resultat
kan ses i forhallande till litteraturen och till den forskning pad omradet som
hittills skett.

Analysmetoder och resultat 1 forhdllande till tidigare
forskning

I detta avsnitt vill jag beskriva dels hur mina analysmetoder tidigare anvénts
i vetenskapliga arbeten, dels hur mina resultat relaterar till det aktuella
kunskapslédget. Jag inleder med analysmetoderna.

I avhandlingen har tva teoretiska ansatser inspirerat mig, dels arena-
begreppet som det beskrivits av Lindensjé och Lundgren (1986, 2000) och
Linde (1993, 2006), dels Basil Bernsteins (1971, 1975, 2000) utbildnings-
sociologiska arbeten. Begreppet arena som analysinstrument har sedan
1980-talet anvénts i Sverige och internationellt sévil i forskningsrapporter
som i examensarbeten och avhandlingar, och huvudsakligen i &mnet
pedagogik. Néagra exempel i svensk forskningskontext dr Askling (1998),
Wahlstrom (2002), Lindell (2004), Sundberg (2005), Ekberg (2009),
Eliasson (2009) och Johnsson Harrie (2009). De flesta av dessa tillimpar
en arenastruktur och en arenaterminologi pa fragestéllningar som géller
ungdomsskolan — ingenstans gédller det hogskolenivd med teknisk
inriktning.

Till Basil Bernsteins analysmodeller finns hénvisningar i en stor méngd
litteratur, internationell och svensk. Exempel pé svenska avhandlingar
med sddan anknytning dr Svingby (1978), Askling (1983), Linné (1996),
Ahl (1998), Johansson (1999), Ivarsson-Jansson (2001), Lemar (2001),
Sundberg (2005), Kougioumtzis (2006), Knutas (2008), Ekberg (2009),
Eliasson (2009), Backman (2010) och Alm (2010). Aven i dessa avhand-
lingar 4r analyserna i allminhet kopplade till ungdomsskolan, och i de
sokningar jag gjort har jag inte patridffat ndgon avhandling, svensk eller
internationell, dir Bernsteins analysmodeller anvints i hogskolekontext.
Utover avhandlingar finns ocksd annan vetenskaplig litteratur som
hinvisar till Bernstein, och nagra exempel med svensk anknytning ar
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Broady (1981), Lundgren (1983), Hérnsten och Mardones (1993) och
Beach (2011).

Som framgétt ovan finns det ocksd texter dédr arenabegreppet och Bern-
steins ansatser anvinds samtidigt. Exempel pd detta dr Sundberg (2005),
Ekberg (2009) och Eliasson (2009).

De analysinstrument jag anvint ér alltsd vil representerade i vetenskap-
liga sammanhang och i tidigare forskning, men har inte utnyttjas i den
kontext som géller fér min avhandling. I detta avseende innebér alltséd mitt
avhandlingsarbete ett kunskapstillskott.

Sa till mina fokusomrdden och avhandlingens tre empiriska centra —
kvalitet i examensarbeten generellt, kvalitet formulerat i styrdokument och
kvalitet uttryckt hos aktorer — och hur dessa tidigare behandlats i den
vetenskapliga litteraturen. Som jag visat i delstudie 1 finns i denna litteratur
olika aspekter pa examensarbeten studerade och diskuterade, men inte
aspekten kvalitet i examensarbeten i explicit form. Men indirekta hinvis-
ningar till kvalitet gdr dndd att utlisa ur manga studier, och det &r med
utgangspunkt i dessa jag har skapat en bild av vad som kan betraktas som
kvalitet i examensarbeten, nagot som litteraturgenomgangen i delstudie 1
utmynnar i.

Styrdokument, delstudie 2, har dgnats en omfattande forskning, men den
helt 6vervdgande delen av denna géller ungdomsskolan. Viss forskning med
fokus pa hogskolan finns, men ingen med inriktning mot tekniska utbild-
ningar. Andra undervisningsomrdden har stitt i centrum — exempelvis
behandlar Askling (1991) ldrarutbildning, Kornhall (1984) och Johansson
(2010) sprékhistoria, Sohl (2000) litteraturvetenskap och Rohdén och
Westerstdhl (2010) folkhilsovetenskap. Aven ett antal konferensbidrag
behandlar styrdokument, och hér ar kontexten sprak.

Relationen mellan styrdokument och transformeringen av deras innehéll
s& som den framtridder i aktGrernas utsagor, delstudie 3, har studerats i ett
stort antal artiklar, bécker och examensarbeten, men bara i ett fatal avhand-
lingar. Aven i dessa sammanhang ir kontexten huvudsakligen ungdoms-
skolan — exempelvis skriver Svingby (1978, 1979) om ldroplanen som
styrmedel och Nihlfors (2003) analyserar styrsystem med avseende pa
skolchefsfunktionen. Studier med inriktning pa hogskolans tekniska
utbildningar har jag inte funnit.

En generell diskussion om relationen mellan styrdokument och deras
tillimpning fors av de viktigaste inspirationskéllorna for min analys —
Bernstein (1971, 1975, 2000), Lindensjoé och Lundgren (1986, 2000) och
Linde (1993, 2006). Lindensjé6 och Lundgren diskuterar bland annat
kopplingen mellan & ena sidan politiska handlingslinjer och mal for

122



utbildningen (ungdomsskolan) och & den andra den administrativa
hanteringen av dessa. De noterar att med en tilltagande decentralisering
allt fler aktorer upptrdder pd formuleringsarenan, vilket bidrar till att
beslut blir svérare att ta. Konsekvensen blir alltmer abstrakta beslut
eftersom tolkningsutrymmet pé transformerings- och realiseringsarenorna
maste garanteras.” En foljd av detta, menar de, ar att avstandet mellan
arenorna Okar. Lindensjo och Lundgrens diskussion i anslutning till en
okad decentralisering kan ha viss béring dven pa det sammanhang som
denna avhandling belyser:

Med okad decentralisering maste styrning av reformer ske med utrymme
pé lokal niva att konkretisera de nationella mélen. Den forutsétter ocksa att
lararna delar den viardegemenskap som malen vilar pa. De kompromisser
som tidigt gors i1 forhandlingarna om mal kan darfor vara en fordel vid de-
ras realiserande. Det kan innebéra att méalen ges bredast mojliga stod fran
lararna. Lararna tolkar dock inte dessa mal enbart utifran vissa grundlég-
gande politiska virderingar. Deras tolkningar baseras nog mer pé praktiskt
forviarvad erfarenhet och kunskap om en faktiskt existerande verklighet.
Gynnsamma attityder till en reform frdmjas sannolikt om man redan pa
formuleringsarenan tar sig an ldrarnas faktiska problem. (Lindensjo &
Lundgren, 2000, s. 177).

Vissa av dessa formuleringar anknyter tydligt till de forestéllningar som
aktorerna i delstudie 3 uttrycker.

Aven Linde noterar en brist pi dverensstimmelse mellan arenorna, men
denna brist menar han kan betraktas pa olika sétt. Man kan dels bedéoma den
som en “icke Onskvird hiandelse”, dels vidga perspektivet och se formule-
ringsarenan som en av manga faktorer som paverkar undervisningsinne-
hallet. ”Att se pa laroplaner pa det viset innebdr att utgd fran att den
formulerade liaroplanen inte formar styra allt utan snarare &r ett uttryck for
gjorda kompromisser och dverenskomna riktlinjer for en 6nskad utveckling”
(Linde, 2006, s. 48). Aven denna formulering anknyter till uppfattningar som
aktorerna i delstudie 3 uttrycker.

Ocksa Bernstein diskuterar forhallandet mellan arenorna, men ur andra
perspektiv och med en annan terminologi. Fér Bernstein finns som klang-
botten en tydlig maktstruktur i reproduktionskedjan, vilket gor just denna del
i hans analys mindre relevant for de analyser jag genomfor. A andra sidan dr
hans beskrivning av utbildningssystem och avgrinsningen av olika moment
och frihetsgraderna inom momenten intressant for mig som analysredskap,

% Lindensj6 och Lundgren anvinder inte genomgaende denna terminologi, men innebérden ar
den beskrivna.
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dven om Bernstein ocksd hir anldgger ett maktperspektiv som jag valt att
inte anvinda i min avhandling.

Sammanfattningsvis kan jag konstatera att de analysmetoder jag tillimpat
a ena sidan finns vél representerade i litteraturen, men & andra sidan inte
applicerats pa de undersdkningsomraden som é&r aktuella for mitt arbete. Jag
kan ocksé konstatera att dessa omraden inte heller via andra undersoknings-
metoder behandlats. Styrdokument i tekniska hdgskoleutbildningar har inte
tidigare analyserats i forskningssammanhang och inte heller relationen
mellan dessa dokument och den transformering och realisering av dem som
verkstills pa olika nivaer i utbildningssystemet. Detta betyder att jag i mitt
arbete inte haft ndgon etablerad, tydlig och omfattande kunskapsmassa att
utga fran. Med andra ord har jag med detta avhandlingsarbete kunnat fylla en
del av en kunskapslucka.

Efter att ddrmed ha gett en bild av min avhandlings plats i ett storre
forskningssammanhang vill jag mer ingéende diskutera mina resultat och
vad som i ett kortare och liangre perspektiv kan bli f6ljden av den situation
som dessa aterspeglar. Jag inleder med den beskrivning av svenska
utvirderingssystem jag utlovade i slutet av forra avsnittet.

Svenska utvirderingssystem inom hogre utbildning

Universitets- och hogskoleutbildningar har utvérderats i Sverige 1 mer
an ett halvt sekel, men i den form vi kdnner idag endast frdn och med
hogskolereformen 1993. Regelritta granskningsprogram inleddes 1995
i och med att myndigheten Hogskoleverket skapades, och aren 1996 —
1998 granskades samtliga svenska larosédten. Under denna period stod
larosdtenas system for kvalitetssikring i centrum, men under 00-talet
skedde en forskjutning i riktning mot kontroll av den reella kvaliteten.
Déarmed kom premisserna for utbildningarna i fokus, vilket medforde
att utbildningsprocessen, alltsd ldrarinsatser, undervisningsformer och
utbildningsplanering, blev en central frdga. I slutet av 00-talet ansdgs
ytterligare fordndringar i1 utvérderingssystemet noddvindiga, delvis
under inverkan av Bolognaprocessen med dess fokus pa maél och
resultat, forvintade och uppnddda. Autonomiutredningen, SOU
2008:104, forordade ocksa en tydligare resultatinformation till studenter
och statsmakter (Prop. 2009/10:149). Utifran bland andra dessa
utgangspunkter lanserades ett nytt utvdrderingssystem 2011. I detta
system, som avses slutforas 2014, star studenternas resultat i centrum,
och dessa resultat bedoms huvudsakligen utifrin examensarbeten —
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forutsattningar och processer bedoms endast om de har direkt betydelse
for resultaten och da utifran larosétenas sjilvvarderingar och komplette-
rande intervjuer. Resultatet av utvirderingarna presenteras i1 en
tregradig skala, och vare sig en utbildning betraktas som “godkénd”
eller ej ges inga direkta rekommendationer nir det géller konkret
forbattringsarbete.*!

Det utvirderingssystem som géller 2011 — 2014 &r i viktiga avseenden
mycket annorlunda 4n det system som géllde fram till och med 2009. I detta
foregdende system géllde utvérderingarna hela utbildningsgéngen fran
forutséttningar 6ver genomforandeprocessen till resultat. Malséttningen var
kontroll, men ocksd medvetande- och kunskapshdjning hos utbildnings-
ansvariga och utbildningsutforare och diarmed kvalitetshojning i utbild-
ningsprocessen. I det system som giller 2011 — 2014 finns ett avsevért
storre fokus pé resultaten av utbildningar, och resultaten som de visar sig i
just examensarbeten. Det méste dock tilliggas att Hogskoleverket och
Universitetskanslersimbetet under tiden fran inforandet 2011 gjort
detaljindringar av systemet som inneburit en mindre balansforskjutning.
Betoningen i utvarderingssystemet ligger emellertid fortfarande uttryckligen
pa kontroll av resultat. Figurerna 16 och 17 visar skillnaderna mellan de
olika utvirderingssystemen.

Fyra perspektiv

Den 6vergripande fragestédllningen i min avhandling har varit att under-
soka vad kvalitet i examensarbeten innebdr i olika sammanhang och
utifran olika perspektiv. Som framgéatt tyder mina resultat pa bade likheter
och skillnader mellan de tre killor jag studerat, och i detta avsnitt vill jag
fokusera pa vissa av skillnaderna och hur man kan forsta eller forklara
dessa. Jag gor det utifran fyra olika perspektiv och inleder med aktorerna
pa utbildning A.

I Hogskoleverket anger: "Hogskoleverkets beslut och bedomargruppens yttrande ska tydligt
ange vilka mal som studenterna inte nér, och det dr denna bristande maluppfyllelse som
larosétet ska atgdrda. Nagra rekommendationer om Aur man ska gora lamnar inte Hogskole-
verket.” och ”Av regeringsuppdraget till Hogskoleverket framgar att: *Forklaringar till resultat

och atgirder for att utveckla verksamheten ska framdver sokas av ldrosdtena sjdlva.’”.
(Hogskoleverket, 2012a, s. 19).
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Utviarderingar fram till 2009

Syfte
Forutsiattningar
Process — = Utvirderingsunderlag

Examination

Resultat

Figur 16 Utvérderingsstrategi ndrmast fore 2011.
(Med benéget tillstind av Christina Gustafsson.)

Utvarderingar 2011 — 2014

Mal

Jamforelse = utvirderingsunderlag

Resultat

Figur 17 Utvirderingsstrategi 2011 —2014.
(Med benéget tillstdnd av Christina Gustafsson.)
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Perspektivet aktorerna

Mina resultat visar att aktorerna ger uttryck for en kvalitetsuppfattning som i
vissa avseenden skiljer sig fran den som framtrdder i litteraturen och i
styrdokumenten. En av skillnaderna géller genomforandeprocessen, det vill
sdga studenternas forberedelser, planering, organisering, genomforande,
tidspassning, hantering av uppkomna problem och skapande och vidmakt-
héllande av nddvéndiga kontakter. Denna process ges en stark betoning av
aktorerna, och ocksa i litteraturen — diremot &r bilden delad ndr det géller
styrdokumenten. I Hogskolelagen finns inga skrivningar alls som géller
examensarbetet och inte heller nigra skrivningar med processanknytning.
Hogskoleforordningen, i sin tur, anger vilka utbildningar som ska innefatta
ett examensarbete, omfattningen av det och att det ska vara sjdlvstidndigt,
men inget ndmns heller hir explicit om processer. Dock finns en skrivning
géllande vikten av lagarbete och samverkan som eventuellt skulle kunna ses
som relaterad till genomférandeprocessen. I de lokala styrdokumenten,
slutligen, finns riklig information om examensarbetet, men just processdelen
ges en tydlig betoning i endast ett dokument, ndmligen KTH:s regler och
riktlinjer for examensarbetet. I detta dokument utgdér processen en av tre
bedomningsgrunder vid betygssittningen av examensarbetet. Hur kan
aktorernas starka betoning pd genomforandeprocessen som en kvalitets-
aspekt forstds i relation till de Ovriga kvalitetsperspektivens varierande
betoning?

En jimforelse mellan mina tre kéllor visar att aktdrerna befinner sig i en
komplex situation. A ena sidan aterspeglar deras uppfattningar tydligt den
accentuering av processdelen som aterfinns i litteraturen, och de hérsammar
vil de bedomningsforeskrifter som géller internt vid KTH. Vidare visar en
jamforelse med de olika utvdrderingssystemen (figurerna 16 och 17) att
deras kvalitetssyn &r helt konform med det utvirderingssystem som géllde
nirmast fore 2011. A andra sidan betonar aktdrerna processdelen i hdgre
grad &n fem av de sex analyserade styrdokumenten, och de har en uppfatt-
ning om kvalitet som dr annorlunda uttryckt och som har en annorlunda
inriktning dn det nuvarande utvirderingssystemet. Det verkar alltsa som om
aktorerna, bland de olika kvalitetsparadigm som géller for genomforandet av
examensarbetet, har valt ett spar som det rdder ndrmast total konsensus om i
aktorsgruppen, men som pa ett intrikat sétt balanserar mellan olika kvalitets-
perspektiv. Det maste da noteras, att det inte finns nadgot mojligt kvalitetsspar
som innebér att samtliga vérderingssétt som beskrivits i denna avhandling
tillgodoses — aktorerna &r klamda mellan olika normer for kvalitet, och de ar
tvungna att pa nagot sitt hantera detta dilemma, att vélja nagot av de spar
som alla innebér en kompromiss.
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Processdelen ér alltsa ett av de omraden dér det finns en bristande over-
ensstimmelse mellan och i de tre kéllor jag studerat i avhandlingen. Ett
annat omrade dr utbildningens och akademins relation till arbetsmarknad och
ndringsliv. Det handlar hir om det stod for studenterna i Overgangen
akademi — arbetsmarknad som examensarbetet kan bidra till och den nytta
for néringslivet som kan bli konsekvensen av arbetet. Dessa aspekter &r
starkt kvalitetsrelaterade enligt aktorerna, men mycket svagare enligt
litteraturen. Och de é&terfinns bara i ringa grad som kvalitetsaspekter i
styrdokumenten, i de flesta dokument inte alls. I Universitetskanslers-
dmbetets nuvarande utvirderingssystem finns aspekterna indirekt foretrddda
via verksamhetsforetradare i granskningsgrupperna. 1 detta avseende har
aktorerna alltsd en kvalitetsagenda som inte &r konform med de Ovriga
kvalitetsparadigmen. Den &r heller inte resultatet av ett dilemma av den typ
som giller for genomforandet av examensarbetet, utan maste forklaras pa
annat sétt.

En forklaring som jag sjdlv uppfattar som central efter att ha genomfort
intervjuerna dr kopplad till den omtanke — eller snarare hangivenhet — som
aktorerna visar vis-a-vis studenterna och deras studier. En professions-
utbildning avses och antas utmynna i anstéllningsbarhet eller anstéllning,
och ett faktum som tidigare nimnts ar att examensarbetet i utbildning A
ofta resulterar just i anstéllning eller utgér en referens vid arbetsansdkan.
En yttring av den omtanke eller hidngivenhet jag iakttagit hos aktorerna ar
enligt min uppfattning just en assistans i denna process, nadgot som alltsd
tydligt uttrycks i de syften de anger som ror arbetsmarknadskdnnedom och
stod vid arbetsansdkan — och som saknar grund i bade litteraturen och
styrdokumenten.

En andra forklaring kan hinforas till samverkansuppgiften, det vill sédga
foljande skrivning i Hogskolelagen: ” I hogskolornas uppgift ska det ingé att
samverka med det omgivande samhillet och informera om sin verksamhet
samt verka for att forskningsresultat tillkomna vid hogskolan kommer till
nytta.” (Hogskolelagen, 1 kap. 2 §). Visserligen finns inga formuleringar i
ovriga styrdokument, nota bene inte i utbildningsplanen och kursplanen for
examensarbetet, som alluderar pd denna Hogskolelagens skrivning, men som
lagtext &r den dnda bindande for hogskolorna, och ddrmed aktorerna, och
alltsé en dvergripande mélséttning. Nu &r det inte sjalvklart att det ndirmande
akademi — néringsliv som aktorerna ger uttryck for som en kvalitetsaspekt
har samma innebord som Hogskolelagens "tredje uppgift”, men jag vill &nda
ndmna denna tolkning som mgjlig, eftersom den skulle skapa tickning for
det syfte som aktorerna ger uttryck for.
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En tredje punkt, dér aktérernas syn pa kvalitet i examensarbeten avviker
frdn de andra kvalitetskéllorna, géller betoningen av etisk och miljomaissig
medvetenhet, alltsd medvetenhet, respekt och ansvar for teknikens samhélle-
liga och etiska aspekter, vilket ocksé inkluderar en strdvan efter ekonomiskt,
socialt och ekologiskt héllbar utveckling. I den vetenskapliga litteraturen,
liksom i Ovrig litteratur, diskuteras detta mycket sparsamt, och &ven
aktorerna pé utbildning A ger bara undantagsvis uttryck for detta som en
kvalitetsaspekt. I styrdokument relateras detta ddremot mycket starkt till
kvalitet. Hur kan detta agerande forklaras eller kommenteras?

Ett forsta observandum é&r att kvalitetsaspekten alltsd ges stark betoning
pa alla styrdokumentsnivder, men inte i just det dokument som utgdr
kursplanen for examensarbetet, dir den inte alls nimns. Aktorernas agerande
star alltsd i samklang med just detta styrdokument, men de anger samtidigt
att styrdokumentet inte &r centralt och att det inte ges stor betydelse. En
andra reflexion &r att de flesta inomakademiska aktorer arbetat med
funktioner inom kursen examensarbete under lang tid, och att styrdoku-
menten under deras forsta tid hade en svagare betoning av etiska och
miljorelaterade aspekter dn de har idag. Som en tredje notering kan nimnas
eventualiteten att kunskapslédget i aktdrsgruppen avseende miljoaspekter och
hallbar utveckling méhinda inte ar helt aktuell, ndgot som ocksa antyds av
en aktor. Som en fjérde reflexion, slutligen, kan noteras en mojlig, och mer
principiell svérighet att hantera kvalitetsaspekten — ocksé detta omnidmnt i
aktorsutsagorna. Det skulle ndmligen kunna vara fallet att vissa tekniska
procedurer och problemlosningsmetoder inom utbildningens ram kan
innefatta rutiner som i dagsldget inte sjdlvklart kan kombineras med ett
ekologiskt fullgott forfarande.

Ett fjarde omrade dir aktorernas kvalitetsforestillningar kanske inte
tydligt avviker fran, men pa ett komplicerat sétt relaterar till litteratur och
styrdokument géller examensarbetets vetenskapliga karaktir. ”Vetenskaplig”
ar inget entydigt begrepp, nagot som tidigare framhallits, men det anvéinds
likvdl frekvent och ofta med stor emfas i de sammanhang som denna
avhandling avser. I litteraturen ar diskussionen om det vetenskapliga inslaget
i examensarbetet i hog grad dikotomisk* — antingen betraktas examens-
arbetet som ett foretrddesvis akademiskt undervisningsmoment med lag
tillimpningsgrad, dér karaktéristiska termer dr d&mneskunskaper, forskning,
teori, kritik och just vetenskap, eller s ses det som ett i huvudsak yrkes-
relaterat utbildningsinslag med hog tillimpningsgrad, dir utvecklingsarbete,

2 Se appendixet till denna avhandling, “Examensarbetet i hogre utbildning. En litteratur-
oversikt” (Svard, 2013), avsnittet Examensarbetet som akademiskt och/eller yrkesinriktat
projekt, s. 32.
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yrkesverksamhet, yrkesrelevans, yrkesanknytning och yrkesforberedelse
betonas (se t.ex. Bergqvist, 2000, och Thomas & Brubaker, 2001, for en
vetenskaplig inriktning, och t.ex. Meeus, Van Looy & Libotton, 2004, och
Gustafsson & Hallstrom, 2005, for en praktisk, nyttoorienterad). I styrdoku-
menten forekommer begreppen vetenskap och vetenskaplig sparsamt, och i
likhet med litteraturen ges hér uttryck for bada synsétten. Vissa formule-
ringar i KTH:s lokala dokument, dédr det tydliggors att inriktningen pa
examensarbetet kan vara teoretisk och/eller experimentell, kan ocksa
mdjligen relatera till fragestdllningen.

Aktorerna, a sin sida, som i de flesta avseenden uppvisar en stor konsen-
sus i sina kvalitetsuppfattningar, dr nir det géller examensarbetets veten-
skapliga inriktning kluvna och ger uttryck for olika meningar. Négra
forordar en teoretisk inriktning med tydliga vetenskapliga inslag, medan
andra forordar yrkesforberedelse och praktiska kunskaper — och till och med
varnar for vetenskapliga inslag. En kombination av bada inriktningarna finns
ocksd foretrddd. Olika aktorer har i detta avseende alltsd olika kvalitets-
agendor, men det méste noteras att alla agendor har stod i savél forsk-
ningslitteraturen som annan litteratur. Det finns heller inga motsittningar 1
jamforelse med skrivningar i Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och de
lokala dokumenten.

Det ska i detta sammanhang observeras att savdl Hogskolelagen som
Hogskoleforordningen via sina fa skrivningar ger stor frihet for universitet
och hogskolor att betrakta examensarbetet pa olika sétt. Den vetenskapliga,
”akademiska” inriktning p& examensarbetet som idag ar vanlig &r dérfor inte
den enda mojliga utifrdn det regelverk som finns. Examensarbetet skulle
kunna ges en vidare innebord och en annan orientering och form. Det skulle
ocksd kunna redovisas pa andra sitt dn skriftligt och muntligt, vilket nagra
aktorer pa utbildning A exemplifierar i sin handledning av examensarbeten
dér produktframtagning ar ett viktigt inslag, kanske det viktigaste. Har
Oppnar sig i princip olika mdjligheter. I litteraturen — och for att gd utanfor
ramarna for denna avhandling, ocksd i andra hdgskoleutbildningar — ges
manga konkreta exempel pé annorlunda utféranden — examensarbetet som en
teaterforestillning, en installation, en instruktionsbok, en resa, ett sjilv-
instruerande CD-laromedel eller en kursplan (Gustafsson, 2003, 2008). En
separat presentation av ett sadant arbete, skriftlig eller muntlig, kanske &r
mojlig och lamplig, men eventuellt inte nodvéindig. Ett examensarbete med
den karaktdren skulle, aterigen, inte strida mot skrivningarna i Hogskole-
lagen och Hogskoleforordningen, men skulle kanske forutsétta forandringar
av idag vanliga uppfattningar om vad ett examensarbete dr — inte minst
skulle bilden av examensarbetet som ett huvudsakligen vetenskapligt

130



forskningsprojekt av teoretisk karaktdr behova modifieras. Att manga
praktiska problem skulle behova 16sas, exempelvis arkiveringen av ett sddant
examensarbete, ar inget principiellt argument mot sddana alternativa former.
Sammanfattningsvis — och for att efter denna utvikning atervinda till
aktorerna pa utbildning A — utgdr kluvenheten hos dessa aktorer nir det
giller det vetenskapliga inslaget i examensarbetet inget problem; deras olika
kvalitetsagendor star i detta avseende i samklang med &vriga kvalitetskéllor,
om &n pé ett komplicerat sétt, och dverensstimmer vél att mérka dven med
utvarderingssystemen, de dldre och det som géller 2011 — 2014,

Sammantaget ger aktorerna uttryck for en kvalitetsagenda som i vissa
hédnseenden &r avvikande fran bade dem som pétraffas i litteraturen och i
styrdokumenten och den som manifesteras i utvarderingssystemet som géller
sedan 2011.* Avvikelserna har i viss méan olika karaktir — de &r delvis
framtvingade i en problemsituation utan uppenbar 18sning, men de ar delvis
ocksd “valda” i situationer dér ett annat agerande vore mdjligt. Jag har for de
olika kvalitetsaspekterna pekat pa vissa mdjliga orsaker till deras agerande,
men kan det ocksé finnas forklaringar pa en mer strukturell niva?

En mgjlig forklaring jag ser har samband med den svaga inramning
kursen examensarbete kidnnetecknas av — aktorerna har stor frihet att utforma
kursen som de onskar. Denna frihet utgor ett villkor for, och bidrar kanske
ocksa till, att aktorerna ger kursen en form som inte &r helt kongruent med
styrdokumentens intentioner — en mojlig reaktion pa en situation kénne-
tecknad av ett svagt regelverk. Samtidigt menar sig aktdrerna dndd ha en
kvalitetsagenda som stér helt i dverensstimmelse med styrdokumenten, och
de uttrycker explicit att de vare sig adderar nadgra egna mal utan tickning i
dokumenten eller forbigar ndgra mal som foreskrivits. Denna diskrepans
mellan faktisk och upplevd verklighet kan ges olika tolkningar.

En néra till hands liggande tolkning ar att kinnedomen om styrdoku-
menten och skrivningarna i dem é&r lag. For detta talar att flera aktorer
uppger sig inte vara helt fortrogna med dokumenten, och att det istillet ar
tradition och samtal kollegor emellan som bestimmer utformningen av
kursen. En annan tolkning ar att kinnedomen om styrdokumenten &ar god,
men att de ges lagt styrvirde och kort rackvidd. Styrdokumentens funktion
ses ddrmed ndrmast som resonerande; de ska tjdnstgora som utgangspunkt
for egna uttydningar (jfr citat av Linde, ovan s. 123). Enstaka aktorer
uttrycker sig via formuleringar som kan ge intryck av ett sddant forhallnings-

“ Det bér noteras att Universitetskanslersimbetets utvirdering av hdgskoleingenjors-
utbildningen A, som stér i fokus i denna avhandling, och dven utbildning B, inletts vid den tid
intervjuerna skedde, varen 2013, men att resultatet d4nnu inte presenterats — detta skedde
ungefdr atta ménader efter intervjuerna.
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sétt. Det finns ju ocksd en akademisk tradition av autonomitdnkande och
professionell frihet som star i samklang med ett sddant synsétt, men som
dven erbjuder en grinsdragningsproblematik som &r patagligt intrikat och
som bara kan antydas hér.

En tredje tolkning ar att aktdrerna medvetet avviker fran styrdokumentens
skrivningar, ndgot som skulle kunna beskrivas som en form av civil olydnad.
Detta kan dé antingen bero pé att man har en egen, genomténkt, alternativ
kvalitetsagenda eller att man passivt och oreflekterat avviker fran regelverk,
men dnda dr medveten om att man gor sa. Inget i aktdrernas utsagor tyder pa
att denna tredje tolkning skulle vara den korrekta.

Ytterligare tolkningar kan finnas. Men utifrdn de resultat jag ernatt i
avhandlingen far jag ndja mig med att beskriva de handlingsmonster jag
identifierat och peka pa de mojliga forklaringar jag ser. Fordjupad forskning
skulle kunna kasta ytterligare ljus pé aktorernas agerande och de frihets-
grader de bade har och upplever sig ha.

Perspektivet den lokala hogskolan

Som delstudie 2 visar finns en i huvudsak god 6verensstimmelse i kvalitets-
aspekter mellan de 6verordnade styrdokumenten, alltsa Hogskolelagen och
Hogskoleforordningen, och KTH:s lokala dokument. De skillnader som kan
utlésas dr till stor del naturliga och géller exempelvis en forvintad konkreti-
sering inom det tekniska omradet och en precisering avseende presentationen
och beddmningen av examensarbetet. Den 6kade konkretionsgraden lokalt ar
dock vérd en kommentar. Det visar sig att det finns en inre skillnad i
konkretion mellan de lokala dokumenten, men i ovéntad riktning — det mest
konkreta dokumentet utgdrs inte som véntat av kursplanen for examens-
arbetet; exempelvis dr utbildningsplanen som géller hela utbildningen mer
konkret.

Det finns ocksa en innehallsméssig skillnad de lokala dokumenten sins-
emellan, och det giller genomforandet av examensarbetet. Som ndmndes i
forra avsnittet beaktas genomforandeprocessen endast i KTH:s regler och
riktlinjer for examensarbetet, dir den preciseras och utgér en av tre punkter
att observera vid bedomningen och betygssittningen av examensarbetet. |
och med att beddmningen konkretiseras i en berdkningsmall som utgér en
grund for betygssittningen, och processen ingdr som en tredjedel i detta
underlag, far processdelen i examensarbetet ur kvalitetssynpunkt hér en hog
dignitet, vilket inte har ndgon motsvarighet i de 6vriga lokala dokumenten.
Men, som tidigare framgatt, aktdrerna ger processdelen samma hdga
dignitet.
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Det lokala regelverket, som det manifesteras i styrdokument och bedom-
ningssystem, kan ses i ett annat perspektiv och dé relateras till den over-
gripande kursstruktur som géller for utbildningen — skarpt avgriansade kurser
som i hog grad bestdms av unika villkor. Samtidigt &r kursen examensarbete
svagt reglerad och lamnad till aktdrerna att utforma ansvarsfullt efter eget
skon. Darmed finns ytterligare ett sétt att beskriva aktorernas avvikande
kvalitetsagendor — som resultatet av, och kanske initierade av, medvetna,
eller omedvetna, beslut pa en annan niva dn aktorsnivan. En reflexion hér &r
att en sadan modell for styrning forutsitter mycket aktiva aktoérer med stor
initiativkraft. Resultaten i denna avhandling motsidger heller inte en siddan
karaktérisering av aktdrerna.

Perspektivet politiken

Tvé av styrdokumenten som analyseras i denna avhandling, Hogskolelagen
och Hogskoleforordningen, dr politiskt bestimda av riksdag respektive
regering. Aven den utvirderingsstrategi som giller 2011 — 2014 har en
politisk grund och presenteras i proposition 2009/10:139. Universitets-
kanslersdmbetet, slutligen, har som statlig myndighet mandatet att genom-
fora utvéarderingarna.

Det pa detta sitt politiskt bestimda utvarderingssystemet har mycket stor
betydelse for ldrosdtena i och med att det kvalitetsomdome som ges
bestdmmer dels fortsatt eller indragen examensritt, dels eventuell ekonomisk
tilldelning. Utvidrderingssystemet, jamte Hogskolelagen och Hogskole-
forordningen, skapar pa detta sitt en hegemoni nér det géiller kvalitet — det
som ur statsmakternas synvinkel betraktas som hog kvalitet i utbildningar
blir normerande pa samtliga utbildningsnivéer. Aven pa den nivd dir
examensarbetet befinner sig utdvas denna hegemoni, vilket i forlangningen
fér olika konsekvenser, exempelvis nir det géller examensarbetenas funktion
och inneborden i kvalitet i examensarbeten. Detta foranleder ndgra kommen-
tarer.

Forst kan konstateras att den politiska styrningen i utvérderingssystemet
ar mycket detaljerad. I propositionen (2009/10:139) som foregick riksdags-
beslutet, och som reglerar Hogskoleverkets/Universitetskanslersdémbetets
verksambhet, fastliggs med hog grad av precision utformningen av systemet,
exempelvis att utvirderingarna ska fokusera pa utbildningsresultat och inte
utbildningsprocesser:

Fréan att tidigare ha haft tyngdpunkt pa forutsittningar och process, dvs. hur
larosdtena arbetar, menar regeringen att tyngdpunkten i stillet ska forskjutas
till utbildningarnas resultat, dvs. vad som uppnés. Universiteten och hog-
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skolorna bor sjélva ha ansvar for att bygga upp och utveckla de system och
processer som de bedomer dr mest lampliga och dndamalsenliga i syfte att
uppna resultat av hog kvalitet. (Proposition 2009/10:139, s. 7)

Kursdndringen gentemot foregdende utvérderingssystem betonas mycket
starkt, vilket ocksé framgar ndr man betraktar regeringens avvisande av det
initiala forslag pa kvalitetsutvirderingssystem som Hogskoleverket
utformade och som lade huvudvikten i utvirderingarna pa undervisnings-
processen och inte pé resultaten:

Denna del av verkets [Hogskoleverkets] forslag innebér ett fokus p& under-
visningens planering och genomférande som riskerar att begransa universite-
tens och hogskolornas sjdlvstindighet och som kan skapa fel drivkrafter for
arbetet med att 6ka utbildningarnas kvalitet. En sddan granskning bor darfor
enligt regeringens uppfattning inte inga i utvirderingarna.

Bedomningen bor sédledes huvudsakligen avse faktiska utbildningsresultat
och inte utga fran dokument som visar larosétets planer for hur man avser att
genomfora utbildningen for att uppné goda resultat. (a.a. s. 12)

Som ett ytterligare skdl for att fokusera pd studenternas resultat och inte
utbildningsprocesser anges i propositionen ldrarnas professionella frihet:

Lérarnas och forskarnas frihet att vélja arbetsmetoder och processer for att na
maélen méste virnas. Det dr en viktig del av den akademiska friheten. (a.a.
s. 18)

Den professionella autonomi som pé detta sétt understryks relateras alltsa
tydligt till den inriktning pa resultatmitning som utvdrderingssystemet &r
uppbyggt kring. Och resultatmétningen ska enligt propositionen till
avgorande del ske via examensarbeten:

Utbildningens resultat kan fingas upp pa olika sétt. Regeringen anser att tre
bedémningsunderlag bor ingé vid en kvalitetsutvéardering:
studenternas sjdlvstindiga arbeten,
universitetens och hogskolornas sjdlvvérderingar i kombination med
platsbesdk, och
enkdter till tidigare studenter. (a.a. s. 14)

I propositionen anges ocksd noggrant varfor examensarbeten ges denna
framtrddande roll:

Regeringen anser att en god bild av utbildningsresultatens kvalitet ges genom
att granska de sjélvstindiga arbeten som studenterna ska ha fullgjort inom
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ramen for kursfordringarna for examen. (a.a. s. 15)

Av det sjélvstandiga arbetet framgar om studenten har fatt de kunskaper som
han eller hon kan tillimpa och vidareutveckla med den grad av sjilvstindig-
het som krivs for att utova det yrke som utbildningen forbereder for eller for
att paborja studier pa nésta niva. (a.a. s. 16)

Utvérderingssystemets inriktning pa utbildningsresultatet, i synnerhet som
det visar sig i examensarbeten, samt den betoning pa professionell frihet i
genomforandeprocessen som gors i propositionen, kan relateras till de
uppfattningar som aktorerna ger uttryck for i delstudie 3. Aktorerna vittnar
alla om en stor professionell autonomi, inte minst i mojligheterna att utforma
och genomfora kursen examensarbete efter eget professionellt gottfinnande.
Och just faktorer i genomforandeprocessen édr enligt aktorerna i hog grad
kvalitetsrelaterade. Men dédrmed kan en komplicerad situation for dem
uppsta. I regeringspropositionen lanseras ett utviarderingssystem dér kvalitet
1 resultat, inte process, méts. Samtidigt betonas den professionella friheten
for larare att bestimma arbetsmetoder och processer. Denna frihet anvander
aktorerna till att forma en kvalitetsagenda dir processdelen i examensarbetet
ar starkt kvalitetsrelaterad. Men denna kvalitetsagenda &r inte forenlig med
utvirderingssystemets strikta resultatinriktning. P& detta sitt uppstéar en inre
konflikt i utvirderingssystemet. En foljd av detta skulle kunna vara en
bedomning fran aktorernas sida att systemet saknar legitimitet — det politiskt
bestdmda utvirderingssystemets trovérdighet kan ifragaséttas. Flera aktorer
pekar ocksa pa en sadan legitimitetsbrist. Om situationen i utbildning A inte
ar unik i hogskolevirlden kan det hir foreligga ett generellt problem.

Ett legitimitetsproblem av denna art kan ocksé relateras till en sérskild
debatt i litteraturen om utvérderingar. Det géller den “kvalitetsvindning”
(quality turn) som observerats frimst i néringslivskontext (t.ex. Gibbon,
2005), men som dven inom utbildningssektorn iakttagits och beskrivits sedan
nagra ar fore millennieskiftet (diskuteras i bl.a. Stromholm, 1994; Lewis,
2001; Dahler-Larsen, 2008; Vedung, 2010; Dahler-Larsen, 2012; Pons,
2012; Schwandt, 2012; Segerholm, 2012). Begreppet har anvints for att
beskriva en syn pé kvalitet som ett statistiskt, métbart och standardbaserat
fenomen som kan faststéllas via vildefinierade indikatorer. Kvalitet tenderar
i utvirderingsmodeller med sddan summativ inriktning att frikopplas frdn
den kontext den ingér i och bli en av flera isolerade observationsvariabler.
Problemen med, och konsekvenserna av, en sddan inriktning beskrivs av
bland andra Lewis, som uttrycker sig sa:

We have a performance-indicator culture characterized by relationships based
on ‘low trust’. This is unlikely to deliver on society’s and the government’s
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broader social objectives. (Lewis, 2001, s. 389)

En del av de utsagor som aktdrerna uttrycker i intervjustudien, sedda i
betraktande av utvérderingssystemet sedan 2011, tangerar pa ett intressant
sitt dessa fragestillningar.

Mot denna indikatorkultur stir dock ett annat synsétt — formativt inriktade
utvirderingar inriktade pd metoder som fokuserar paA sammanhang och
processer. Utvirderingar med denna orientering problematiserar frigan om
vem eller vilka som dger utvérderingar och deras resultat, om ett ovanifran-
eller underifranperspektiv ska gélla (Trowler, 1998), vilket betyder att ett
bredare perspektiv ldggs vid val av utvirderingsmodeller. I utvérderingar
med denna inriktning finns en stark betoning av aktorers egen delaktighet i
utvirderingsprocesser (Stake, 1967; Greene & Caracelli, 1997; Segerholm,
1998; House & Howe, 1999; Ryan & DeStefano, 2000; Sahlin-Andersson,
2003; Fjellstrom, 2013). Exempelvis skriver Ryan och DeStefano:

Further, democratizing the evaluation of teaching involves all stakeholders
in deliberation about public issues, and seeks direct participation by the
members of stakeholders groups in all phases of the evaluation process, in-
cluding an examination of preferences and values. (Ryan & DeStefano,
2000, s. 41)

Perspektivet forskning

Examensarbeten anses i den vetenskapliga litteraturen vara ett underbe-
forskat omrade. Min litteraturgenomgang (Svard, 2013) visar dndéd att det
finns avsevérd forskning och kunskap pé vissa omraden och att kontinuerlig
forskning sker. P4 de omraden dir kunskap identifierats finns ocksa i stor
utstrackning en kongruens i kvalitetsaspekter mellan litteratur och styrdo-
kument, dédremot i mindre grad mellan litteratur och aktdrer. Detta féranleder
tvd kommentarer.

Forst tycker jag det dr befogat att anta, d&ven om detta inte explicit stude-
rats 1 denna avhandling, att det finns en 6msesidig relation mellan forskning
och utformning av styrdokument, ndgot som kort diskuterats tidigare
(s. 100f). Forskning sker i och orsakas av en kontext, och forskning om
examensarbeten kan forvintas paverka och péverkas av myndigheters och
larosédtens malsittningar och malformuleringar. Ett likadant samband mellan
forskning och den undervisningspraktik dér intentionerna i styrdokumenten
verkstélls dr ocksa troligt, men eventuellt inte lika uppenbart. Jag kan i alla
fall konstatera att aktdrerna pé utbildningarna A och B sillan spontant
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hinvisade till vetenskaplig eller debatterande litteratur. Som tidigare namnts
finns ju till och med en stark skepsis hos vissa aktdrer nédr det géller ett
forvetenskapligande 1 samband med examensarbetet.

Sedan kan forskningen om examensarbeten ocksa diskuteras ur en annan
synvinkel. Det nuvarande utvirderingssystemet som pa politisk niva valts for
kvalitetsbedomningen av den hdgre utbildningen (Proposition 2009/10:139)
motiveras med hjilp av endast tva rapporter (Harnqvist, 1999, och Nilsson,
2009), varav den ena publicerats ett decennium tillbaka i tiden da vissa
regelverk var annorlunda. I dessa rapporter dras slutsatserna att sjalvstindiga
arbeten integrerar en rad &dmnesanknutna kunskaper och metodologiska
fardigheter samt att det d&r mojligt att identifiera kvalitetsaspekter som é&r
gemensamma for hogskoleutbildningar av olika karaktdr. Universitets-
kanslersdmbetet, forut Hogskoleverket, beskriver sedan detta system utan
ytterligare presentation av motiven for det.* Forskning géllande olika former
av utvirderingsmodeller, processinriktade och/eller resultatinriktade, som
kan ligga till grund for den valda strategin, eller tala mot den, redovisas inte,
vare sig i propositionen eller av den verkstéllande myndigheten — emellertid
finns i rapporter frdn Hogskoleverket hinvisningar till utvirderingsforsk-
ning. Men jag har i dessa inte funnit referenser till ndgon systematisk och
aktuell forskning som analyserar utvirderingssystem med avseende péa
syften, anvindningsomraden, funktion och konsekvenser. Men forskning
med sédana inslag finns — dock visar den ingen enhetlig bild. (Lewis, 2001;
Bamber & Anderson, 2011; Mahsood, 2011; Ozga, Dahler-Larsen, Seger-
holm & Simola, 2011; Dahler-Larsen, 2012; Fjellstrom, 2013). En tydlig
anknytning mellan aktuell forskning och valet av det nuvarande utvérde-
ringsinstrumentet kan dérfor inte anses foreligga.

Framtiden

Kvalitet 1 examensarbete kan ha manga inneborder, vilket observerats i
avhandlingens tre delstudier. Examensarbetets dkade betydelse, inte minst i
och med det utvirderingssystem som géller frd&n och med 2011, har ocksa
tidigare noterats. 1 detta avsnitt vill jag diskutera vad som i kortare och
langre perspektiv kan bli f6ljden av den nuvarande situationen, och jag avser
dé i forsta hand utbildning A. Direfter vill jag nimna nigra mer generella
konsekvenser som har samband mer direkt med det utvérderingssystem som

“ T epilogen till avhandlingen diskuteras den skrift som Universitetskanslersimbetet utgivit i
oktober 2013, och dér dmbetets chef Lars Haikola redovisar olika motiv for utvarderings-
systemet 2011 — 2014. (Universitetskanslersdmbetet, 2013b).
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infordes 2011. Jag inleder med att via tvd argument hivda att konsekvenser-
na av inkongruenta kvalitetsperspektiv och konsekvenserna av utvarderings-
systemet delvis r lierade fragestdllningar som inte kan betraktas var for sig.

Ett forsta argument dr, som tidigare noterats, att intervjuerna med ak-
torerna genomfordes innan Universitetskanslersémbetet offentliggjorde sina
kvalitetsbedomningar av utbildningarna A och B, men vid en tid da
aktorerna visste att dessa bedomningar skulle ske och nér de skulle utforas.
Det dr mdjligt, och ocksé troligt, att aktdrernas forestéllningar om kvalitet i
examensarbeten skulle varit annorlunda om intervjuerna skett efter offent-
liggorandet. Av detta skil skulle det, inom parentes noterat, vara intressant
att genomfora liknande intervjuer vid en senare tidpunkt.

Ett andra argument dr att de analyserade styrdokumenten var de som
forelag innan utvarderingarna offentliggjordes. Att jag nimner detta beror pa
en bedomning jag gor, ocksa foretrddd av nagra av aktorerna, att nagot, eller
flera av, de lokala styrdokumenten kan komma att inom kort revideras,
delvis som en foljd av utvdrderingsresultaten. En analys med fokus pa
kvalitet i examensarbeten av dokument med partiellt, eller huvudsakligen,
annorlunda innehall skulle troligen avsldja andra kvalitetsaspekter.

De skillnader i kvalitetshdnseende som framkommit i delstudierna ater-
speglar alltsd en situation som bara i viss utstrickning préiglats av det
utvarderingssystem som infordes 2011. Kanske skillnaderna istillet priglas
av tidigare system, kanske de inte préiglats av ndgot system alls, eller bara
ringa. For att de priglas av tidigare system talar att flera lokala styrdokument
tillkommit under perioden da dessa system var i kraft, kanske ocksa att
flertalet av aktorerna inlett sin verksamhet med examensarbeten under denna
period.

Mot denna bakgrund kan fordndringar i flera avseenden forvantas. Utan
ett utvirderingssystem som satt examensarbetet i fokus hade status quo nér
det giller kvalitetsdifferenser mellan styrdokument och aktorsforestillningar
i utbildning A mdjligen kunnat bevaras, d&tminstone en viss tid — differenser-
na bor ju ha forelegat redan tidigare och kanske under ldng tid. Men med ett
sddant utvirderingssystem kan inbdrdes skillnader av den art som hér
framkommit svarligen upprétthéllas. En aktdrsagenda som i viss utstrackning
svavar fritt i forhallande till de skrivningar i Hogskolelagen och Hogskole-
forordningen som utgdér grunden for utvirderingar kan inte fortleva —
atminstone inte som “officiell” agenda. En harmonisering kommer att ske,
och @ven om varje harmonisering 1 princip kan ske i flera riktningar ar det
niast intill givet att det, dtminstone i1 ett kort perspektiv, dr aktdrernas
("officiella”) kvalitetsagenda som kommer att férdndras. Av samma skél ar
det att forvénta att lokala styrdokument som inte detaljrikt framhaller och
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preciserar skrivningarna 1 Hogskolelagen och Hogskoleférordningen
omformuleras. Detta bor vél i synnerhet gilla skrivningar som relaterar till
mal som varit oftast forekommande bland dem som infor utvirderingarna
faststillts av Hogskoleverket/Universitetskanslersimbetet.

En kommentar kan vara pa sin plats nir det giller tillagget “officiell”
(agenda) i forra stycket. Aktorer pa utbildning A, som definierat sina roller
som handledare och examinatorer med utgangspunkt i den kursstruktur som
géller for utbildningen och den karaktir kursen examensarbete givits och
antagit i denna struktur, kan forvéntas ha skapat en forestéllning om kursmal,
kursinnehdll och kursgenomférande som i subjektiv mening &dr koherent,
logisk, resultatinriktad och realistisk. En sddan forestillning ruckas inte fran
en dag till ndsta. En ”dubbel bokforing” i form av tva kvalitetsagendor, en
officiell och en personligt professionell, kan vara ett sétt for aktdrerna att
hantera denna forandringssituation, i alla fall i ett kort perspektiv.

Sa langt utbildning A, och d& méste jag ater betona att denna utbildning &r
en professionsutbildning, och att det for andra professionsutbildningar och
for generella utbildningar kan gélla andra forhdllanden. Inget har dock
framkommit i avhandlingen som pekar pa att resultaten i sin helhet skulle
vara unikt giltiga endast for utbildning A eller endast for ingenjorsutbild-
ningar eller ens endast for professionsutbildningar. Hela delstudie 1 och
delar av delstudie 2 har dessutom allméin karaktir — de géller examensarbetet
i hogskoleutbildningar generellt. Ddrmed vill jag fortsétta diskussionen och
peka pé nagra mojliga generella konsekvenser som mer &r relaterade till det
utvarderingssystem som géller frdn och med 2011.

Forst kan konstateras att examensarbetets framtrddande roll i det nuva-
rande utvirderingssystemet ger en mycket stark politisk styrningseffekt pa
utformningen av examensarbetena. Nu har det forvisso funnits en styrnings-
effekt — savél pa utbildningar i sin helhet som p& examensarbetet — under
hela den period som kvalitetsmétningar genomforts, men denna styrnings-
effekt har dndrat karaktdr Gver tid. Fram till 1993 skedde styrningen pa
forhand via hog grad av detaljreglering, for att under de tvd senaste
decennierna ha overgatt till att ske i efterhand, och d& gradvis fran gransk-
ning av lokala system for kvalitetssédkring mot métning av utbildnings-
resultat.

Den 6kade styrningseffekten kan visa sig pa olika sétt och fa olika kon-
sekvenser. En strivan att hoja kvaliteten i examensarbeten, givet forhéllandet
att processdelen i studenternas arbete i allménhet inte alls undersdks eller
beddms, kan fa foljder nir det géller till exempel utformningen av kursen
examensarbete, de konkreta examensarbetena och handledningen av dem.
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Mycket ingdende forberedelse av examensarbetet under hela utbildningen®,
detaljrika kursanvisningar, exakta mallar for disposition och en omfattande,
utforlig, aktiv och normativ handledning 4r nagra mojliga konsekvenser. En
sddan anpassning skulle innebéra att utbildningar far en utformning som i
hogre grad kidnnetecknas av integration och dér kurser dr svagt avgrinsade
frén varandra, atminstone kursen examensarbete svagt avgriansat frdn ovriga
kurser. A andra sidan #r att forvinta att just kursen examensarbete ocksd
forédndras och far en stark inramning, det vill sidga en string detaljreglering.
Jamfort med utformningen av utbildning A vid tiden for forfattandet av
denna avhandling ar detta exempel pa en i viktiga avseenden motsatt
utformning.

Emellertid skulle en utveckling i den skisserade riktningen medfora i hog
grad ’stromlinjeformade” examensarbeten som knappast skulle kunna
betraktas som sjélvstindiga. Darmed skulle de ocksa strida mot Hogskole-
lagens och Hogskoleforordningens skrivningar. Ett besvirligt balansproblem
skulle sdledes kunna uppstd — i ena vagskalen en strdvan hos ldrosétena att,
for att fa det bdsta mojliga omdomet “mycket hog kvalitet”, producera sa
manga examensarbeten som mojligt som star i dverensstimmelse med det
kvalitetsutvirderingssystem som é&r Universitetskanslersdmbetets, i den
andra véagskalen en strdvan att, for att sdkerstélla examensritten, frambringa
examensarbeten med sd hog originalitet som mojligt och som darmed vittnar
om pataglig sjdlvstindighet.

En annan effekt av, eller snarare inneboende egenskap i, det nuvarande
utvarderingssystemet har samband med den kunskapsproduktion som ett
utvirderingsinstrument kan innebdra. 1 Universitetskanslersdmbetets
beddomningssystem finns inget uttryckligt syfte att presentera direkta
rekommendationer om utbildningsforbattringar i samband med bedom-
ningen, och det géller vid sévél positiv som negativ bedomning.* Visser-
ligen ger beskrivningen av dverensstimmelserna mellan malen i Hogskole-
lagen och Hogskoleférordningen och uppfyllandet av dem i examens-
arbetena en viss information om bedémargruppens 6verviganden i kvalitets-
hinseende, men diskussionen som forts i gruppen &r i sin helhet fordold for
larosdtena. En foljd av detta &r att utvarderingssystemet bara i liten utstrack-
ning kan forvintas bidra till en potentiell kunskapsproduktion, och detta

4 I vissa hogskoleutbildningar har begreppet “alignment”, eller “constructive alignment” (pa
svenska “’konstruktiv lankning”, se exempelvis Biggs, 2002), anvénts for att beskriva just en
medveten styrning i alla kurser mot ett bestimt mal, till exempel Hogskolelagens och
Hégskoleférordningens mal.

4 Se fotnot s. 125.
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géller bade lokalt for respektive liarosite och generellt for hogskoleutbild-
ningarna pa ett nationellt plan.

Jamte den ndmnda “forlorade” kunskapsproduktion som kan bli effek-
ten kan en annan beslédktad effekt ocksé forvéntas. Det lokala utvecklings-
arbetet pa larosdtena lar paverkas av den ndrmast totala uppmairksamheten
pa just examensarbetet som avgdrande komponent i utvirderingssystemet.
Forédndringar som forvintas leda till forbéttringar i utbildningar, men som
inte ger synligt resultat i examensarbetena, lir inte prioriteras, och pa
samma sétt lar incitament att rétta till missforhéllanden som inte ger
avtryck i examensarbetena vara svaga. Generellt kan detta innebira
forskjutningar i den lokala resursallokeringen — en Okad ekonomisk
satsning pa examensarbeten maste vid oférdndrad tilldelning innebdra en
motsvarande minskning pa andra utbildningsomraden.

Som en sista punkt i detta avsnitt vill jag betona grunden for en stor
del av diskussionen ovan — att utbildningens genomforande, studenternas
studieprocess, med det nuvarande utvdrderingssystemet flyttats till de
lokala larosdtena att utviardera. Darmed sker ingen central, riksomfat-
tande bedomning av den, utan den ges den vikt som lokalt anses skilig.

Examensarbetet — en kvalitetsindikator inom hogre
utbildning?

Ar kvalitet i examensarbeten en rittvisande indikator p& kvalitet i hela
utbildningar? Internationellt, och i Sverige, har i flera artionden diskuterats
denna mojlighet”, och i Sverige anvénds ett sddant system sedan 2011. Jag
har delvis besvarat frdgan ovan, men vill i detta avsnitt diskutera ytterli-
gare nigra aspekter.

Jag inleder med att undersdka nagra forutsdttningar som jag menar maste
vara uppfyllda for att ett examensarbete ska kunna fungera som kvalitets-
indikator. En av dessa fOrutsittningar redovisade och motiverade jag i
samband med att jag presenterade mitt syfte, ndmligen att ’kvalitet i
examensarbeten’ bor ha rimligt lika innebdrd i de tre perspektiv som
undersoks 1 avhandlingen — litteraturen, styrdokumenten och aktdrerna.
Under analysen av dessa tre perspektiv har dessutom tva andra forutsitt-
ningar kommit att framstd som noédvindiga — dels att det alls gar att
bestdmma kvaliteten i examensarbeten, dels att det gar att finna kvalitets-

47 Diskussionerna finns exemplifierade i kapitlet Resultat och mdluppfyllelse, avsnittet
Organisationsperspektivet, i appendixet till denna avhandling, “Examensarbetet i hogre
utbildning. En litteraturoversikt” (Svérd, 2013).
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aspekter som ar gemensamma for hogskoleutbildningar och att dessa
manifesteras i examensarbeten. Jag inleder detta avsnitt med att i tur och
ordning undersdka dessa tre forutsittningar, varefter jag atergar till den
direkta frdgan om det gér att utifran kvaliteten i examensarbeten sdga négot
om kvaliteten i hela utbildningar.

Har ’kvalitet i examensarbeten’ rimligt lika innebord i olika samman-
hang och for olika anvindare?

Kvalitet dr ett mangtydigt begrepp som maste ges sin betydelse i den
kontext dar det anvénds, exempelvis i ett utvirderingssammanhang. Och
den betydelse det ges dr viktig for dess forankring, vilken direkt relaterar
till den relevans och trovardighet som begreppet far och till den nytta som
det ddrmed bidrar till.

Utgdende fran resultatet i denna avhandling kan det konstateras att
kvalitet i examensarbeten ges olika innebdrd i olika kontexter. Det finns i
manga avseenden en konsensus mellan den vetenskapliga litteraturen och
styrdokumenten pa olika nivaer, men det finns en svagare konsensus
mellan dessa tva och de forestdllningar aktorerna ger uttryck for. Vissa
kvalitetsaspekter aterkommer i alla tre kéllorna, andra gor det inte.
Kvalitet ar alltsd, i just detta utbildningssammanhang, inte ett entydigt
begrepp. En slutsats av detta 4r exempelvis att en kvalitetsbedomning av
utbildning A utgdende frdn styrdokument (Universitetskanslersémbetets
system) ger ett resultat, och en kvalitetsbedomning grundad i ldrarnas pé
utbildning A kvalitetsforestéallningar et annat. Om bade styrdokumenten
och ldrarnas kvalitetsuppfattningar tillmits relevans skulle indikator-
funktionen hos examensarbetet dirmed i1 detta sammanhang sakna
konstans.

Den forutséttning om rimligt lika innebdrd i kvalitet i examensarbeten
som jag sjdlv uppfattar som en forutsittning for legitima och trovirdiga
kvalitetsbedomningar, &r alltsd inte uppfylld for utbildning A. Men det
maste samtidigt konstateras att begreppet kvalitet generellt aldrig kan ges
en sé allmént omfattad, men &ndé tillrdckligt precis, innebord att alla
kontrahenter blir nojda. Jag haller dnda fore, &tminstone i den avhand-
lingskontext som hér géller, att de uppfattningar som aktorerna hyser ar sa
centrala att de inte kan kringgés, men heller inte lamnas utan forsok till
paverkan.
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Ar det méjligt att bestimma ’kvalitet i examensarbeten’?

En indikatorfunktion i examensarbetet har som forutsittning att kvaliteten
alls kan bestdmmas. I detta avseende menar jag att denna avhandling ger ett
tydligt besked. I mina delstudier har jag gjort tre forsok att identifiera
kvalitet i examensarbeten, och jag har erhallit tre distinkta resultat. Av detta
maste jag dra slutsatsen att det finns metoder att identifiera kvalitet i
examensarbeten — dven om det dr viktigt att &ter betona de felkillor jag
diskuterat tidigare.

Finns det kvalitetsaspekter som dr gemensamma for alla former av
hogskoleutbildningar och som manifesteras i examensarbetet?

Som delstudie 1 i denna avhandling visar finns i litteraturen, bade vetenskap-
lig och annan, en diskussion sedan &tminstone nagra artionden om i vilken
utstrackning det gér att identifiera kvalitetsaspekter i examensarbeten som ar
gemensamma for olika hogskoleutbildningar. 1 en del av denna litteratur
redovisas en Overtygelse att detta &r mojligt (t.ex. Nilsson, 2009), medan
andra understryker att komplexiteten i undervisnings- och utbildningssam-
manhang ar sé stor, och dessutom syftena med pedagogiska utvirderingar
sadana, att gemensamma kvalitetsaspekter inte kan identifieras — eller till
och med &r oldmpliga att identifiera (t.ex. Webster, Pepper & Jenkins, 2000).
I ingen litteratur som patriffats i genomgangen fors emellertid, val att méarka,
en ingdende diskussion om innebdrden i begreppet kvalitet och de tolkningar
det ges i olika sammanhang — inte heller om samstimmigheten mellan dessa
tolkningar.

Delstudierna 2 och 3 i min avhandling visar tydligt att det finns kvalitets-
aspekter som manifesteras i examensarbeten, men séger inget om huruvida
sddana aspekter dr gemensamma for alla hdgskoleutbildningar. Déremot
understryker resultaten att kvalitetsbegreppet dr méangfacetterat och erbjuder
olika tolkningsmojligheter.

Sager kvaliteten 1 examensarbeten ndgot om kvaliteten 1 en hel
utbildning?

Ovan har jag kort lyft fram tre forutsittningar som jag menar vara grundlag-
gande for att kvaliteten 1 ett examensarbete ska utsdga ndgot om kvaliteten 1
en hel utbildning. Jag har kommit fram till att kvaliteten i examensarbeten
kan bestimmas, och att det ocksd mojligen gér att identifiera kvalitets-
aspekter som dr gemensamma for olika utbildningar. Men jag har ocksé
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kommit fram till att det inte rdder konsensus om vad kvalitet i examens-
arbeten innebdr, vilket i viss man skjuter ett eventuellt positivt utfall i den
ovriga forutsittningsdiskussionen i sank. Utifrdn mina utgangspunkter, mina
resultat och min diskussion kan jag ddrfor inte dra slutsatsen att kvalitet i
examensarbeten dr en rdttvisande indikator pd kvalitet i hela utbildningar.

Men jag vill inte stanna vid denna slutsats — forutsittningarna kan ju visa
sig olampliga eller felaktiga, och det kan ocksé finnas andra skil som talar
for en indikatorfunktion. Jag fortsétter alltsd diskussionen med detta som
utgangspunkt, och gor det genom att betrakta resultaten i varje delstudie for
sig.

Jag inleder med delstudie 1 och kan konstatera att det i litteraturen jag
granskat finns olika uppfattningar nér det géller en indikatorfunktion hos
examensarbetet (t.ex. Tuning Project, 2007; Brandell & Kim, 2010a, 2010b;
Gibbs, 2010; Hamilton, Johnson & Poudrier, 2010; Hogskoleverket, 2010;
Edvardsson Stiwne, 2011; Lindberg-Sand, 2011). Sammanfattningsvis géller
att den vetenskapliga litteraturen och debattexterna ger en splittrad bild,
medan myndighets- och policytexter i hdg grad uttrycker en positiv syn pa
en indikatorfunktion. Tveksam till en indikatorfunktion &r exempelvis
Lindberg-Sand (2011):

I externa granskningar dér kvalitetsaspekter och kriterier helt riktas mot —
”produkten examensarbete”, finns en typ av validitetsproblematik inbyggd.
Sa lidnge aspekter och kriterier enbart avser kvaliteten i produkten — exa-
mensarbetet som artefakt — befinner man sig pa relativt siker mark i forhal-
lande till objektet: Alla vet vad bedomningen avser. Men frdgan &r om det ar
lika enkelt att avgdra vad kvaliteten i1 arbetena sedan sidger om enskilda stu-
denters laranderesultat eller om hela utbildningens resultat. (s. 21)

Att examensarbetets kvalitet inte bara dr ett uttryck for studenternas larande-
resultat blir en betydligt svérare fraga att behandla nir produkterna av dessa
projekt ska granskas 16sryckta fran sitt sammanhang. D4 finns inte samma
mojlighet att avgrdnsa studenternas laranderesultat fran de bidrag hela sam-
verkanssituationen inneburit. (s. 22)

Edvardsson Stiwne (2011) har liknande farhagor:

Bedomning av ”produkten” [examensarbetet] kan goras utifrdn generella kva-
litetsaspekter — men frdgan om man kan beddma en utbildnings kvalitet uti-
frén denna “produkt” ar tveksam. (s. 7)

Mycket positiv till en indikatorfunktion &r & andra sidan exempelvis Gibbs
(2010):
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One of the most telling indicators of the quality of educational outcomes is
the work students submit for assessment, such as their final-year project or
dissertation. (s. 7)

Aven Hogskoleverket (exempelvis Hogskoleverket, 2010), numera Universi-
tetskanslersdmbetet, som utfor kvalitetsbedomningarna, ar starkt positiv. P
Universitetskanslersimbetets hemsida anges (Universitetskanslersimbetet,
2013a):

Granskning av studenternas sjélvstindiga arbeten ger i manga fall en god bild
av hur vl studenterna nér flera av mélen i examensbeskrivningarna...

Studenternas sjilvstindiga arbeten ska tillsammans med de utbildningsresul-
tat som redovisas i sjélvvirderingen utgdra det huvudsakliga underlaget for
ett samlat omddme [om utbildningen].

Det &r utbildningens samlade kvalitet pa sjilvstdndiga arbeten som ska ligga
till grund for det samlade omddmet [om utbildningen].

... det samlade omdomet [om hela utbildningen] ska vara studenternas sjélv-
stindiga arbeten tillsammans med de utbildningsresultat som redovisas i
sjilvvarderingen. Om granskningen av de sjilvstindiga arbetena ger en tydlig
bild av hur vél utbildningen nar vissa mal for examen, bor det fa storst vikt
vid den samlade bedomningen for dessa mal.

Jag tolkar dessa formuleringar som att Universitetskanslersimbetets
utgdngspunkt dr att examensarbetet antas utgéra en sammanfattning av den
utbildning det ingér i, att studenterna i detta arbete kan och ska visa en stor
del av de kunskaper, formagor och forhéllningssétt som utbildningen haft till
uppgift att formedla och att arbetet dirmed kan indikera kvalitet i hela den
utbildning det utgor en del av.*® Samtidigt ger en av formuleringarna ovan, i
det fjarde citatet, anledning till reflexion. Det géiller meningen “Om
granskningen av de sjdlvstindiga arbetena ger en tydlig bild av hur vil
utbildningen nér vissa mél for examen, bor det fa storst vikt vid den samlade
bedomningen for dessa mal” (min kursivering). Valet av denna formulering,
innehallande just konjunktionen om, kan tydas som att det finns en tvekan att
examensarbeten kan fylla den indikatorfunktion som i &vriga sammanhang
beskrivs med sa stor grad av tillit.

* Denna tolkning stir ocksi helt i samklang med skrivningarna i den proposition
(2009/10:139) som ligger till grund for Hogskoleverkets/Universitetskanslersimbetets
utformning av utvarderingsstrategin.
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Min tolkning av tillvigagangssittet kan stéllas i relation till de tre forut-
sittningar for en indikatorfunktion jag diskuterade ovan, och sérskilt den
forsta forutséttningen, konsensusanspraket ndr det géller betydelsen av
kvalitet i examensarbeten. Universitetskanslersdmbetets skrivningar innebér
att konsensus nér det giller kvalitet stipuleras ("Det ar utbildningens
samlade kvalitet pa sjdlvstindiga arbeten som ska ligga till grund for det
samlade omdomet [om utbildningen]”, min kursivering). Problemet med min
forutsittning 1 upploses ddrmed. Priset kan vara att exempelvis kvalitets-
uppfattningar hos aktorer pa lokala ldrositen asidosétts, samtidigt som dessa
aktorer utsitts for forsok till pdverkan genom sjidlvvérderingen och det sétt
pa vilket den genomfGrs.

Delstudie 1 visar alltsa pa en delad bild nér det géller en indikatorfunktion
hos examensarbetet. Vad sdger da delstudierna 2 och 3 i min avhandling?
Jag diskuterar detta genom att stilla den indikatormodell som Universitets-
kanslersdmbetets utvirderingsforfarande ar ett exempel pa i relation till forst
styrdokumenten, sedan aktdrernas utsagor.

Forst kan jag dé konstatera att Universitetskanslersdmbetets formuleringar
pa sin hemsida, och min tolkning av dem, stér i god 0verensstimmelse med
de styrdokument som i ndgon form direkt reglerar examensarbetet, det vill
sdga de lokala dokumenten — vare sig i Hogskolelagen eller i Hogskole-
forordningen finns ju nagra skrivningar dir examensarbetets karaktér
explicit beskrivs, mer én att det ska vara sjdlvstindigt. Exempelvis anges i
utbildningsplanen for utbildning A, ”Det [examensarbetet] grundas péd de
kunskaper som inhdmtats under studietiden...”, och i kursplanen for
examensarbetet, ’[Studenten ska] kunna tillimpa kunskaper och fardigheter
som forvirvats under utbildningen...”. Dessa skrivningar binder samman
examensarbetet med utbildningen i sin helhet, vilket stdr i samklang med
Universitetskanslersdmbetets utgangspunkt och innebér att en indikator-
funktion i examensarbetet kan vara motiverad.

Nér det sedan géiller kongruensen mellan Universitetskanslersimbetets
formuleringar och de uppfattningar som uttrycks av aktorerna vill jag skilja
pd de meningar som framkommer explicit i aktorernas utsagor och de
meningar som de ger indirekt uttryck for. Jag inleder med de explicita
utsagorna och kan d& konstatera att nagra av aktérerna spontant kommen-
terar den indikatorfunktion som &r Universitetskanslersimbetets hornsten.
Vissa omdomen (delvis tidigare citerade) demonstrerar en positiv syn:

Om man tittar pd program- och examensmal s& finns det ju mycket som
egentligen bara méts i exjobbet, ... presentationsteknik ... och sd. Och det
syftar ju examensarbetet till att sékerstélla och vérdera. (AlIf .LE.H.)
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Dir fyller examensarbetet en funktion, att se liksom, nar man fram till mal-
sdttningen som ingenjor generellt sett, tekniskt sett. (Bertil .LE.H.)

Andra omdomen &r negativa:

Sedan tror jag inte att man kan anvénda det [examensarbetet] for att pricka av
examensmalen. (Bertil L.LE.H.)

Sedan &r det ju sa att examensarbetet &r ett stickprov pa [hela utbildningen]
... Det har ju inte med sig allt du lar dig i utbildningen. Utan det dr nadgon-
ting, fordjupning av nagonting. Sa pé sa viset finns det inte som en spegling
av hela utbildningen. De individuella exjobben har ju bara kopplingar mellan
vissa kurser. (Alrik I.H.)

Den sist citerade informanten, Alrik, gor samtidigt en reflexion som
nyanserar den kritiska héllningen, da han spekulerar i om samtliga examens-
arbeten under en lédngre tidsperiod pd en utbildning i ndgon mening
aterspeglar hela vidden i utbildningen.

De aktorer som &r tveksamma till en indikatorfunktion i examensarbetet
betonar processen som ett kompletterade beddomningsunderlag:

Och dé dr vi inne pa det hédr att man tittar pa process istéllet for mal i exa-
mensarbetet. Man kan ju ténka sig att en utvdrdering ska besta lite av bada
delarna. ... Dir har ju processen ett vérde att titta pa. (Bertil .LE.H.)

Négra av aktorerna uttrycker alltsd spontant explicita uppfattningar, och i
olika riktning, nir det giller examensarbetets indikatorfunktion s som den
utformas enligt Universitetskanslersimbetet. A andra sidan uppvisar
aktorerna, som tidigare visats, en kvalitetsagenda som i viktiga avseenden
avviker fran litteraturen och styrdokumenten, och nota bene fran Universi-
tetskanslersdmbetets utvdrderingssystem, utan att uttala detta i klartext.
Deras starka betoning pé genomforandeprocessen, examensarbetet som stdd
for overgangen till arbetslivet och nyttan av examensarbetet i néiringslivet
har ju ingen uttrycklig motsvarighet i utvérderingssystemet. Darmed kan
man anta, men detta finns bara i liten utstrickning direkt tdckning for i mina
resultat, att aktdrerna generellt inte bedomer det som troligt att det fran
enbart resultatet i examensarbetet gér att dra slutsatser om kvaliteten 1 hela
utbildningen.

% Det méste dndock noteras att just en relation akademi — arbetsliv/néringsliv indirekt
existerar i utvdrderingssystemet i och med nédrvaron av arbetslivsrepresentanter i gransknings-
grupperna.
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Jag har ddrmed diskuterat en indikatorfunktion utifran dels tre forutsatt-
ningar som jag menar méste vara uppfyllda, dels resultaten i de tre del-
studierna var for sig. For en indikatorfunktion talar viss litteratur och
formuleringar i lokala styrdokument — samt givetvis det faktum att det finns
ett politiskt faststillande att en sddan funktion existerar. Mot en indikator-
funktion talar en, eller kanske tvd, av mina forutsittningar, en del av
litteraturen samt den kvalitetsagenda aktorerna ger uttryck for.

Kan dé examensarbetet fungera som en réttvisande indikator pa kvalitet i
hela utbildningar? Mitt eget svar, efter att ha begrundat argumenten for och
emot, dr att jag fortfarande inte finner att en sadan funktion obetingat kan
motiveras. Min slutsats grundar sig frimst pd den utgéngspunkt, den
forutsattning, for en indikatorroll som jag redovisat, ndmligen att en skélig
konsensus existerar nér det géller innebdrden i det vi bendmner ’kvalitet i
examensarbeten’. Jag har kunnat visa att en sddan konsensus i manga
avseenden inte foreligger mellan och inom de tre undersokta perspektiven.
Men min slutsats grundar sig ocksd pa argument som framkommit i
litteraturgenomgéngen och i aktérernas explicita utsagor.

Eftersom slutsatsen i mitt arbete i mycket vilar pd utgangspunkten om
konsensus, vill jag avslutningsvis rannsaka mitt val och min betoning av
denna utgéngspunkt. Vilka skil finns for att hdvda detta konsensusansprak
och vilka skidl finns att avstd fran det? Nir jag presenterade mitt syfte
diskuterade jag kort detta och redovisade min tveksamhet infér mojligheten
att anvinda uttrycket ’kvalitet i examensarbeten’ pa ett stringent sitt om
ordkombinationen visar sig ha olika innebdrd i olika sammanhang och for
olika anvindare. Jag pekade ocksa pa problem som kan uppsta om kvalitet i
examensarbeten har olika betydelse i forskningslitteratur, i styrdokument och
hos aktérer — problem i form av lag legitimitet och trovardighet hos
utvéarderingssystem som likstiller hog kvalitet i examensarbeten med hog
kvalitet i hela utbildningar, och p& motsvarande sétt likstéller 1&g kvalitet i
examensarbeten med lag kvalitet i hela utbildningar. Ar dessa farhdgor
obefogade, och ddrmed konsensusanspraket irrelevant?

Jag tycker mig ha goda skl att behalla konsensusanspraket. Att ge kvali-
tet 1 examensarbeten en nyckelfunktion i ett beddomningssystem samtidigt
som inneborden i begreppet kvalitet i detta sammanhang saknar konstans ser
jag inte som dndamaélsenligt. Flera hidnvisningar i litteraturen ger ocksé
uttryck for en liknande standpunkt, liksom dven aktdrerna i sina utsagor och
i hela sin kvalitetsagenda. Men detta hindrar inte att andra utgéngspunkter
skulle kunna viljas for en undersokning av denna typ. Ett faktum &r ju att
examensarbetet i det utvirderingssystem som géller sedan 2011 anvands som
kvalitetsindikator samtidigt som inneborden i kvalitet i examensarbeten
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fluktuerar, och en undersokning skulle kunna ta detta som en premiss. Andra
utgangspunkter skulle ocksa kunna 6vervigas. Jag har gjort mitt eget val av
huvudforutsittning — konsensusanspraket — och jag har forsokt motivera
detta val. Men valet har jag gjort vidl medveten om att det kan visa sig finnas
skal att modifiera det eller att 6verge det.

Min slutsats kvarstar alltsd — jag finner inte att en indikatorfunktion hos
examensarbeten kan motiveras utan forbehdll. Men jag har i detta avsnitt
ocksa velat visa att en sddan funktion, och ett beddmningssystem som delvis
bygger pé en sddan funktion, kan beskrivas, analyseras och bedémas pa olika
sétt. Systemet dr & ena sidan lattforstaeligt, praktiskt genomforbart och kan
forefalla lattolkat resultatméssigt, vilket kan tydas som att det skapar rik och
enkelt tillginglig information. A andra sidan har begreppet kvalitet manga
betydelser, och beddmningsbara, gemensamt omfattade kvalitetsaspekter ar
svéra att finna, vilket bor tyda pa lagt informationsvérde hos systemet och
skapa legitimitets- och trovérdighetsproblem. Jag har ocksa pekat pd mdjliga
konsekvenser av systemet — bland annat en 0kad likriktning och ett svagt
kunskapstillskott.

Slutsatser

Utifran min litteraturgenomgéng och mina studier av en professionsutbild-
ning samt den diskussion jag fort vill jag nu till sist dra foljande fem
slutsatser.

— Kursen examensarbete dr i formellt avseende tydligt dtskild fran
den Ovriga utbildningen men uppfattas dnda av aktorerna, det vill
sdga handledare och examinatorer, som vilintegrerad i utbildnings-
systemet.

— Kursen examensarbete upplevs av aktérerna som mycket svagt
styrd, och de kénner stor eller nést intill total frihet att utforma den
efter egen Onskan.

— Vad som éar kvalitet i examensarbeten &r inte entydigt och olika
kvalitetsaspekter kommer till uttryck i litteraturen, i styrdokumenten
och i uppfattningar hos de aktorer som arbetar med examensarbeten.
Mellan litteraturen och styrdokumenten finns stora likheter, medan
aktorerna har en kvalitetsagenda som i flera avseenden avviker fran
litteraturen och styrdokumenten.
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Det kan vara problematiskt att anvidnda kvalitet i examensarbeten
som en indikator pé kvalitet i en hel utbildning. For det forsta rader
svag konsensus om innebdrden i kvalitet 1 examensarbeten. For det
andra utgor skriftliga examensarbeten ett mycket smalt och even-
tuellt otillrackligt bedomningsunderlag, och for det tredje ar det
osdkert om kvaliteter i examensarbeten kan, eller bor, generaliseras
till hela utbildningar.

Det kvalitetsutvarderingssystem som sedan 2011 géller for den
svenska hogre utbildningen kan fa konsekvenser dels i form av lik-
riktning 1 utformningen av examensarbeten, vilket kan dventyra den
pabjudna sjélvstindigheten, dels i form av en l4g véirdering av
undervisningsprocessen och ater dels i form av ett klent utnyttjande
av en kunskapsbildning och en kunskapsdkning som systemet
skulle kunna bidra till.



Epilog

Intresset for examensarbeten, vad de uttrycker och vad de betyder, har jag
haft ldnge. Och inte bara jag — inte minst under tiden jag arbetat med denna
avhandling har examensarbetet sttt i centrum for mangas intresse. Universi-
tetskanslersidmbetets kvalitetsmétningar av den hogre utbildningen ar kanske
en av de viktigaste orsakerna till detta.

Sedan 2011, da jag inledde mitt avhandlingsarbete, har en del hdnt som
har anknytning till de fragestdllningar som dr centrala i avhandlingen.
Debatten i media om systemet for utvirderingen av den hdgre utbildningen
har wvarit livlig, och flera kritiska roster har hdjts. Ett aterkommande
diskussionsdmne har varit utvirderingarnas fokus pa utbildningsresultat,
och att villkoren for och processen fram till detta resultat inte tillrackligt
beaktas. Ett uppmérksammat inslag i kritiken &dr en rapport frin ENQA®
(ENQA, 2012; Hogskoleverket, 2012c), dér det svenska utvirderings-
systemet och just dess ensidiga inriktning pa kontroll av resultat ifragasatts.

Under den period som utvirderingssystemet varit i bruk har det genom-
gatt vissa fordndringar, och Hogskoleverket och Universitetskanslers-
dmbetet har i olika rapporter beskrivit dessa. Efter att mitt arbete med
denna avhandling avslutats under hosten 2013 har ytterligare en myndig-
hetsskrivelse publicerats, “Reflektioner kring det nuvarande utvirderings-
systemet. Erfarenheter 2011-september 2013” (Universitetskanslers-
ambetet, 2013b), dir Universitetskanslersimbetets chef Lars Haikola
bemoter kritiken och presenterar atta utvecklingsidéer for kommande
utvarderingssystem. Nagra avsnitt i denna skrivelse har anknytning till
teman och diskussionspunkter i min avhandling och jag vill i denna epilog
kort kommentera dem.

Ett tema géller diskrepansen i kvalitetshdnseende mellan litteraturen,
styrdokumenten och aktdrerna nér det giller genomférandet av examens-
arbetet, alltsd processdelen i studenternas arbete. Aktdrerna poédngterar
denna del som en mycket viktig kvalitetsaspekt i examensarbetet, medan
Hogskolelagen, Hogskoleforordningen och alla utom ett av KTH:s lokala

% The European Association for Quality Assurance in Higher Education. Sverige ir medlem
sedan organisationens bildande.
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dokument saknar skrivningar dér detta betonas. I Universitetskanslers-
dmbetets skrivelse finns ndgra formuleringar som relaterar till denna
fragestéllning. For det forsta understryks att utvarderingssystemets syfte ar
kontroll av utbildningarnas resultat, inte villkoren for dessa resultat eller
processen som leder fram till dem (a.a. s. 9). Det slas ocksa fast att detta
ska gélla dven for det utvarderingssystem som ska folja p4 det nuvarande,
som avslutas 2014 (a.a. s. 37). Samtidigt papekas att "Begreppet ’resultat’
bor breddas” (ibid.), vilket eventuellt kan modifiera och forsvaga innebdr-
den i det fastlagda syftet. For det andra ar det ett krav frin ENQA att all
utvdrdering ska utga frin larosédtenas eget kvalitetsarbete, inbegripet deras
egna ldrandemal, det vill sdga ta hinsyn till det interna kvalitetssdkrings-
systemet. Hogskolans eget utvecklingsarbete, och ddrmed utbildnings-
processen, blir pa detta sitt en central utgangspunkt. Den fraga som stills i
anslutning till detta &r i vilken utstrickning denna utgdngspunkt kan
forenas med det dvergripande syftet for utvarderingarna (a.a. s. 35). Kan en
bedomning av utbildningskvalitet med strikt inriktning pa resultat och med
studenternas examensarbeten som ett viktigt underlag, kanske det vik-
tigaste, integreras med en beddmning av ldrosdtenas kvalitetssdkrings-
system, dar forutsittningar och processer ar avgorande faktorer?

Nu maéste konstateras att det i Universitetskanslersimbetets text ingen-
stans ndmns nigot om just examensarbetets framtida funktion som kvalitets-
indikator for hela utbildningar. Detta forhallande, tillsammans med
intentionen att bredda begreppet “resultat”, kan tolkas som att examens-
arbetets virde som indikatorfunktion kan komma att dvervigas. Samtidigt
antas examensarbetet fortfarande ha en sammanfattande funktion i en
utbildning: ”Det &r svart eller omdjligt att fullgéra ett gott sjélvstindigt
arbete utan att ha goda resultat pa 6vriga kurser som bygger utbildningen.
Kurser byggs i en viss progression mot ett examensarbete och detta utgdr en
funktion av tidigare kurser.” (a.a. s. 18). Denna formulering talar for en
fortsatt anviandning av examensarbetet som en métare pa hela utbildningars
kvalitet. Inneborden i formuleringen har dock inte styrkts i de analyser jag
utfort.

Ett annat tema i min avhandling géller anknytningen mellan kursen
examensarbete och arbetslivet/ndringslivet. En sddan anknytning finns
vissa exempel pa i den vetenskapliga litteraturen, men den aterfinns inte i
styrdokumenten, forutom i en knapp och svartydd formulering i Hogskole-
lagen® — Universitetskanslersdmbetet beskriver formuleringen som
kryptisk (a.a. s. 39). Déremot betonar aktdrerna pa utbildning A starkt ett

3! Formuleringen lyder ”Utbildning pa grundniva ska utveckla studenternas ... beredskap att
mota fordndringar i arbetslivet”. (Hogskolelagen 1 kap. 8 §).
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sddant samband. I Universitetskanslersimbetets text kommenteras en
sddan anknytning, och i en mycket tydlig passus betonas att forberedelse
for arbetslivet bor ges en tydligare roll i kommande utvirderingssystem
(ibid.).

En tredje punkt i Universitetskanslersdmbetets skrift jag vill kommen-
tera giller de konsekvenser ett utvirderingssystem med inriktning mot
kontroll av resultat via exempelvis examensarbeten kan fa. I mitt dis-
kussionskapitel pekar jag pa dels en mojlig likriktning av innehall och
process i1 kursen examensarbete, dels dndrade prioritetsbeddmningar
generellt 1 samband med utbildningsfordndringar. I Universitetskanslers-
dmbetets text kommenteras fragestéllningar av denna typ; till exempel bor
mojliga “stromlinjeformande effekter” av utviarderingssystemet analyseras
for att kunna minimeras (a.a. s. 39f).

En ytterligare konsekvens av dagens utvirderingssystem som jag disku-
terar dr dess svaga kunskapsbidrag. I Universitetskanslersdmbetets text finns
detta nimnt som ett problem nir det giller “dverinformation”. Overinforma-
tion beskrivs i1 texten som att “utvirderingssystemet innehdller mer
information &n vad som ska redovisas enligt systemet” (a.a. s. 21), och
problemet utgérs av det dédliga utnyttjandet av informationen — “Det &r ett
resurssloseri att inte utnyttja befintlig information” (a.a. s. 38).

Slutligen, och som en fjdrde punkt, vill jag referera till den debatt gil-
lande “’kvalitetsvindningen” (quality turn) som jag kort redogjorde for i
avsnittet Perspektivet politiken 1 mitt diskussionskapitel. I denna debatt
problematiseras bland annat syftena med och é&garforhallandena i ut-
varderingar. Denna fragestéllning kan ocksd relateras till den starkare
inramning av kursen examensarbete som beskrevs ovan, det vill sdga det
minskade mandverutrymme som kan bli féljden av det nuvarande utvérde-
ringssystemet. I Universitetskanslersdmbetets text finns en hénsyftning pa
detta i och med konstaterandet att utvérderingar som betonar kontroll kan
skapa misstro och undergréiva de professionellas roll (a.a. s. 41).

Det finns alltsd berdringspunkter mellan de resultat jag funnit i min
avhandling och den diskussion som fors i Universitetskanslersimbetets
text. Dessa beroringspunkter giller i vissa fall omrdden dér jag menar att
kunskapen inte &r tillrdcklig for att vilgrundade beslut ska kunna tas. Vad
4r resultatet i en utbildning, och hur kan det mitas? Ar till exempel
examensarbeten en kvalitetsindikator pd en hel utbildning? Vilka blir
konsekvenserna av ett bedomningssystem som ensidigt syftar till kontroll?
Att besvara dessa och andra angeldgna fragor &r en viktig uppgift for
framtida forskning.
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Sedan jag fardigstillde manuskriptet till min avhandling hésten 2013 har
Universitetskanslersdmbetet ocksé offentliggjort resultatet av utvérderingar-
na av hogskoleingenjorsutbildningarna i Sverige, vilket bland annat betyder
att de utbildningar A och B som jag studerat fétt sina omdémen. For mig har
detta varit mycket intressant ldsning, men av uppenbara skél far jag i denna
epilog ndja mig med att konstatera detta.
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Summary

The degree project — a quality indicator in higher education?
A case study of a programme in engineering

Since the last decades of the 1900s, quality has become an inevitable, but
also problematic, concept in most contexts where processes are developed
and evaluated. As an example, it has been deeply incorporated into the
education sectors at different levels, as it has been introduced in most policy
documents.

The ever increasing use of the quality concept in the education sector is a
worldwide phenomenon. Using quality-based terminology to characterize
and assess educational and teaching methods and outcomes is now common
in many countries. Sweden offers one such example, and the concept of
quality has been steadily growing in importance in the evaluation of the
higher education continually taking place during several decades. This thesis
has as one basis these evaluations, and in particular the quality control
system applicable to Swedish higher education since 2011.

The current evaluation system is in important respects different from
previous ones in Sweden. One major difference consists of the significance
of the degree project comprised in nearly all university programmes. This
degree project covers several months of full-time study and can be designed
in various ways. Its key attribute, however, as described in the Higher
Education Ordinance, is that it should have the character of an independent
undertaking.

The significance of the degree project in the present-day evaluation
system is largely based on its function as a quality indicator of entire
university programmes. If the quality of the degree projects of a certain
programme is considered to be high enough, that is, fulfill the requirements
laid down in the Higher Education Ordinance and the qualification de-
scriptors in the statutes linked to this Act, the programme itself is considered
to be of high quality. Thus, ‘quality of degree projects’ plays a crucial role in
the quality evaluations — but it must be added that even if the evaluation
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system places great weight on the assessment of the degree projects, other
input is provided but less significantly.

This thesis has as its starting point the significance of ‘quality of degree
projects’ and the main issue is:

How can quality of degree projects be understood from different points
of view?

In order to answer this question it is necessary to elucidate the meaning of
the expression quality of degree projects, and in this thesis three distinct
perspectives are examined for this purpose. These three perspectives are
examined in three sub-studies based on the corresponding questions:

1. What does quality of degree projects signify according to literature
where degree projects are examined, described and discussed?

2. What does quality of degree projects signify according to policy
documents that directly or indirectly regulate the course design?

3. What does quality of degree projects signify according to actors who
teach, supervise and examine degree projects?

The answer to the fundamental question of the thesis should make possible a
discussion whether degree projects are accurate quality indicators of entire
programmes. The working hypothesis in this discussion is that if the studies
show that the notion of quality of degree projects has reasonably equal
meaning in the three perspectives motives exist for using degree projects as a
quality indicator for entire programmes.

Sub-study 1, the literature review, is reported separately (Svérd, 2013). In
sub-studies 2 and 3 a particular programme is examined, a programme in
engineering at the Royal Institute of Technology, Stockholm, Sweden.

As the three sub-studies vary in nature, different methods are applied.
Sub-study 1 consists of a traditional review of literature; sub-study 2 consists
of a qualitative and quantitative text analysis, while sub-study 3 is based on
in-depth interviews.

For the interpretation of the results, two thought systems are used offering
a conceptual apparatus and a description and interpretation model that can be
related to the issues in the thesis. One of these has been formulated by the
sociologist Basil Bernstein, and the second is part of the research tradition
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known as curriculum theory. Bernstein’s contribution consists of his code
theory in sociology of education, where the concepts of classification and
framing are central as well as the expressions collection code and integrated
code. The sections of the curriculum theory used have been developed by
Goran Linde, Bo Lindensjo and Ulf P. Lundgren, with the key concepts field
of formulation, field of transformation and field of realization.

The following passages describe the main results of the three sub-studies
and how they relate to each other.

Sub-study 1

Sub-study 1 consists of a review of literature focusing on degree projects
written in English or Swedish — that is scientific papers, theses, reports and
studies, as well as laws and other policy documents at the national level,
books and debate articles. A number of areas are identified where the
amount of knowledge is substantial, and for these areas aspects that reflect or
are associated with high quality are categorized. These aspects are shown in
table 17. The table distinguishes between quality aspects that can be exposed
and not exposed in the text version of the degree project.

Table 17 Quality aspects in the degree project course and the text version of
the degree project according to the literature.
(An “X” indicates presence of the specified quality aspect.)

Quality aspects in the degree The degree The text version of

project according to the literature project course the degree project
Theoretical level X X
Technical level X X
Scientific level X X
Preparation for X
professional activity and working life
Organisation of the degree project course X
The design of the written version of the % x
degree project
Scientific approach and autonomy X X
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Sub-study 2

In sub-study 2, six policy documents directly or indirectly regulating the
degree project course in the investigated engineering programme are
examined — the Higher Education Act, the Higher Education Ordinance
and four documents from the local university, The Royal Institute of
Technology. It turns out that the concept of quality occurs only rarely, and
that it is nowhere explained or defined. For this reason no text can directly
serve to define high quality in degree projects. The method used is
therefore a search for expressions describing desirable or required student
behaviours, approaches, values, capacities and abilities, and desirable or
required characteristics in the written degree projects. In this way, quality
descriptions in the policy documents have been identified and categorized.
In Tables 18 and 19 two schemes, one expressing student performance,
one showing aspects in the written version of the degree projects, are
offered.

Table 18 Quality, according to policy documents, in the written version of
the degree project, expressed as student performance.

(An “X” under HL, the Higher Education Act, HF, the Higher Education
Ordinance, and LD, local documents, indicates presence on the specified
level of document.)

Student performance HL | HF | LD

Independently reflect on, critically examine and evaluate one’s own
work and its results.

Apply engineering and scientific knowledge and skills and
independently and proactively analyse, formulate, discuss and deal
with real problems, for example planning, modelling, generating,
and evaluating.

Independently identify one’s own needs for new knowledge and
acquire this knowledge.

Show awareness of social and ethical aspects of technology
including economically, socially and ecologically sustainable X X X
development.

Cooperate and share knowledge in groups with different
composition and with persons without expertise.

X X X

Demonstrate, search and evaluate knowledge concerning
technology's scientific foundation, character and best practice as X X
well as familiarity with current research and development work.
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Student performance HL | HF | LD

Carry out an independent project involving theoretical and / or

experimental work offering deepening / widening in the chosen X
field of knowledge.

Document and present one’s work to a given target group and meet

demands for clear analysis, argumentation, structure, formalities, X

and scientific and language skills.

Table 19 Quality, according to policy documents, in the written version of
the degree project, expressed as aspects.

(An “X” under HL, the Higher Education Act, HF, the Higher Education
Ordinance, and LD, local documents, indicates presence on the specified
level of document.)

Quality aspects HL | HF | LD

Approach and behaviour: Autonomy and creativity

Approach and behaviour: Respect for and pursuit of knowledge

Approach and behaviour: Environmental and interpers. awareness

Scientific extension

XK R

Breadth and depth of subject

Professional connection / Engineering know-how

KRR R
R[] X

Standard of presentation

Sub-study 3

In sub-study 3 the attitudes of the actors functioning as examiners and
supervisors in the investigated engineering programme are surveyed. Firstly,
it should be mentioned that nearly all of the students implement their degree
projects outside the Academy, and that they have two supervisors — one
functioning in the Academy, and one working in the company where the
degree projects are carried out. The viewpoints of these supervisors, and the
examiners in the Academy, can be summarized as follows:
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- The student shows autonomy, creativity and initiative and has a
well-reasoned and critical approach.

- The student demonstrates engineering know-how in terms of deep,
broad and relevant technical knowledge, skills and abilities.

- The student demonstrates the ability to implement and verbally
present the degree project (not manifest in the written version of the
degree project).

- The student demonstrates the ability to produce a written version of
the degree project that shows high standards.

- The student creates profit for industry and commerce.

- The student contributes by fulfilling the degree project to scientific
knowledge production.

- The student is supported in his or her transition from learner to pro-
fessional (not manifest in the written version of the degree project).

- The student contributes by fulfilling the degree project to a closer
relation between the Academy and the industry (not manifest in the
written version of the degree project).

Furthermore the actors specify that the design of the degree project course is
determined by policy documents, by tradition and by discussion between
colleagues, but they give most importance to tradition and discussion.
Nonetheless they are all convinced that they rigorously follow the objectives
and guidelines in the policy documents. They also experience a great amount
of freedom to design the degree project course as they wish, and some of
them even claim this freedom to be too extensive.

The course is considered by all actors as being well integrated into the
engineering programme as a whole, and most of them believe that there is a
clear common thread leading up to the course. Consequently, according to
the actors, the students should be well prepared for the course.

Quality of degree projects according to the three sub-studies —
a comparison

A comparison between the three perspectives — literature, policy documents
and actors — shows differences and similarities. For example, less than half
of the identified quality aspects are expressed in all three perspectives — this
is the case when it comes to autonomy as a fundamental student attitude,
theoretical and technical level of the work performed as well as an adequate
presentation of the work. This means that most of the quality aspects are
found only in one or two of the perspectives. Most noticeable is the
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divergence between actor’s quality perceptions on the one hand and quality
aspects found in literature and policy documents on the other. As an example
of this, only the actors emphasize the special roles of the degree project to
support in job-seeking and to create profit for industry and commerce —
neither the literature nor the policy documents contain references of that
kind. In general, the actors state as quality aspects many attributes which are
only manifest if considering the degree project course as a whole; they
cannot be found in the written version. Thus, from the actor’s point of view,
the written version only gives limited information about the quality of the
degree project. The presence of quality aspects in the three perspectives are
summarized in table 20.

Moreover, a comparison between the three perspectives shows that the
path from general policy documents (the Higher Education Act and
Ordinance) to local documents and actor attitudes (the Royal Institute of
Technology regulations) demonstrates clear modifications as regards the
emphasis of different quality aspects. Indeed, the transformation from
general documents to local documents shows minor and few changes, but the
transformation from the policy documents to actor attitudes reveals profound
ones. In other words there is a gap between the field where the objectives for
the programme are formulated and the field where these objectives have
been interpreted and the concrete instruction takes place. For this reason,
quality of degree projects cannot be considered a stable and well-defined
phenomenon.

The three sub-studies also indicate that the degree project course is clearly
separated from other courses in the programme. Using Bernstein's concepts
this is an example of strong classification. At the same time the course is
perceived by the actors as well-integrated in the programme, which can be
described as weak classification — in other words the situation is ambiguous.
Furthermore, as mentioned earlier, the actors experience a substantial
freedom to design the course as they wish, which, again with Bernstein’s
terminology, means that the course has weak framing.

In order to illustrate various degrees of separation between courses as
expressed in policy document Bernstein uses the concepts of collection code
and integrated code. The engineering programme here investigated consists
of independent and highly isolated courses following unique curricula — the
degree project course is a good example of that — which makes the pro-
gramme a representative of collection code. But the situation is, as noted
earlier, complex, since the actors in general display a pronounced integration
between different parts of the programme. From these actors’ perspective,
accordingly, the concept integrated code should rather be used.
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Table 20 Quality aspects and their presence in literature, in policy docu-
ments and in actor attitudes.

(The wavy rectangles designate aspects that can be shown in the written
version of the degree project. “X” designates presence; “(X)” designates
presence to some extent and “—" designates no or almost no presence.)

Quality aspects in the degree .
) . . . Policy
project course / the written version | Literature Actors
documents
of the work

Approach and behaviour:
1 Autonomy X X X

Respect for and pursuit of knowledge - X X
C Environmental awareness - X -
Specific performance:
C Scientific level X X X)
T Theoretical level X X X
il Technological level X X X
The administration:

Working procedure X X) X

Teamwork skills - X X

Supervision X X) -
CH Presentation X X X
Support in the shift from academy to
industry:

Familiarity with working life and X - X

labor market

Support in job-seeking - - X
Client usefulness:

Industry usefulness - - X

Bridging the gap academy — industry - X) X

In addition, sub-study 1, the literature review, and sub-study 3, the attitudes
of the actors, show that insufficient preparation for the degree project course
in earlier phases of the training adversely affects students’ ability to succeed,
which can be interpreted as if the rate of separation between courses is of
importance for the quality — weak classification may be a precondition for
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high quality. Furthermore, sub-study 3 shows that the weak framing of the
course is also significantly related to quality — many of the quality aspects
listed as essential by the actors presuppose in fact a room for manoeuvre,
which means that the course should be weakly framed. A reasonable
conclusion is therefore that both weak classification and weak framing are
crucial for high quality of degree projects in the programme investigated.

Discussion and conclusions

The overriding question to be answered in this thesis is if it is possible to use
degree projects as reliable quality indicators in higher education. The results
indicate a negative reply. The strongest reasons for this are that quality of
degree projects is an ambiguous notion and that degree projects are too
narrow a basis for assessment. Moreover, it is doubtful whether quality
aspects in degree projects can, or should, be generalized to entire pro-
grammes.

In the thesis there is also a discussion of the possible consequences of the
current quality control system introduced in Sweden in 2011. A uniformity
of the design of the degree project course and the written version are to be
expected, thus compromising the requirement of autonomy. Furthermore, the
system provides weak incentives to improve the educational process as only
outcomes are being examined.

Finally: A broad study of this nature contains many sources of error.
Despite possible problems regarding both validity and reliability in the form
of imperfections in the literature search, difficulty of defining quality and
uncertainty in capturing and understanding actor attitudes, there are still
good arguments to consider the results of the thesis as fairly acceptable and
informative. This, coupled with the fact that the state of knowledge where
the thesis has its point of departure is weak, indicates that the knowledge
contribution of the thesis is in some respects significant.

Closing remarks

Since 2011, when this thesis work was initiated, a great deal has happened
that relates to the issues discussed in the thesis. The debate in the media
regarding the current quality evaluation system has been heated and intense,
and several critical voices have been raised. An example of this is a report
from the ENQA (The European Association for Quality Assurance in Higher
Education), that received a considerable amount of attention. A reply to this
criticism, and other, was published in the autumn of 2013 by the Swedish
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Higher Education Authority (Universitetskanslersimbetet, UKA), perform-
ing the quality checks. Some parts of this reply relate to the themes in the
thesis here presented.

One theme refers to the strong focus on student outcomes as they mani-
fest themselves in degree projects, excluding the process leading to these
outcomes. The UKA reply contains a discussion of this, highlighting in fact
this orientation of the evaluation system and even stressing its significance in
future systems. In this context the ENQA perspective and requirements are
mentioned, for example the fact that the starting point in the national
assessments should lie in the education process, not in the outcomes. The
question asked in the UKA reply is whether this starting point can be
reconciled with the overall purpose of the Swedish evaluation system,
focusing on these same outcomes.

A second theme concerns the connection between the degree project
course and the industry. UKA comments on this and recommends that future
evaluation systems give more attention to the preparation for professional
activity and working life.

A third theme relates to the implications of an evaluation system strictly
focusing on student outcomes. In the UKA reply possible streamlining
effects are discussed and analyzed and also potential means to minimize
these effects. The weak knowledge contribution resulting from the evalua-
tion system is mentioned as well.

Thus, some common areas of discussion in the results of the thesis and
the UKA reply can be noticed. These areas reflect issues where the state of
knowledge may not be sufficient for informed decisions to be taken. What
are the outcomes of a programme, and how can they be assessed? Can
degree projects serve as quality indicators of entire programmes? What are
the consequences of an evaluation system that only seeks to control? There
is an important task for future research to investigate these and other vital
issues.
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Bilaga 1: Analyserade styrdokumentstexter

I denna bilaga redovisas utdrag ur de originaltexter som analyseras i
delstudie 2. Texterna &r de foljande:

— Hogskolelagen

—  Hégskoleforordningens bilaga 2, Examensordningen

— KTH:s lokala foreskrifter for examina pa grundnivd och avancerad
nivd, lokal examensordning

— KTH:s overgripande regler och riktlinjer for examensarbete 15
hogskolepodng for hogskoleingenjorsexamen 180 hogskolepodng,
samt betygssdittning av examensarbete, inklusive dess bilaga A:
Bedomningsgrunder och kriterier for examensarbete

—  KTH:s utbildningsplan for utbildningen A

— KTH:s kursplan for examensarbete inom utbildningen A
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Ur Hogskolelagen

Kapitel 1

2§

4§

5§

8§

176

Staten ska som huvudman anordna hégskolor for

1. utbildning som vilar pa vetenskaplig eller konstnérlig grund
samt pa beprovad erfarenhet.

Verksamheten skall avpassas sé att en hog kvalitet nés, savil i utbild-
ningen som i forskningen och det konstnérliga utvecklingsarbetet.

De tillgéngliga resurserna skall utnyttjas effektivt for att halla en hog
kvalitet i verksamheten.

Kvalitetsarbetet &r en gemensam angeldgenhet for hogskolornas
personal och studenterna. Lag (2000:260).

Hogskolorna skall i sin verksamhet frdmja en héllbar utveckling som
innebdr att nuvarande och kommande generationer tillférsidkras en héal-
sosam och god miljo, ekonomisk och social vélfard och rittvisa.

Utbildning pa grundnivé ska utveckla studenternas

— formaga att gora sjélvstindiga och kritiska bedomningar,

— formaga att sjalvstandigt urskilja, formulera och 16sa problem, och
— beredskap att mota fordndringar i arbetslivet.

Inom det omrade som utbildningen avser ska studenterna, utdver

kunskaper och fardigheter, utveckla forméga att

— sOka och virdera kunskap pa vetenskaplig nivé,

—  f6lja kunskapsutvecklingen, och

— utbyta kunskaper d4ven med personer utan specialkunskaper inom
omradet. Lag (2009:1037).



Ur Hogskoleforordningen

M

For hogskoleingenjorsexamen skall studenten visa s&dan kunskap och
forméga som krévs for att sjalvstindigt arbeta som hogskoleingenjor.

Kunskap och forstdelse

For hogskoleingenjorsexamen skall studenten

visa kunskap om det valda teknikomrédets vetenskapliga grund och dess
beprovade erfarenhet samt kdinnedom om aktuellt forsknings- och ut-

vecklingsarbete, och

visa brett kunnande inom det valda teknikomradet och relevant kunskap

i matematik och naturvetenskap.

Fardighet och formaga

For hogskoleingenjorsexamen skall studenten

visa formaga att med helhetssyn sjalvstindigt och kreativt identifiera,
formulera och hantera fragestillningar och analysera och utvérdera olika

tekniska 16sningar,

visa forméga att planera och med adekvata metoder genomféra uppgifter

inom givna ramar,

visa formaga att kritiskt och systematiskt anvdinda kunskap samt att
modellera, simulera, forutsdga och utvéirdera skeenden med utgangs-

punkt i relevant information,

visa formaga att utforma och hantera produkter, processer och system

med hénsyn till ménniskors forutsittningar och behov och samhéllets
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mal for ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar utveckling,

visa formaga till lagarbete och samverkan i grupper med olika samman-

sittning, och

visa formaga att muntligt och skriftligt redogora for och diskutera

information, problem och 16sningar i dialog med olika grupper.

Virderingsformaga och forhallningssatt

For

hogskoleingenjorsexamen skall studenten

visa forméga att gdra bedomningar med hénsyn till relevanta vetenskap-

liga, samhalleliga och etiska aspekter,

visa insikt i teknikens mojligheter och begrinsningar, dess roll i
samhéllet och ménniskors ansvar for dess nyttjande, inbegripet sociala

och ekonomiska aspekter samt miljo- och arbetsmiljdaspekter, och

visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att

fortlopande utveckla sin kompetens.

Sjdlvstindigt arbete (examensarbete)

For

hogskoleingenjorsexamen skall studenten inom ramen for kursfordring-

arna ha fullgjort ett sjdlvstindigt arbete (examensarbete) om minst 15
hogskolepoing.

Ovrigt

For

hogskoleingenjorsexamen skall ocksa de preciserade krav gélla som

varje hogskola sjélv bestimmer inom ramen for kraven i denna examensbe-
skrivning.
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Ur KTH:s lokala foreskrifter for examina pa grundniva och
avancerad niva, lokal examensordning

Hogskoleingenjorsexamen har som mal att tillgodose samhaéllets behov av
ingenjorskompetens for anviandning och utveckling av teknik.
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Ur KTH:s overgripande regler och riktlinjer for examens-
arbete 15 hogskolepoing for hogskoleingenjorsexamen 180
hogskolepoing, samt betygssittning av examensarbete

Studenten ska:

— Kunna tilldmpa relevanta kunskaper och fardigheter som forvérvats
inom teknikomradet pé ett givet problem.

— Inom givna ramar, sjilvstindigt kunna analysera och diskutera frage-
stdllningar, samt hantera storre problem pa grundniva inom teknikomra-
det.

— Reflektera kring, vérdera och kritiskt granska egna och andras resultat.

— Kunna dokumentera och presentera sitt arbete, for given malgrupp, med
krav pa struktur, formalia och sprakhantering.

— Kunna identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och fortlopande

utveckla sin kompetens.
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Bilaga A: Bedomningsgrunder och Kriterier for examens-
arbete™

Studenten ska for respektive omdome

Bedomningsgrunder

Ingenjorsmaissigt
Process och vetenskapligt Presentation
innehall

Utifran problemstéllning
och metodik, visa mycket
Sjalvstandigt planera och | god formaga att pa ett
genomfora arbetet inom systematiskt sitt tillimpa
Overenskomna tidsramar, | ingenjorsméssiga och
visa god initiativforméga | vetenskapliga fardigheter

Uppvisa vildisponerad
rapport, med tydlig
redovisning av arbete och
resultat, klar analys och
vil underbyggd
argumentation, samt god

samt vara dppen ff)lj ) som prob.lemformulermg, sprikbehandling, formalia
handledning och kritik. modellering, analys, h
- och vetenskaplig
utveckling och noserannhet
utvirdering. g8 '

Dér sa ar relevant for
uppgiften, visa
Sjélvstandigt identifiera medvetenhet om

Utmiirkt
Visa god formaga att

muntligt redovisa med

egna behov av ny samhdlleliga och etiska dlie areumentation och

kunskap, samt inhdmta aspekter, inklusive l:l}rllal & i?nt 4 formaca

dessa kunskaper. ekonomiskt, socialt och ¥S, samt goc formag
ekologiskt hllbar att diskutera arbetet.
utveckling.

Visa god forméga att sitta
sig in i ett annat arbete
och formulera relevant
och konstruktiv kritik.

52 Denna text har anvénts pi foljande sitt i analysen: Varje omdéme (utmirkt, bra, tillrickligt
och underkédnt) har betraktats som ett koordinatsystem, vilket gett fyra system. Samma
koordinatposition har sedan jamforts i de olika systemen, vilket tydliggjort skillnader mellan
omddmena. Dessa skillnader har betraktats som uttryck for olika kvalitet i examensarbeten.
Exempel: 1 omdomet “utmidrkt” finns i andra stycket under “Process” foljande text.
”Sjalvstandigt identifiera egna behov av ny kunskap, samt inhdmta dessa kunskaper.” P&
samma position, men i omdomet “bra” finns foljande text: ”Visa formaga att inhdmta nya
kunskaper.” Skillnaden i dessa formuleringar utgors av sjdlvstindighet i identifikationen av
det egna behovet av ny kunskap, vilket i textanalysen betraktats som exempel pd hog kvalitet i
examensarbeten.
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Bedomningsgrunder

Process

Ingenjorsmissigt
och vetenskapligt
innehall

Presentation

Bra

Planera och genomfora
arbetet inom Gver-
enskomna tidsramar, visa
initiativformaga samt vara
Oppen for handledning
och kritik.

Utifran problemstéllning
och metodik, visa god
forméga att pa ett
systematiskt sitt tillimpa
ingenjorsmassiga och
vetenskapliga fardigheter
som problemformulering,
modellering, analys,
utveckling och
utvérdering.

Uppvisa vildisponerad
rapport, med tydlig
redovisning av arbete och
resultat, analys och
argumentation, samt god
sprakbehandling och
formalia.

Visa forméga att inhdmta
nya kunskaper.

Dir sa ar relevant for
uppgiften, visa
medvetenhet om
samhilleliga och etiska
aspekter, inklusive
ekonomiskt, socialt och
ekologiskt héllbar
utveckling.

Visa god formaga att
muntligt redovisa och
diskutera arbetet.

Visa forméga att sitta sig
in i ett annat arbete och
formulera relevant kritik.

182




Bedomningsgrunder

Process

Ingenjorsmissigt
och vetenskapligt
innehall

Presentation

Genomfora arbetet inom
overenskomna tidsramar,
visa viss initiativformaga
samt vara Oppen for
handledning och kritik.

Utifran problemstéllning
och metodik, visa viss
forméga att tillimpa
ingenjorsmassiga och
vetenskapliga fardigheter
som modellering, analys,
utveckling och
utvardering.

Uppvisa skriftlig rapport
med godtagbar struktur,
formalia och
sprakbehandling.

Dir sé dr relevant for

Tillriickligt uppgiften, visa viss
medvetenhet om
Visa viss formaga att samhilleliga och etiska Visa forméga att muntligt
inhdmta nya kunskaper. aspekter, inklusive redovisa arbetet.
ekonomiskt, socialt och
ekologiskt héllbar
utveckling.
Viss formaga att sétta sig
in i ett annat arbete och
formulera kritik.
Bedomningsgrunder
Ingenjorsmiissigt
Process och vetenskapligt Presentation
innehall
{3rlstande respekt for Stora brister i Kvarvarande brister i den
Gverenskommelser, ingenjorsmaéssiga eller kriftliga rapporten trot:
betydande osjalvstindig- Ve%:njsias li Sasfgirdei Eeter zsinmodin eﬁle)? b:t d:nfie
Underkant | het, eller ohrsamhet for PIS g > > ¥

handledning. Oférméga
eller ovilja att inhdmta
nya kunskaper.

eller betydande
kvarvarande brister i
metodik trots anmodan.

oformaga att muntligt
presentera eller diskutera
arbetet.
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Ur KTH:s utbildningsplan for utbildningen A

I detta styrdokument har formuleringar dndrats och ordalydelser ersatts med
“nnn” sd att identifiering av den utbildning som analyseras i avhandlingen
forhindras.

Utover de mél som specificeras i hogskoleférordningen skall en hogskolein-
genjor som utexaminerats fran nnn [utbildning A], KTH...

Kunskap och forstéaelse

e  kunna tilldmpa ... grundldggande fackinriktade kunskaper inom t.ex.
nnn.

e visa grundldggande ... kunskaper i matematik ... och naturvetenskap
samt ... forméga att kritiskt och systematiskt anvianda kunskap for att

nnn.

Firdigheter och formagor

e  visa sadan kunskap och férmaga som kravs for att sjdlvstdndigt arbeta
som hogskoleingenjor inom nnn.

e  visa forméga att sjalvstdndigt och kreativt identifiera, formulera och
16sa problem inom nnn. ... med hénsyn till rdidande moéjligheter och
begrinsningar.

e  visa formaga att ... hantera och forma ... utifrén bade tekniska, etiska
och ekonomiska aspekter.

e visa forméga och insikt i betydelsen av lagarbete och samverkan, i
mangkulturella och mangdisciplindra projektgrupper.

e  kunna medverka i utnyttjande och inférande av ny teknik, dir det

handlar om att utforma produkter, processer och arbetsmiljo.
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Virderingsforméaga och forhallningss:tt

e  visa kunskaper om ... fOr att bist anpassas till mdnniskans 6nskemal
och behov och med hinsyn till miljéaspekter.

e visa ... medvetenhet om hur tekniken paverkar samhillet med hiansyn
till manniskors forutsédttningar och behov, samt om samhéllets mal av-
seende resurshushéllning, ekonomi och miljo.

e  {0r att kunna f6lja den allt snabbare tekniska utvecklingen och de ...
forédndringar denna medfor ... studenten ... forméga att sitta sig in i nya
teknikomraden och getts en ... grund for fortsatt personlig utveckling
och det “livslanga ldrandet” ... inom det egna och inom nya &mnesom-

raden.

For examensarbetet gdller:

e  Det fir paborjas tidigast efter uppnadda 120 hp samt dé slutbetyg
foreligger 1 kurser, som &r relevanta for examensarbetets innehéll.

e  Det fir paborjas efter att uppgiften godkénts av examinator.

e  Det grundas pa de kunskaper som inhdmtats under studietiden och skall
normalt utféras under termin 6.

e  Det skall utgdra prov pa ett sjalvstindigt arbete omfattande teoretisk
och/eller experimentell verksamhet med atféljande rapportskrivning och
muntlig presentation.

e Handledare utses av examinator.
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Ur KTH:s kursplan for examensarbetet inom utbildningen A

I detta styrdokument har formuleringar &ndrats s& att identifiering av den
utbildning A som analyseras i avhandlingen forhindras.

Det 6vergripande malet &r att studenten sjélvsténdigt ska tillimpa de

ingenjorsméssiga kunskaper som forvérvats under utbildningen.
Efter godkénd kurs ska studenten:

e  kunna tilldimpa kunskaper och fardigheter som forvérvats under
utbildningen pa verkliga problem.

e sjélvstindigt kunna analysera och bearbeta en storre problemstillning
inom teknikomrédet.

e  visa formaga att reflektera kring, véirdera och kritiskt granska egna och
andras resultat.

e  kunna dokumentera och presentera sitt arbete, for given mélgrupp, med
krav pé struktur, formalia och sprékbehandling.

e visa formaga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap samt att

fortlopande utveckla sin kompetens.
Examensarbetet kommer att bedomas inom bedémningsomradena:

e  Process
e Ingenjorsmassigt och vetenskapligt innehéll

e  Presentation

Rapport dir stor vikt laggs vid analyser, resultat, sjdlvstindiga slutsatser och

rekommendationer.

Examensarbetet skall omfatta problemstillningar som ger férdjup-

ning/breddning inom teknikomrédet.
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Bilaga 2: Formuleringar med anknytning till
kvalitet 1 de analyserade styrdokumenten

Formuleringar med anknytning till kvalitet som extraherats ur de sex
originaltexterna i bilaga 1:

Hogskolelagen

— formaga att gora sjalvstindiga och kritiska bedomningar

— formaga att sjalvstiandigt urskilja, formulera och 16sa problem

—  beredskap att mota forédndringar i arbetslivet

—  soka och virdera kunskap pa vetenskaplig niva

—  folja kunskapsutvecklingen

— utbyta kunskaper dven med personer utan specialkunskaper inom omrédet

— Staten ska som huvudman anordna hogskolor for utbildning som vilar pa
vetenskaplig grund samt péa beprovad erfarenhet

— Hogskolorna skall i sin verksamhet fraimja en héllbar utveckling som innebar att
nuvarande och kommande generationer tillférsékras en hilsosam och god miljo,
ekonomisk och social vélfard och réttvisa

Hogskoleforordningen

— visa kunskap om det valda teknikomradets vetenskapliga grund

— visa kunskap om det valda teknikomradets beprévade erfarenhet

— visa kiinnedom om aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete

— visa brett kunnande inom det valda teknikomridet och relevant kunskap i
matematik och naturvetenskap

— visa formaga att med helhetssyn sjilvstandigt och kreativt identifiera, formulera
och hantera fragestdllningar och analysera och utvérdera olika tekniska 16s-
ningar

— visa formaga att planera och med adekvata metoder genomftra uppgifter inom
givna ramar
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visa forméga att kritiskt och systematiskt anvidnda kunskap samt att modellera,
simulera, forutsdga och utvérdera skeenden med utgangspunkt i relevant in-
formation

visa forméga att utforma och hantera produkter, processer och system med
hinsyn till mianniskors forutsdttningar och behov och samhiéllets mél for eko-
nomiskt, socialt och ekologiskt héllbar utveckling

visa forméga till lagarbete och samverkan i grupper med olika sammanséttning
visa forméga att muntligt och skriftligt redogoéra for och diskutera information,
problem och 16sningar i dialog med olika grupper

visa formaga att goéra bedomningar med hénsyn till relevanta vetenskapliga,
sambhilleliga och etiska aspekter

visa insikt i teknikens mdjligheter och begrénsningar, dess roll i samhéllet och
ménniskors ansvar for dess nyttjande, inbegripet sociala och ekonomiska
aspekter samt miljo- och arbetsmiljoaspekter

visa formaga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att fortlopande
utveckla sin kompetens

KTH:s lokala foreskrifter for examina pa grundniva och avancerad
niva, lokal examensordning

Hogskoleingenjorsexamen har som mal att tillgodose samhéllets behov av
ingenjorskompetens for anvandning och utveckling av teknik

KTH:s overgripande regler och riktlinjer for examensarbete 15 hog-
skolepoing for hogskoleingenjorsexamen 180 hogskolepoiing
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kunna tillimpa relevanta kunskaper och fardigheter som forvdrvats inom
teknikomradet pa ett givet problem

inom givna ramar, sjalvstindigt kunna analysera ... fragestédllningar

inom givna ramar, sjdlvstandigt kunna ... diskutera fragestallningar

inom givna ramar, sjilvstdndigt kunna ... hantera storre problem péa grundniva
inom teknikomradet

reflektera kring ... egna och andras resultat

... vérdera ... egna och andras resultat

... kritiskt granska egna och andras resultat

kunna dokumentera ... sitt arbete, for given malgrupp, med krav pa struktur,
formalia och sprakhantering



kunna ... presentera sitt arbete, for given malgrupp, med krav pa struktur,
formalia och sprakhantering

kunna dokumentera och presentera sitt arbete med krav pa struktur, formalia
och sprakhantering

kunna identifiera sitt behov av ytterligare kunskap

kunna ... fortlopande utveckla sin kompetens

Bilaga A: Bedomningsgrunder och Kriterier for examensarbete

visa god initiativforméga

visa god forméga att sitta sig in i ett annat arbete

utifrdn problemstillning och metodik, visa mycket god forméga att pa ett
systematiskt sétt tillimpa ingenjorsmaéssiga ... fardigheter som problemformule-
ring, modellering, analys, utveckling och utvérdering

utifrdn problemstillning och metodik, visa mycket god forméaga att pa ett
systematiskt satt tillimpa ... vetenskapliga fardigheter som problemformulering,
modellering, analys, utveckling och utvérdering

visa fardigheter som problemformulering, modellering, analys, utveckling och
utvérdering

dér sé ar relevant for uppgiften, visa medvetenhet om samhélleliga och etiska
aspekter, inklusive ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar utveckling
uppvisa vildisponerad rapport, med tydlig redovisning av arbete och resultat,
klar analys och vidl underbyggd argumentation, samt god sprakbehandling,
formalia och vetenskaplig noggrannhet

visa god formaga att muntligt redovisa med tydlig argumentation och analys,
samt god formaga att diskutera arbetet

sjdlvstindigt identifiera egna behov av ny kunskap

sjélvstindigt planera ... arbetet inom §verenskomna tidsramar

sjlvstindigt .... genomfora arbetet inom dverenskomna tidsramar

vara 6ppen for handledning och kritik

inhdmta dessa kunskaper [behov av ny kunskap]

formulera relevant och konstruktiv kritik [av ett annat arbete]

KTH:s utbildningsplan for utbildningen A

Det [examensarbetet] skall utgdra prov pa ett sjalvstandigt arbete
Det [examensarbetet] skall utgéra prov pa ett ... arbete omfattande teoretisk
och/eller experimentell verksamhet

189



Det [examensarbetet] skall utgdra prov pa ett sjilvstindigt arbete ... med
atfoljande rapportskrivning

Det [examensarbetet] skall utgdra prov pa ett sjilvstindigt arbete ... med
atféljande ... muntlig presentation

kunna tillimpa grundléggande fackinriktade kunskaper inom t.ex. nnn

visa grundldggande kunskaper i matematik och naturvetenskap

forméga att kritiskt och systematiskt anvénda kunskap for att modellera,
simulera och utvirdera skeenden utifran relevant information

visa sddan kunskap och forméga som krdvs for att sjdlvstdndigt arbeta som
hogskoleingenjér inom nnn

visa formdga att sjdlvstindigt och kreativt identifiera, formulera och ldsa
problem inom ... med hénsyn till radande méjligheter och begriansningar

visa formaga att hantera och forma produkter, processer och system utifrdn bade
tekniska, etiska och ekonomiska aspekter

visa forméga och insikt i betydelsen av lagarbete och samverkan, i mangkultu-
rella och méngdisciplinéra projektgrupper

KTH:s kursplan for examensarbete inom utbildningen A
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kunna tillimpa kunskaper och fardigheter som forvéarvats under utbildningen pa
verkliga problem

sjdlvstandigt kunna analysera och bearbeta en stdrre problemstillning inom
teknikomradet

visa forméga att reflektera kring, virdera och kritiskt granska egna och andras
resultat

kunna dokumentera och presentera sitt arbete, for given malgrupp, med krav pa
struktur, formalia och sprékbehandling

visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap samt att fortlo-
pande utveckla sin kompetens

rapport dér stor vikt laggs vid analyser, resultat, sjdlvstdndiga slutsatser och
rekommendationer



Bilaga 3: Uttryck med innehéllslig innebord 1
styrdokumenten

Dokumentens 170 uttryck med innehdllslig innebdrd fordelade pé olika
grupper:

Allménna, ospecificerade prestanda

I denna grupp éaterfinns prestanda i studentens kunskap, vetande och fardighet
som inte preciseras eller definieras utan utgdér allmédnna omddmen utan specifik
information. Har finns verb som exempelvis genomféra, hantera, kunna och
visa; substantiv som fardighet, formdga, forstdelse och kompetens; adjektiv som
aktuell och god samt adverbet véil. Gruppen upptar 26%" av uttrycken och &r
dédrmed den nist storsta — dessutom upprepas uttrycken i hdg grad i de olika
dokumenten. (38%)

Specificerade prestanda
I denna grupp éterfinns forméagor som i hogre grad dn de ovanndmnda preciseras
och som dirmed far ett hogre informationsvérde. Exempel pa verb ar analysera,
granska, modellera och tillimpa; exempel pa substantiv &r analys, bedomning,
initiativformdga och problemformulering och exempel pa adjektiv ar efisk,
konstruktiv, sjdlvstindig och vetenskaplig. Gruppen upptar 29% av uttrycken och
ar ddrmed den storsta. (27%)

Vetenskap/forskning
I denna grupp éterfinns uttryck som har akademisk anknytning och som kan

33 Procentsatserna hér giller andelen uttryck i den aktuella gruppen i forhallande till de totalt
170 uttrycken. Eftersom ménga uttryck forekommer upprepade ganger i texterna kan andelen
ocksa beskrivas som antalet forekomster av uttryck, inklusive upprepningar, i en grupp i
forhallande till det totala antalet forekomster av uttryck i texterna, inklusive upprepningar,
som dr 460. Andelen som berdknas pa detta sitt anges inom parentes efter sista meningen i
varje gruppresentation. 38% av de totalt 460 forekomsterna av uttryck i texterna, inklusive
upprepningar, utgérs alltsd av uttryck som tillhér gruppen “Allménna, ospecificerade
prestanda”.
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sdttas 1 samband med vetenskap och forskning. Exempel pé substantiv, som &r
den enda ordklassen i gruppen, dr just forskning, men hdr finns ocksa teoretisk
verksamhet och kunskapsutveckling. Gruppen upptar 3% av uttrycken. (1%)

Arbetsliv/samhélle
I denna grupp pétraffas uttryck med relation till arbetsliv, yrkesverksamhet i
generellt avseende och samhille. Endast substantiv och adjektiv ingér, och
exempel pa substantiv dr arbetsliv, mdnniska och samhdlle och pa adjektiv
ekonomisk och samhdllelig. Gruppen upptar 12% av uttrycken. (9%)

Kunskaps- och dmnesdiscipliner
Denna grupp innehaller avgransade &mnesomraden och omfattar endast substan-
tiv. Exempel ar matematik, naturvetenskap och teknik/teknikomrdadet. Gruppen
upptar 7% av uttrycken. (6%)

Arbetsmetod etc.
I denna grupp ingar uttryck som kan relateras till arbetsmetoder och tillviga-
gangssitt 1 yrkesutovningen. Endast substantiv ingar, exempelvis ldsning, metod,
problemstdllning och process. Gruppen upptar 6% av uttrycken. (6%)

Redovisning och presentation etc. av examensarbetet
I denna grupp aterfinns uttryck som relaterar till genomférandet, dokumentation-
en och redovisningen av examensarbetet. Har finns verb som diskutera, doku-
mentera, formulera och redovisa;, substantiv som argumentation, formalia,
presentation och sprdakhantering och adjektiv som muntlig och skriftlig. Ett
pronomen ingar ocksd, sammanséttningen egna och andras. Gruppen upptar
17% av uttrycken och dr den tredje storsta. (13%)
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Bilaga 4: Betydelsebarande uttryck 1 styrdo-
kumenten fordelade pa kvalitetsaspekter

I det foljande har ett antal uttryck ersatts med “nnn” sa att identifiering av de
utbildningar som behandlas i avhandlingen forhindras. Dokumenten omfattar
126 betydelsebédrande uttryck, men i tabell 21 ingar 129 uttryck, vilket
forklaras av att tre uttryck inplaceras i tva kategorier eftersom de forekom-
mer i textuella omgivningar med olika innebord.

Tabell 21 Kvalitetsaspekter i samtliga dokument inklusive forklaringar,
exemplifieringar och uttryck for varje aspekt.

. Forklaring och Uttryck i
Kvalitetsaspekt . g . y
exemplifiering dokumenten
beddmning
granska
Sjélvstandighet, reflexions- ﬁgﬁ&‘/formaga
Sjélvstindighet och formaga’..lmflan.vnkefjor.n och kritik
L. kritiskt forhallningssatt i Kritisk

kreativitet forhallande till eget och

reflektera
andras arbete. et e o

sjdlvstindig
vérdera
vérderingsformaga
beredskap
forandring
identifiera

Kunskapsrespekt och Identlﬁkaﬂop av kunskaps- k.uns}<aps1{tveckhng

I behov och formaga att livslangt ldrande

kunskapsstrivan inhdmta kunskaperna. personlig
soka
utveckla
utvecklingsarbete
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Kvalitetsaspekt

Forklaring och
exemplifiering

Uttryck i
dokumenten

Omvirldsmedvetenhet

Medvetenhet om teknikens
samhilleliga och etiska
aspekter.

Insikt om nédvandigheten av
en ekonomiskt, socialt och
ekologiskt héllbar utveckling.

Forméga att samarbeta i olika
sammanhang, i olika grupper
och med personer med olika
bakgrund.

ansvar
arbetsliv
arbetsmiljoaspekter
dialog

ekol. héllbar utveckling
ekonomisk

etisk

grupp

handledning
helhetssyn
hélsosam

lagarbete
medvetenhet
miljoaspekter
mangdisciplinér
méngkulturell
ménniska

mota

nyttjande
resurshéllning
rattvisa

samhille
samhillelig
sammansittning
samverkan

social

utbyta

vilfard

Vetenskaplig anknytning

Diskussion om kunskaps-
utveckling och hanvisning till
forsknings- och utvecklings-
arbete.

forskning
forsknings- och
utvecklingsarbete
vetenskaplig

Amnesbredd och
amnesdjup

Breda och djupa kunskaper
inom relevanta &mnes-
discipliner.

beprévad erfarenhet
breddning

nnn

ekonomi
fackinriktade
fordjupning

nnn
ingenjorsverktyg
kvalitetsarbete
nnn

matematik

nnn
naturvetenskap

194




Kvalitetsaspekt

Forklaring och
exemplifiering

Uttryck i
dokumenten

nnn
teknik/teknikomradet
teoretisk verksamhet

Yrkesanknytning/
ingenjorsmissighet

Tillimpning av ingen-
jorsmaéssiga kunskaper och
fardigheter som sjélvstandig-
het, initiativrikedom, analys
och problemformulering
gillande verkliga problem.

God planering, formaga till
modellering, utveckling och

utvérdering.

God tidspassning.

analys
analysera
anvinda
anvindning
bearbeta
breddning
datorbaserad
experimentell verksamh.
forma
fragestillning
fordjupning
forutsdga
identifiera
information
ingenjorsmassig
initiativformaga
konstruktiv

16sa

16sning

metodik
modellera
modellering
planera
problem
problemformulering
problemstéllning
process

produkt
simulera
skeende

system
systematisk
teknisk

tillampa
utforma
utnyttja
utveckling
utvdrdera
utvdrdering
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Forklaring och Uttryck i

Kvalitetsaspekt exemplifiering dokumenten

arbete (=examensarbete)
argumentation
diskutera
dokumentera

egna och andras
formalia

formulera

muntlig

noggrannhet
presentation
presentera
problemformulering
rapport, rapportskrivn.
redogdra

redovisa

redovisning
rekommendation
resultat

skriftlig

slutsats
sprakbeh./sprakhanter.
struktur
véldisponerad
overenskomna tidsramar

Fullgod hantering och
strukturerad redovisning av
Redovisningsstandard arbetsprocessen — problem-
formulering, analys,
argumentation och resultat.
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Bilaga 5: Granskning av kategorisystem 1 med
avseende pd examensarbetet som skriftlig
produkt

Kategorisystem 1 avser kvalitet i examensarbeten uttryckt som student-
prestanda. Kategoribeteckningarna har foljande innebord: A = kategori
géllande samtliga dokumentnivéer, det vill siga Hogskolelagen, Hogskole-
forordningen och lokala dokument vid KTH, LF = kategori géillande endast
Hogskolelagen och Hogskoleforordningen och LOK = kategori géllande
endast lokala dokument.

Al.

A2.

Sjalvstandigt sétta sig in i, reflektera kring, kritiskt granska och
viardera egnas och andras arbeten och resultat.

I examensarbetet finns mojligheter att reflektera kring, kritiskt granska och
virdera framfor allt det egna arbetet och resultatet. Kursen utformas visser-
ligen ofta sa att studenter dr opponenter pa andra arbeten och darmed far
tillfalle att bedoma dessa, men denna opposition sker inte inom det fysiska
examensarbetets ram, vilket gér det omojligt att dér visa en eventuell far-
dighet. Detta betyder att rubriken reduceras till
Al. Sjalvstiandigt reflektera kring, kritiskt granska och vérdera det egna
sjalvstandiga arbetet och dess resultat.

Tillimpa ingenjorsméssiga och vetenskapliga kunskaper och
fardigheter och sjélvstdndigt och initiativrikt analysera, formulera,
diskutera och hantera verkliga problem, vilket exempelvis innebér
planering, modellering, utveckling och utvérdering.

I examensarbetet finns mdjligheter att realisera och visa hela innehéllet i
denna rubrik. Rubriken kvarstar.
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A3.

A4.

AS.

LFI.

LOKI1.

198

Sjalvstiandigt identifiera egna behov av ny kunskap, inhdmta denna
nya kunskap och fortlopande utveckla sin kompetens.

I examensarbetet finns mojligheter att visa den inledande delen i denna ru-

brik, men lydelsen “fortlopande utveckla sin kompetens” kan knappast re-

dovisas. Detta betyder att rubriken reduceras till

A3. Sjélvstiandigt identifiera egna behov av ny kunskap och inhdmta
denna nya kunskap.

Visa medvetenhet om teknikens samhilleliga och etiska aspekter
inklusive ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar utveckling.

I examensarbetet kan finnas mojligheter att utfoéra och visa det som &syftas i
denna rubrik, men examensarbetet kan ocksd ha en saddan utformning att
denna mojlighet inte ges. Rubriken kvarstar, men med denna reservation.

Samarbeta och utbyta kunskaper i grupper med olika sammansétt-
ning och med personer utan specialkunskaper.

I examensarbetet kan finnas moéjligheter att utféra och visa det som &syftas i
denna rubrik, men examensarbetet kan ocksd ha en siddan utformning att
denna mojlighet inte ges. Rubriken kvarstar, men med denna reservation.

Visa, soka och virdera kunskap om teknikens vetenskapliga grund
och karaktir och om dess beprévade erfarenhet samt visa kinnedom
om aktuellt forsknings- och utvecklingsarbete.

I examensarbetet finns mdjlighet att utfora och visa det som asyftas i denna
rubrik, varfor den kvarstar.

Genomfora ett sjdlvstindigt arbete som omfattar teoretisk och/eller
experimentell verksamhet och problemstillningar som ger fordjup-
ning/breddning inom teknikomrédet samt slutfora arbetet inom &ver-
enskomna tidsramar.

I examensarbetet finns mojligheter att utfora och visa det som &syftas i
storre delen denna rubrik, men i sjdlva examensarbetet maste inte med nod-
vandighet framga om arbetet slutforts i tid. Darfor reduceras rubriken till
LOK 1. Genomfora ett sjélvstindigt arbete som omfattar teoretisk och/eller
experimentell verksamhet och problemstéllningar som ger for-



| djupning/breddning inom teknikomradet.

LOK 2. Dokumentera, presentera och diskutera sitt arbete for en given
malgrupp och dérvid uppfylla krav pé tydlig analys, argumentation,
struktur, formalia, vetenskaplighet och sprakhantering.

Inom examensarbetets ram finns mdjligheter att uppfylla och visa
merparten av malen i denna formulering, men det far antas att diskutera
sitt arbete for en given malgrupp” i praktiken forutsdtter en muntlig
framstéllning i dialogform med den asyftade malgruppen, vilket inte latt
kan redovisas i det skriftliga examensarbetet. Rubriceringen &ndras dérfor
till
LOK2. Dokumentera och presentera sitt arbete for en given méalgrupp och
dérvid uppfylla krav péd tydlig analys, argumentation, struktur,
formalia, vetenskaplighet och sprakhantering.

LOK3. Visa 6ppenhet for handledning och kritik.

Det ir inte uppenbart hur en Sppenhet for handledning och kritik kan och
ska redovisas i ett examensarbete, 4ven om mdjligheten finns. Den formo-
dade innebdrden i rubriken kan antas vara att 6ppenheten ska foreligga, och
f& konsekvenser, under sjélva arbetets gang, men inte nddvéndigtvis, eller
ens helst, framga i det slutliga examensarbetet. Denna kategori utesluts dér-
for.
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Bilaga 6: Forekomst av olika kvalitetsaspekter
1 litteraturen, 1 styrdokumenten och 1
aktorsutsagorna

Tabell 22 Forekomst av kvalitetsaspekterna sjélvsténdighet, kunskaps-
respekt och etisk och miljoméssig medvetenhet i litteraturen, i styrdokumen-
ten och hos aktdrerna.

Lokala dokument

Forhallningssatt
Kvalitetsaspekt Killa Forekomst
Litteratur Manga hansyftningar.
Hogskolelagen Manga tydliga skrivningar.
Sjalvstindighet Hoégskoleforordningen Maénga tydliga skrivningar.
Lokala dokument Manga tydliga skrivningar.
Aktorer Stark betoning.
Litteratur Fa hinsyftningar.
Hogskolelagen Flera tydliga skrivningar.
Hogskoleforordningen Tydliga skrivningar, men férre &n i
Kunskapsrespekt Hogskolelagen.

Tydliga skrivningar, men férre én i
Hogskolelagen.

het

Lokala dokument
Aktorer

Aktorer Endast implicita formuleringar.
. o Litteratur F& héansyftningar.
Etisk och miljo- Hogskolelagen Flera tydliga skrivningar.
missig medveten- Hogskoleforordningen Flera tydliga skrivningar.

Flera tydliga skrivningar.
Fé utsagor.
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Tabell 23 Forekomst av kvalitetsaspekter i form av olika konkreta prestanda
i litteraturen, i styrdokumenten och hos aktorerna.

Konkreta prestanda

Kvalitetsaspekt Killa Forekomst
Litteratur Manga hénsyftningar.
Hoégskolelagen Oversiktliga skrivningar.
Hoégskoleforordningen Oversiktliga skrivningar.

Vetenskaplig niva

Lokala dokument

Explicita preciseringar av Hogskole-
lagen och Hogskoleforordningen i ett
av dokumenten.

Teoretisk niva

Aktorer Ingen konsensus. I négra fall negativa
utsagor.
Litteratur Intensiv debatt om teoretisk — praktisk

Hogskolelagen
Hogskoleforordningen

Lokala dokument
Aktorer

inriktning pa examensarbetet.

Inga explicita hinsyftningar, men
ménga implicita.

Inga explicita hiansyftningar, men
ménga implicita.

Enstaka explicita hansyftningar.
Tydliga, men indirekta hansyftningar.

Teknisk niva

Litteratur

Hogskolelagen

Hogskoleforordningen

Lokala dokument

Aktorer

Intensiv debatt om teoretisk — praktisk
inriktning pa examensarbetet.
Oversiktliga, abstrakta skrivningar om
allmén yrkeskompetens.

Preciseringar av Hogskolelagens
formuleringar och anpassning till
ingenjorsyrket, dvs. preciseringar med
teknisk inriktning.

Preciseringar och exemplifieringar av
Hogskoleforordningens skrivningar i
ett av dokumenten.

Stark betoning av alla former av
teknisk kompetens.

202




Tabell 24 Forekomst av kvalitetsaspekter i genomférandet av examens-
arbetet i litteraturen, i styrdokumenten och hos aktorerna.

Genomforandet av examensarbetet

Kvalitetsaspekt Killa Forekomst
Litteratur Manga hénsyftningar.
Hogskolelagen Inga explicita hiansyftningar.
Arbetsprocessen Hogskoleforordningen Enstaka skrivningar.
Lokala dokument Enstaka skrivningar.
Aktorer Mycket stark betoning.
Litteratur Inga hénsyftningar.
Hogskolelagen Liten betoning.
Samarbete Hoégskoleforordningen Vissa skrivningar.
Lokala dokument Vissa skrivningar.
Aktorer Stark betoning.
Litteratur Omfattande forskning.
Hogskolelagen Inga hénsyftningar.
Handledning Hogskoleforordningen Inga hansyftningar.

Lokala dokument
Aktorer

En referens i ett av dokumenten.
Inga hinsyftningar.

Presentation av
examensarbetet

Litteratur
Hogskolelagen
Hogskoleforordningen
Lokala dokument

Aktorer

Stor méngd referenser.

Inga hénsyftningar.

En hénsyftning.

Maénga hinsyftningar med hog konkre-
tionsgrad.

Mycket stark betoning.

203




Tabell 25 Forekomst av kvalitetsaspekter géllande Overgédngen akademi —

arbetsmarknad i litteraturen, i styrdokumenten och hos aktorerna.

Stod i 6vergangen akademi — arbetsmarknad

Kvalitetsaspekt Killa Forekomst
. Litteratur Manga referenser.
Arbetslivs- och Hogskolelagen
arbetsmarknads- Hogskoleforordningen Inga héansyftningar.
kinnedom Lokala dokument
Aktorer Mycket stark betoning.
Litteratur Fa referenser.
Stod vid arbets- Hogskolelagen
v Hoégskoleforordningen Inga hénsyftningar.
ansokan Lokala dokument
Aktorer Mycket stark betoning.

Tabell 26 Forekomst av kvalitetsaspekter géllande avndmarnyttan

litteraturen, i styrdokumenten och hos aktérerna.

Lokala dokument
Aktorer

Avnimarnytta
Kvalitetsaspekt Kiilla Forekomst
Litteratur
Nytta for nidrings- | Hogskolelagen Inga hénsyftningar.
livet Hoégskoleforordningen

Betoning av vissa aktorer.

Niarmande akademi
— niringsliv

Litteratur
Hogskolelagen
Hégskoleforordningen
Lokala dokument
Aktorer

Fa referenser.

”Tredje uppgiften”.

Inga hénsyftningar.

Inga hénsyftningar.
Betoning av vissa aktorer.
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Bilaga 7: Intervjuguide

Frageteman

Kvalitet i det konkreta examensarbetet

Vad innebar for dig hog kvalitet i ett examensarbete (= rapport)? (Inga

foljdfragor)
Finns det nagra kvalitetsaspekter i kursen examensarbete, och i genom-
forandet av examensarbetet, som inte kan visas i det fardiga examensarbetet

(= rapporten)? (Inga foljdfragor)

Syften med examensarbetet

Vilka ér enligt dig syftena/mélen med examensarbetet? (Inga foljdfirdagor)

Syften med examensarbetet

Vilka ér enligt dig syftena/malen med examensarbetet? (Del- och foljd-

fragor)
Finns det ndgon skillnad mellan de formella och de reella syftena med
examensarbetet? Ge girna konkreta exempel! (Del- och féljdfrdgor)

Sammanhang examensarbete — vrig utbildning (alignment)

Vilka formella/administrativa och informella beréringspunkter och hén-
visningar (roda tradar) finns mellan kursen examensarbete och den 6vriga
utbildningen? (Del- och féljdfrdgor)

Utformning av kursen examensarbete

Vad ligger till grund for utformningen och organisationen av kursen
examensarbete? (Del- och foljdfrdgor)
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Utformning av det konkreta examensarbetet

Vad ligger till grund for utformningen av det konkreta examensarbetet
(= rapporten)? (Del- och féljdfrdgor)

Personlig och yrkesmiissig bakgrund

Vilken ar din utbildningsbakgrund? (Del- och féljdfragor)
Vilka ar dina erfarenheter av kursen examensarbete? (Del- och féljdfrdgor)

Overgripande teman som visades for informanten vid
intervjuns inledning

Kvalitet 1 examensarbetet

Syften och mal med examensarbetet
Examensarbetets roll i utbildningen
Utformning av kursen examensarbete
Utformning av det konkreta examensarbetet
Personlig och yrkesmaéssig bakgrund
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Bilaga 8: Informanter 1

intervjuundersokningen

Tabell 27 Informanter i delstudie 3.

(A = Utbildning A, KTH, B = Utbildning B, KTH. i = inomakademisk
funktion, u = utomakademisk funktion. M = man, K = kvinna.)

Fingerat | Arbets- | ¢ . | L. Ari Funktion vid
namn plats tjinst tillfillet
Adam LLE.H. Al 50 M 25 Examinator, handled.
Albert I.LE.H. Al 60 M 15 Examinator, handled.
AIf LE.H. Al 50 M 13 Examinator, handled.
Bertil I.E.H. B,i 55 M 25 Examinator, handled.
Brita .LE.H. B,i 45 K 3 Examinator, handled.
Alfred LLE. Al 55 M 10 Examinator
Algot I.H. A, i 55 M 13 Handledare
Alrik T.H. Al 55 M 25 Handledare
Anton I.H. Al 65 M 25 Handledare
Arvid U.H. A,u 45 M 5 Handledare
Annelie U.H. A u 40 K 5 Handledare
Annika U.H A u 45 K 5 Handledare
August U.H. A u 40 M 3 Handledare
Axel U.H. A u 55 M 3 Handledare

De fingerade namnen dr valda sa att distinktionerna man — kvinna, hand-
ledare — examinator, inomakademisk — utomakademisk och utbildning A — B
framgar. De tolv informanterna fran utbildning A har férnamn som borjar
med bokstaven a, de tvd fran utbildning B med bokstaven b. Mén har fatt
mansnamn och kvinnor kvinnonamn. Inomakademiska informanter har
forsta initialen I medan utomakademiska har U. Examinatorer har sedan
initialen E, handledare H och de med bada funktionerna bade E och H.
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Bilaga 9: Brev till informanterna med
forfragan om medverkan 1 undersokningen

Stockholm 130208

Forfragan om deltagande i undersokning
rorande examensarbetet inom utbildningar
till hogskoleingenjor

Jag heter Ola Svird och ar doktorand i pedagogik vid Uppsala universitet.
Jag har varit anstidlld vid KTH under tiden 1996 — 2011 och dar bl.a.
undervisat i matematik och fysik, utvecklat och undervisat i ldrarutbildningar
och ingatt i KTH:s pedagogiska rad.

For min licentiatexamen undersokte jag kvaliteten pa hogskoleingenjors-
utbildningar p4 KTH — och fann den hog! Mitt intresse for utbildningar och
undervisning inom hogre utbildning férdjupas nu i och med en undersdkning
om examensarbeten. Det jag vill ta reda pa dr bland annat hur man som
kursutformare, handledare och examinator hanterar och ser pa examens-
arbetet — vilka syften det har, hur det utformas och genomfors. Jag onskar
déarfor intervjua nagra personer som arbetat, eller arbetar, med examens-
arbeten for att fa veta mer om hur man gor och vilka uppfattningar som finns
i anslutning till detta arbete. Intervjun, som jag beréknar tar en dryg timme,
vill jag gérna spela in pé ljudband.

Mitt arbete géller hogskoleingenjorsutbildningar pA KTH och detta kommer
att framgé i min avhandling. I 6vrigt kommer jag att folja de etiska regler
som giller for den hidr typen av arbete (jfr www.vr.se/etik.). Detta innebar
bland annat att svaren fran intervjuerna kommer att redovisas sd att ingen
enskild individ kommer att kunna identifieras. Till reglerna hor ocksa att du
har rétt att avbryta din medverkan nér du vill.
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Jag bifogar namnen pé mina tvd handledare, tillika professorer i pedagogik
vid Uppsala universitet, och dessa tvé, liksom jag sjélv, dr beredda att svara
pa fragor nir det giller den undersdkning jag genomfor.

Med viénliga hilsningar och en féorhoppning om ett givande samarbete!
Ola Svird

Fil.lic. och doktorand i pedagogik
Uppsala universitet

Ola Svird

osvard@kth.se

Handledare:

Christina Gustafsson Ulla Riis

Professor i pedagogik Professor i pedagogik
Institutionen for pedagogik, Institutionen for pedagogik,
didaktik och didaktik och
utbildningsstudier utbildningsstudier
christina.gustafsson@edu.uu.se ulla.riis@edu.uu.se

018-471 1673
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