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Abstract

This thesis is based on a case study of a local museum that challenges the idea of what a museum constitutes
today. The museum elaborates on the idea of considering the visitor as a participant and examines the possibility
of contributing to empowerment among the local community. The aim of this thesis is to analyze the museum's
external work and its participatory elements in a place characterized by migration and marginalization, and
thereby achieve a deeper knowledge of the relationship between the museum and its visitors.

The study is conducted through qualitative methods, such as participatory observation and interviews with
museum staff and museum visitors, and a quantitative survey among local residents. The thesis' theoretical
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community and place. Using these concepts, the character of the museum's external work and its participatory
elements are analyzed regarding the issues of participation, empowerment and the social role of the museum. The
analysis also include the site's demographic aspects in relation to the museum and what kind of challenges these
imply. In addition, the museum's spatial character and its location is discussed.

The result shows that the museum is a participatory museum that experiences the challenges associated with
this perspective. The conclusion highlights the importance of clearly determining what kind of participation the
work is based on. Furthermore, the result shows that the museum is part of a process whereby the participants are
allocated resources, skills, authority and motivation. Thus, the conclusion is that the museum contributes to the
empowerment among its visitors. The result also demonstrates several challenges of working in an area
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discontinuity among the participants and cultural aspects. The conclusion is that these conditions require the
museum to use other methods than the traditional museum, such as formative evaluation, outreach programs,
culture specific knowledge and good insight into their communities.
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Inledning

Man fér berdtta vad man har varit med om, man far hitta ett sammanhang, man fér lite
forsiktigt veta att har finns en plats som det dr ok att vara pa [...]. Ett museum som é&r nira
minskligheten, istéllet for ett museum som &r en flashig byggnad som ska sétta platsen pa
kartan, det handlar inte om det. Det handlar om att vara dér for dem som bor dar. [---] Museet
skiljer sig pa den punkten — man é&r lite ndrmare folket.

(Museimedarbetare 2018)

Denna uppsats behandlar en verksamhet som ténjer grinserna for vad ett museum
konstituerar idag. Verksamheten &r ett lokalt museum i1 en av Stockholms
heterogena fororter. Museet forvaltar inte en befintlig samling ur en
museitraditionell bemirkelse utan producerar snarare samlingen tillsammans med
sina besokare. Museet elaborerar med idén om att se museibesdkaren som en
deltagare och undersoker mojligheten att bidra till empowerment bland
lokalinvénarna.

Syftet med uppsatsen dr att analysera museets externa verksamhet och dess
deltagande inslag pa en plats som &r priglad av migration och ekonomisk
utsatthet. Att genom detta dstadkomma en djupare kunskap om relationen mellan
museet och dess besokare. Jag &r intresserad av hur museet arbetar pd platsen,
tillsammans med lokalinvanarna och undersokningen fokuserar ddrmed pa de
anstilldas uppfattningar om verksamheten, vad arbetet innebdr och hur det
villkoras, men ocksd vilken roll museet utgoér for besdkaren och besdkarens
uppfattning om museet.

Museet som uppsatsen handlar om ar en foregdngare i en de storsta
utmaningar vi har 1 det svenska samhaéllet vad géller integration. Det befinner sig
fysisk 1 ett mangkulturellt omrade, vilket innebdr bade problem och kreativitet.
Museet utgdr ocksd ett av de forsta fallen didr man gar i nédrkontakt med
operationaliseringen av de musei- och kulturarvsvetenskapliga begreppen
deltagande och empowerment. Genom att studera och problematisera ett konkret
fall kan en djupare forstaelse dstadkommas vad géller de villkor, utmaningar och
framgéngar saddana verksamheter upplever.

Uppsatsen bringar dédrmed etnografiskt forankrad kunskap till musei- och
kulturarvsfiltet och bidrar till en mer generell insikt 1 hur nya former av museer
forhéller sig till samhéllet 1 stort, ett samhille som blir allt mer fragmentariskt och
priglas av migration och utanforskap. Museet arbetar ndmligen néra de grupper



som statistiskt sett &r underrepresenterade inom svenska museers besoksgrupper —
manniskor med utldndsk bakgrund och ldgre utbildning.

Riksutstillningars (2014:12) rapport Museerna och mangfalden drar
slutsatsen att svenska museer har misslyckats med att inforliva “den etniska,
sociala socioekonomiska eller kulturella mangfalden i Sverige”. Enligt rapporten
pekar den besoksstatistik som 1 dag finns tillgidnglig pa att endast tio procent av
svenskarna som besoker museer har utlindsk bakgrund och att museibesokarna ar
langt mer hogutbildade &n rikssnittet. De flesta museer saknar dessutom policyer
for att forédndra detta faktum.

Detta undersokningsomrdde har dirmed en hog relevans bade ur ett samhélls-
och vetenskapsperspektiv. De traditionella museerna har fortfarande en given plats
i samhillet, samtidigt som nya former av museer, med nya metoder och
forhallningssétt, har borjat bana nya végar. Det saknas dock kunskap om hur dessa
fungerar och forhéller sig till besokaren. I denna uppsats kommer en siddan
verksamhet att undersdkas pa djupet.

Tidigare forskning

Nya typer av museer med nya metoder och forhallningssétt — likt den verksamhet
som denna uppsats handlar om — &r en del av en stérre utveckling inom musei-
och kulturarvsomradet. For att placera uppsatsens dmne 1 ett storre sammanhang
kommer detta avsnitt att redogora for tidigare forskning som behandlar denna
utveckling.

Museivdsendet har sedan dess uppkomst haft uppdraget att forvalta det
nationella kulturarvet och ddrmed konstruerat den nationella identiteten utifran
nationens ambitioner (Kaplan 1994:9). Museet anvidndes for att stirka nationen
och definiera den — knyta ett folk till en kultur och en geografisk plats. I denna
process inkluderades vissa grupper och foreteelser, medan andra ofrdnkomligt
exkluderades. Det finns méingder av litteratur som fokuserar pd hur museer och
kulturarv fungerar for att definiera nationer och identiteter (Basu 2008; Bohman
2005; Jenkins 2002; Kaplan 1994; Kaepler 1994; McDowell 2008). Observera att
detta inte &r en historiskt forankrad foreteelse utan dven forekommer idag.
Bohman menar att ”’kulturarv har formulerats och forts fram for att stidrka idén om
en enad nation, ett nationellt folk med en gemensam historia och kultur.” (Bohman
2005:199). Museitjanstemédn besitter ddirmed en maktposition — de bestimmer
vilka berittelser som ska berittas. Kaeppler menar dirfor att museer alltid &r
politiska (Kaeppler1994:21).

Museivisendet fungerar dessutom som en kunskapsauktoritet, som med hjélp
av sina samlingar har tolkat det forgdngna och utbildat folket (Kaplan 1994:9).



Darfor bor museer betraktas som instrument, vilka kan definiera bade nationer och
den egna sjédlvbilden (Kaplan 1994:4). Museer &r sociala institutioner vars
samlingar och utstéllningar dr bade aktdrer och produkter av social och politisk
fordndring. Darfor patalar Kaplan (1994:5) vikten av att studera museer.

Museernas nuvarande roll 1 samhéllet dr dock inte lika given som den var forr.
Museernas auktoritet som kunskapsférmedlare och museernas roll i den nationella
identiteten, har sedan linge utmanats i en allt mer mangkulturell virld. Black
(2012) och Anderson (2004:2012) undersdker en ny museologi kopplad till
museernas fordndrade roll i samhéllet. Vi lever i en samtid dir ny kommunika-
tionsteknik och internet utgdér en konkurrent till museerna. P4 internet finns
resurser och kulturellt material tillgdngligt for de flesta, dygnet runt och till storsta
delen gratis. Museets funktion, bade som fritidsaktivitet och kunskapsformedlare,
har dérfor destabiliserats och de traditionella museibesdkarna har minskat i antal
under de senaste decennierna (Black 2012:6). Black hdvdar att museet maste dndra
sig eller do, och menar att ménniskor i forsta hand efterfrdgar en social upplevelse
nér de besoker museer (2012:21, 29, 167). Museets storsta uppgift bor dérfor vara
att finnas till for the community”.

Anderson (2012:8) menar, i samklang med Black, att museerna bor fornya sin
ideologi och praktik for att behalla sin relevans i dagens samhéille. Hon diskuteras
ett skifte inom museisektorn fran bland annat samlingsfokuserad till
publikfokuserad, dér kunskap om publiken utgoér en vital resurs (Anderson
2012:3—4). Weil (2012:170) hdvdar i linje med detta att museerna, under slutet av
1900-talet, har genomgétt en fordndring. De har gitt fran att vara inatriktade
institutioner med fokus pa sina samlingar, till att bli institutioner som erbjuder
olika undervisningsmaissiga tjénster till allménheten.

Hendry (2005) redogor for musei- och kulturarvsfiltets koppling till olika
”communities”. Hon menar att olika ursprungsfolks upprittande av museer och
kulturcenter dr ett sdtt att aterta makten Over sin egen representation. Hendry
(2005:81) stdller sig dock fragan huruvida dessa grupper Overhuvudtaget vill
exponera sin kultur och om verksamheten snarare bor tjdna andra syften. Hendry
(2005:81-103) presenterar flera etnografiska fall som visar pd hur makten dver sin
egen kulturarvsproduktion och representation kan uttryckas pa varierande sétt. Det
handlar inte enbart om att agera konsult till andra museers utstillningsverksamhet,
utan ocksa om att driva en verksamhet med en egen agenda. For vissa handlar det
om att fokusera pa den materiella kulturen, for andra handlar det om att hélla
sprak och seder levande. I méangt och mycket innebédr dessa verksamheter ett
identitetsskapande och ett ateruppbringande av kulturarvet, snarare &n en
konservering av det — vilket forutsétts av ett deltagande.

Aven Young (1999) menar att dagens museer méiste borja samarbeta mer med
sin publik. Hon redogdér for globaliseringens effekter pa musei- och
kulturarvsfaltet och menar att var tids kommunikationsteknologi haft stor inverkan



pd hur samlingarna hanteras, tillgdngliggdrs och dokumenteras. Den globala
massturismen inverkar bade negativt och positivt pd museet. En vixande publik
medfor slitage pa det materiella kulturarvet men samtidigt betyder en ny
kommunikationsteknik att fler ménniskor fir tillgdng till museernas material.
Denna Oppenhet innebér i sin tur att publiken kan stilla hogre krav pa museernas
innehéll, tolkning och kunskapsformedling.

Young (1999) menar dirfor att musei- och kulturarvsfiltet bor anvinda nya
tillvigagangssitt for att behélla sin relevans 1 ett globalt samhélle. De
migrationsstrommar och den kulturella fragmentering som globaliseringen
medfor, kan innebira problem for museer som har sitt ursprung i en nationalistisk
eller kolonial kontext. For att representationen pa museet ska spegla samhillet kan
dessa museer behdva omvirdera och omformulera bade samlingar och
utstdllningspraktik. Young hidvdar att losningen &dr det samarbetande museet
(1999:14). Detta forhéllningssétt innebédr skapandet av utstéllningar tillsammans
med de som framstills, samt en formedling av museets material utifran olika
perspektiv och vetenskapstraditioner. Vidare menar Young i linje med Black
(2012) och Hendry (2005) att framtidens museum é&r det som finns till for det
partikuldra, som finns till for att bidra till empowerment hos olika grupper. I och
med denna utveckling blir det tydligt att museerna bade problematiserar sig sjélva
som makthavare men dven vidnder blicken utat och beaktar maktaspekten hos
besdkaren.

Bourdieu (1985) dr en av de som har studerat denna maktaspekt, ndrmare
bestimt museibesOkaren och dess klasstillhorighet. Enligt Carle (2016:408)
baseras Bourdieus klassteori pad idén om att olika kapital ligger till grund for
ménniskors klasstillhdrighet och att ménniskor har ett ekonomisk, kulturellt och
socialt kapital. Det ekonomiska kapitalet utgdrs av pengar och andra materiella
tillgdngar. Det sociala kapitalet innebdr de formanliga relationer och det sociala
nédtverk som individen har tillgdng till. Det kulturella kapitalet innebér individens
kulturella forutsdttningar, daribland utbildningsniva och i vilken grad man lart sig
behéarska kulturella forfiningar sdsom stil och sprék (Carle 2016:408).

Enligt Carle (2016:394-395) pévisar Bourdieus studie av konstmuseers
besokare, att individens kulturella kapital paverkar museibesoket. Utgangspunkten
for studien dr att majoriteten av museets besokare tillhor de hogre samhélls-
klasserna och generellt sett har en hdgre utbildning. Studien fokuserar pa varfor
denna grupp dominerar och undersoker huruvida museibesoket stéller vissa krav
pa besokaren. Enligt Carle (2016:394-395) faststiller Bourdieus studie (1985) att
museibesoket och upplevelsen av konsten som visas dér, villkoras av individens
utbildningsgrad och kulturella erfarenhet. Det priméra i sjdlva konstupplevelsen ar
nidmligen att kunna beddma och vérdera konsten, vilket i konkret mening innebér
formagan att sitta namn pa konstverket och jimfora det med andra. For att kunna
gora detta krdvs en viss typ av kunskap, en relation till konstverket eller en



erfarenhet av liknande verk. Individens kulturella kapital villkorar darmed
upplevelsen pa museet (Carle 2016:394-395).

Detta avsnitt har redogjort for tidigare forskning som fokuserar pa musei- och
kulturarvsomradets utveckling, fran det traditionella museet till en ny museologi.
En museologi som, i syfte att bibehédlla museets relevans 1 dagens samhille,
formar nya typer av museer med nya metoder och forhallningssétt. I ndsta avsnitt,
som presenterar uppsatsens teoretiska utgangspunkter, kommer ett sddant
forhallningssatt att beskrivas ndarmare.

Teoretiska utgdngspunkter och begreppsdefinitioner

Det deltagande museet

Den utveckling inom musei- och kulturarvssektorn som redogoérs for i avsnittet
om tidigare forskning, &r bakgrunden till denna uppsats fridmsta teoretiska
utgangspunkt. Denna utgdngspunkt ar ett museipedagogiskt perspektiv som brukar
kallas det deltagande museet. Detta perspektiv dr en del av den
samhéllsfordndring som stéiller nya krav pd museerna. I jimforelse med det
traditionella museet dr det deltagande museet mer publikfokuserat, det strdvar
forst och framst efter att vara relevant, anviandbart och tillgingligt for besokaren
(Simon 2010:i1). Genom att fokusera pa det sociala mdtet, minska sin auktoritet
och istéllet borja samarbeta med besokaren och lata denne bli delaktig, kan museet
oka sin relevans i ménniskors liv. (Black 2012:11; Simon 2010:i-iv).

Gurian (2005:71) redogdr for att det padgédr en fordndringsprocess dér gransen
mellan museer och andra samhéllsinstitutioner har borjat luckras upp. Dérfor gar
det inte ldngre att med visshet siga vad ett museum &r. De nya museerna kommer
att vara en blandning av flera olika institutioner som exempelvis skola,
socialtjinst, shoppingcenter, arkiv, teater och café. Dessa museer kommer, enligt
Gurian (2005:71), att bemotas positivt och vara mer relevanta i dagens samhille.
Simon (2010:5) refererar till Gurians idéer och tolkar Gurians resonemang som ett
argument for att museerna bor inrymma flera olika mél. Simon (2010:5) menar att
en vanligt forekommande uppfattning &r att olika samhéllsinstitutioner arbetar mot
skilda mal, men att dessa mal i1 sjdlva verket &r gemensamma Over flera
samhillssektorer. For att folja samhéllsutvecklingen bor museerna déarfor arbeta
med flera uppdrag parallellt och striva efter att tillmotesgé olika gruppers behov.
Det deltagande perspektivet dr enligt Simon (2010:5) en del av detta &ndamal.

Det teoretiska material som uppsatsen baseras pa vad géller det deltagande
perspektivet, dr framforallt Simons (2010) The Participatory Museum men ocksa



Blacks texter (2010; 2012). Simon (2010) redogor for det deltagande museet och
dess funktion i samhillet. Hon teoretiserar kring det deltagande museets villkor
och mojligheter, dess relation till besdokaren och den problematik som detta
perspektiv kan medfora. Hon diskuterar det deltagande museets relevans i
samhdllet och varfor det sociala métet bor std i fokus 1 museiverksamheten.

Simon (2010:ii) definierar ett deltagande museum som en verksamhet dar
ménniskor kan delta och interagera, bade med andra ménniskor men ocksd med
det material som museet erbjuder. Manniskor ska, i1 relationen till ett musealt
innehall, kunna skapa och dela med sig av idéer och alster, samt diskutera och
utbyta erfarenheter. I linje med detta menar Black (2012:10-11, 52) att
museisektorn bor engagera sina besokare genom deltagande och samarbete och
ddrmed se dem som deltagare eller anvéndare, inte passiva konsumenter eller
besokare. Simon (2010:iii) menar att det deltagande museet inte &r for eller om de
som besoker det — utan med dem. Black hidvdar med en liknande retorik att museet
bor tillhandahélla resurser med besokaren inte for eller till dem (Black 2012:167).

Enligt Simon (2010:186—191) kan museer tillimpa fyra olika modeller for
deltagande. Den forsta modellen innebér att besokaren bidrar med nagot till
museet, exempelvis material, objekt eller idéer. Detta kan museet direfter anvénda
1 sina utstdllningar. Denna form for deltagande kallar Simon (2010:203-230) den
bidragande modellen. Den andra modellen innebdr att besdkaren utgor
samarbetspartner i en verksamhet som museet bade initierar och styr. Ett exempel
pa detta dr nir museet konsulterar olika grupper infor framtida utstéllningar.
Denna form for deltagande kallar Simon (2010:231-262) den samarbetande
modellen. Den tredje modellen innebér att besdkaren &r mer inflytelserik och inte
enbart utgér en samarbetspartner till museet, utan ocksa dr en medskapare. D4 ar
besokaren med och skapar projektet fran start och har ofta ett egenintresse i1
verksamheten. Denna form for deltagande kallar Simon (2010:263-280) den
medskapande modellen. En fjarde och sista modell innebér att museet fungerar
som en vird varmed allminheten kan nyttja museets lokaler och resurser. Da utgoér
museet en arena for mote och samtal mellan olika aktorer och grupper. Denna
form for deltagande kallar Simon (2010:281-300) vdrdskapsmodellen.

Community

En annan teoretisk utgangspunkt for denna uppsats dr begreppet “community” —
en engelsk term som kan Oversittas till svenskans gemenskap eller lokalsamhaélle
— men som hdr anvédnds i sin engelska form och hiddanefter kommer att skrivas
utan citationstecken. Begreppet community har anvénts linge inom kulturarvs-
vetenskapen och ses ofta tillsammans med begreppet kulturarv. De ar tétt
sammanlidnkade dé ett community kan definieras och berittigas genom kulturarvet
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och kulturarvet kan utvecklas och bevaras genom ett community (Waterton
2015:54).

Begreppet har sin bakgrund inom sociologin och har tidigare syftat till byn
eller staden pd landsbygden. Community definierades d& som en sjélvstindig
grupp mdnniskor, boende pa en specifik geografisk plats med en gemensam
livsstil (Waterton 2015:54). Waterton (2015) argumenterar for att begreppet bor
problematiseras och menar att denna definition &r foréldrad. Definitionen har
kritiserats for att ge en dverdrivet homogen och romantisk bild av begreppet, men
trots detta dr den fortfarande livaktig inom vetenskapen (Waterton 2015:54).

Numera definieras community inte frimst som knutet till en geografisk plats,
utan har utvidgats till att inkludera kulturella grupper som knyts samman av
gemensamma identiteter, varderingar, erfarenheter eller intressen, bade pa internet
och 1 fysisk miljo. Virt att podngtera dr att en individ kan tillhora flertalet olika
communities. Community dr dirmed mer &n en geografisk plats (Waterton
2015:55-58). Darfor anvinds inte den svenska Oversittningen lokalsamhdlle i
denna uppsats, inte heller gemenskap eftersom denna term ger konnotationer till
konsensus och gemytlighet. Dagens definition gor géllande att ett community &r
langt mer heterogent dn vad som anségs traditionellt, samt att interna hierarkier,
maktrelationer och konflikter &r oundvikliga. Idén om ett community som
enhetligt och statiskt har fatt 1imna foretrdde for en mer fragmentarisk definition
av ett community som stindigt omkonstruerar sig sjalv (Waterton 2015:57-58:).
Det dr denna definition av community som anvinds 1 uppsatsen.

MacFarlane (2014) redogdér for att museer i USA ofta anvinds som
“community centers” och att resten av museivarlden bor lira av detta. Vad som
gor ett “community center” framgéngsrikt dr den samarbetsvilliga andan mellan
museet och communityt, inte antalet aktiviteter eller projekt. Det dr inte heller
storleken pd museibyggnaden som spelar roll utan snarare materialet som finns till
hands och mojligheten att ta tillvara lokala talanger och anpassa pedagogiken efter
communityts intressen, behov och forutséttningar. Ett sddant museum vécker liv i
en lararlust och gagnar darfor allménheten (MacFarlane 2014:31).

MacFarlane (2014:33) gar sa ldngt som att pasta — utan nidgon specifik kélla —
att de undervisningsmaissiga aktiviteter som ett community centrum kan erbjuda,
Okar inte bara allménhetens nyttjande av museet, utan ocksd allminhetens
generella forstdelse av livet och dess mentala hélsa. Dérfor anser ménga
museichefer att det &r museets plikt att fungera som “community centers”, inte
minst med tanke pd att museimiljon kanske 4r den enda platsen i ett
lokalsamhélle, som kan fungera som horsal eller rekreationsrum. Hon poédngterar
ocksa att den néra relation som finns mellan skolvidsendet och museerna 1 USA ér
ett vinnande koncept. Museerna tillhandahaller da sarskilda program vars centrala
syfte ér att komplettera liroplanen (MacFarlane 2014:33).
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Crooke (2006) menar att community har blivit ett modeord inom
museisektorn och att begreppet nastan har ersatt termen publik. Hon har undersokt
nya former for museum vars frimsta uppdrag dr att finnas till for communityt.
Hennes teoretiska resonemang bygger pd fallstudier av District Six Museum 1
Kapstaden, Museo Comunitario i Mexico, och olika initiativ pa Nordirland
(Crooke 2006:176). Crooke konstaterar att institutioner likt dessa bidrar till
communityts empowerment, skapar en positiv identitet och stirker sjdlv-
fortroendet hos invénarna. Varfor dessa museer ar framgangsrika beror pa att de
har ett bottom-up-perspektiv samt att museiprojekten startas med, baseras pa och
drivs av communityts behov och Onskningar (Crooke 2006:177). Crooke
(2006:184) betonar att museer som inleder ett samarbete med olika grupper méaste
stilla sig sjdlva frdgan hur auktoriteten mellan museitjinsteménnen och
communityt ska balanseras pd bésta sétt. Andra fragor de bor beakta dr huruvida
communityts ledare ar accepterade av communityts &vriga medlemmar och
huruvida de individer som museet samarbetar med &ar representativa for
communityt (Crooke 2006:184).

Gaither (1992) undersoker museer som samarbetar med olika communities 1
en amerikansk kontext. Han menar att dagens migrationsstrommar lett till att
USA:s befolkning blivit allt mer pluralistisk. Detta innebér att olika minoriteter
vuxit 1 omfattning och erdvrat stérre politiskt inflytande. Darmed stdlls hardare
krav pa att samhéllets institutioner ska vara mer inkluderande. Museer ir inget
undantag och bor, enligt Gaither, arbeta for att hylla mangfalden i1 landet och
fungera som pedagogiska sdvdl som sociala institutioner (1992:58). D& kan de
bygga broar och skapa forstaelse mellan olika grupper.

Gaither betonar museers sociala ansvar och fokuserar pa museer som arbetar
for olika minoriteters rdkning, ndrmare bestimt afroamerikanska museum. Det
afroamerikanska nationella narrativet, som blivit ignorerat och forminskat genom
historien, synliggdrs nu genom ett samarbete med dessa museer (Gaither 1992:59—
60). Museerna dr ett stdd till dessa communities och institutionen fungerar som ett
forum dér diskussion och samhéllskritik kan 4ga rum. Gaither (1992:60) betonar
att museet bor ha en god insyn i det community som det samarbetar med. Han
menar att afroamerikanska museer som har en néra relation till sdrskilda
communities — och didrmed har mandat att uppmérksamma dem och deras
erfarenheter — bygger pé att gruppmedlemmarna kénner en stark anknytning till
museet. En fOrutsdttning for detta ar att museet dr vil insatt 1 och har en
fortrogenhet med dessa grupper.

Bést vore séklart om museets medarbetare representerade den pluralism som
finns 1 den amerikanska befolkningen, men motsdgelsefullt nog ar inte sd fallet.
Gaither (1992:58) menar att de amerikanska museitjansteminnen vanligtvis inte
speglar samhaéllets kulturella méngfald. Detsamma géller i den svenska kontexten.
Utredningen Museerna och mangfalden pa uppdrag av Riksutstdllningar
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(2014:12), visar att en brdkdel av de som arbetar pd museer har utlindsk
bakgrund. Av dessa arbetar de flesta pa positioner som innebér ett begriansat
inflytande Gver verksamheten. Att motverka detta, med hjélp av internt arbete
sasom rekrytering och arbetsmiljo, har dessutom 14g prioritet.

Empowerment

Begreppet “empowerment” dr en annan teoretisk utgdngspunkt i denna uppsats,
termen anvinds hdr i sin engelska form och kommer hddanefter att skrivas utan
citationstecken. Varfor en engelsk term anvdnds och inte den svenska
oversittningen bemyndigande, beror pa att den svenska termen &r ovanlig och inte
overensstimmer helt med den engelska, da den i spriklig mening sétter sarskilt
fokus pa juridisk myndighet. Begreppet empowerment kommer hér att anviandas
med Chikozhos (2015) definition.

Chikozho (2015:65) definierar empowerment som en process varigenom
manniskor far kontroll 6ver de faktorer och beslut som péaverkar deras liv.
Empowerment bygger pa att individen tilldelas resurser, fardigheter, auktoritet och
motivation, men ocksd kan stdllas till svars for sina egna handlingar. Denna
process innebér att individen utvecklar en sjdlvstdndighet vad giller kapaciteten
att forbittra sitt ekonomiska och sociala vilbefinnande. Chikozho (2015)
diskuterar med denna teoretiska ansats hur community-museum i Zimbabwe
fungerar som ett medel for engagemang och empowerment.

Pa kollektiv niva handlar empowerment om att samhallet har ett kontinuerligt
fokus pd vad som dr behovet, vad som ska goras at detta och ett gemensamt
agerande pa alla plan. Chikozho podngterar att grupper eller institutioner bara kan
uppnd empowerment genom att forvérva olika former av makt, vilket innebér att
ménniskorna &r sina egna tillgdngar. En utomstaende aktor kan séledes bara bidra
till empowerment genom att uppmuntra, underldtta och ackompanjera gruppen 1
denna process (Chikozho 2015:65).

Enligt Sandell (2002:4) kan och bor museer arbeta med sociala frdgor som
ojamlikhet, diskriminering och marginalisering. Detta eftersom museer 1 bésta fall
kan ha en positiv inverkan pd missgynnade individer, vara en katalysator for social
utveckling, fungera som ett verktyg for empowerment och bidra till ett mer réttvist
samhille. Sandell papekar att det endast har genomforts ett fatal formella
utvdrderingar som behandlar museers roll i gruppers empowerment. Den
dokumentation som finns att tillgd betonar dock museers potential att engagera
och skapa mdgjligheter for grupper som tidigare saknat mojligheter for
beslutsfattande. Museet har da fungerat som ett kreativt och tryggt forum dir
communityts medlemmar kan utveckla de formégor och sjdlvfortroende som krévs
for att ta kontroll och vara en aktiv, sjélvstindig del i communityts framtid
(Sandell 2002:7)
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Sandell (2002:4) menar att museer kan bidra till att reducera orittvisa och
marginalisering pa tre nivaer: pa individnivd, pa community-niva (med grupper)
och pé sambhdllelig nivd. Nivaerna, samt de processer de avser, dr inte strikt skilda
utan kan gd in i varandra. P4 samhéllelig nivd handlar museers delaktighet i
utvecklingen mot ett mer réttvist samhdlle om deras inverkan p& samhéllets
overgripande maktrelationer. Museer pastis kunna paverka maktrelationer mellan
grupper genom att konstruera och formedla sociala narrativ. Sandell menar att
merparten av forskningen om museers sociala agens hittills har fokuserat pa detta.
Det vill sdga vilka politiska implikationer representationen inom museet,
exempelvis utstdllningspraktiken, ger (Sandell 2002:3).

Nu har ett skifte skett, dir man istdllet har borjat intressera sig for vilken
social paverkan museet kan ha pd besékaren och besdkarens livsvillkor. Dessa
effekter, som uttrycks pé individ- och community-niva, dr dock svara att méita —
varfor merparten av undersokningarna har baserats pa teoretiska antaganden. Men
dé kultursektorn blivit alltmer medveten om sociala frdgor och det inte ldngre gér
att forbise museernas sociala agens, forsoker fler och fler att studera dessa eftekter
empiriskt (Sandell 2002:3-4).

Museers inverkan pa individnivd innebér, enligt Sandell (2002:5-6) att
museer kan péverka missgynnade och marginaliserade individer pa ett positivt
sitt. De positiva effekterna kan vara bade personliga, psykologiska och
kénslomissiga, som exempelvis béttre sjalvfortroende, men ocksa mer praktiska,
sasom tilldgnandet av olika kompetenser. Sandell (2002:5) betonar ockséd museers
mojlighet att lata manniskor volontirarbeta eller arbetstrdna inom verksamheten.
Pa sa sétt kan langtidsarbetslosa ménniskor, personer med psykisk ohélsa eller
dldre ofrivilligt ensamma ménniskor tilldgna sig nya kunskaper och bygga sociala
natverk. Museers inverkan pd community-nivda (med grupper) innebér, enligt
Sandell (2002:7-8) att museer kan bidra till empowerment och social utveckling
hos specifika grupper och att de positiva effekterna kan vara exempelvis ett dkat
sjalvbestimmande eller storre deltagande 1 beslutstagande processer.

Black (2010) hévdar att de bésta museerna &r de som bidrar till empowerment,
inspirerar och hjélper individer och communities att vidxa (Black 2010:131).
Enligt Black (2010:130) ar det just deltagandet som ar nyckeln till empowerment
och darfor bor museer aktivt arbeta for att uppmuntra deltagande. Detta kan de
gbra genom att samla in communityts roster och livserfarenheter i museet. De bor
ocksa uppmuntra och stétta lokalinvénarna att bli aktiva och engagerade i museets
utbud samt att bidra till museets material. Museer bor dessutom arbeta for att
skapa ldnkar mellan det forflutna och samtiden. Genom att géra det mojligt for
lokalinvanarna att undersoka deras forflutna och uppticka deras relevans for
framtiden, gor man dem samtidigt uppmarksamma pa vikten att inta en aktiv roll i
dagens beslutsfattande (Black 2010:130).
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Carol Malt (2006; 2007) stiller sig fragan huruvida museer kan ga utanfor
deras traditionella roll och bdrja arbeta for kvinnors empowerment. For att besvara
fragan har hon studerat museer i Jordanien Marocko och Kuwait. Malt (2007:55)
hidvdar att det finns nuvarande forskning som undersoker kvinnliga musei-
tjdnstemin, museers undervisningsprogram och nya sétt att forespraka jamlikhet
mellan konen i en kontext som inrymmer bade traditioner och behovet av en
politisk, social och ekonomisk infrastruktur. Denna forskning undersdker hur
frdgor om identitet, 14s- och skrivkunnighet och ekonomisk sjélvstindighet kan
integreras i museet och gora det mdjligt for kvinnor att delta fritt i samhéllet och
utmana den traditionella mansdominansen. Malt menar att museer ar lampliga for
detta &ndamal eftersom de utgoér en plats som erbjuder trygghet och en avskildhet
dér deltagandet inte associeras med skam eller dgandeskap (Malt 2007:55).

Plats och rum

Andra teoretiska begrepp som anvénds i denna undersokning dr plats och rum. I
denna uppsats utgor dessa tva begrepp en huvudrubrik for flera olika innebdrder.
For det forsta innebér plats det geografiska omrdde som museet dr verksamt i. Det
vill sdga orten och alla dess demografiska aspekter. Dessa aspekter kan tdnkas
inverka pd museets verksamhet, inte minst lokalinvanarnas sysselsittningsgrad,
utbildningsniva och etnicitet. For det andra avser begreppet den plats dir
museilokalen ligger. Det vill siga museets lidge, bade dess lokalisering i
forhallande till malgruppen och dess lokalisering i1 forhallande till den
omkringliggande miljon. For det tredje syftar plats och rum till museirummet, dels
den materiella aspekten sdsom museets interior, yta och storlek men ocksé den
sociala dimensionen — ett socialt rum for samvaro.

Museirummets betydelse, formagan att kdnna sig “hemma” dr ndgot som
villkorar upplevelsen pa museet och samtidigt 4r en forutséttning for att kunna
delta, menar bade Simon (2010:34-5, 42) och Black (2012:59). Museets
lokalisering &r ocksa visentlig, tva av de vanligaste orsakerna till att avsta fran att
besoka museum é&r ldng resvdg och avsaknad av transportmdjlighet (Black
2012:22-23). Darfor dr det viktigt att museer — for att nd de besdkare som
vanligtvis inte gar pa museum — bedriver ndgon form av uppsdkande verksamhet.
Museet erbjuder da en del av sin verksamhet i marginaliserade omréden eller
andra publika sammanhang dédr malgruppen 1 frdga brukar vistas (Black 2012:185,
203-204).

Ett lokalt museum kriver inte att besdkaren forflyttar sig ett langre avstand for
att delta 1 verksamheten. Men detta kan ocksa fora med sig en del utmaningar. Nér
museet ligger 1 besokarens ndromrade kan museet komma att utgéra en annan roll
for besokaren dn vad ett traditionellt museum gor. Platsens demografiska aspekter
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kan medfora att museet tilldelas en social roll i form av hjdlpinstans. Viktigt i
detta sammanhang ar att undersoka vilka villkor platsen stiller pd museet.

Modell over teoretiska utgdngspunkter

Hir nedan syns en modell dver uppsatsens teoretiska utgangspunkter. Modellen
fungerar som en disposition, vilken tydliggér kopplingen mellan de teoretiska
begreppen och olika forskare.

TEORETISKA BEGREPP

FORSKARE \‘

Chikozho
Sandell
Malt

Det deltagande perspektivet

Waterton

MacFarlane

Crooke
Gaither

00

Avgransning, syfte och fragestéllningar

Den hér studien begréinsar sig till museets externa verksamhet, det vill sdga hur
museet arbetar pa platsen tillsammans med besokare och lokalinvanare. Denna
avgransning innebir att ekonomiska och organisatoriska aspekter av verksamheten
forvisso kommer att presenteras, men inte analyseras djupare. Inte heller arkiv-
eller forvaltningsaspekten kommer att behandlas nirmare.

Det Overgripande syftet med uppsatsen dr att analysera museets externa
verksamhet och dess deltagande inslag pd en plats som &r préglad av migration
och ekonomisk utsatthet. Att genom detta dstadkomma en djupare kunskap om
relationen mellan museet och dess besokare. Jag dr intresserad av hur museet
arbetar pa platsen, tillsammans med lokalinvanarna och undersdkningen fokuserar
didrmed pa de anstilldas uppfattningar om verksamheten, vad arbetet innebar och
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hur det villkoras, men ocksa vilken roll museet utgdr for besdkaren och
besokarens uppfattning om museet. Uppsatsens fragestallningar ar:

1. Vad dr detta for museum, dr detta ett deltagande museum eller ndgot
annat och vad skiljer detta museum fran andra museer?

2. Hur ser vrelationen mellan museet och dess besokare ut? Vilken
problematik medfor det deltagande perspektivet? Vilken roll spelar museet
for besokaren? Vad anser de anstdllda att de gor och hur uppfattar
besokarna verksamheten?

3. Hur fungerar ett deltagande museum pd en heterogen plats som dr
priglad av migration och ekonomisk utsatthet? Vilken betydelse har
platsen for museet, bdde i demografisk, geografisk och spatial
bemdrkelse?

Metodredovisning, kédllmaterial och etiska stidllningstaganden

Undersokningen &r en fallstudie av ett lokalt museum i en av Stockholms fororter.
Denna undersdkning analyserar museets externa verksamhet pa djupet med hjélp
av framforallt kvalitativa metoder. Dessa metoder utgar frdn ett perspektiv som
innebér att kunskap bast uppnis genom att gi pa djupet — leta efter sammanhang,
problematisera, nyansera och beskriva med ord (Eliasson 2013:21). Kvalitativa
metoder alstrar vanligtvis data som relaterar till exempelvis hdndelser, yttranden,
uppfattningar och kénslor. Denna data &r lamplig att anvdnda sig av ndr man
undersoker ett fenomen med fragan varfor ndgot ar som det &r eller hur nigot
fungerar (Ahrme & Svensson 2015:10). Didrmed 4r de kompatibla med den
undersokning som ligger till grund for denna uppsats, da den fokuserar pa de
anstilldas uppfattningar om verksamheten, vad arbetet innebdr samt hur det
villkoras, men ocksd vilken roll museet utgoér for besdkaren och besdkarens
uppfattning om museet.

Den metod som undersokningen frimst baseras pd ar kvalitativa intervjuer. |
kombination med dessa har dven ett antal deltagande observationer genomforts.
Att ndmnas bor att undersokningen foregas av en 5 veckors ldng praktik dér jag
arbetade pd museet. Under denna period utférdes pa sitt och vis deltagande
observationer, vilka genererat data som uppsatsen dérfor ocksa baseras pa.
Dirmed finns det inslag av aktivism i studien, vilket handlar om att jag genom
min utbildning kom med nya inslag som man mottog pd museet. Efter praktikens
slut genomforde jag 15 stycken deltagande observationer 1 museets verksamhet, da
i rollen som forskare. Av dessa utfordes 8 stycken i ett Oppet sammanhang, da
museets verksamhet var fri for den breda allménheten att delta 1, exempelvis 6ppet
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hus, workshops och publika konstverk. 7 av de 15 observationstillfallena var dock
slutna sammanhang, d& verksamheten baserades pad samverkan med en specifik
grupp museibesdkare/projektdeltagare. Aven observationerna efter praktikens slut
inneholl inslag av aktivism som handlar om att jag i vissa projekt var delaktig som
en museibesokare tillika projektdeltagare och ddrmed inte forholl mig passivt. Likt
andra projektdeltagare var jag en aktiv del av projektet och har dirmed paverkat
det sammanhang som jag studerade.

Anvindningen av deltagande observationer i undersokningen motiveras med
att forskaren till fullo ska forstd det sociala sammanhang denne observerar.
Forskaren behover di rora sig pa en skala av passivt observerande och aktivt
deltagande. Detta innebar att forskaren — for att till fullo forstad vad som sker — kan
behova gora det som de man studerar gor. Observationens funktion ligger ocksa i
dess komplettering till intervjuerna — ibland sdger ménniskor en sak, medan de
gor en helt annan. Dessutom har de deltagande observationerna, i denna
undersokning, gett en inblick i museets verksamhet, en slags forkunskap som
mdjliggor formagan att stilla relevanta fragor 1 intervjuerna.

Mina sagespersoner har i forsta hand varit de som driver och arbetar pa
museet, men ocksa nagra av museets besokare/projektdeltagare. Materialet bestéar
dels av vardagssamtal som dgde rum under praktikperioden och de deltagande
observationerna, dels av de formella kvalitativa intervjuerna. I vardagssamtalen
stilldes fragor som uppenbarade sig i situationen och som inte var uttinkta pa
forhand. Vid dessa tillfdllen antecknade jag svaren i efterhand. De kvalitativa
individuella intervjuerna genomfordes med totalt 14 stycken sagespersoner, varav
8 placeras inom kategorin medarbetare och 6 stycken placeras inom kategorin
museibesokare/projektdeltagare.

Intervjuerna var semistrukturella, vilket betyder att intervjun i1 viss méan har en
struktur, en slags ram bestdende av ett antal forutbestimda fragestdllningar och
dmnesomraden. Men samtidigt dr ramen flexibel, vilket innebdr att forskaren ger
sagespersonen utrymme att komma in pa sidospar eller vicka nya fragestéllningar.
De formella intervjuerna ér utférda med mobil ljudupptagning for att underlatta ett
flytande samtal. Tvd av intervjuerna dr utforda via telefonsamtal och inspelning
med hjélp av mobilapplikationen Telefonsamtal inspelning” fér androidmobiler.
En av intervjuerna ir utférd via mailkorrespondens. Ovriga intervjuer dgde rum
antingen hemma hos sagespersonen, hemma hos mig eller pa en offentlig plats.
Beroende pa tillfalle och sagesperson varierade lingden pa intervjun. De flesta
intervjuerna holl sig inom ett tidsspann pa 40 min—1,5 timme.

Vid forfragan om intervju har samtliga sagespersoner fétt ta del av praktisk
information rérande integritet och intervjuns syfte. Jag har varit noggrann med att
forklara att personens forfragan om att delta i studien, samt deras medverkan, &r
anonym. Jag har ocksa, med ett sprakbruk som sagespersonen forstér, forklarat att
datan kommer att anonymiseras och avkodas. Jag har dessutom erbjudit samtliga
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personer att i efterhand fa4 se dver de delar av uppsatsen som baseras pd deras
uttalanden, for att undvika att ndgra misstolkningar har skett.

Utover de individuella intervjuerna genomfordes en gruppintervju med
deltagare fran ett projekt som utgdr ett samarbete mellan museet och nagra av
omradets skolor. Sagespersonerna i denna intervju dr omyndiga skolelever och
darfor kravdes skriftligt samtycke frén elevernas malsmén. Med hjdlp av mina
instruktioner informerade klassldraren elever och méalsmén om gruppintervjun. De
som var intresserade anmélde sig och aterkom med skriftligt intyg. Intervjun
omfattade 4 sagespersoner och pagick i ungefir 40 minuter. Aven denna intervju
spelades in med mobil ljudupptagning.

Jag har valt att inte skriva ut museets namn 1 uppsatsen 1 syfte att skydda en
liten organisation som inte dnnu &r viletablerad. I de flesta fall har jag bara
uteslutit museets namn ur texten for att istéllet skriva “museet”. Av samma
anledning har jag valt att inte skriva ut namnet pad den plats dir museet ar
verksamt. I vissa citat har jag istillet markerat med ”(platsens namn)” nir detta
anvinds 1 uttalanden. Dérfor dr ocksd kédllhdnvisningen till den statistik som
presenteras 1 uppsatsen ofullstindig. Kommunstatistik och statistik dver platsen
har inhdmtats via e-mailkorrespondens med en kommunal tjdnsteman. I
referenslistan (otryckt material) skrivs varken namnet pa kommunen eller
tjdnstemannen ut, med avsikten att bibehalla platsens och museets anonymitet.

I syfte att sdkerstilla sagespersonernas anonymitet har enbart kategorierna
medarbetare, museibesokare och projektdeltagare anvints i texten. Inom kategorin
medarbetare ingar 1 sjdlva verket flera underkategorier sasom museichef,
samarbetspartner, styrelseledamot, nuvarande medarbetare och tidigare med-
arbetare, men dessa har inte skrivits ut eftersom antalet medarbetare inom museet
ar litet, och dessa titlar dirmed skulle kunna avsloja sagespersonernas identitet.
Nér citat forekommer i l0pande text har jag i referensen valt att forkorta titeln
Museimedarbetare respektive Projektdeltagare med "MM” respektive “PD”.

Vid intervju utford pa annat sprak &n svenska har jag gjort dversittningen
baserat pd mina egna sprakkunskaper. Nér citat anvéinds i texten har korrigeringar
gjorts for att undvika jargong som kan avsloja sagespersonernas identitet. Citaten
har dven korrigerats sa att de bittre ldmpar sig som skriftsprdk eftersom
fragmentariskt talsprak direktoversatt till skriftsprak latt kan bli obegripligt. Detta
har 1 storsta mdjliga méin utforts sd att innehdllet 1 citaten ej forvanskas. Alla
kursiveringar som finns i uppsatsen, oavsett om de forekommer 1 brodtext eller
citat, ar mina. I de fall da ord &r kursiverade i citat och utsagor ar de baserade pa
min tolkning av, samt vad jag valt att betona i sagespersonens uttalande.

Intervjuer och observationer har kombinerats med kvantitativa data 1 form av
en enkitundersdkning. Denna enkét undersoker vilka och hur ofta de boende pa
platsen eller i ndromradet, gdr pd museum. Den undersoker ocksd huruvida
manniskor kanner till, har besokt och vad de tycker om museet som denna
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fallstudie handlar om. Enkétens resultat inneholl en rad olika intressanta
synpunkter. For att vara sann mot de som deltog enkdtundersokningen bér nimnas
att jag i uppsatsen valt att redovisa delar av materialet. Detta beror pa att vissa
delar ligger utanfor uppsatsens fragestéllningar. Hela enkdten finns dock
tillgdnglig som bilaga till denna uppsats.

Enkétundersokningen ar digital och bestar av ett Google formulédr som é&r latt
att distribuera via internet. Enkédten formedlades dels i en Facebookgrupp med
drygt 1.000 medlemmar, vilken riktar sig till invanare i det omrade som museet ar
verksamt 1, dels 1 tva av de skolklasser som museet samarbetar med. 1 enkiten
kommuniceras syftet med undersokningen samt att deltagandet ar frivilligt och
anonymt. Nar enkédten formedlades till barn, 1 detta fallet elever, har detta gjorts
via elevernas larare, med dennes samtycke. I det fall da barnen varit under 13 ar
har dven fordldrarna till barnen informerats om att de erbjudits att delta i en
enkitundersokning. Annu en metod som uppsatsen baseras pa dr dokumentstudier.
Da har museets interna dokument undersokts, exempel pa dessa &r
verksamhetsberittelse och projektplaner.

Analysen av empirin har utforts sé att transkribering har skett fortlopande med
intervjuerna. Transkriberingen har pa grund av tidsrymden for uppsatsarbetet inte
genomforts ordagrant, utan partier i intervjuerna som varit mer innehéllsrika har
fatt en mer noggrann transkribering, medan andra partier uteldmnats. Analysen har
utgétt fran uppsatsens delfragestillningar, som ocksa ligger till grund for empiri-
avsnittets disposition i uppsatsen. Ddrefter har analysen genomforts tematiskt for
att fa en bild av vilka stora linjer som materialet innehaller — vilka uppfattningar ar
vanligt forekommande, finns det vissa motségelser etc.

Utover primdrdata tillimpas dven sekunddrdata i uppsatsen. Denna bestir av
fallstudier som baseras pa liknande verksamheter eller som undersoker omraden
som relaterar till priméirdatan. Fallstudierna anvénds for att jimfora och/eller
diskutera sdrskilda aspekter pa en mer generell nivd. Den fOrsta fallstudien
redogor Scott (2002) for. Studien fokuserar pa ett utvdrderingsarbete av
museibesokares deltagande i konstprojekt. Den andra fallstudien ar utford av
Mathios (2015) och behandlar The Jane Addams Hull House museum 1 Chicago,
USA, och deras samarbete med marginaliserade grupper. Den tredje och sista
fallstudien &r Bourgois (1995) moderna etnografiska klassiker In search of
respect: Selling Crack in El Barrio, som bland annat undersoker genusaspekten i
invandrar-communities i New York under 90-talet.

Jag har haft ménga roller i undersokningen av museet. Dessa roller handlar
om att jag har en god erfarenhet av det bostadsomrdde som museet finns och
verkar i. Jag ingar ddrmed i museets malgrupp och ir sjdlv en av museets
besokare. Jag har dessutom under en period 2016 volontirarbetat pd museet pa
sporadisk basis. Som sagt gjorde jag ocksa praktik pd museet i anslutning till att
arbetet med denna uppsats paborjades. Detta innebdr att jag 1 fallstudiens
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inledningsskede redan var bekant med flera av museets medarbetare och besokare,
bade i rollen som privatperson, praktikant och besokare. Jag har forsokt navigera
sd gott det gar mellan dessa roller, och trots den komplexitet som detta har
medfort, anser jag att nérheten till filtet &r en fordel. Min tidigare bekantskap med
museet och flera av sagespersonerna har inneburit att jag redan vid studiens
inledning haft den inblick och position som andra forskare kan behdva arbeta
under en lang tid for att etablera.

Att jag sedan tidigare dr bekant for sagespersonerna har mojligtvis inneburit
att studien producerat en mindre miangd reactivity. Reactivity innebdr den del av
sagespersonens agerande som dr en direkt reaktion pa forskarens nirvaro i filtet
(Aull Davies 2008:7). Om forskaren under studiens gang blir en naturlig del av det
sociala sammanhang denne undersoker, antas sagespersonerna i stdrre mangd
agera som de skulle gjort nér inte forskaren var dédr och studien fir di hogre
reliabilitet. For att undvika att ”go native” (Aull Davies 2008:81) har jag under
studiens gang varit standigt reflexiv och strivat efter en balans mellan mina olika
roller for att behélla den vetenskapliga distansen nddvindig for studien.

Under uppsatsarbetets gang blev jag erbjuden framtida arbete pa museet.
Denna forfradgan skedde nér all empiri var insamlad och bearbetad. I diskussion
med min handledare har jag valt att Gvervéga erbjudandet och &r inforstddd med
den komplexitet detta kan innebédra i en eventuell och framtida arbetssituation.
Detta jobberbjudande har medfort att jag forhallit mig &n mer reflexivt till
uppsatsarbetet och kontinuerligt reflekterat dver min neutralitet och integritet i
uppsatsskrivandet.

Avslutningsvis bor papekas att uppsatsen innehaller ménga citat, i nigra fall
sarskilt langa citat och detta har forklarliga skidl. Fallstudien resulterade i ett
omfangsrikt material (inte mindre dn 15 intervjuer) och jag har darfér varit
tvungen att i stor utstrickning reducera sagespersonernas utsagor — samtidigt som
det varit nodvéndigt att 1dta deras roster tala. Jag har under arbetets gang arbetat
mycket med detta och nadde till sist en punkt da jag inte kunde ta bort mer, for da
skulle jag inte ge rittvisa till sagespersonerna. Viktigt i sammanhanget &r ocksa att
denna uppsats pa manga sitt liknar en antropologisk studie. Dessa studier &r
vanligtvis “citat-tunga” i jdmforelse med annan typ av forskning. I linje med detta
ar min uppsats “empiri-ndra” och eftersom den priméra metoden dr kvalitativa
intervjuer, kriaver detta att utsagorna tilldelas ett extra stort utrymme och i viss
man far tala for sig sjilva.
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UndersOkning och analys

I inledningsavsnittet presenterades uppsatsens utgangspunkter. Tidigare forskning
och teoretiska ansatser redogjordes for. De metoder och kéllmaterial som anvénts i
undersokningen motiverades och redovisades i detalj. Dessutom presenterades
etiska stdllningstaganden och forskarens roll diskuterades reflexivt. Nu foljer
avsnittet Undersékning och analys. Detta avsnitt behandlar den undersdkning som
uppsatsen baseras pa, det vill sidga fallstudiens resultat. Hir kommer den empiri
som insamlats att redovisas och analyseras med hjdlp av uppsatsen teoretiska
utgédngspunkter.

Undersokning och analys dr indelat 1 3 avsnitt med respektive underrubriker.
Det forsta avsnittet kallas Ett deltagande museum? och fungerar som en inledning
till uppsatsens empiriska del. Museet som uppsatsen behandlar presenteras,
karaktiren pa museet diskuteras och dess deltagande inslag analyseras. Det andra
avsnittet kallas Museet och besékaren. Detta avsnitt handlar om museets relation
till dess besokare. Hiar diskuteras den problematik som tillkommer med ett
deltagande forhallningssitt. Dessutom analyseras museets relation till besdkaren
ur ett empowerment-perspektiv och deltagandets sociala roll undersoks. Det tredje
och sista avsnittet kallas Platsens villkor. 1 detta avsnitt undersoks platsens
demografiska aspekter i forhdllande till museet och vilka utmaningar dessa
innebdr. Dessutom diskuteras museets rumsliga karaktédr och dess lokalisering.

Ett deltagande museum?

I detta avsnitt kommer museet som denna uppsats behandlar att presenteras.
Karaktiren pd museets externa verksamhet kommer att diskuteras utifrén insamlad
empiri och Black (2012), Gurian (2005) och Pamuks (2012) tankar om
museisektorns framtid. Déarefter kommer museets deltagande inslag att analyseras
utifrdn Simons (2010) teorier om olika former for deltagande. Empirin bestar av
intervjuer med initiativtagarna till, och grundaren av museet, samt museets
medarbetare och samarbetspartners. En del av empirin utgdrs ockséd av deltagande
observationer i museets interna och externa verksamhet, samt dokumentstudier av
museets verksamhetsberéttelse.
Detta avsnitt baseras pa uppsatsens forsta fragestéllning:
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* Vad dr detta for museum, dr detta ett deltagande museum eller nagot
annat och vad skiljer detta museum fran andra museer?

Museets organisation och verksamhet

Den hédr masteruppsatsen baseras, som tidigare ndmnts, pa en fallstudie som
avgransar sig till att omfatta museets externa verksamhet. Nu foljer dock en
overskddlig beskrivning av hela museets verksamhet. Detta for att ge en
grundlidggande forstéelse for det som kommer att analyseras pa ett djupare plan 1
den resterande delen av avsnittet samt kommande avsnitt. Denna beskrivning
baseras till stor del pa den praktikrapport jag skrev efter genomford praktik pd
museet 1 oktober 2017, darfor kommer jag att referera till mig sjalv (Waldenstrom
2017) i vissa partier.

Museet som fallstudien undersoker dr ett lokalt museum i en forort till
Stockholm. Pé platsen bor drygt 8.000 invanare och ca 70 procent av dessa har
utlandsk bakgrund, vilket innebér att de antingen dr fodda utanfor Sverige eller har
fordldrar som bada dr fodda utanfor Sverige (Kommunstatistik 2017).
Utbildningsnivan &ar ldgre &n i1 Ovriga kommunen da endast 36 procent av
invanarna i dldern 24—64 har en eftergymnasial utbildning, motsvarande siffra for
kommunen totalt & 54 procent (Kommunstatistik 2013). Andelen
forviarvsarbetande dr ocksa ldagre pa platsen, som uppgér till 66 procent av
invdnarna, motsvarande siffra for kommunen totalt &r 83 procent
(Kommunstatistik 2014).

Museet dr organiserat som en forening vars enda medlemmar bildar en
styrelse. Under styrelsen arbetar museichefen, som ocksa dr museets grundare,
samt museets projektsamordnare. Verksamheten dr projektbaserad och finansieras
med ansokta pengar och bidrag fran staten och kommunen, samt stiftelser och
fonder. Till projekten arvoderar museet olika medarbetare och samarbetar
regelbundet med 7-10 personer. Medarbetarna bestar bland annat av verksamma
konstnérer, mediepedagoger, projektledare, filmare, men dven lekméan som bor pa
platsen (Waldenstrom 2017).

Museets verksamhet bestar, likt de flesta kulturarvsinstitutioner, av bade en
intern och en extern del. Den interna delen innebdr administration, styrelsemdten,
ansokningar, budgetering, O&vergripande planering och utveckling, samt
detaljplanering och arkivering av de enskilda projekten. Den externa delen innebér
den utatriktade verksamheten som inom denna organisation utgdrs av olika
projekt. Den externa delen delas in i tre uppdragsomrdden. Museet kallar det
forsta omrédet for “Det globala kulturarvet”, det andra kallas “Konstnirliga
processer och kunskapsomrdden” och det tredje kallas ”Publik verksamhet”.
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Grénsen mellan uppdragsomradena ir flytande — museiprojekten stricker sig ofta
over samtliga omraden, gar in 1 varandra och skapar synergier (Waldenstrém
2017). En av museets medarbetare redogdr for museets verksamhet sa hir:

Overgripande handlar det om att samla in och stilla ut (platsens namn)bors livsberittelser, att
genomfora konstnérliga workshops med (platsens namn)bor som den frimsta mélgruppen.
Och att knyta museets verksamhet och fragor som kommer upp i museet, till teori och
forskning. [...] Verksamheten innehaller bade det samhillsvetenskapliga, det konstnérliga och
det pedagogiska.

(Museimedarbetare 2018)

Det forsta uppdragsomradet innebér att museet forsoker samla in och levandegora
platsens globala kulturarv. En av museets uppgifter dr att intervjua méanniskor som
bor pa platsen for att bevara och formedla deras livsberittelser till publiken.
Museets definition av det globala kulturarvet kan sammanfattas med detta
uttalande:

Det gar runt en massa ménniskor hdr, med erfarenheter frén andra lénders politiska,
ekonomiska, sociala och kulturella historia. Det &r det globala kulturarvet. Det dr s& mycket
mer dn exempelvis hantverk!

(Museimedarbetare 2017)

Museets andra uppdragsomrade syftar till de konstnirliga processer och konstarter
som museet initierar och deltar i, tillsammans med museibesdkaren tillika
projektdeltagaren. Dessa processer kopplas i sin tur till olika kunskapsomraden for
att undersoka mojligheten till att verka for empowerment inom museets malgrupp.
Museets méalgrupp ar forst och frimst lokalinvanarna i olika aldrar men ocksa
intresserade 1 ndromradet eller fran helt andra platser. Museets tredje
uppdragsomrdde ar den publika verksamheten. Den baseras pad de olika
museiprojekten och uttrycks genom exempelvis utstdllningar, iscenséttningar,
seminarium, workshops, publika konstverk eller events. Dessa &dger rum i
museilokalen men dven i utemiljon pa platsen.

Under perioden 2017/2018 har jag bekantat mig med tre av museets projekt
som l6per parallellt. Hér foljer en kort beskrivning av dessa. Det forsta projektet
gar under namnet “Inkludering/Kvinnonitverket” och syftar enligt museet till att
skapa sammanhang for empowerment inom en grupp kvinnor med utldndsk
bakgrund som, trots att de migrerade till Sverige for flera ar sedan, star utanfor
arbetsmarknaden. Projektet &r finansierat med pengar fran kommunen med
avsikten att skapa inkludering i samhéllet, ett begrepp som museets medarbetare
har tolkat som négot slags integrationsarbete — att ta plats i det svenska samhéllet.

Det andra projektet — som fér illustrera hur museets olika projekt kan rora sig
over flera av museets uppdragsomrdden samtidigt — &r ett tredrigt samarbete
mellan museet och skolor som ligger pa platsen eller 1 dess naromrade. I projektet
samarbetar museet med barn och unga i konstnirliga arbetsprocesser for att
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utveckla deras sprak- och ldsutveckling. Eleverna vigleds av museets medarbetare
och arbetar med olika texter och skapar egna berittelser. Eleverna gestaltar och
iscensitter beréttelserna med hjélp av olika konstarter, exempelvis bildskapande,
spelfilm eller animation. P& detta vis kopplas projektet till uppdragsomradet
Konstnirliga processer och kunskapsomraden. Eleverna utgar ofta fran sig sjdlva
och sina egna erfarenheter nir de skapar berittelser. Diarmed omsitts och
levandegors dven det globala kulturarvet i denna process. Skolprojektet avslutas i
regel med en publik verksamhet varje ar, d& det material som producerats i
projektet stélls ut offentligt pA museet. P4 sa sétt gér projektet in i samtliga av
museets uppdragsomraden (Waldenstrom 2017).

Det tredje projektet finansieras med Kulturrddets bidrag som gar under
namnet Kreativa platser. Kulturradets avsikt med utlysningen &r att invanare ska
fa inflytande 6ver konst och kultur 1 sitt ndiromrdde. Museet driver utifran dessa
premisser ett projekt bestdende av ett antal mindre delprojekt. For att samla
delprojekten kring ett tema har museet valt amnet “Makt och vanmakt”. Bland
annat skapades och framfordes en forestdllning bestdende av en ljudkoreografi
under varen 2017. Detta delprojekt baserades pa ett deltagande arbete med lokala
samarbetsparter och roster fran platsen. Dessutom har ett antal deltagande musik-
jams/musikworkshops, i samarbete med delvis lokala musiker genomforts. For
narvarande pagar ett delprojekt som innebdr att lokalinvanare skapar
“véggtidningar” 1 syfte att kommunicera, for platsen och dess invanare, viktiga
budskap.

Vid sidan av de tidsbegriansade projekten driver museet en fortlopande
verksamhet som varje ar finansieras av Studiefrdmjandet. Har sdtts fokus pa att
barn och unga ska f4 prova pé olika konstarter. Under hosten 2017 pagick en
“filmklubb” dér deltagarna fick prova pa att gora film, se pa film och diskutera
film. Denna verksamhet brukar dyka upp lite dd och da, exempelvis pa kvillar
eller lov.

Museet har inga permanenta Oppettider for den breda allmédnheten. Museet
arbetar som sagt i olika projekt dir motet mellan museet och besdkaren framst
mdjliggdrs inom dessa slutna ramar. Utdver detta dr museilokalen och dess
aktuella utstdllning 6ppen for allménheten pa sporadisk basis, vanligtvis nagra
dagar i veckan, men detta varierar. Museet har ocksa oppet vid sérskilda tillfdllen
exempelvis vid temakvillar, invigning av utstdllningar eller nér projekt avslutas.
Eftersom arvodet forst och framst placeras inom de olika projekten, utforskar
museet mojlighet att utdka sin publika verksamhet och bemanna museilokalen
med hjdlp av volontérer.
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Inte som andra museer

Hur férmedlar sig museet? Vad dr medarbetarnas uppfattning om vad museet gor
och vad dr det som skiljer detta museum fran andra museer? Flera av med-
arbetarna har svart att sétta ord pd dessa frdgor. Négra av sagespersonerna funderar
over varfor verksamheten kallas museum, de menar att verksamheten inte dr som
ett ”vanligt” museum och att det ocksa skulle kunna definieras som en kulturell
forening, ett mediehus, ett all-aktivitets-hus, ett laboratorium eller en konsthall.
Varfor det kallas just museum handlar dock om att det gor ansprak pa att behandla
bade konstarter och kulturarvsfragor. Den senare handlar enligt sagespersonerna
om att museet har uppgiften att samla in livsberittelser frdn platsen och den
materia som skapas 1 projekten. Vad som ocksd framkommer i intervjuerna ar att
museet inte arbetar som ett traditionellt museum, men att traditionella museer kan
ha liknande deltagande inslag. Vissa uppfattar att museet ligger i ndgon slags
framkant eller ténjer granserna for vad ett museum ska vara:

Vi ér i nuet [...] man ror sig liksom i samtiden och i vilket behov det finns just nu. Nu &r det
vél 1 och for sig manga museer som borjar jobba pa det sittet, att man forsdker snappa upp
nutidens behov eller samtal och diskussion [...]. Och det dr ju unikt for det hir museet, men
jag ser ocksa att det dr s man borjar jobba pa fler och fler stillen. Och vi jobbar vildigt aktivt
med publiken. Att publiken inte bara &r besdkare utan ocksd dr med och formar verk eller
utstéllningar, eller vilka samtal som vicks — de dr med och formar platsen.

(Museimedarbetare 2018)

De flesta museers externa verksamhet innehaller workshops eller programpunkter
diar besOkaren mycket riktigt kan delta. Men merparten av den externa
verksamheten fOrutsitts inte av deltagande inslag, exempelvis kunskaps-
formedling genom en befintlig samling eller en utstéllningsproduktion som
organiseras internt. Museet som denna uppsats behandlar, baserar ddremot sin
externa verksamhet till storsta delen pa att lokalinvdnare eller museibesokare
deltar. I intervjun med en medarbetare beskriver denne museets relation till
lokalinvédnarna “Jag skulle sdga att en del invanare &r véldigt involverade i
museets verksamhet, det handlar framforallt om de grupper som ir aktiva i projekt
och workshops, samt lokala samarbetsparter” (MM 2018). Ytterligare en
medarbetare beskriver museets relation till besokaren och redogdr lite mer
ingdende for museets deltagande karaktir:

De som besoker museet kan vara potentiella deltagare i museet. Under utvecklingen av
museets koncept formulerade jag det ungefdr sa hir — deltagarna gor museet, eller besokarna
gor museet. [...] Ibland har vi utstéllningar da man kan titta och lyssna pa mycket. Men ibland
har vi inte det och da gor deltagarna — besdkarna — de gér in 1 projekt helt enkelt och gor — det
ar det som dr museet da.

(Museimedarbetare 2018)
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Nér en annan medarbetare ska forklara vad museet dr for nigot, blir de tydligt att
hen &r sé van att tinka sig besokaren som en deltagare att hen blandar ihop orden 1
sin redogorelse:

Det &r inte som ett traditionellt museum, det har en annan typ av lokal, ett annat bemétande,
en annan genre. Kanske ett modernt museum, eller postmodernt museum! Alltsd inte det hér
traditionella att man ska bevara konst fran forr och visa upp, och — sd hir var det forr — alltsa
historiskt. Visst, de jobbar ocksd mycket med historien om platsen via sina beréttelser som
man spelar in. Men det &r inte s traditionellt egentligen, att man gér runt och tittar pa nat. For
sd kanske man tdnker mycket om ett museum. Att man som deltagare — nej, jag menar som
besékare — att man besoker — kanske inte interaktivt. Manga jobbar med det ocksd, att man
kanske tittar och tar med sig nan slags upplevelse hem eller s&, men att man kanske inte aktivt
dr med och skapar sjélva museet. For sd tycker jag att det dr mycket pa det har museet. Om
inte alla barn hade varit dar, eller ljudberittelser — hade det inte funnits ndgra invénare —
genom dem véxer museet fram! I deras beréttelser, historier och filmer som de skapar dér,
eller konst eller vad det kan vara.
(Museimedarbetare 2018)

Utifrén dessa uttalanden &r det tydligt att museet dr ett framvéaxande museum, inte
ett traditionellt museum som vardar och bevarar (det som faktiskt &r kdrnan i
definitionen av ett museum). P& sa sétt bryter det mot konventionens normer.
Museet och dess samling vdixer fram genom det som skapas i nuet, det dr i en
standig rorelse. Detta dr en egenskap som de etablerade museerna saknar men
mahinda strdvar efter — de vill inte vara dammiga och otidsenliga. Men vad
hidnder med bevarandet och kontinuiteten i denna rorelse? En av museets
medarbetare berittar i en intervju att museet har en ofullstindig samling. Hen
tillagger att:

Historiskt sett skulle ju museerna ha en fullstdndig samling, men vi vill ha en ofullsténdig
samling eftersom den baseras pé ett samhélle i stéindig rorelse — darfor kan den aldrig bli
fullstdndig. Eftersom museilokalen dr tvd rum och kok, kan vi inte samla pa oss for mycket
saker heller.

(Museimedarbetare 2017)

Sagespersonen konstaterar samtidigt att de flesta tidnker pa foremdl nér de
forestiller sig ett museum och kan darfor forsta att det kan verka motségelsefullt.
Medarbetaren betonar da att museet driver projekt och i projekten skapas materia
som kan ta plats pd museet under en begrdnsad tid — efter projektets slut kan
denna materia rivas:

Vi kan inte samla pa oss eller magasinera, vi kan plocka in saker men sen ta bort dem.[...] Det
finns en traditionell syn pa hur man ska hantera foremal. Men man kan komma fran ett annat
hall och vara foremalslos — men énda tycka att foremal &r viktiga.

(Museimedarbetare 2017)

En annan medarbetare uttrycker sin syn pd bevarandet inom museet:
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Det vill vara ett museum, och kanske omformulera eller diskutera formen f6r ett museum. Det
ar ju en utstickare, for det gor pa lite annat sétt. Det 4r ett museum Over invanares olika
uttryck, de har ju ocksa det hér arkivet med beréttelser. Det blir som ett minne, en minnesbank
over olika uttryck och berittelser. Och ménniskor far gora ett avtryck dar — i sin plats — via det
hér museet, som dé tar hand om allt det dér de gor. Det finns kvar i det har museet. Man kan
komma dit och man kan sdga — jamen den dér utstdllningen som vi gjorde, den finns. Hér ar
bilden, eller hér i datorn finns det ett arkiv.
(Museimedarbetare 2018)

Museet ér litet till storleken, bade organisationsméssigt men framforallt i ett
spatialt hinseende — lokalen ar liten. Darfor kan museet inte magasinera en storre
samling. Enligt det sista citatet framkommer att museet forvaltar digitalt material,
exempelvis animationer, filmer, ljudupptagningar, intervjuer och foton som
skapats eller dokumenterats i museiprojekten. Men det fysiska materialet som
skapats 1 projekten kan gallras efter att det har formedlats 1 museets
utstéllningsverksamhet.

Négot som argumenterar for att museet ligger i ndgon slags framkant, &r
Gurians (2005:71) resonemang om museernas pagaende fordndringsprocess. Hon
menar att fokuset pa det materiella — sjdlva samlingen — kommer f4 mindre
betydelse inom museisektorn 1 framtiden. Framtidens museum kommer
kommunicera narrativ som baseras mindre pa samlingarna och mer pa
immateriella uttryck sdsom beréttelser, sdnger och tal. Hon menar ocksa att det
pagar en foridndringsprocess déir grdnsen mellan museer och andra institutioner
borjar suddas ut. Déarfor gar det inte langre att med visshet sdga vad ett museum ér.
De nya museerna kommer att vara en blandning av flera olika samhélls-
institutioner exempelvis skola, socialtjinst, shoppingcenter, arkiv, teater och café.
Dessa museer kommer, enligt Gurian (2005:71), att bemdtas positivt och vara mer
relevanta i dagens samhille.

I linje med detta menar Simon (2010:5) att den allmédnna uppfattningen &r att
olika samhdllsinstitutioner arbetar mot skilda mal, men att dessa mél i1 sjélva
verket dr gemensamma Over ett flertal sektorer. Detta innebdr att dagens museer
kan ha mycket gemensamt med andra institutioner och Gurians (2005)
resonemang om att gransen suddas ut blir dirmed dnnu tydligare. Ett sddant mal ar
exempelvis att motverka ordttvisa och marginalisering samt att verka for
integration. Detta dr &mnen som kommer att diskuteras i nédsta avsnitt, Museet och
besokaren.

I avsnittet Tidigare forskning har redan redogjorts for de utmaningar som
sambhéllets utveckling bar med sig vad géller ny teknologi, stora migrationsfloden
och en minskning av traditionella museibesdkare (som dessutom inte dterkommer
efter ett forsta besok). Black (2012:4-5) menar i enlighet med Gurian (2005) att
museerna, till f6ljd av detta, gar igenom en identitetskris och att det inte réder
nagon konsensus kring vad ett museum é&r eller vilket syfte det ska ha. En stor
tankare av var tid, forfattaren och nobelpristagaren Orhan Pamuk (2012) gér mer
kritiskt in 1 diskussionen och menar att de stora museernas tid dr 6ver. Han hivdar
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att museerna maste bli mindre, mer individualistiska och billigare for att behélla
sin relevans och sin maénsklighet. Stora museibyggnader med massiva portar
saknar detta och skrammer dérfor bort manniskor. Pamuk (2012) menar att vi
istdllet behdver mer ansprakslosa museum, som hyllar det lilla lokalsamhéllet och
involverar detta i sin verksamhet.

I samklang med Pamuk hévdar Black (2012:1-13) att dagens museer maéste
dndra sig eller do och foresprékar att de bor ta ett socialt ansvar och arbeta tétt
tillsammans med, samt stirka, olika communities. P4 s& sitt skapar museerna ett
engagemang hos publiken. Genom att borja samarbeta med publiken och gora
dessa till aktiva deltagare, gar besdkaren frdn att vara just en tillféllig besokare till
att bli en dterkommande anvindare av museet (Black 2012:1-13, 52). Har foljer
darfor ett avsnitt som undersoker just de deltagande inslagen i museet.

Olika former for deltagande

Det framkommer 1 intervjuerna med medarbetarna att detta &r ett museum med
tydligt deltagande inslag. Museet forvaltar inte en befintlig samling i en
museitraditionell bemarkelse utan museet producerar samlingen tillsammans med
sina besokare eller projektdeltagare. Museets verksamhet kan placeras inom alla
fyra former av deltagande som Simon (2010:186—191) redogdr for.

Simons (2010:203-225) forsta modell, det bidragande deltagandet, handlar
om att besOkaren bidrar med stoff till museet. Modellen utgar fran att
projektdeltagaren bistar med specifika objekt, tjinster eller idéer som efterfragas
av institutionen, inom en process som dr kontrollerad av institutionen. P& detta
museum har det bidragande deltagandet tagit sig i uttryck genom att museet tagit
emot eller samlat in bidrag i form av livsberéttelser, minnen och erfarenheter, men
ocksd materia — exempelvis foremal och bilder. Museet samarbetar exempelvis
med en utomstaende aktdor som samlar in monster (i form av tyger, klader eller
andra foremal) fran platsen, for att uppritta ett arkiv 6ver dessa. Museet har i detta
samarbete varit den institution dit invdnarna kan komma fOr att limna dessa
monster. Annu ett exempel pa ett bidragande deltagande var nir museets besdkare
fick bidra med ndgot sa abstrakt som en dagdrom. Tanken &r att dagdrommarna i
ett framtida projekt ska gestaltas av en konstndr som arbetar med museet. I ett
tredje projekt fick barn bidra med bilder i form av tecknade vattenlevande
varelser. Dessa anvidndes i en videoinstallation skapad av en av museets
medarbetare/konstnérer.

Museet skapar ocksa en annan relation till besdkaren, som stricker sig langre
dn det bidragande deltagandet. I denna relation sker inte kontakten mellan museet
och besokaren vid ett enstaka tillfdlle (som kan vara fallet med det bidragande
deltagandet) utan museet och besdkaren etablerar en aterkommande kontakt. Detta
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astadkommer museet genom att arbeta tillsammans med besdkaren, sétillvida att
denne utgdér en deltagare i museets projekt. Inom projekten skapas savil ett
materiellt som ett ickemateriellt innehéll, som sedan blir en del av den samling
som forvaltas och formedlas pa museet.

I linje med detta redogér Simon (2010:186—-191, 231-280) f6r tvd former av
deltagande da museet och besdkaren arbetar tillsammans, dels det samarbetande
deltagandet, dels det medskapande. Simon (2010) menar att skillnaden mellan det
samarbetande och det medskapande deltagandet innebér att projektdeltagaren i
den senare har mandat att definiera projektets mal. Den samarbetande modellen
utgar frdn att projektdeltagaren ar en aktiv partner i projektet — men det &r
institutionen som initierar och styr projektet. I den medskapande modellen é&r
makten mellan institutionen och projektdeltagaren mer symmetrisk. D& initieras
och drivs projektet tillsammans av institutionen och projektdeltagarna. Darfor
sammanfaller ofta projektets mal med projektdeltagarnas intressen (Simon
2010:186—191). P4 museet som denna uppsats handlar om, ror sig relationen till
projektdeltagaren bade inom den samarbetande modellen och den medskapande
modellen. Grinsen ar ofta diffus, vilket medfér en problematik som ar pétaglig
inom museet. Detta kommer att beskrivas ndrmare i ndstkommande avsnitt.

Ett exempel pé ett projekt som kan placeras inom det samarbetande eller det
medskapande deltagandet dr det som gar under namnet “Inkludering/Kvinno-
nitverket”. Kvinnonitverket har sedan det bildades deltagit i olika konstndrliga
workshops och diskussioner inom museet. Samtalen har kretsat kring intressen,
erfarenheter samt olika vardags- och samhillsfrigor. Amnen som visade sig vara
relevanta var konsthantverk, minnen och inte minst matlagning (Waldenstrom
2017). En medarbetare berdttar att tanken med projektet var att genomfora
konstnérliga workshops och arbeta med olika samhillsfragor som var viktiga for
gruppen. Inom museet hade man diskuterat hur bra och intressant det skulle vara
om den hir mélgruppen, som samhéllet stindigt granskar och forsoker hjilpa,
sjalv kunde undersoka det svenska samhéllet — istéllet for vice versa. Man hade en
idé om att vidnda pd blicken genom att kvinnorna skulle stilla fragor till
exempelvis arbetsformedlingen och politiker.

Sommaren 2017 deltog kvinnonitverket i1 ett av museets andra projekt och
genomforde ett publikt inslag i museets regi. Detta leder mig in pa den deltagande
karaktédren 1 ytterligare ett av museets projekt. Projektet i friga dr det som gar
under temat "Makt och vanmakt” och finansieras med kulturradets bidrag for
Kreativa platser. Som tidigare ndmnts skapades och framfordes en publik
forestillning som baserades pa ett deltagande arbete med delvis lokala
samarbetsparter och roster fran platsen. Museets samarbetsparter bestod av en
danskoreograf, en lokal poet, lokala musiker samt deltagande lokalinvénare.
Forestillningen dgde rum pa ortens torg och bestod av en sa kallad ljudkoreografi
som var uppbyggd av ett flertal element: en ljudslinga med poesi och roster fran
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platsen, pd temat "Makt och vanmakt”’; musik framford av lokala artister och
musiker; en konstinstallation bestdende av upphidngda fargade tyger; sist men inte
minst en “matperformance”. Deltagarna i projektet “Inkludering/Kvinnonétverket”
skapade denna matperformance, vilket innebar att de planerade och forberedde ett
framtradande, lagade mat och genomforde en indvad koreografi dd maten stélldes
ut pa torget framfor en publik. Publiken fick direfter smaka pa maten
ackompanjerat av ljudkoreografins §vriga element.

Detta projekt hade manga inslag av bdde medskapande och samarbetande
deltagande — dér deltagandet dessutom verkade pa flera niviaer. Museet skapade
och planerade projektet tillsammans med olika samarbetsparter. Dessa
samarbetade 1 sin tur med lokala invénare, det vill sidga projektdeltagare, som
bidrog med att utforma och planera en forestdllning. I en tredje dimension blev
publiken/museibes6karen en deltagare i1 projektets slutresultat, sjilva fore-
stéllningen.

Annu ett exempel pa en verksamhet som placerar sig inom Simons (2010)
samarbetande deltagande, dr museets projekt tillsammans med skolor pd platsen
eller 1 ndromradet. Har ar det tydligt att museet har initierat och styr projektet
medan ldrarna och eleverna samarbetar med museet 1 konstnérliga arbetsprocesser.
Syftet ér ett pedagogiskt sddant, dd malet dr att barnen ska dka sin 1dsforstielse
samt lds- och sprakutveckling och dédrmed bli béttre pa att forsta samt tolka olika
berdttelser och konstarter. Museet utgar ddrmed fran en kunskapssyn som
anammats av majoriteten av dagens museer, det vill sdga att den som lar sig inte dr
en passiv mottagare av kunskap (Black 2012:79). Detta ligger i linje med det
deltagande museiperspektivet eftersom besokaren betraktas som en medaktor i ett
larande som sker 1 en relation till museet.

Museet strdvar ocksa efter att vara en plattform eller arena dir olika samtal
och grupper kan ta plats. Denna stridvan relaterar till Simons (2010:186-191, 281—
300) fjarde form for deltagande pd museer, nagot hon kallar vérdskapsmodellen.
Denna modell utgér fran att institutionen erbjuder sina faciliteter och/eller resurser
for en verksamhet som utvecklas och implementeras av yttre aktorer, grupper eller
allmédnheten. Museet har forvisso inte hyrt ut sina lokaler till utomstaende aktorers
dndamal, men det forekommer exempel pa nir grupper som redan ingar i ett
museiprojekt, far nyttja museet till dndamél som inte nodvindigtvis ingar i
projektets mal.

Exempel pd detta &r &terigen det kvinnondtverk som museet arbetar
tillsammans med. En av de viktigaste funktionerna museet har 1 detta
sammanhang dr att agera fysisk plats. Projektet forutsitter sjalvklart en fysisk plats
— nagonstans dir samarbetet kan d4ga rum — men museet har dven klargjort att
kvinnonitverket kan nyttja lokalen for aktiviteter som inte bekostas av museet.
Kvinnorna har ndmligen fatt tillatelse att laga och sidlja mat pd museet.
Sammanfattningsvis gar det att konstatera att virdskapsmodellen inte dr den
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vanligaste modellen inom museet, diremot dr den bidragande, den samarbetande
och den medskapande modellen vanligt forekommande.

Museet och besdkaren

I det fOrsta avsnittet presenterades museet som denna uppsats handlar om. Dess
organisation och verksamhet redogjordes for. Dessutom diskuterades museets
karaktdr och dess deltagande inslag analyserades utifrdn uppsatsens teoretiska
ansatser. I detta avsnitt ska istéllet relationen mellan museet och besokaren
analyseras och diskuteras. Deltagandets problematik kommer att blottliggas och
analyseras med hjdlp av Simons (2010) teorier om den samarbetande respektive
den medskapande modellen f6r deltagande. Dérefter kommer begreppet
empowerment att undersokas i relation till museet och dess besokare. Insamlad
empiri kommer att analyseras med hjilp av teoretiska resonemang av flertalet
forskare (Black 2010; Chikozho 2015; Malt 2006; 2007; Sandell 2002; Waterton
2015) som undersokt hur museer arbetar tillsammans med olika communities for
att bidra till empowerment. Till sist analyseras museets sociala funktion med hjélp
av Black (2012) och Simons (2010) idéer om museet som en plats dar det sociala
motet star i centrum.

Empirin 1 detta avsnitt bestar for det forsta av intervjuer med besdkare och
projektdeltagare samt museets medarbetare. For det andra av deltagande
observationer i museets externa verksamhet — de olika projekten. For det tredje av
fallstudiens enkétundersékning i tvd av de skolklasser som samarbetar med
museet 1 ett projekt. Detta avsnitt innehdller ocksd sekundérdata i form av Scotts
(2002) redogorelse av en studie som utvdrderar museibesokares deltagande i
konstprojekt.

Detta avsnitt baseras pa uppsatsens andra fragestéllning:

* Hur ser relationen mellan museet och dess besékare ut? Vilken
problematik medfor det deltagande perspektivet? Vilken roll spelar museet
for besokaren? Vad anser de anstdllda att de gor och hur uppfattar
besokarna verksamheten?

Deltagandets problematik

Simons (2010) olika modeller for deltagande har redan redogjorts for i tidigare
avsnitt och didr nidmndes att grinsen mellan det samarbetande och det
medskapande deltagandet inom museet varit diffus, projektet Inkluder-
ing/Kvinnonitverket” &r hér ett tydligt exempel. Den samarbetande modellen, som
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utgdr frdn att museet initierar och styr projektet medan besdkaren &r en
samarbetspartner, skiljer sig frdn den medskapande modellen som innebér att
museet och besdkaren skapar projektet, samt dess syfte och mal, tillsammans fran
start. I den senare modellen har besdkaren mer inflytande dver projektet och kan
sdledes stdlla mer krav (Simon 2010:186—191). Min analys &r att projektet
“Inkludering/Kvinnondtverket” inte wvarit tydligt formulerat vad géller den
samarbetande kontra den medskapande modellen och att projektet dérfor har
skapat forvéntningar hos projektdeltagarna som museet inte kunnat leva upp till.

Bakgrunden till att kvinnonitverket bildades var att en kvinna knackade pé
museets dorr 2016. Hon sokte praktikplats och hade gétt runt och fragat pa flera
platser 1 centrum, bland annat lokala mataffaren, kyrkan och olika férskolor. Hon
forsokte skaffa sig ett jobb men forstod att svenska arbetsgivare kréver en tidigare
yrkeserfarenhet och goda kunskaper 1 svenska spraket. Hennes plan var darfor att
gora praktik och genom denna tilldgna sig yrkeserfarenhet samtidigt som hon
ovade pa sin svenska tillsammans med andra. Kvinnan fick en praktikplats pa
museet som bestod av arbetsuppgifter som affischering, mindre inkdp och
stddning. Senare fick kvinnan en viktig roll inom ett av museets projekt, da i
rollen som en slags projektassistent.

Museet tidnkte att det méste finnas fler kvinnor i hennes situation — kvinnor
boende pa platsen, med utldndsk bakgrund, som star langt fran arbetsmarknaden.
Praktikanten och museet diskuterade vad de skulle kunna gora for dessa kvinnor
och enligt praktikanten var hennes tanke att ”vi ska samla kvinnor, jag tdnkte
marknad. Maten dr viktig for manniskan, det spelar ingen roll vilket land!” (PD
2018). En museimedarbetare berittar att:

En nyckelperson i projektet var en kvinna som hade arbetat ideellt pa museet under 2016 och
som ocksé ingick i malgruppen och nu fick ett uppdrag inom projektet. Det var mycket tack
vare hennes arbete och kontaktndt i (platsens namn) som gruppen bildades och vixte. Vi
bestdmde oss for att borja med matlagning som ett sétt att forma gruppen och fé deltagare till
museet, att lara kénna varandra. Det var ndgot som manga av kvinnorna vi hade kontakt med
tyckte om och hade mycket kunskap inom. [...] Vi lagade mat och &t tillsammans pa museet
och vid négra tillfdllen salde deltagarna mat. Det som blev lite problematiskt var att vi pa
museet — vi som jobbade pé daglig basis i museet — atminstone till en bdrjan sdg maten bara
som en del, ett forsta steg, men for gruppen blev det vildigt viktigt. Det fanns en otydlighet,
ett glapp, kring matlagningen — som metod eller det faktiska innehallet i projektet.

(Museimedarbetare (2018)

Projektet Inkludering/Kvinnonétverket” borjade, som redan nidmnts, tidigt att
handla om mat och matlagning, eftersom detta var @mnen som ofta dok upp i
samtalen. Museimedarbetarna hade tinkt att de skulle ha diskussioner om
samhéllsfragor och att de skulle jobba konstnérligt pa olika sitt med konstnérer,
utifrdn vad kvinnorna var intresserade av. Men kvinnorna var mer intresserade av
att laga mat och silja den. Detta innebar att museet stélldes infor ett dilemma — vid
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en forsta anblick verkade inte d&mnet ligga i linje med museets uppdrag, men
museets personal diskuterade internt och forsokte mota projektdeltagarnas behov:

Men dé sa de — men vi vill ju laga mat och sélja den — och da blev vi alldeles stéllda forst,
men vénta vi kan ju inte sédlja mat i museet, 0j, det hér har vi inte fatt stod frdn kommunen att
gora [...]. Men sen diskuterade vi det hér och sa — men vénta nu, mat &r ju makt, p& nagot sétt,
for de hér (kvinnorna). Alltsd, det hér &r ju grejen for dem. Om de har varit arbetslosa i, ség
10 ar, de kan iallafall laga mat och det vet de. D& vet de att om de séljer mat s& far de pengar
och pengar har de inte normalt sett. S& d& 4r det hdr ju en slags empowerment-situation
faktiskt.
(Museimedarbetare 2017)

Museet motte projektdeltagarna i deras intresse och forvaltade maten som ett slags
kulturarv. Ett kulturarv som bér pa béde traditioner och en kulturspecifik kunskap
om mat. Matintresset kunde skapa gemenskap och lyfta kvinnornas formégor och
styrkor — stirka bade gruppen och den enskilda individen — en empowerment-
situation, som sagespersonen uttrycker det. ”Det var en intressant kullerbytta
tankemassigt, ett bra exempel pa hur vi forsoker mota besokarna dir de befinner
sig” tillagger sagespersonen (MM 2017). Men fran kvinnornas sida handlade
matintresset kanske forst och frimst om att skapa arbetstillfillen.
Matlagningstemat utvecklades till en vilja att etablera en egen affarsverksamhet
med utgangspunkt i deras egna erfarenheter och kompetenser. Dérfor planerade,
marknadsforde och genomforde kvinnonétverket nagra matforséljningar pad museet
(Waldenstrom 2017). Museet bistod med ekonomiskt bidrag till att kopa ravaror
vid dessa tillfdllen, men tog senare ett beslut om att inte gora det fler gdnger. Man
konstaterade att projektet inte enbart kunde handla om att sidlja mat och forklarade
att kvinnorna far anvinda museets lokaler for detta dndamal, men att de
fortsittningsvis far bekosta ravarorna sjalva.

Enligt utsagor i intervjuer med medarbetare och projektdeltagare, samt
deltagande observationer i den interna verksamheten, har aktiviteterna inom
projektet lett till viss friktion. Detta handlar som sagt om att manga av kvinnorna
har missuppfattat syftet med projektet och tolkat det i forsta hand som en
mojlighet att tjina egna pengar (Waldenstrom 2017). S& hér beréttar en
projektdeltagare med eftertanke:

I borjan, nér vi borjade, trodde vi att museet skulle stotta oss mer och mer. Vi forvéntade oss
alldeles for mycket av dem. Fran borjan trodde vi att det var s& de jobbade. De hjélpte oss
mycket, och lite grann med pengar. De sa laga mat, silj den, och det var en fin upplevelse och
en erfarenhet. Men vi trodde att de skulle skapa en restaurang for oss. Men vi forvantade oss
for mycket. Sen pratade vi om det och de forklarade 6dmjukt och artigt att vi kan stotta er,
men vi kan inte gora hur mycket som helst. Om ni vill ha information kan vi ge er den, om ni
behdver arbete kan vi rekommendera er, men ni méste skapa er egen plats i det har samhaéllet.
De klargjorde allt.
(Projektdeltagare 2018)
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Enligt museets medarbetare har kvinnorna inte riktigt velat lyssna péd eller
acceptera att malet med projektet inte ar att skapa arbetstillfdllen for deltagarna.
Det kravdes upprepade samtal for att gora deltagarna inforstddda med projektets
premisser. En projektdeltagare berdttar under vintern 2018 att det darfor inte ar
lika manga kvinnor med i1 ndtverket som det var férra varen nér det bildades. Hon
menar att det beror pd att manga har forstatt att de inte kan tjina pengar pa
projektet. Hon forklarar att museets personal tydliggjorde att de inte kunde hjélpa
dem med pengar men att de kunde stétta dem: ”vi kan ge er andra saker, som tid
till exempel” (PD 2018).

Enligt dessa uppgifter kan det konstateras att projektdeltagarna agerade utifrén
ett medskapande deltagande, snarare dn ett samarbetande (Simon 2010:186—191).
Medlemmarna i kvinnonitverket deltog i projektet med ett tydligt egenintresse
och ger dessutom uttryck for att sjdlva ha startat projektet. En sagesperson menar
att ’vi kvinnor skapade kvinnonitverket men museet gav oss mdjlighet och plats”
(PD 2018). Fran museets sida dr det ocksé oklart huruvida projektets mal var
formulerat innan projektgruppen existerade:

Vi hade utformat en ansdékan om stdd for att arbeta med en grupp som énnu inte fanns och
dven om vi formulerade ans6kan ganska dppet var det fortfarande med tanken om ett specifikt
innehall. Ett alternativ som vi pratade om nér vi gjorde ansdkan var att formulera ett konkret
uppdrag — till exempel Forska om (platsens namn) — och sedan soka deltagare, ur mélgruppen,
till det projektet. Vi landade &nda i att formulera projektet ganska oppet, men samtidigt med
ett redan formulerat innehéll. Det hade nog varit bra att tydligare valt linje direkt — att
antingen formulera ett innehall och soka deltagare till det, alternativt att borja vildigt 6ppet
med en grupp som sedan, fran grunden, skulle utformat innehallet tillsammans.

(Museimedarbetare 2018)

Detta uttalande sétter fingret pa varfor gransen mellan det samarbetande och det
medskapande deltagandet ar diffus 1 detta projekt. Min tolkning é&r att
museiprojektet utgick fran projektgruppen snarare dn projektinnehdllet och att
museet darfor hade en mycket vag idé om projektet frdn borjan. Projektet skulle,
pa ett eller annat sitt, innebéra ett nitverk av kvinnor. Detta kvinnonétverk skulle 1
sjdlva verket utgora projektgruppen, det vill sdga projektdeltagarna. Vanligtvis kan
man i deltagande projekt efterlysa deltagare utifrdn projektets innehdll (dmne och
utformning), men i detta fall kunde man inte gora sd eftersom projektinnehéllet
inte var definierat fran start. Som museimedarbetaren 1 citatet ovan pétalar,
formulerade museet en ganska Oppen ansOkan. Samtidigt som fanken om ett
specifikt innehdll fanns redan fran borjan.

Projektet skulle finansieras med ett kommunalt bidrag med avsikten att verka
for inkludering och museimedarbetarnas tanke med projektet var att genomfora
konstnidrliga workshops och jobba med olika samhillsfragor som ar viktiga for
gruppen. Gruppen skulle med andra ord undersoka det svenska samhéllet med
konstnérliga och samhéllsvetenskapliga metoder. Sjélva projektinnehéllet var
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saledes inte formulerat, utgdngspunkten var istéllet gruppen. Projektet var sjilva
gruppen sé att sdga, atminstone fran borjan. Darfor dr det inte konstigt att nagra av
projektdeltagarna ger uttryck for att det 4r de som startat projektet — det &r ju de
som utgor gruppen.

Nér projektgruppen tagit form, mycket tack vare den kvinna som redan
praktiserade pd museet, valde museet att lata deltagarna initiera innehallet.
Gruppen sokte sig alltsd inte till museet for ett specifikt projektinnehéll utan man
kom fOr att man hort att det fanns en plats dir kvinnor tillsammans kunde mdétas,
samtala och kanske skapa nagot tillsammans — vad var fortfarande outtalat.

Precis som museimedarbetaren resonerar i citatet ovan, sa agerade museet
utefter en blandning av tva olika sétt att forhalla sig till projektdeltagarna. Det ena
sattet innebdr att museet formulerar ett innehéll och soker deltagare till det. Det
andra sittet innebédr att museet borjar arbeta vildigt 6ppet med en grupp som
sedan, fran grunden, utformar innehdllet tillsammans. Det museimedarbetaren
beskriver sammanfaller med Simons (2010:186—191) modeller for det
samarbetande respektive det medskapande deltagandet. Som medarbetaren
uttrycker det, valde museet inte linje direkt, vilket bidrog till en otydlighet och den
problematik som senare uppstod i projektet

Utifrdn museimedarbetarnas uppfattningar ar det svart att med sédkerhet
placera projektet “Inkludering/Kvinnondtverket” inom ndgon av Simons modeller
for deltagande. Museimedarbetarna ger forvisso tydligt uttryck for att projekt-
deltagarna sjélva ska vara involverade och ha inflytande 6ver vad de ska gora i
projektet och att idéerna bor komma fran deltagarna — vilket indikerar ett
medskapande forhallningssétt. Samtidigt péatalar manga av medarbetarna att
museet har ett Overgripande uppdrag som inte handlar om att hjdlpa
projektdeltagare att tjdna pengar, samt att varje projekt utgar fran en, pa forhand
formulerad, projektplan med ett specifikt mal och syfte.

I en intervju med en av museets medarbetare talar vi om deltagande och vad
museet har for synsitt pa just deltagandet inom verksamheten. Sagespersonen
menar att deltagandet handlar om att mota besokarna i en jimbordig relation. For
att det ska bli meningsfullt for bade museet och besokaren, géller det for museet
att lyssna. Lyssna pa varfor besdkaren kommer, varifrdn den kommer, vad den vill
gora. Deltagandet handlar enligt sagespersonen om att museet inte ska ta Over.
Museet skapar en ram for projektet men samtidigt ska det ska finnas stora
mojligheter for deltagarna att paverka ramen. Museet kan dock inte gé for langt
ifran sitt uppdrag — det finns en idé om vad museet ska gdra. Sagespersonen
betonar att "vi kan diskutera med deltagarna och be dem vara tydliga med vad de
vill gora och sen behdver vi ibland forklara att vi kan inte gora riktigt vad som
helst” (MM 2018).

Utifrdn karaktiren pa projektet “Inkludering/Kvinnonétverket” och museets
allménna resonemang kring deltagande dr min analys att projektet delar flest drag
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med Simons (2010) modell for det medskapande deltagandet. Simon (2010:263)
menar att det finns tre orsaker till att kulturinstitutioner vanligtvis ingar i
medskapande projekt. For det forsta for att ge rost at, samt tillgodose
lokalsamhéllets behov. For det andra for att erbjuda en plats for olika communities
att engagera sig och fora dialoger. For det tredje for att hjédlpa deltagarna att
utveckla sina kompetenser och formégor i syfte att nd deras individuella samt
communityts mal.

Jamfor vi dessa orsaker med Simons (2010) samarbetande modell blir det
tydligt att projektet “Inkludering/Kvinnonitverket” innehéller fler drag av den
medskapande modellen. Den samarbetande modellen anvidnds vanligtvis for att
konsultera deltagare infor kommande utstillningar eller for att skapa utstdllningar
tillsammans med deltagare. Da utgar projektet fran ett tydligt uppdrag eller ett
problem som deltagarna bjuds in for att vara med att 16sa. Den medskapande
modellen utgér istdllet — likt projektet “Inkludering/Kvinnondtverket” — fran
gruppen och deltagarnas egna behov.

Med den medskapande modellen tillkommer vanligtvis en problematik som
det &r tydligt att museet inte hade forutspatt nir de startade projektet. Ett vanligt
forekommande problem ér att deltagarnas mél med projektet inte sammanfaller
med museets méil, vilket verkar vara fallet med projektet Inkludering/Kvinno-
natverket”. Ett annat problem &r nidr museets personal inte varit medvetna om
deltagarnas mal frén borjan (Simon 2010:270-271). Simon (2010:271) uppmanar
déarfor deltagande museer att beakta att museibesdkare och museimedarbetare
vanligtvis har skilda uppfattningar om hur en kulturinstitution fungerar och vad
den gor. Simon (2010:271) podngterar ocksd att museer med medskapande
modeller, ofta ldgger fokus pd hur idén, som deltagarna har introducerat, kan
genomforas och dirmed forbiser vikten av att undersoka varfor deltagarna vill
genomfora idén.

Ett annat problem som Simon (2010) betonar dr nir museimedarbetarna har
forutbestimda idéer om det medskapande projektets utgéng. Istillet ska de, enligt
Simon (2010:268-269) lata projektet g — sé langt projektets ramar tillater — i den
riktning som &r av storsta virde for deltagarna. En forutsittning for detta ar att
projektdeltagarna &r inforstadda med projektets premisser, vilket deltagarna i
medskapande projekt dr per definition, eftersom projektets ram alltid skapas
gemensamt av museet och projektdeltagarna frén allra forsta borjan.

Enligt museimedarbetarens uttalande tidigare i detta avsnitt, att ”dven om vi
formulerade ansdkan ganska dppet var det fortfarande med tanken om ett specifikt
innehall” (MM 2018) &r det tydligt att det fanns en forutbestimd tanke om
projektets innehdll redan innan projektgruppen bildades och att ramen for
projektet initierades och skapades av museet pa forhand. Detta bryter med
modellen for det medskapande deltagandet. Trots detta har museet forsokt ga
projektdeltagarna till motes sa ldngt det bara gar, vilket signalerar ett
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medskapande forhallningssitt. Detta har troligtvis skapat den otydlighet som lett
till att projektdeltagarna fétt forvéntningar som museet inte kunnat leva upp till.

Empowerment — “Inkludering/Kvinnonitverket”

Detta &r ett museum vars uppdrag och arbete handlar om att undersdka
mdjligheten att bidra till empowerment bland lokalinvanarna. En medarbetare
sager att:

Vi kan inte vara sé anspréksfulla att vi séger att vi ska skapa empowerment, men vi provar att
bidra till empowerment. Och da ar det att ménniskor hér kan ta plats mer, i sina egna liv och i
samhéllet. Att kunna anvénda sin talande rost, att ga in i den svenska diskussionen, om
samhaéllsfragor till exempel och att delta i lokala debatter. Men ocksa att vdga sdtta ned
fotterna 1 sitt eget vardagsliv [...]. Vi provar att iscensdtta situationer dédr det kan uppstd
empowerment.

(Museimedarbetare 2018)

Detta forhédllningssdtt ligger i1 linje med Chikozhos (2015:65) definition av
empowerment som betonar att utomstaende aktorer inte direkt har mdjlighet att
fordndra minniskors livssituation. Empowerment innebdr med denna teoretiska
ansats att manniskor — genom att fa tillgdng resurser, fardigheter, auktoritet och
motivation — kan utveckla en sjdlvstdndighet och forbéttra sitt ekonomiska och
sociala vélbefinnande. En museiverksamhet kan i bésta fall underldtta for och
stotta individer eller grupper genom denna process.

Museet sdger att de undersoker mojligheten att bidra till empowerment hos
besokaren och lokalinvdnarna. Men vad sdger egentligen besokaren tillika
projektdeltagaren? Enligt observationer och intervjuer framkommer att en stor del
av projektet “Inkludering/Kvinnonétverket” handlar om att skapa mdjligheter for
deltagarna att 6va pé svenska spraket. Spréket ar en viktig resurs for att inkluderas
1 samhéllet. Utan spréket &r det svért att kommunicera med andra ”svenskar”, som
en av sagespersonerna uttrycker det. Spraket dr ocksa i manga fall en forutsittning
for att fa ett jobb. Projektet har dessutom fungerat som ett forum dir olika fragor
kan vickas och diskuteras. Da har det frimst handlat om att sprida kunskap om
hur det svenska samhillet fungerar, kunskap som infédda svenskar tar for given.
En kvinna berittar exempelvis att hon har fatt kunskap om vilka réttigheter hon
har 1 samhillet. Projektet har ocksd handlat om att dela med sig av erfarenheter
och att utveckla sina egna formégor. S& hir berdttar ndgra projektdeltagare:

Syftet &r att vi ska ldra oss prata svenska, for vi bor i Sverige. I forsta hand maste vi prata bra
svenska. Det andra syftet &r att vi ska ha bra kontakt med varandra. Sen tredje syftet ar att
vissa saker forstar vi inte. Till exempel nér jag kom till museet visste jag inte vilka réttigheter
jag hade.

(Projektdeltagare 2018)
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Museet har hjélpt mig att fa sjalvfortroende, att forsta att jag har formagan att géra nénting,
som en kvinna och som en invandrare i Sverige. Jag forstar nu att jag dr ndgot mer 4n mamma
och fru, jag har borjat ldra kdnna mig sjélv igen genom museet [...]. Darfor vill jag, sakta men
sdkert, ta mig till mitt mal. F& ett jobb och bli starkare eller bli sd stark som jag kan bli.
Kvinnonitverket och museet fick mig att tdnka att kvinnor bor bli starkare.

(Projektdeltagare 2018)

Jag har lirt mig massor. Jag pratar svenska och vigar prata med folk, Jag tror det &dr de
(museet) som har fordndrat mitt liv. Om du skulle traffa mig for 1 eller 1,5 ar sedan, innan jag
var pa museet, tror jag inte ens att jag var samma ménniska. Jag var radd forut, tinkte nej jag
vill inte prata med dem, de kommer inte forstd mig. Nu ar jag aldrig radd for att prata med
folk langre, for de har fatt mig att séga vad jag ténker. Jag har fatt battre sjélvfortroende.

(Projektdeltagare 2018)

Utifran Chikozho (2015:65) teoretiska resonemang kring empowerment blir det
tydligt att museet har stottat deltagarna 1 en process som handlar om att tillgodose
sig fardigheter, resurser, och motivation. Féardigheterna innebédr att de har blivit
bittre pa svenska. Resurserna bestir av ny kunskap kring hur olika svenska
myndigheter fungerar eller hur man kan agera i1 olika sociala situationer.
Motivationen handlar om att de blivit mer malmedvetna, att de tror mer pé sig
sjdlva och vill bli &nnu starkare.

For att fOrstd sagespersonernas uttalanden ytterligare tillimpas Sandells
(2002) resonemang kring museers arbete for att reducera ordttvisa och
marginalisering. Sandell (2002:4) menar att museer kan bidra till att reducera
ordttvisa och marginalisering pé tre nivder: pd individniva, p4 community-niva
(med grupper) och pa samhillelig nivad. Museers inverkan pd individniva innebar
att museer kan paverka marginaliserade individer pd ett positivt sétt. De positiva
effekterna kan vara bade personliga, psykologiska och kidnsloméssiga, som
exempelvis bittre sjdlvfortroende, men ocksa mer praktiska, sdsom tillignandet av
olika kompetenser (Sandell 2002:5-6). 1 sagespersonernas uttalanden ligger
betoningen pa just okat sjalvfortroende. Sandell (2002:5-6) menar att dessa
effekter 1 bésta fall leda till battre mojligheter att skaffa ett arbete.

Eftersom projektet “Inkludering/Kvinnonitverket” dr ett padgaende projekt har
aktiviteterna utvecklats under den tid som jag varit bekant med museet. Under
varen 2017 innebar arbetet mest diskussioner och workshops. Under sommaren
2017 deltog kvinnondtverket i en stor forestillning som var ett resultat av ett av
museets andra projekt. I samband med detta uppstod en knepig situation — en
dispyt kring ett arvode. Som tidigare beskrivits innebar kvinnonitverkets
delaktighet 1 detta projekt en s& kallad “matperformance”. For detta erholl
samtliga medlemmar 1 kvinnondtverket ett arvode. I efterhand patalade flera av
deltagarna att vissa av kvinnorna i nétverket bidragit mer @n andra, varfor de
motsatte sig att samtliga deltagare erhdll ett lika stort arvode.
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De hdvdade att nagra kvinnor hade hjalpt till med att férga tyger som sedan
sattes upp som en konstnérlig installation/scenerier till forestéllningen. Detta
tillfille var en s& kallad workshop med ledning av en av museets medarbetare.
Workshopen var 6ppen for allmdnheten och syftet var att erbjuda lokalinvinarna
konstnérlig prova-pa-verksamhet och en mojlighet att bidra till den forestillning
som skulle visas inom en snar framtid. De kvinnor frdn projektet
“Inkludering/Kvinnonétverket” som deltog i workshopen, hade dock inte sett sig
sjdlva som deltagare. utan snarare som medarbetare. De bidrog med kulturspecifik
kunskap kring fargning av tyger och uppfattade det som att de assisterade den
ansvarige museimedarbetaren, med en forhoppning om att kompenseras for deras
investerade tid och engagemang. Museet & andra sidan hade uppfattat situationen
som att kvinnorna deltog frivilligt, i rollen som lokalinvanare och
workshopdeltagare, utan nagot ekonomiskt intresse.

Dispyten kring arvodet ledde till ytterligare diskussion da forestdllningen 1
fraga dokumenterades i form av en film. I eftertexterna omnamns kvinnonitverket
som skapare av “matperformancen” och dessutom star det att gruppen varit
delaktig 1 den konstnirliga installationen. Kvinnorna som ifrédgasatte arvodet
ifragasétter nu att hela kvinnonédtverket omndmns 1 informationen om
konstinstallationen, med argumentet att det bara var vissa som deltog. Kvinnorna
uppmanade museet att istdllet skriva ut enskilda namn pd de som deltog 1
workshopen. Museets medarbetare hade inte forvéntat sig denna reaktion men
forstod kvinnornas synpunkter.

Det som ér intressant med dispyten kring arvodet och eftertexterna &r att den
sd tydligt illustrerar en empowerment-situation. Sandell (2002:4) hévdar att
museer kan bidra till att reducera ordttvisa och marginalisering p4 community-niva
(med grupper). Han menar att den empiri som finns tillgidnglig pekar pa att
kulturinstitutioner har en unik potential att fungera som katalysatorer for
samhillsengagemang hos grupper som tidigare saknat mojligheter for
beslutsfattande. Kultur och kreativitet spelar en viktig roll 1 kapaciteten hos lokala
communities att adressera sina egna behov och kulturinstitutioner kan fungera
som agenter for kompetensuppbyggnad (Sandell 2002:7).

Museer kan dirmed bidra till empowerment och social utveckling hos
specifika grupper och de positiva effekterna uttrycks bland annat genom ett okat
sjalvbestimmande eller storre deltagande i beslutstagande processer (Sandell
2002:7). I dispyten kring arvodet &r det exakt detta som har hdnt. En grupp
kvinnor ir deltagare i ett museiprojekt som syftar till att ta mer plats i det svenska
samhdllet. Ett projekt dir de delat erfarenheter med varandra som handlar om att
de inte vet hur de ska interagera med “svenskar” i sdrskilda sammanhang och att
de har daligt sjalvfortroende i dessa situationer. Dessutom har manga svart att
uttrycka sig pé svenska. Av denna anledning &r dispyten kring arvodet och
eftertexterna anmérkningsvard. Det som framkommer 1 observationerna och
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intervjuerna ir att en del av dessa kvinnor, 1 samband med dispyten, sticker ut
hakan och kriver ett slags erkinnande — ett tydligt exempel pa att ta plats. Aven
om ett missforstaind mellan museet och projektdeltagare kan uppfattas som en
forlust, bor dess efterverkningar ses som en vinst — hér ser vi ett tecken pa att det
sker nagon slags empowerment.

Det ar ocksa mojligt att forstd arvodesdispyten ytterligare genom att anvinda
Watertons (2015:57-58) teoretiska resonemang kring community, som ocksd dr
den definition som denna uppsats utgar fran. Museer som arbetar med olika
grupper bor vara inforstdidda med att ett community — trots att det konstituerar
kulturella grupper som knyts samman av gemensamma identiteter, varderingar,
erfarenheter eller intressen — &r langt mer heterogent dn vad som ansags
traditionellt. Déarfor forekommer det, precis som i det allra flesta sociala
sammanhang, interna hierarkier, maktrelationer och konflikter. Individerna inom
ett community tillhor dessutom flera communities parallellt (Waterton 2015:57—
58:).

I dispyten kring arvodet dr det tydligt att medlemmarna i kvinnonitverket
knyts samman av flertalet gemensamma erfarenheter, men att det samtidigt
existerar grupperingar inom gruppen. Vissa kanske kdnner varandra béttre, delar
samma ursprung, talar samma sprak, kanske ingdr i gemensamma communities
utanfor kvinnondtverket. Darfor dr det inte konstigt att nagra kvinnor gar ihop och
kraver ytterligare erkdnnande frdn museet. Att man inte ndjer sig med att
bendmnas i ett gruppsammanhang (i filmens eftertexter) och patalar att de andra
kvinnorna erhéllit of6rtjanad kompensation och uppmaérksamhet (alla kvinnor fick
lika mycket betalt trots att vissa hade ”jobbat” mer), tyder pa att kvinnonitverket
inte r helt homogent.

Under hosten diskuterades projektet “Inkludering/Kvinnonétverket” internt
inom museet och man kom fram till att man behovde vara d&nnu mer tydlig med att
projektets syfte inte &r att skapa arbetstillfillen. Museet utgick d& frén en fraga
som hade lyfts i diskussion med kvinnorna under varen — skulle vi kunna skapa en
kokbok? Tanken vara att kombinera intresset for mat med olika konstnirliga
workshops — man skulle kunna arbeta med texter och didrmed sprakutveckling,
men ocksd med fotografi och illustration. Kokboken skulle fanga
kulturarvsaspekten av matintresset och innehalla minnen fran olika kulturella
kontexter, minnen som relaterade till sdvil mat som till olika geografiska platser.
Matintresset skulle ddrmed kunna forvaltas som ett slags kulturarv som bir pa
bade traditioner och en kulturspecifik kunskap. Genom detta skulle kvinnorna
kunna synliggéra och utveckla sina egna formagor och styrkor 1 olika
arbetsprocesser.

Kvinnorna tyckte att kokboken var en god idé men vid det laget hade
kvinnondtverket minskat i antal och kokbokskonceptet kom inte riktigt igang
under hosten. Vad som istéllet utvecklades inom projektet, vintervaren 2018, var
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konceptet Sprakcafé. Syftet med sprékcafét var att erbjuda en plats dit kvinnor
kunde komma for att socialisera och samtidigt trina pd svenska spréaket.
Deltagarna i kvinnonitverket fick tvd och tva ansvara for varje tillfalle som
sprakcafét dgde rum. Deltagarna fungerade d4 som ett slags vardskap pa museet.
Detta ansvar innebar att de var for sig planerade och framférde en mindre
presentation infor en publik. Sjdlva presentationen hade de frihet att utforma som
de ville, géllande bade &mne och form. De fick stdd frdn museets medarbetare om
de behovde hjilp med att exempelvis samla in material eller konstruera
Powerpoints.

Presentationerna gick ut pd att vicka ett samtal, man kanske ville adressera ett
dmne eller berdtta for andra om platsen man ar fodd pa. Genom detta 6vade sig
projektdeltagarna pa svenska spréket och skapade samtidigt en av museets publika
programpunkter. Sprakcafét var ndmligen Oppet for allménheten, dock
kvinnoseparatistiskt. Alla kvinnor pa orten bjods in for att lyssna till tva
presentationer och dérefter samtala och 6va pa spraket. Tanken fran museets sida
var att konceptet ocksd kunde fungera som ett sitt att soka nya deltagare till
kvinnonétverket, som under hosten hade minskat i antal. I samband med varje
sprakcafé valde de ansvariga vdrdarna ut och tillagade en mindre matritt som
publiken fick smaka pd. Darfor fanns det ocksé en tanke om att sprakcafét kunde
fungera som ett forstadium till ett framtida kokboksprojekt.

Malt (2007:55) undersoker hur museer i Mellandstern och Nordafrika kan
arbeta for kvinnors empowerment och menar att nuvarande forskning betonar att
just sprakliga aspekter som lds- och skrivkunnighet tillsammans med fridgor om
identitet och ekonomisk sjélvstidndighet kan integreras i museers verksamhet och
pa sa sitt 0ka kvinnors empowerment. Ett av museets viktigaste uppdrag dr, enligt
Malt (2007) att fungera som ett neutralt och tryggt rum dér kvinnor kan motas och
utvecklas.

En del av kvinnorna i projektet “Inkludering/Kvinnonétverket” &r muslimer
eller har migrerat fran muslimska ldnder och patalar vikten av en plats dar kvinnor
kan triffas och samtala i grupp. Malt som studerat museers forméga att verka for
kvinnors empowerment i1 Mellandstern och Nordafrika menar att Islam
kontrollerar det offentliga rummet och att kvinnor forvéntas klé sig och bete sig pa
ett sirskilt vis i dessa ldnder. Det dr mojligt att samma forvintningar ligger pa
vissa av kvinnorna som migrerat fran muslimska lénder till Sverige, vilket nagra
av projektdeltagarna dven ger uttryck for:

Det finns ingen plats for kvinnor. Restaurangen &r for mannen, och vissa kvinnor vill inte sitta
tillsammans med méinnen. Museet dr en jittebra plats for kvinnor, vi sitter tillsammans man
far massor av information, kanske information om arbetsférmedlingen till exempel. Vi far veta
vara réttigheter.

(Projektdeltagare 2018)
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Malt hdvdar att museer har mojligheten att forbittra villkoren for kvinnor som
interagerar 1 det offentliga rummet. Hon forklarar att museer i Mellanostern och
Nordafrika utmanar kontrollen dver det offentliga rummet. Museer utgér nimligen
offentliga rum dér det privata respekteras och dér vissa av kraven pd kvinnor
forbattras (Malt 2006:120). Eftersom museerna erbjuder ett tryggt och avskilt rum
kan kvinnor ingd i ett deltagande som inte forknippas med skam eller dgandeskap
(Malt 2007:55).

Niér jag observerar ett sprakcafé och talar med de som varit viardar och hallit 1
dagens presentation blir det tydligt att ett kvinnoseparatistiskt sammanhang — i
linje med Malt (2006; 2007) som foresprakar en avskildhet — dr grundldggande for
att projektdeltagarna ska kdnna sig bekvdma. Projektdeltagarna beréttar att det
kéndes bra att genomfora presentationen, men betonar starkt att detta berodde pé
att det var uteslutande kvinnor i publiken.

I samband med varje sprakcafé erholl de ansvariga viardarna ett mindre arvode
for deras insats. Eftersom museet varit tydligt med att malet med projektet
“Inkludering/Kvinnonétverket” inte handlar om att tjina pengar via mat-
forséljning, och det dessutom forekommit en tidigare dispyt kring arvode, blir jag
forvanad Over att museet tagit detta beslut dnnu en gang. Nér jag diskuterar med
en av museets medarbetare framkommer att museet 1 ndgon mén, nu verkar gora
skillnad pé det samarbetande och det medskapande perspektivet — tva modeller for
deltagande som i denna uppsats tidigare diskuterats i avsnittet Deltagandets
problematik. Sagespersonen forklarar att utgdngspunkten for sprakcafét skiljer sig
frdn deras tidigare aktiviteter tillsammans med kvinnonidtverket. Musei-
medarbetaren anvénder till och med begreppet medskapande nir hen talar om
konceptet sprakcafé:

Det handlar vil om att fa négot slags erkénnande, att man faktiskt 4r med och ar delaktig i att
skapa projektet. Konstnérer, producenter och konstndrliga ledare far ju ett arvode, man
ansoker ju om att fa frihet i att skapa. Det behdvs ju tid och pengar och jag ser det ju som att
de (projektdeltagarna) &r ju lika mycket en medskapare i projektet liksom. Precis nér det blir
ett sant ansvar — att en blir en sén vard i ett tillfdlle, att man ska forsoka fa dit folk och s& dar.

(Museimedarbetare 2018)

Medarbetaren berittar att det ofta har funnits 6nskemal fran projektdeltagarna om
nagon form av erséttning. Hen patalar att tidigare har det handlat om tillféllen som
placerar sig inom kategorin workshop/kurs. Vid dessa tillfdllen anser hen att det
inte ar rimligt att erhdlla ekonomiskt kompensation, for d& blir man ju snarare
tilldelad exempelvis kunskap eller ideér. Medarbetaren forklarar att sprékcafét
skiljer sig pa den punkten, i det projektet dr deltagarna med och gor nagot, inte
bara dr mottagare. Vi gor det hdr tillsammans och da tycker jag att ett arvode ar
rimligt”, tilligger hen (MM 2018).
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Att museet erbjuder ndgon form av ersdttning till deltagare som &r medskapare
till verksamheten kan tyckas logiskt foljdriktigt och faktum &r att arbete utgor en
grundliggande del av empowerment. Bdde Malt (2007) och Sandell (2002)
betonar museers mojligheter att erbjuda arbete till marginaliserade grupper,
oavsett om det dr avldnat eller ej. Malt (2007:55-56) menar att museer forst och
framst kan bidra till empowerment hos kvinnor genom att anstilla dem. Hon
betonar ocksd museers potential att mojliggdra for kvinnor att tjina pengar pé att
sélja kvinnomuseirelaterade publikationer och konstverk inom museet.

Sandell (2002:6-7) understryker museers mdjlighet att lata méanniskor
volontérarbeta eller arbetstrdna inom verksamheten. P4 sa sétt kan langtids-
arbetslosa manniskor, personer med psykisk ohélsa eller dldre ofrivilligt ensamma
ménniskor tilligna sig nya kunskaper och bygga sociala nidtverk. The Living
Museum of the West i Melbourne, Australien dr ett exempel pa detta. Detta
museum startade ett trddgardsprojekt ddr marginaliserade grupper med daliga
utsikter att f4 jobb, fick arbetstrdna och utveckla sina egna formégor. Efter
projektets slut startade samtliga deltagare en egen tradgdrdsfirma tillsammans
(Sandell 2002:6-7)

Tidigare avsnitt i uppsatsen har redogjort for att flera projektdeltagare har
Onskat att tjina pengar genom projektet “Inkludering/Kvinnonétverket”. Enligt
museet syftar projektet till att projektdeltagarna ska ta mer plats i samhéllet och att
projektet, i ett ldngre perspektiv, ska leda till att deltagarna far battre
forutsdttningar till att soka jobb. Museet har darmed klargjort att det inte &r
museets uppgift att skapa arbetstillfdllen till deltagarna. Dels har museet inte
resurser att avlona samtliga projektdeltagare, dels kan projektet inte primért
handla om att sélja mat, da detta inte ingar i museets uppdrag. Utifrn intervjuer
med museimedarbetarna framkommer en frustration kring detta, vilket handlar om
att kommunen utlyser pengar till integrationsprojekt men inte tillhandahaller
rimliga resurser. Man anser att politikerna har misslyckats med det dvergripande
integrationsarbetet och man blir provocerad av att de forvantar sig att andra
organisationer nu ska gora detta arbete, dessutom for smasummor. En
museimedarbetare uttrycker sin syn pa saken:

Nér en kvinna knackar pé och frdgar om man kan f4 jobba hér ar det véldigt stort. Men det var
sd att de kvinnor som ville vara med, de ville ndagonting. Och far dem det? Nej, det vet jag
inte, for det &r inte riktigt museets uppgift heller. Men kan museet vara en avstamp — kan
museet samla kraften hos kvinnor som vill nanting. Kan man formulera det som dom vill, da
tycker jag det kan vara ett museums — som vilken annan institutions — absoluta mojlighet. Men
andra institutioner méste ju ta hand om sina egna fragor, integrationsfragor. Jag tycker Sverige
dr sé& daligt pa integration. Jag tycker att vi inte anvénder ndnting av den kunskap som redan
finns i vérlden. Och det finns ingen som urséktar att ett antal kvinnor maste knacka pa ett
museum, std dar och séga — jag vill jobba hir. De vet vad de vill gora egentligen, men ingen
ser till att de kommer in i de linjer de ska vara da, varfor far de inte utbildning? Sétta igdng en
utbildning — det kan goéras sa mycket mer tror jag. Men da méste nan vara pa plats och lyssna.
Och det gor ingen dérute.
(Museimedarbetare 2018)
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Men faktum &r att museet till viss del har tillgodosett det behov som
projektdeltagarna uttrycker. Som tidigare beskrivits tog museet in en praktikant
som sedan fick en avlonad position som deltidsanstilld projektassistent.
Praktikanten lyckades ddrmed skaffa sig arbetslivserfarenhet och fick kort dérefter
en deltidsanstidllning utanfor museet. Museet har dessutom, enligt tidigare
redogorelse, arvoderat projektdeltagare vid ett fatal tillfallen, vilket betytt mycket
for de inblandade. Sa hér berittar en sagesperson:

[...] och alla kvinnor fick lite 16n, ett arvode. Kvinnorna blev véldigt glada, for ménga jobbar
inte. Vi jobbar bara en dag och vi tjdnar pengar. Jag kommer ihag nér jag fick min forsta 16n —
Ogonen — man sdger att man ar lite kénslig, man blir glad och lite gratig. Andra kvinnor som
inte jobbade, de fick sin forsta 16n via det projektet, de var mycket tacksamma [...]. Om nigon
hjélper oss vi &r alltid tacksamma.

(Projektdeltagare 2018)

Att museet gor eftergifter 1 sitt stéllningstagande till att kompensera
projektdeltagare ekonomiskt, kan skapa en otydlighet, vilket beskrivits i avsnittet
Deltagandets problematik, men det kan ocksa innebéra stora vinster for enstaka
individer. Vissa deltagare har blivit sporrade genom att delta i befintliga projekt
och dérfor tagit egna initiativ till nya samarbeten. Museimedarbetarna beréttar att
en deltagare inom projektet “Inkludering/Kvinnonitverket”, under en resa till sitt
hemland, kopte med sig material till att blocktrycka tyger. Hennes plan var att
museet skulle 1ata henne ansvara for en konstnérlig workshop i denna teknik. Sagt
och gjort, museet arvoderade kvinnan vid tva tillfdllen under vintern 2018 d& hon
ansvarade for denna workshop. S hér beréttar kvinnans vén:

Museet har hjalpt andra kvinnor att sdka jobb, att anmaéla sig, skicka CV. En till kompis fran
(namn pa land) hon ska jobba med museet, med att farga tyg, jag blev vildigt glad for hennes
skull. Jag hoppas museet kan bli en stor plats fér invandrare och kvinnor.

(Projektdeltagare 2018)

Exemplet med kvinnan som fick ansvara for sin egen workshop pavisar att museet
— om det inte har mojlighet att tillgodose deltagarens behov inom ramen for
befintligt projekt — forsoker finna mdjligheter 1 andra sammanhang. En med-
arbetare beskriver dnnu ett exempel pa detta. Denne var projektledare for ett av
museets tidigare projekt. Deltagarna i projektet var ungdomar boende pé platsen. I
projektet diskuterades fraigan om vad man kan gora i det offentliga rummet. En av
ungdomarna fick idén att gora en utomhusbio i bostadsomriddet. Medarbetaren
berittar att idén inte kunde forverkligas inom ramen for det davarande projektet
men att hen rekommenderade personen att gi vidare med fragan till museets chef.
Till £61jd av detta forverkligades utomhusbion som ett framtida projekt sommaren
2016. Ungdomarna fick sommarjobba med att producera och ansvara for denna
tillstdllning. Medarbetaren poédngterar med detta exempel att det inom detta
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museum finns en mdjlighet att ga fran deltagare 1 ett projekt till att ’gora ett eget
projekt”.

Utifrdn Chikozhos (2015:65) definition av empowerment som betonar
individens anskaffning av resurser, fardigheter auktoritet och motivation, samt
Sandells (2002:5) redogorelse for museers mojlighet att 1ata individer arbeta inom
museet, dr det tydligt att museet bidrar i denna process. Vissa har erhallit
arbetslivserfarenhet inom museet, andra har fatt enstaka arvoden.
Projektdeltagarna blir motiverade till att initiera nya projekt dér de kan anvinda
sina formégor i nya sammanhang inom museet. Museet bistar dessutom med hjélp
till att skriva CV och vara referenser till arbeten utanfor museet, ndgot som inte ar
helt oproblematiskt och kommer att diskuteras mer 1 tredje avsnittet Platsens
villkor. Projektdeltagarna uttrycker ocksa att de blir motiverade av varandra och att
de genom projektet insett att de maste soka jobb. Enligt Sandell (2002:7) kan
museer fungera som katalysatorer for samhillsengagemang och ett tecken pa
empowerment dr att communities kan adressera sina egna behov. Att detta &r fallet
inom projektet “Inkludering/Kvinnonitverket” ar mycket tydligt. S& hér berittar
en projektdeltagare:

Vi kommer inte hit enbart for att vara sociala, eller for att roa oss, vi kommer hit for att bli
starka, ekonomiskt. Da forstod manga att vi méste skaffa jobb. Sa nu 4r det méanga i nétverket
som har hittat jobb. Museet har hjélpt en av vara kvinnor att géra CV. Alla gar sin egen vég,
vissa ar upptagna. Vi har blivit lite mer utspridda.

(Projektdeltagare 2018)

Empowerment — Skolprojektet

Aven projektet som #r ett samarbete mellan museet och omridets skolor kan
undersokas med hjilp av begreppet empowerment. Trots att vissa av
museimedarbetarna inte anvédnder uttrycket empowerment ger de uttryck for att
museets uppdrag handlar om nagon slags demokratisering eller problematisering
av ordttvisa maktforhdllanden. En medarbetare berittar att hennes uppfattning om
samarbetet de driver tillsammans med skolorna, handlar om att ge barnen verktyg
att skapa bilden av sig sjidlva. Hen menar att arbetet handlar om nigon slags
demokratisering. Strdvan efter att d&ndra hur Sverige eller Stockholm ser ut, vilka
det dr som far vilka jobb och vilka som ar aktiva inom konst- och mediavérlden.
Det handlar ocksd om nagon form av sjdlvrepresentation. Sagespersonen forklarar
att barn konsumerar mycket media men inte nddvandigtvis har kunskaper i1 hur
man anvdnder media. Lar man sig behirska media sa kan man sjélv sta i centrum,
utmana andras bilder och aktivt skapa bilden av sig sjélv. Sagespersonen berittar:

Hur kommer det sig att sd ménga barn som kanske har en mork hudfarg, tecknar av sig sjalva
som vita, vad stér det for och varfor ser det ut sa? Eller i en klass kanske alla barnen har slja
och sa dr alla gestalterna i deras animerade filmer blonda. D& ténker jag att det speglar
nagonting [...]. Jag tdnker att om man gar fréan det lilla, att nér jag gar in i en skola och siger
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ok, s& hdr kan det ocksa se ut. Att man kan agera i det lilla for att &ndra den hér bilden som
man matas med [...].
(Museimedarbetare 2018)

Museimedarbetaren fortsdtter beskriva museets arbete och forklarar att museets
uppdrag ocksa handlar om att bevara nagot slags kulturarv. Hen tolkar det som att
museet bygger kulturarvet och att man 1 denna process utgéar fran allas berittelser.
Hen papekar att dessa beréttelser kan se vildigt olika ut och betonar vikten av
denna mangfald. Det handlar aterigen om en slags representation och att man
bevarar en sann bild av det svenska samhéllet ’sa att beskrivningen av Sverige ér
det som Sverige dr” (MM 2018).

En annan medarbetare, som far frigan om hen har sett hur empowerment sker
1 skolprojektet, forklarar att de strdvar efter att skapa en insikt hos barnen som
handlar om att de kan uttrycka sig pa olika sétt och med olika verktyg. Ett barn
som inte kdnner sig bekvdm med att rita, kan istéllet skriva. Om ett barn inte végar
std framfor klassen och tala kan man ga ivdg med en bandspelare och sen komma
tillbaka och spela upp sin berittelse. Det handlar om att lyfta barnets formagor och
att de ska hitta sétt att uttrycka sig som passar just dem.

Enligt sagespersonen handlar empowerment ocksd om att bli varse att det man
sdger dr viktigt och intressant — att det jag har att sidga dr vért att berdtta. Hen
tilligger att det kan verka forvadnande, men ménga barn som de arbetat med tror
inte att ndgon vill lyssna pd dem eller att det de sdger &r intressant.
Museimedarbetaren har under projektets gang sett en utveckling hos barnen,
minga vagar inte tala infor klassen men med tiden utmanar de sig sjilva och far
bittre sjalvfortroende. Det kan handla om att ldsa ndgra f& meningar ”Det kan bli
fem meningar fast de dr ganska tunga, starka meningar. Det dr viktigt, de har
funderat pé vad de vill sdga. D4 mérker man att det hdr var ndgot — en big deal {for
dem!” (MM 2018).

En ldrare i en av de klasser som samarbetar med museet, har uppfattat
projektet pd ett liknande sdtt och menar att syftet ar att fA prova pa olika
uttrycksformer och ddrmed gora sin rost hord:

De (museet) jobbar med berdttande och berittelser fran olika delar vérlden, &ven om man
kanske inte har spréket, sa ska man kunna uttrycka sig i andra former. De jobbar mycket med
sprékutvecklande och just att gora sin rost hord, utifrén ett samhille som ar ett valdigt brokigt
samhélle — och mangkulturellt, och har olika ménniskor som bor déir. Sé att fa (platsens namn)
invanares roster horda. Vilket kanske kommer bort lite i (kommunens namn) som &r en annars
rik och vélbdrgad och hogutbildad kommun.

(Projektdeltagare 2018)

Samma sagesperson menar att det publika inslaget i projektet — ndr elevernas
arbete stélls ut pa museet efter skolarets slut — har stirkt eleverna. Hen beréttar att
eleverna kinde sig mycket stolta ndr de besokte museet for att titta pa
utstillningen. Dar fick de &dven ta del av vad andra klasser hade skapat
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tillsammans med museet. Lararen uttrycker att det &r roligt att projektet innehéllet
“en verklig mottagare”. I skolans vérld ar det vanligtvis endast ldraren som ldser
eller ser vad eleven gjort. Men i det hér projektet finns det en annan mottagare —
allménheten. Liraren menar att detta dr en fordel, for da “hojer eleverna ribban
lite” (PD 2018). Utifran medarbetarnas och ldrarens uttalanden handlar syftet med
skolprojektet mycket om att stirka eleverna, dels att ge dem verktyg till att
utveckla formégor och kompetenser, dels att 6ka deras sjdlvfortroende. Museets
syfte handlar ocksa om att verka for representation och demokratisering i ett storre
sammanhang. Men vad siger egentligen eleverna sjdlva?

I gruppintervjun med 4 elever som ingar i det samarbete mellan museet och
nagra av omradets skolor, anser barnen att de har lart sig ett flertal saker genom
projektet. Bland annat har de blivit battre och snabbare pé att skriva texter. Dels
rent tekniskt och dels kan de komma pé och formulera beréttelser snabbare nu. De
har tillgodosett sig strategier for att snabbt finna inspiration och uttrycka kanslor.
En av sagespersonerna menar att hen har lart sig fler ord, det vill séga utokat sitt
ordforrdd. Flera berdttar att de genom projektet har lart sig att gora filmer och
skriva dialoger. De har ocksa tillignat sig en teknisk kompetens eftersom de har
arbetat med Ipads, olika appar och digitala program for exempelvis filmredigering.
Samtliga sagespersoner hivdar dessutom att det kéinns mycket léttare att 14sa eller
tala infor klassen nu. De har fatt 6va mycket pa det — de har fatt trédna pa att tala
tydligt och hogt och ddrmed “forbittrat sig sjdlva”. Jag fragar hur det kénns nér
man har framfort ndgot for klassen och de séger att de kdnner sig stolta, “det kénns
jéttebra nar man far bra kritik” (PD 2018). Museet har utdéver de dvningar som
syftat till 6kad lds- och sprakforstaelse, genomfort samarbetsovningar med klassen
och flera av sagespersonerna bekriftar att de blivit bittre pé att samarbeta och lért
kdnna varandra bittre i gruppen. Projektet har dirmed gett sociala effekter.

For att forsta museimedarbetarnas och projektdeltagarnas uppfattningar ur ett
empowerment-perspektiv. kommer hér att anvidndas dels Chikozhos (2015:65)
definition av empowerment, dels Sandells (2002) teoretiska resonemang om
museers potential att motverka social ordttvisa pa individnivd och samhillelig
niva. Det framkommer i gruppintervjun att eleverna i skolprojektet tillgodosett sig
en rad resurser och fardigheter. I linje med Chikozhos (2015:65) definition av
empowerment har museet stottat eleverna i denna process och séledes bidragit till
nidgon form av empowerment. Utifrdn Sandells (2002:5-6) resonemang om
museers potential att motverka social orittvisa pd individniva gar det att forsta
elevernas uppfattningar pd liknande sétt och dé rdknas inte bara resurser och
fardigheter utan ocksd psykologiska aspekter, sdsom stolthet och Okat
sjalvfortroende, ndgot bade elever och museimedarbetare ger uttryck for i
intervjuerna.

For att forstd en medarbetares tidigare uttalande om en slags representation
och 1 bédsta fall en demokratisering, kommer Sandells (2002:3) resonemang om
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museers potential att motverka social oréttvisa pd samhillelig niva att tillimpas.
P& samhiéllelig nivd handlar museers delaktighet 1 utvecklingen mot ett mer
rittvist samhélle om deras inverkan pa samhéllets dvergripande maktrelationer.
Museer péstds hdrmed kunna paverka maktrelationer mellan grupper genom att
konstruera och formedla sociala narrativ. I det tidigare -citatet nidmner
museimedarbetaren att ”man kan agera i det lilla for att 4ndra den hér bilden som
man matas med”. Denna ”bild” kan i linje med Sandells (2002:3) resonemang
antas utgéra det narrativ som museet omformulerar for att motverka social
orttvisa.

Samtliga deltagare dr dock inte lika positiva till skolprojektet. Fallstudien som
denna uppsats baseras pd, omfattar utdver intervjuer och deltagande observationer,
dven kvantitativa data i form av en enkétundersokning. En version av enkéten
formedlades till elever 1 tvd av de skolklasser som samarbetat med museet.
Foljande redogorelse baseras pa det sammanstillda resultatet av dessa. Resultatet
omfattar 19 respondenter, varav 16 fran den ena klassen (arskurs 8) och 3 frdn den
andra (arskurs 4). Enkéten pavisar att asikterna om skolprojektet gér isir.

Pé fragan "Vad tyckte du om skolprojektet?” fick respondenterna vilja mellan
13 svarsalternativ (se Bilaga 1: Enkdt for att se enkétens utformning). Varje
respondent kunde vélja flera alternativ. P4 denna frdga svarade 17 stycken av de
19 medverkande och sammanlagt har 34 svarsalternativ valts. Det mest valda
alternativet ar att man finner projektet trakigt (47 procent av de totalt valda
svarsalternativen). Det ndst mest valda svarsalternativet (35 procent) handlar dock
om att man anser sig ha ovat pa att gora film. En nédstan lika stor andel (29
procent) innebdr att man inte har lart sig nagot alls genom projektet. En del av de
valda alternativen innebdr att man anser att skolprojektet var roligt (24 procent)
respektive intressant (24 procent), att man Ovade sig pa att tala infér folk (18
procent) och larde sig ndgot nytt (18 procent) (se hela enkétens resultat i Bilaga 2:
Enkdtresultat — sammanstdllning).

Enkétversionen for skolelever inneholl dven en fraga med ett egenformulerat
svar. Respondenterna uppmanades att med egna ord beskriva vad de tycker om
museiprojektet som de deltagit i. P4 denna fraga svarade 14 stycken av de 19
medverkande. De flesta svaren handlar om att projektet uppfattades ogenom-
tankt/oplanerat, otydligt eller rorigt. Man klagar pa att alla projektledarna
(museimedarbetarna) inte dok upp till varje projekttillfille och att det var oklara
instruktioner. Négra ansag dock att projektet var roligt, att det var roligt att filma,
att man fick vara kreativ och gora saker man vanligtvis inte gor i skolan,
tillsammans med sina vinner. Nagra var negativa och ansag att projektet var
trékigt eller att det ”inte hdnde nat”. Tva tyckte att projektet upptog vardefull tid,
att det var onddigt att arbeta med projektet pa en lektion da man istdllet kunde
plugga till ett prov.
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I en intervju med en av de ldrare som ingar i skolprojektet berdttar denne att
de har gjort utvédrderingar med eleverna angaende samarbetet med museet. Lararen
patalar saker som aterkommer i enkétens resultat. For att battre forstd vissa av
respondenternas negativa asikter om museet, kan ldrarens utsagor hjélpa till.
Lararen berittar att ibland ser inte eleverna kopplingen i museiprojektet med det
som de ska bedomas efter i skolan. Da uppfattar eleverna inte projektet som
givande utan snarare som att de forlorar virdefull tid. Enligt ldraren ser inte alltid
eleverna att de genom museiprojektet utvecklar formagor som de kan ha nytta av
pa examinationen i skolan. Samtidigt berdttar hen att manga &r positiva till
samarbetet med museet eftersom det &dr kreativt och roligt — inte som det vanliga
man gor 1 skolan. Hen tilldgger dock att eleverna overlag ar kritiska och har stor
tilltro till sin ldrare, “Om det kommer andra som sdger att de ska gora pa ett annat
sdtt — det tycker de dr lite konstigt” (PD 2018).

Enligt Black (2010:130) ar det just deltagandet som utgor en viktig nyckel 1
museers bidrag till empowerment hos olika communities och dirfor bor museerna
aktivt arbeta for att uppmuntra deltagande. Om museerna gor det mojligt for
lokalinvanarna att undersoka deras forflutna och uppticka deras relevans for
framtiden, gor man dem samtidigt uppmarksamma pa vikten att inta en aktiv roll i
dagens beslutsfattande (Black 2010:130). Detta handlar om en slags medvetenhet,
ett begrepp som en av sagespersonerna anvander:

De (museet) gor nagot for oss och vi mar bra av det. De gor saker for andra ocksa, till
exempel arbetar de med barnen i skolan. Och nir vi deltog i ett annat projekt forra aret da
forstod jag att de inte bara jobbar for oss, de jobbar for en allmidn medvetenhet. De lédr
ménniskor vad som é&r ritt och fel och vad som ar bra. De jobbar inte bara for kvinnor, utan
for en medvetenhet. Deras jobb ér storre &n vad vi trodde.

(Projektdeltagare 2018)

En studie som utvirderar museibesokares deltagande i1 konstprojekt pdvisar
deltagandets vérdefulla och langsiktiga sociala effekter bade for individer och
communityt (Scott 2002:44-46). Potentiella effekter som identifierades och méttes
var personlig utveckling, social sammanhéllning, community empowerment,
sjdlvbestimmande, hdlsa och vdlmdende, lokal identitet, forméga till fantasi och
vision. Resultatet fran undersékningen var att 6ver 90 procent av deltagarna ansag
att projektet genererade positiv utveckling for communityt. Denna utveckling
inkluderade bade etablerandet av virdefulla néatverk, en kénsla av stolthet, och en
okad medvetenhet kring frigor som rdér communityt. Over 80 procent av
deltagarna vittnade om ett minskat socialt utanférskap i communityt och mer én
tva tredjedelar av deltagarna redogjorde for att forstaelsen for olika kulturer och
livsstilar 6kade 1 samband med projektet (Scott 2002:44—46).

I intervjuerna med de medarbetare som ingér i samarbetet mellan museet och
nagra av omrddets skolor, framkommer att ambitionerna ligger i linje med de
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studier som gjorts Over deltagande i konstprojekt (Scott 2002:44—46). Likt en okad
medvetenhet kring frdgor som rér communityt striavar skolprojektet efter en 6kad
medvetenhet kring olika samhéllsfragor. Projektets huvuduppgift ar forvisso att
tillsammans med elever arbeta i konstnédrliga arbetsprocesser for att 6ka barn och
ungas sprak- och ldsutveckling. Men projektet handlar ocksd om att skapa
forstaelse for hur viktigt det ar att kunna ldsa for att forstd sig pa olika
samhillsfrdgor. En god lasforstaelse dr en grundfSrutsittning for att forstd
samhdllet och virlden. En medarbetare menar att ”ett av projektets langsiktiga mal
ar att eleverna ser att det dr viktigt att kunna l4sa bra, och verkligen forstd vad man
laser, for att ocksa verkligen kunna forsta olika samhéllsfragor” (MM 2017).

I sagespersonens uttalande hér innan framkommer att inte bara medarbetarna,
utan dven projektdeltagarna, uppfattar att museet arbetar for en 6kad medvetenhet.
En annan projektdeltagare beskriver museet pa ett liknande sdtt och menar att en
av museets uppgifter dr att Gppna 6gon”. Hen beréttar att museet arbetar for att
gora det battre for folk som bor pé platsen. Hen sédger att museet ar en bra plats,
museet jobbar med barn och kvinnor och de erbjuder olika aktiviteter. Enligt
sagespersonen hjilper museet barnen att utvecklas, ”de ska 6ppna deras 6gon”
(PD 2018). Pa fradgan vad hen menar med att 6ppna 6gon forklarar sagespersonen
att de far kunskap och information — de lir sig massor.

Det sociala deltagandet

I intervjuer med museets medarbetare framkommer att motet med museet och
besokaren kan se mycket varierande ut. En medarbetare beréttar att museet stravar
efter att motet med besdkaren ska bli sa meningsfullt som mojligt och darfor ar det
viktigt att museet lyssnar pa besdkarna. Lyssna pa varfor de kommer, vad de dr
intresserade av, varifrdn de kommer och vad de vill gora. Hen forklarar att vissa
besokare bara vill sitta en stund, prata lite, dricka en kopp te och sen ga ut igen.
Andra besokare vill gora nagot specifikt, till exempel jobba med sin egen konst i
samarbete med museet, eller delta pa nagot sitt. Sagespersonen betonar att museet
maste mota besokarna pa olika nivéer. Hen forklarar att det kan komma barn som
fragar om de far vara pad museet och att vissa sitter dar och ritar en hel host, for att
de har ett behov av det.

Utifran detta resonemang gér det att dra slutsatsen att museet foresprakar ett
hogst personligt méte med besdkaren. I detta mote forsoker museimedarbetarna ta
reda pd hur de bist kan tillmdtesgd besokarens behov. Detta pdminner mycket om
den ”personifiering” som foresprdkas inom det deltagande museiperspektivet.
Detta forhéllningssitt ar en del av det deltagande museets publik-centrering.
Personifieringen handlar om att se besdkaren som en individ och forsoka uppfylla
dess behov. Mer specifikt kan det handla om att vdlkomna besdkaren personligen
och att anpassa eller kommunicera museets innehall utefter individens intressen
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och behov (Simon 2010:33—41). Genom att personifiera besokaren skapar man en
museimiljé dér de flesta kdnner sig bekvdma och bendgna att delta i sociala
sammanhang (Simon 2010:34). Detta &r nagot Simon (2010) foresprakar eftersom
hon menar att det sociala motet ar det priméra inom det deltagande museet.

Det har redan redogjorts for att ett deltagande museum &r en verksamhet dér
besokarna interagerar med varandra i relation till museets innehall. Interaktionen
handlar om att man skapar, bidrar med material, delar med sig av erfarenheter,
fran traditionella museer ar att informationsflodet mellan det traditionella museet
och besdkaren bara gar i en riktning — museet formedlar ett innehdll som
besokaren helt enkelt konsumerar. Till skillnad fran detta gar informationsflodet
mellan det deltagande museet och besdkaren i flera riktningar, bade frdn museet
till besdkaren och vice versa, samt mellan olika besokare (Simon 2010:2). Det
sociala motet star ddrmed 1 centrum inom det deltagande museet. Sa har beskriver
en medarbetare informationsflodet inom museet som denna uppsats behandlar:

Det dr ett levande museum, deltagaren 4r en del av museets verksamhet, det dr en two-way-
process. De som kommer &r en del av museets uppgifter. Och samtidigt kommer de som
besokare — deltagare ar besokare! Jag vet inte om vi dr det enda museet som jobbar si, jag vet
inte [...]. Att besokare kan bestimma vad som visas i museet, vad som kan stillas ut i museet,
och att det alltid ar paverkat av vem som kommer, och vem som har vad att berétta och vilken
energi de tar med sig, det dr intressant!

(Museimedarbetare 2018)

Processen som medarbetaren redogdr for Gverensstimmer med det deltagande
museets informationsfléde. Detta tydliggors dven i gruppintervjun med ndgra av
de elever som ingér i ett samarbete med museet. I denna intervju blottlaggs ocksa
museets sociala funktion — att det &r en plats dir man kan umgéds och bara
“hdnga”, som sagespersonerna uttrycker det. P4 frigan vad museet bedriver for
slags verksamhet, utanfor sjélva skolprojektet, svarar en av sagespersonerna att
man kan se foOrestillningar, titta pa film, skapa med olika slags material,
exempelvis ldgga pérlplattor och skriva. Museet erbjuder olika fria aktiviteter och
skiljer sig fran skolvarlden ur den aspekten. Enligt sagespersonerna dr det ménga i
klassen som bor i ndrheten av museet och ofta gar dit. Det ar lite som ett
“fritidsrum” och manga kommer dit bara for att "hénga”, for att sitta och gora
“ingenting”. Sagespersonerna tilldgger att museet dr en rolig plats och att manga
av barnen i klassen uppskattar att vara dir. Det dr dock inte s& mycket tondringar
dar, for de tycker att museet dr 16jligt, men yngre barn och ungdomar gillar det.
Barnen ger ocksa uttryck for att museet inte dr som ett ’vanligt” museum:

Barn 1: Jag har aldrig varit pd (namnet pa museet), men det later som att det inte dr ett
museum.
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Barn 2: Nej det ar tydligen en fritidsklubb, typ.

Barn 3: Allts4, det 4r inte sd hir vanligt museum. Att man gar och tittar med sina fordldrar och
— dér ar ett skelett — och séna saker. Det ér ju absolut inte sé. Jag trodde forst att det var s, att
— har dem ett museum liksom!? Men det ar som en fritidsklubb, fritidsgérd, mycket fritids.

Barn 1: Jag tycker att det, det dr lite som ett museum for man ser ju pa gamla saker pa ett
museum. Och hér sé tar man idéer fran varandra, s& ungefér! Forstir du vad jag menar?

Barn 3: Man fér egna idéer fran sig sjdlv dér borta.

(Projektdeltagare 2018)

Dialogen ovan patalar att barnen har en tydlig bild av vad ett vanligt” museum é&r
och att museet de diskuterar inte dr ett sidant. Men de kan ocksé se en gemensam
ndamnare mellan museet 1 fraga och ”vanliga” museer. Min tolkning av det nigot
kryptiska resonemanget, dr att de anser att man kan fd idéer av” (inspireras av
och ldra sig genom) de gamla foremal som finns pa traditionella museer. Pa
museet som de diskuterar 1 dialogen ovan, kan man ocksa fi idéer” (inspireras
och ldra sig), men inte genom foremdl, utan snarare genom mellanmdnskliga
relationer. Det mellanménskliga — att man tar idéer frdn varandra” — ligger i linje
med det deltagande museets informationsflode som innebair att besdkaren inte bara
konsumerar information i en enkelriktad process, utan ocksa utbyter idéer, delar
erfarenheter, diskuterar och skapar tillsammans i en relation till museets innehall
och till andra deltagare.

Det dr inte bara barnen som ger uttryck for att museet &r en plats dér man kan
interagera och socialisera. I intervjuer med de vuxna sagespersonerna uttrycker
flera att museet dr en motesplats. En verksamhet didr man kan knyta nya
bekantskaper och skapa nédgot tillsammans — en gemensam upplevelse som i sin
tur skapar en gemenskap. Négra av sagespersonerna ger uttryck for att de sjilva
deltar 1 aktiviteter pa museet i syfte att uppleva social samvaro. Pa frigan om vad
som var malet med det projekt som hen deltog i, svarar en av sagespersonerna
“Det dr vdl mycket det dér att mdtas, och ja, forstd varann genom texter och musik
och mat och méten!” (PD 2018). Denna person uppfattar museets uppdrag som ett
forsok till att inkludera ménniskor och att museet arbetar for att fler ska bli en del
av “innanforskapet”. Hen sdger att museet “forsoker fa med oss” och tillagger att
“jag vill ju ha roligt, och det hade jag. Det var lite spinnande. Och sen sa, jag ér ju
vildigt intresserad av det hdr med att fa samverka, och det hir med
innanforskapet” (PD 2018). P4 frigan vad museet utgor for roll for invdnarna
svarar sagespersonen “Det dr vil for att fi bygga upp nén kénsla av gemenskap —
det hdr ar vart [...] Det ar vil det som ar tanken, att fi med oss — varann liksom!”
(PD 2018).

Utifrdn Blacks resonemang blir det tydligt varfor flera av sagespersonerna
hivdar att det &r den sociala upplevelsen som &r vdsentlig inom museet. Black
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(2012: 21, 29, 167) menar att ménniskor som uppsdker museum i forsta hand vill
ha en social upplevelse. Besokarna vill inte kdnna krav pa att ldra sig, utan istéllet
interagera med varandra kring ett innehéll. Fokus ligger helt enkelt pa att gora
ndgot kul tillsammans. Detta innebdr dock inte att larandet uteblir. Enligt Black
(2012) lér sig manniskor mer nar de lar sig nagot tillsammans — ndr vi interagerar
och konverserar kring ndgot. Darfor betonar han vikten av att hélla konversationen
levande under hela museibesoket (Black 2012:168). Han understryker ocksa att
kvalitén pad den sociala upplevelsen inom museet kommer att bli dnnu mer
avgorande 1 framtiden (2012:39). Black (2012) hdvdar att museerna maste
utvecklas mer i den hér riktningen for att fortsétta vara relevanta i folks liv.
Genom att fokusera pd museiupplevelsen och géra museibesoket till ndgot som
ménniskor vill géra om och om igen — genom att se ménniskor som anvéndare
snarare &n tillfdlliga besokare — skapar museet en aterkommande publik (Black
2012:52).

Platsens villkor

I tidigare avsnitt har karaktiren pd museets externa verksamhet diskuterats. Dess
deltagande inslag har analyserats utifrdn uppsatsens teoretiska ansatser. Vidare har
en djupare forstdelse for besokarens, eller réttare sagt deltagarens, relation till
museets astadkommits, badde vad géller empowerment och deltagandets
problematik. I detta avsnitt ska platsen och dess demografiska aspekter relateras
till museets verksamhet. Skulle ett museum av detta slag fungera likadant
overallt? Eller dr ndgra av de utmaningar som museet stoter pd en direkt
konsekvens av det faktum att platsen dr mangkulturell, med en befolkning vars
majoritet har wutlindsk bakgrund samt ldgre sysselséttningsgrad och
utbildningsnivd &n invnarna i kommunen som helhet?

De utmaningar som, med hjélp av insamlad empiri, kommer att redovisas och
diskuteras i detta avsnitt, ar for det forsta museets funktion som hjdlpinstans, for
det andra en diskontinuitet och for det tredje kulturella aspekter. For att forsta
dessa utmaningar kommer teoretiska resonemang av forskare som fokuserat pa
community-museum (Crooke 2006; Gaither 1992; MacFarlane 2014) att att
anvédndas, samt Simons (2010) teori om stegvisa och anpassade utvirderingar. En
annan aspekt som kommer att diskuteras i detta avsnitt dr plats i geografisk och
spatial bemirkelse, exempelvis vilka vinster eller problem museilokalens ldge och
rumsliga karaktir medfor.

Empirin i detta avsnitt bestar for det forsta av intervjuer med museets
medarbetare samt museets besokare och projektdeltagare, for det andra av
deltagande observationer i museets interna och externa verksamhet. For det tredje
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av fallstudiens enkétundersokning som delades i en Facebookgrupp riktad till
platsens invénare. Detta avsnitt innehaller ocksd sekundirdata i form av tva
fallstudier. Den forsta av Mathios (2015) som behandlar The Jane Addams Hull
House Museum 1 Chicago, USA, och deras samarbete med marginaliserade
grupper. Den andra av Bourgois (1995), hans moderna etnografiska klassiker /n
search of respect: Selling Crack in El Barrio, som bland annat undersoker
genusaspekten i invandrar-communities i New York under 90-talet.
Detta avsnitt baseras pa uppsatsens tredje fragestillning:

*  Hur fungerar ett deltagande museum pd en heterogen plats som dr
prdglad av migration och ekonomisk utsatthet? Vilken betydelse har
platsen for museet, bade i demografisk, geografisk och spatial
bemdrkelse?

Museet som hjilpinstans

Négot som redan diskuterats i tidigare avsnitt 4r den problematik som tillkommer
nér projektdeltagarna dr arbetslosa och vénder sig till museet i hopp om att fa ett
arbete eller en mgjlighet att tjina pengar. Pa platsen forvérvsarbetar endast 66
procent av invanarna, en siffra som &r betydligt hogre for kommunen totalt — 83
procent (Kommunstatistik 2014). En annan demografisk aspekt &r att platsen &r
heterogen med invanare fran 6ver 100 nationer. 70 procent av befolkningen har
utlandsk bakgrund, vilket innebér att de antingen &dr fodda utanfor Sverige eller har
fordldrar som bada dr fodda utanfor Sverige (Kommunstatistik 2017).
Utbildningsnivan &ar ldgre &n i1 Ovriga kommunen da endast 36 procent av
invanarna i ldern 24-64 har en eftergymnasial utbildning, motsvarande siffra for
kommunen totalt dr 54 procent (Kommunstatistik 2013). Diarmed pévisar platsens
demografiska karaktdr att museet i1 friga arbetar ndra de grupper som ér
underrepresenterade inom landets storre etablerade museer. En museimedarbetare
uttrycker det s& har “Stora museer vill ocksa ha de hér grupperna, men de kan ha
problem att nd dem. Vi har léttare att na dem, vi dr pa platsen dér de bor. Men det
kan ju dndé fora med sig olika svarigheter” (MM 2017).

En vanlig utmaning for museer som samarbetar med marginaliserade grupper,
1 detta fallet langtidsarbetslosa kvinnor med utlindsk bakgrund, &r att gruppen
kraver ekonomisk kompensation for deras insatser. I manga fall har
kulturinstitutioner varken budgeterat, eller besitter ekonomiska resurser, for detta.
Liknande fallstudier pa @mnet har gjorts i USA (Mathios 2015). The Jane Addams
Hull House Museum i Chicago, USA, ir ett museum som vill sammanlidnka
forskning, utbildning och socialt engagemang. Genom sina utstéllningar forsoker
museet belysa social ordttvisa och vara en rost for grupper som séllan blir horda
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(Mathios 2015:135). 2012 bedrev museet ett samarbete med fore detta
gingmedlemmar ur ett Chicagobaserat ging kallat The Vice Lords. Museet ville
berdtta gruppens historia, ge dem en rost, och i bdsta fall fordndra samhéllets syn
pa giangmedlemmar. En anstdlld beréttar att en av projektets utmaningar var att
vissa individer krivde ekonomisk kompensation 1 utbyte mot att de bidrog med
berdttelser. Tyvarr kunde museet bara erbjuda mat eller smasummor till dessa
deltagare (Mathios 2015:139).

Utifran Mathios (2015) resonemang &r den problematik som uppstod med
deltagandet 1 projektet “Inkludering/Kvinnonitverket” relaterad till projekt-
deltagarnas bakgrund och livssituation. Det &r inte ovanligt att marginaliserade
grupper kriver kompensation for deras deltagande 1 museiprojekt. Darfor dr det
viktigt att museimedarbetarna har en forkunskap om gruppen som de tdnkt
samarbeta med. Gaither (1992:60) menar att museer som har en néra relation till
ett sarskilt community — och ddrmed har mandat att uppméarksamma communityt
och dess erfarenheter — bygger pa att gruppen och dess medlemmar kénner en
stark anknytning till museet. En forutsittning for detta dr att museet ar vil insatt i
och har en fortrogenhet med gruppen. Inom samma tema undersdker Crooke
(2006:176) nya former av museum vars uppdrag ar att finnas till for communityt —
institutioner som bidrar till communityts empowerment, skapar en positiv identitet
och stérker sjidlvfortroendet hos invénarna. Varfor dessa museer dr framgangsrika
beror enligt Crooke (2006:177) pa att de har ett bottom-up-perspektiv samt att
museiprojekten startas med, baseras pa och drivs av communityts behov och
onskningar. I linje med detta patalar tva museimedarbetare just vikten av vara vl
insatt i projektdeltagarnas livssituation och i bésta fall dela deras erfarenheter:

[...] det &r ju ocksé problematiskt ndr man forsoker formulera ett projekt nér man sjdlv inte har
nagon erfarenhet av situationen som projektet — alltsd de ménniskor som ska ingé i projektet —
erfarar. Da blir det véldigt problematiskt. Men dé forsokte jag tdnka mig in — for jag har ju pa
nagot sitt lite erfarenhet av att ha en mamma som kommer fran ett annat land. Och jag pratade
mycket med henne, om hur hon kidnde och ocksd bemoétande, hur hon har blivit bemétt. Nar
det har kommit projekt som har riktats mot henne till exempel. S& det krédvs liksom ett mer
personligt engagemang for att det (projektet) ska bli mer grundat pa nigot sétt.

(Museimedarbetare 2018)

Nagon med egen erfarenhet av migration, och att med den bakgrunden tagit sig in pa
arbetsmarknaden, hade kanske kunnat vara projektledare. Det tror jag hade varit véldigt bra.
Jag tycker det har varit problematiskt att vi pd museet som “dgt” projektet saknat den
erfarenheten. Jag tinker att det hade haft betydelse for projektets utformning och
genomforande, dven om det inte gar att 1 forvag séga exakt hur det skulle haft betydelse.

(Museimedarbetare 2018)
Om man inte har god insyn i gruppens erfarenheter och livssituation kan museet

riskera att ha orealistiska forvintningar pa samarbetet. Mathios fallstudie som
ndmns ovan dr aterigen ett exempel. I museets samarbete med fore detta
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gingmedlemmar ville man att deltagarna skulle var aktiva i skapandet av
utstillningen, men upptickte att manga av deltagarna inte kunde lédsa eller skriva.
Museets forvintning var att deltagarna skulle utvecklas och tilligna sig olika
formégor genom museets praktik. Men efter en tid forstod de att deltagarna
behovde hjdlp med andra saker, exempelvis drogberoende, lds- och
skrivsvarigheter och arbetsloshet (Mathios 2015:141).

Liknande upplevelser erfaras av museet som denna uppsats behandlar. En av
utmaningarna dr att museimedarbetarna ofta blir tillfragade att hjédlpa till med
goromal som séllan eller aldrig skulle forekomma pa ett traditionellt museum.
Flera av projektdeltagarna berédttar att museet har hjdlpt dem med saker som kan
vara svara att klara pa egen hand, sérskilt nir man inte behérskar svenska spraket
eller har liten erfarenhet av hur det svenska samhallet fungerar. Folk kommer till
museet for att fa hjilp med att skriva CV, stilla sig i bostadskon, ringa till
myndigheter, fylla 1 ansokan till a-kassa och for att be om rad kring privata
problem. I mina observationer uppfattade jag medarbetarnas instéllning till detta
som tudelad. A ena sidan forstdr man att detta 4r en verklighet som museet far
acceptera — eftersom museet jobbar mot dessa grupper blir detta automatiskt en av
museets uppgifter. Det dr helt enkelt en konsekvens av att arbeta i ett omrade dér
ménga har en liten erfarenhet och fa kunskaper i hur det svenska samhéllet
fungerar. Manga talar inte ens svenska utan kommunikationen sker 1 bésta fall pa
engelska. Samtidigt uttrycker medarbetarna en frustration som handlar om att
detta inte &r museets primdra uppgift. Dessa géromal tar tid fran andra uppgifter
som ar minst lika viktiga.

Diskontinuitet

Mathios (2015) redogér for en annan oforutsedd utmaning i fallstudien av The
Jane Addams Hull House Museum i Chicago, ndmligen svérigheten i att fa
deltagare att komma till museets projektmoten. Museets kontakt med de fore detta
gingmedlemmarna gick via en sidrskild individ. Utan en personlig direktkontakt
med samtliga deltagare hade museet begrénsad kontroll over att boka moten och
informera om vad som skulle ske pé dessa. Manga deltagare hade dessutom svért
att transportera sig till motena eller var upptagna med andra ataganden (2015:138—
139).

Aven utifrin detta exempel gar det att se liknande drag hos museet som denna
uppsats behandlar. En av de utmaningar som museet stoter pa &r bristen pa
kontinuitet vad géller projektdeltagarnas nérvaro i projekten, vilket har att gora
med den verklighet som deltagarna lever i. Detta dr ndgot som museet inte kan
undkomma, snarare nagot man far utgé ifran. Ibland kommer det tva deltagare till
projekttillfallet och ibland kommer 15. ”Négon har en mamma som har blivit sjuk
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1 Pakistan och maste genast dka dit, ndgon annan maste ta hand om barnen som é&r
sjuka och en tredje har ndgot annat. Och ibland sa kommer ju allihop” berittar
medarbetaren (MM 2017). Om museimedarbetarna i en sddan situation har
forvintat sig att komma langre i1 arbetet med nagot av projekten, kan de bli
tvungna att tdnka om. Sagespersonen talar dock med en tillforsikt kring denna
problematik och menar att de 4nda ser nagot slags resultat hela tiden. Ibland &r
resultatet storre, ibland &r det mindre &n vad de hade hoppats pé, i forhdllande till
tiden.

En annan medarbetare beskriver ett liknande dilemma som antas ha att gora
med att majoriteten av invdnarna saknar en storre erfarenhet av att anmaéla sig till
och delta i aktiviteter som kraver ett visst atagande. En problematik som sages-
personen hittills inte erfarit i andra jobbsammanhang:

Familjer dir kanske inte har storre vana i det hdr med kontinuitet — att man gor en aktivitet.
Nu var allt som vi gjorde gratis ocksé, vilket kanske blir en annan klang — inte lika seriost
eller att man kanske inte maste g pd alla tillfallen. Det var det som var svart, att fa folk att
komma och att det var viktigt att komma tillbaka [...]. Det var problem att f& kontinuitet. Man
maste ligga pa, ringa hem till fordldrar, jag har aldrig gjort sé tidigare pa kulturskolan i nan
annan kommun, utan dé skots det automatiskt, da finns en intressegrupp. Man behdver inte
ens kontakta, utan de vet vart de ska vénda sig nér de ska vara med pa en aktivitet.

(Museimedarbetare 2018)

Hur signalerar man lojalitet utan att det ska kosta, dr en frdga som kommer upp pa
ett av museets interna planeringsméten. I detta sammanhang syftade medarbetarna
pa museets studiefrdmjande verksamhet riktad till barn. Anmilan till verk-
samheten &r gratis och deltagarna &r inte alltid lojala med att de kommer. Ska vi
behova ringa varenda gang, fragar de sig. Ja for da far vi hit dem, menar négon.
Men de konstaterar samtidigt att detta kan ge ett tjatigt intryck samt att det &r
mycket tidskrdvande att ringa runt till folk. Diskussionen fortsdtter och
medarbetarna konstaterar dilemmat — det fungerar inte att personalen ska ringa
upp barn infor varje tillfille, men det funkar inte heller att det bara kommer
enstaka barn. De resonerar kring huruvida det ska kosta 20 kronor per termin och
att det da ingdr frukt. D4 har man betalat en symbolisk summa som skulle kunna
utgora ett incitament till att aterkomma. De pédpekar ocksad att man kan skulle
kunna kalla verksamheten “klubb” for att skapa sammanhang och kontinuitet.
Andra strategier som diskuteras dr huruvida man bor uppritta ett avtal med
barnens fordldrar. Man konstaterar ocksé att fordelen med att museet samarbetar
med platsens skolor i ett annat projekt eftersom man dd kan informera om denna
verksamhet 1 samband med att man besoker skolorna.

Det finns ytterligare en intressant aspekt som relaterar till kontinuitet. En av
lirarna som ingdr i det samarbete mellan museet och nédgra av platsens och
naromradets skolor, menar att dagens skolor lider brist pa kontinuitet. Elever byter
skola flera ganger per ldsdr och klassens sammansittning fordndras snabbt fran
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termin till termin. Sagespersonen berittar att museet 1 bésta fall kan ha utgjort den
kontinuitet som eleverna behdver:

Héar hoppar man runt hur som helst. Jag talade med Skolverket om att det &r fel att de hir
barnen byter skola hela tiden. Hér satsar vi hart pa att lara barnen saker och sa plotsligt pa
méndag dr de borta eller i januari &r de i en annan skola, da ska de borja om fran borjan. [...]
Sa alla (kommunens namn) skolor har problem. Nédgonting méste vara stabilt for barnen, barn
behover kontinuitet. S& man kan séiga att for de hiar barnen har museet varit kontinuitet for
dem — mer 4n svenskaldrarna.

(Projektdeltagare 2018)

Citatet ovan synliggor dessutom ett storre samhélleligt problem som troligtvis ar
en foljd av den svenska skolpolitiken och principen om det fria skolvalet. Det som
ar intressant 1 sammanhanget &r att museimedarbetarna forvisso upplever
frdnvaron av kontinuitet som en ofrankomlig problematik som museet tvingas
utgd ifran — men samtidigt utgdér museet en kontinuitet for projektdeltagarna. En
forutsittning for detta &r den uppsokande verksamheten.

Black menar att museer bor forflytta sig ur museirummet och séka upp de
grupper som vanligtvis inte besdker museum. For att nd dessa minniskor maste
museet erbjuda en del av sin verksamhet i marginaliserade omraden eller andra
platser dar gruppen 1 friga brukar vistas (Black 2012:185, 203-204).
Museimedarbetarna uttrycker att de personligen ringer runt till projektdeltagare
och att museet soker upp skolor for att samarbeta i1 projekt. Detta dr en form av
uppsokande verksamhet. Vad som &r anmirkningsvirt ar att museet behover
bedriva denna form av verksamhet trots att de befinner sig mitt i ett lokalsamhélle.
Trots att museet dr lokaliserat pd en plats dir de underrepresenterade besdkarna
bor, behdver det bedriva uppsokande verksamhet.

Enligt ldrarens uttalande hdr innan, dr detta ett vinnande koncept — den
uppsokande verksamheten i skolan skapar kontinuitet. Aven museimedarbetarna
vittnar om att de etablerar en relation till eleverna i skolprojektet och att flera av
eleverna blir dterkommande besdkare i museets Ovriga verksamhet. Bdde Black
(2012) och MacFarlane (2014) foresprikar i linje med detta att museer bor arbeta
ndra skolan for att behdlla sin relevans 1 dagens samhélle. Black (2012:113)
betonar museernas samarbete med ldrarna och att vara vél insatt i ldroplanen, och
MacFarlane (2014:33) menar att museerna bor erbjuda sirskilda program vars
syfte ér att komplettera laroplanen.

Kulturella aspekter

Andra svérigheter som &r en konsekvens av att bedriva en deltagande verksamhet
pa en heterogen plats priglad av migration, & motet med andra kulturer. Den
problematik som kan uppsta pd grund av kulturella faktorer ar svér att forutse och
kréver en kulturspecifik forkunskap. For att hantera problematiken kravs ockséd en
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stor flexibilitet hos institutionen. Exempel pd ett sddant dilemma inom museet ar
projektet som gar under temat "Makt och vanmakt”.

Som tidigare beskrivits dr projektet en del av Kulturrddets satsning som gér
under namnet Kreativa platser. Kulturradets avsikt med utlysningen &r att invénare
ska fa inflytande 6ver konst och kultur 1 sitt ndromrdde. Museet driver utifran
dessa premisser ett projekt bestdende av ett antal mindre delprojekt. Ett av dessa
delprojekt som pagick under 2017, baserades pa ett deltagande arbete med lokala
samarbetsparter och roster fran platsen. Museets samarbetsparter bestod av en
danskoreograf, en lokal poet, lokala musiker samt deltagande lokalinvénare.
Forestillningen dgde rum pa ortens torg och bestod av en sa kallad ljudkoreografi
som var uppbyggd av ett flertal element: en ljudslinga med poesi och roster fran
platsen, pa temat "Makt och vanmakt”’; musik framford av lokala artister och
musiker; en konstinstallation bestiende av upphédngda fargade tyger; och som
tidigare diskuterats, en “matperformance” utford av projektdeltagarna fran
Inkludering/Kvinnonétverket.

Tanken var fran bdrjan att forestéllningen skulle innehalla en (dans)koreografi
déar projektdeltagarna skulle upptrdada infor publik. Detta element forverkligades
aldrig och forestéllningen blev istéllet en sa kallad Jjudkoreografi dér olika roster,
snarare dn kroppar, tog plats. S& hdr beridttar en av museets medarbetare om
situationen:

Eftersom kulturen hir — och det dr svart att kalla ndgot for (platsens namn)kultur — det ar
tatbefolkat och vi har olika subkulturer och sént. Alla berdttelser som museet visar och
formedlar vill vi alltid ha med, och det vore béttre om vi hade dnnu mer fran deltagare. Men
man mérker att folk vill inte alltid ge mer, géra mer. Och det &r inte nagot fel. Till exempel nér
vi jobbade med en koreograf och dansare. I borjan var planen att hen skulle jobba med
invanarna for att géra nagon slags koreografi med dans. Hen hade dansworkshops med barn,
ungdomar och kvinnor, det var personer i olika dldrar. Och de ville dansa, de tyckte om att
gora workshops. Men nir det blev en frdga om att dansa fram(for publik) eller gora nat
performance, dé tackade alla nej. Eftersom vissa har deras home community hér vill de inte
visa den delen av sig sjdlva. Man kan tala om (platsens namn)kultur, men det dr ganska
komplicerat, ja jittekomplicerat. For en person kan det vara att jag vill inte visa mig framfor
mina klasskamrater, vad ska de sdga, mina fordldrar, de som kommer frén mitt land, de som
kommer fran mina fordldrars land? Det kdnns som att folk vill gora kreativa saker men nér det
géller att visa sig framfor andra kanske folk blir lite tveksamma.

(Museimedarbetare 2018)

I detta fall fick museet tinka om och forma projektets slutresultat (forestdllningen)
efter deltagarnas behov. I en intervju med en av museets medarbetare framkommer
att museet inte sadg detta dilemma som ett hinder. Medarbetaren forklarar att det
inte dr jatteviktigt att alla ska upptrdda det ricker att géra processen — att fa
kdnna sig trygg i sin kropp” (MM 2018). Sagespersonen menar, enligt min
tolkning, att ett projekt dér deltagare medverkar i dansworkshops inte blir mindre
framgdngsrikt for att deltagarna inte vill framtrdda infor en publik. Det viktiga i
projektet &r inte resultatet utan snarare processen.
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Inom det deltagande museiperspektivet foresprakas detta forhallningssitt
inom ramen for det deltagande museets utvirderingsarbete. Simon (2010:301—
302) redogor for fyra aspekter som bor beaktas i detta utvirderingsarbete, varav
den fOrsta pdtalar att deltagande projekt bdde handlar om process och produkt.
Man bor inte enbart utvérdera plattformar och resultat utan ocksa vad folk gjorde
och hur projektet genererade fler handlingar. Den andra aspekten ar att deltagande
projekt inte bara &r till for deltagarna. Man bor dérfor vid en utvérdering
undersoka huruvida mélen uppnatts vad géller personal och publik — inte bara
deltagarna. Det tredje ar att deltagande projekt gynnas av stegvisa och anpassade
utvdrderingar. Man vinner alltsa nagot pa att gora flera mindre utvérderingar under
tidens lopp for att undersdka om justeringar bor goras under projektets gang. Det
fjarde &r att det kan vara fruktbart att gora sjdlva utvarderingsprocessen deltagande
1 sig. Detta giller 1 synnerhet den medskapande och virdskapsmodellen eftersom
deltagarna inom dessa &r extra ansvariga for projektets utveckling (Simon
2010:301-302).

I intervjuerna framkommer att museet anvinder ndgon form av stegvisa och
anpassade utvarderingar. En sagesperson berittar om ett projekt vars utgdngspunkt
fick éndras for att projektet skulle bli mer fruktbart:

Vi jobbade med serier — serie som idé — och da kanske man ténker sig att man har en
forestillning om att alla vet vad en serie r. Men det ar inte ett snt medel som barn kénner
igen sig i nu, eller har ndgon relation till. Om man har forberett for en frihet i den formen, s&
kan det fallera. [...] Efter en san upplevelse ar det som att vi omarbetar, gor om, tinker om
[...]. Att vi omprovar och ser att det hir funkar — det har!

(Museimedarbetare 2018)

Anpassade och stegvisa utvdarderingar dr en god I0sning pa problem som
uppenbarar sig under museiprojektets gdng. Darfor kan denna metod vara till hjélp
ndr kulturella faktorer orsakar dilemman som museet inte forutspétt, vilket var
fallet med ljudkoreografin. Det dr tydligt att museet har en fortlopande intern
dialog kring de olika projekten och en medarbetare uttrycker det som att de
kontinuerligt stannar upp och fragar sig sjdlva och varandra “’vénta nu, vad gor vi
nu egentligen, vad betyder det hdr?” (MM 2017). En annan medarbetare beréttar
att en forutséttning for att kunna moéta platsen och invanarnas behov, dr att museet
ar formbart och att denna anpassning sker stegvis:

I (platsens namn) kan jag se att det finns ett behov. Och om man klarar av att fylla det
behovet, och da ar det bara det att man ska vara tillrdckligt dppen och formbar for att kunna
fylla ett behov liksom — som kan &ndras, som inte ser ut som man har tinkt sig. [...] och att det
gér stegvis pa nagot sitt.

(Museimedarbetare 2018)

Nu foljer dnnu ett exempel pd den problematik som relaterar till platsens
méngkulturella karaktir. Kulturella faktorer — i kombination med den intima
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relation som museet har etablerat med vissa av projektdeltagarna — medfor att
museet aktsamt tvingas gora avvagningar kring var museets ansvar ska borja och
sluta. Det faktum att museet arbetar for att bidra till empowerment hos deltagarna
kan enligt en medarbetare medfora olyckliga konsekvenser:

Platsen medfor stora svarigheter for museet, nér vi skulle ha ett projekt med kvinnor sa jag att
nu vill jag att vi ska ha ett samarbete med Folkets hus och med Kyrkan for de har erfarenhet
ocksa, eller de far erfarenhet av samma problem. Vad hénder? Jo, de hir kvinnorna &r ju i en
sdrskild situation i livet. De dr ganska utsatta och de har varit inldsta rétt ldnge, det vill séga
kanske frivilligt, men i alla fall. Och vad hénder nér de plotsligt borjar stilla krav, fa lust att
gora saker? D4 blir det kaos hemma. Det vet man, det dr det som ar genderanalys [...]. Och
alla de sakerna hiander pd den hér platsen. Och vem ska dé ta hand om den som ringer pd
fredagskvillen och blivit misshandlad av sin man, &r det museets uppgift? [...]. Vem ska hjilpa
till, vem har ansvaret i samhaéllet? Vad finns det for mojligheter, vilka andra kan det hér béttre
an vi?
(Museimedarbetare 2018)

For att forstd denna problematik foljer ett exempel péd en forskare som undersokt
genusaspekten hos grupper som préiglas av migration, nirmare bestdmt Bourgois
(1995) etnografiska studie av marginaliserade latino-communities i New York
under 90-talet. Dessa grupper bestér av individer och familjer som invandrat till
USA fran framforallt Puerto Rico. Inom communityt fortlever en traditionell
mansroll med uppfattningen att mannen bor vara familjens patriark och
huvudforsorjare. De mén som migrerat till USA frn Puerto Rico har svart att leva
upp till denna roll, d& de forlorat bdde makt och auktoritet i det nya landet som
arbetslosa andrahandsmedborgare. Bittre mdjligheter upplever kvinnorna, som
utvecklar en storre sjilvstandighet och atnjuter fler rattigheter i det nya landet nar
ménnens auktoritet destabiliseras. For att hdlla resonemanget extremt kortfattat
menar Bourgois att detta dr orsaken till det sexuella valdet och kvinnomisshandeln
inom dessa communities. Nir ménnen i communityt upplever att deras makt
reduceras 1 samhéllet och dartill férlorar sin auktoritet i hushallet, blir de mer
valdsamma i relationen till sina kvinnor och barn (Bourgois 1995:213-215).

Oavsett om detta &r fallet med de grupper som museet samarbetar med, utgor
en liknande problematik en utmaning for museet — en utmaning som de
traditionella museerna troligtvis inte stdter pa. I detta sammanhang dr Gurians
(2005:71) resonemang om museernas forandringsprocess intressant. Som tidigare
beskrivits innebdr den att gransen mellan museer och andra samhéllsinstitutioner
har borjat suddats ut vilket innebdr att de nya museerna kommer att vara en
blandning av flera olika institutioner exempelvis socialtjénst, skola, arkiv,
shopping-center, teater och café. Till foljd av detta behdver de som jobbar inom
museisektorn en bredare kompetens inom flertalet omrdden, inte minst inom
dmnen som ror det sociala och kulturella sammanhanget, sdsom antropologi,
sociologi eller socialt arbete.
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Museilokalen

Museet som denna uppsats handlar om skiljer sig fran andra museer ur flera
hinseenden. Ménga har redan diskuterats medan en fortfarande &r obeaktad —
museet skiljer sig vad géller den byggnadsmissiga och den rumsliga aspekten.
Museilokalen dr en lagenhet, en nagot modifierad tva rum och kok. Detta har bade
sina for- och nackdelar. Ingenting pa museets utsida — utdver en skylt med museets
namn — indikerar att lokalen &r ett museum, dérfor kan det undgd minniskor att
det 6verhuvudtaget existerar. Samtidigt gor igenkdnningsfaktorn och avsaknaden
av en auktoritir byggnad att manniskor kénner sig mer bekvima med att dntra
museet. En medarbetare sdger att ’det dr inte svért att ta steget, det finns ingen
vagg emellan, ingen mur. Det &r inte svart att ta steget och fraga vad gor ni har?”
(MM 2018). En annan séger sa hér:

Det ser inte ut som ett vanligt museum heller. En sak som dr ganska rolig &r att besokare
ganska ofta kommer och knackar pa fonstret eller kommer in genom kdket och fragar vad ar
det hir? Sa det dr ocksa ett sdtt att ta in folk. Lite mer personligt. Vi har lite mer personlig
kontakt med personer.

(Museimedarbetare 2018)

Det stindiga fokuset pa publiken dr signifikant for det deltagande perspektivet och
Simon (2010:34) menar att museet bor gora upplevelsen och framforallt
vilkomnandet pd museet mer personligt. 1 uppsatsens tidigare avsnitt har det
redogjorts for att ett museum som behandlar besdkaren som en individ, frdmjar en
museimiljé dir de flesta kdnner sig trygga och motiverade att delta i museets
verksamhet. Igenkénning dr hir ett nyckelord, for om publiken kan relatera till
museet och dess innehdll kommer de uppfatta institutionen som mer relevant 1
deras liv (Simon 2010:35, 42). Pa detta museum blir vilkomnandet pa museet i
hog grad personligt. De som arbetar pd museet sitter ofta i kdket” och arbetar
med utsikt 6ver ortens torg och som sagespersonen uttrycker det stiger besdkarna
in pd museet genom koksdorren, rétt in i personalens “’kontor” och vilkomnas
personligen. Vil inne pd museet uppenbarar sig en koksinterior som aterfinns i
samtliga av bostdderna pa platsen. Inne 1 lokalen finns ytterligare tva rum och
badrum. Varken montrar eller pelare syns till, och lokalytan stricker sig till blotta
64 kvadratmeter.

Enligt MacFarlane (2014:31) dr det inte storleken pd museibyggnaden som
spelar roll utan snarare materialet som finns till hands och mgjligheten att ta
tillvara lokala talanger och anpassa pedagogiken efter communityts intressen,
behov och forutséttningar. P4 museet som denna uppsats behandlar verkar detta
resonemang stimma. Eftersom museilokalen ar liten till storleken kan man inte
vara s4 minga som deltar i samma aktivitet och det bidrar till att det kinns
familjdrt och tilldtande att delta. En projektdeltagare menar att museets storlek och
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karaktér bidrar till att det kdnns bekvadmt att vara pa museet “Den dér lokalen &r
ju, den gor ju ocksa att man [...] kdnner sig lite hemma 1 ldgenheten” (PD 2018).

Crooke (2006:175) menar att nér det géller community-museum kan det vara
en fordel om bade museibyggnaden och museirummet &r ansprakslost. Ett
museirum utan glasmontrar eller en curators auktoritet — ddr besokaren istéllet kan
lamna ett spar i utstdllningen — utmanar traditionella maktférhallanden mellan
museum och besdkare. Aven Black (2012) betonar museirummets betydelse for
besokarens upplevelse pa museet. For att kunna delta i olika museisammanhang
kravs att besokaren kdnner sig bekvdm i museirummet. Darfor bor museet skapa
en miljo som forst och frimst dr vilkomnande, for det andra avslappnad och for
det tredje socialt engagerande. Ett framgéngsrikt museum ar ett sidant som far
besdkaren att kénna sig som att de "hor hemma”, samt att de utan problem kan
socialisera med vénner, familj och till och med framlingar (Black 2012:59).

Utifran sagespersonernas uttalanden ar det tydligt att museet har lyckats med
att skapa en kénsla av att hora hemma i museirummet, vilket inte ar konstigt i och
med att lokalen utgors av en lagenhet. Lagenheten, trots dess modifikationer, ser i
stort sett ut som de allra flesta lagenheter pa platsen — planlosningen &r identisk,
interioren dr i stort sett likadan. Detta innebér att kdnslan av igenkdnning och
“hem” formodligen infinner sig hos ménga av museets besokare.

Museet dr dessutom lokaliserat pa en fordelaktig geografisk plats. Sjélva laget
ar optimalt da det ligger i direkt anslutning till ortens torg. Ménga av invanarna
passerar museet pd véigen fOr att handla, eller for att utritta andra &renden i
centrum. Mathios (2015:130-131) patalar i sina fallstudier betydelsen av ett
community-museums lokalisering. Hon menar att den transport, tid och kostnad
som gar it for att ta sig till museet, forsvarar for museets malgrupp att delta i
museiverksamheten. Aven Black menar att tvd av de vanligaste orsakerna till att
avstd fran att besoka museum ar lang resvég och avsaknad av transportmojlighet
(Black 2012:22-23).

Museets lokalisering pa platsens torg innebdr darmed stora mojligheter, det
existerar inga murar mellan institutionen och allminheten, och det pagér ett
standigt flode av manniskor precis utanfor museet. Trots detta uttrycker ndgra av
sagespersonerna att det dr lite oklart vem museet viander sig till och vilka som
egentligen gar dit:

Jag har upplevt det och upplever det som att de vinder sig véldigt mycket till barn och att de
samverkar med skolan och att de bjuder in. Jag upplever att det &r mest for barn faktiskt. [...]
Jag tror ju inte att det &r sa manga vuxna som forstar vad det dr for ndgonting.

(Projektdeltagare 2018)
Museet ér alltsd inte unikt vad géller formagan att na besokare. Ur denna aspekt

verkar det erfara samma svérigheter som de flesta andra museer. Liknande
slutsatser gar att dras utifran fallstudiens kvantitativa data. Majoriteten av de som
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svarat pd enkdtundersokningen uppger ndmligen att de aldrig har besokt museet. 1
tidigare avsnitt har den version av enkdten som formedlades i tvd skolklasser
delvis redovisats, dock ej resultatet av fragan ”Har du besokt museet?”. P4 denna
fraga svarade alla respondenter utom en (18 av 19) att de aldrig har besokt museet.

En annan frdga i enkiten lyder ”Vad tycker du om museet?” (det vill sidga
museet generellt och inte i nddvandigtvis i samarbetet med skolan). Till denna
fraga fanns det 12 svarsalternativ att vilja pa och respondenterna kunde viélja flera
alternativ (se Bilaga 1: Enkdt for att se enkdtens utformning). Pa denna friga
svarade enbart 12 stycken av de 19 medverkande och den totala mingden
svarsalternativ som valdes var 20. Svaren dr mycket spridda men det mest valda
alternativet dr att man inte anser sig veta vad man tycker om museet, eftersom
man inte har hort talas om det (33 procent av de totalt valda svarsalternativen). De
nést mest valda alternativen dr att man dels tycker om museet (25 procent), dels att
man kan ldra sig saker pa museet (25 procent). En mindre andel av svars-
alternativen handlar om att man inte tycker om museet (17 procent) eller att man
haft roligt pa museet (17 procent) (se Bilaga 2: Enkdtresultat — sammanstdillning
for att ta del av hela resultatet).

Att nimnas bor att majoriteten av respondenterna dr svenskfodda pojkar 13—
16 ar, med svenskfodda fordldrar, boende i nirliggande ort. Denna grupp ér inte
representativ for den plats som museet dr lokaliserat pa, da majoriteten av
respondenterna varken bor pa platsen eller har utlindsk bakgrund, vilket enligt
statistik dr fallet med platsens invénare. Respondenterna ar dock representativa ur
det hénseendet att de utgor en del av de skolklasser som museet arbetar med.
Museet samarbetar ndmligen inte bara med skolor pé platsen, utan dven skolor i
nérbeldgna omraden.

Att flera av respondenterna svarat att de generellt sett inte har ndgon
uppfattning om museet eftersom de aldrig har hort talas om det — trots att de
faktiskt samarbetar med museet i ett projekt, &r anmérkningsvért. Detta tyder pd
att eleverna antingen inte har forstatt att projektledarna foretrdder museet, eller att
de helt enkelt inte har ndgon uppfattning om museet utdver skolprojektet.
Eftersom majoriteten av respondenterna inte bor pa den plats dir museet &r
lokaliserat dr det sistndmnda mest troligt. Om eleverna inte bor pa den plats dir
museet dr verksamt dr det inte konstigt att de inte har en relation till museet
utanfor skolan. I motsats till detta uttrycker de sagespersoner som medverkade i
gruppintervjun (som namndes 1 avsnittet Det sociala deltagandet) att de kinner till
museet och att manga av deras klasskamrater kontinuerligt besdker museet. Dessa
sagespersonerna gar, till skillnad frdn de respondenter som utgdér majoriteten i
enkdtundersokningen, pa en skola dir ménga av eleverna bor pa samma plats som
museet dr verksamt. Detta tyder pé att platsen utgor en betydelsefull faktor, det vill
sdga bor du inte nidra museet dr det mer sannolikt att du inte har hort talas om
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museet, inte har besokt det och ddrmed har svart att bilda dig en uppfattning om
det.

En annan version av enkédten formedlades till vuxna som bor pa den plats dar
museet dr verksamt. Denna delades i en Facebookgrupp, med drygt 1.000
medlemmar, riktad till platsens invanare. Denna version av enkdtundersokningen
genererade ett resultat som omfattade 50 respondenter. Majoriteten av
respondenterna uppger att de har hort talas om museet (36 av 50). Majoriteten
uppger dock att de inte har besokt museet (43 av 50), men en del uppger att de har
tagit del av museets verksamhet utanfor museets vaggar (12 stycken). De som har
besokt museet (7 av 50) har gjort det ett fatal gadnger och motiven dr mycket
spridda.

Pé fragan “Varfor besokte du museet?” fick respondenterna vilja mellan 15
stycken svarsalternativ (se enkédtens utformning i Bilaga 1: Enkdt) och varje
respondent kunde vélja flera alternativ. P4 denna fraga svarade enbart 11 stycken
av de 50 medverkande, och sammanlagt valdes 23 stycken svarsalternativ. Det
mest valda svarsalternativet var att man besokt museet for att se en
forestillning/annan verksamhet utanfér museet (22 procent av de totalt valda
svarsalternativen). De nést mest valda svarsalternativen var dels att man besokt
museet med syftet att ta del av platsens kultur (13 procent), dels for att diskutera
samhdllsfragor (13 procent). En mindre andel av svaren innebér att man har besokt
museet for att delta i workshops (9 procent) eller projekt (9 procent) (se hela
enkétens resultat i Bilaga 2: Enkdtresultat — sammanstdllning).

En annan fraga i enkéten lyder ”Vad tycker du om museet?” och pa denna
svarade 28 stycken av de 50 medverkande. Precis som med foregdende fraga
kunde respondenterna vilja flera svarsalternativ och den totala summan av dessa
uppkom till 43 stycken. Det mest valda svarsalternativet var att man har en positiv
uppfattning om museet (30 procent av de totalt valda svarsalternativen). En stor
andel av de valda svarsalternativen (23 procent) var dock att man inte har ndgon
uppfattning om museet eftersom man inte har hort talas om det — trots att
majoriteten pd en tidigare fraga svarat det motsatta. P4 den tidigare fragan,
huruvida man har hort talas om museet, svarade minoriteten nej (14 av 50), det ar
mycket mojligt att det &r samma personer som hir har valt detta svarsalternativ.
En annan tinkbarhet ar att manga har for fa kunskaper om museets verksamhet for
att kunna bilda sig en uppfattning — trots att man vet att sjilva museet existerar.
For att aterga till resultatet pa fraigan vad man tycker om museet, var 14 procent av
de valda svarsalternativen att man vill veta mer om museet eftersom man finner
det intressant, samt att man kan ldra sig saker pa museet (12 procent). En mindre
andel av svarsalternativen (7 procent) innebér att man har blivit béttre pad nagot
tack vare museet, eller att man léart kdnna nya ménniskor (5 procent) (se Bilaga 2:
Enkdtresultat — sammanstdllning for att ta del av hela resultatet).

66



Vilka sammanfattade slutsatser gar det att dra utifrdn resultatet pd den enkdét
som formedlades till vuxna i en Facebook-grupp? Majoriteten av de som har
svarat pa enkiten kdnner till museet som denna uppsats behandlar, de flesta har
dock inte besokt det. I de fall da respondenterna har tagit del av museets utbud har
det framst skett utanféor museilokalen. Manga har en positiv uppfattning om
museet och skulle vilja veta mer om det. Men en stor del anser sig inte ha ndgon
uppfattning om museet, vilket kan tyda pd att de antingen inte kénner till museet
eller har for fa kunskaper om det.

For att ge en sa korrekt bild som mojligt ar det viktigt att belysa represent-
ativiteten bland enkitundersokningens respondenter. Svenskfodda kvinnor 21-65
ar, med universitetsutbildning ar 6verrepresenterade bland respondenterna. Nar det
géller fordldrarnas bakgrund finns ingen 6vervigande majoritet — 26 personer har
svarat att de har svenskfodda fordldrar medan 24 personer har svarat att de har en
eller tva foraldrar fodda utanfor Sverige. Utifran detta gar det att konstatera att den
grupp som har natts av enkiten inte dr sirskilt representativ for platsens invénare,
som enligt statistik bestér till storsta delen av méinniskor med utlindsk bakgrund
och ldgre utbildning. Att enkéten distribuerats via ett ndtforum innebdr dessutom
att endast ménniskor som har tillgdng till internet via dator eller smartphone nés
av enkiten. Enkdten finns bara tillginglig pd svenska och engelska vilket
exkluderar minniskor som inte kan tala eller ldsa dessa sprak. Mojligheten att
mottaga enkiten forutsitts ocksa av att man har tid att delta i ett internetforum,
vilket exkluderar ménniskor som har en livssituation fylld av andra prioriteringar.

Med detta i beaktande kan en analys goras baserat pa enkétens resultat. Trots
museets ldge dr det ménga som anser sig ha fa kunskaper om museet. Detta &r ett
tecken pa att det inte enbart dr positivt med en avsaknad av en monumental
exterior — som faktiskt signalerar att hdr dr ett museum”. Det anspréakslésa
utseendet som smélter in i omgivningen skapar forvisso en kénsla av att hora
hemma hos de besdkare som redan hittat till museet, men det kanske inte fungerar
lika bra nir det giller att uppméirksamma potentiella besokare om att museet
existerar.

Enkétens resultat pavisar ocksa att en stor andel av respondenterna kénner till
museet men trots detta inte har besokt det — fragan &r bara varfér. De som har
svarat pa enkiten &r enbart individer 6ver 16 ar, vilket skulle kunna utgdra en
ledtrad i denna fraga. Det dr troligt att det existerar en allmin uppfattning som
stimmer 6verens med det som en av sagespersonerna uttrycker att det (museet) ar
mest for barn faktiskt” (PD 2018). Museets medarbetare ger uttryck for att
museets malgrupp ir lokalinvanarna och andra intresserade fran andra platser.
Museet har forvisso ett stort fokus pa barn och unga i sédrskilda projekt, men
malgruppen ér inte uteslutande barn. Eventuellt behdver museet bli tydligare med
att kommunicera till allmidnheten att de i allra hogsta grad dven riktar sig till
vuxna.
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En annan intressant aspekt som framkommer i enkétens resultat &r att
aktiviteter utanfor museilokalen har en stor potential att nd besokare. Det ar fler av
respondenterna som tagit del av museets verksamhet utanfér museets viggar dn de
som faktiskt har besokt museet. Hér skulle en gynnsam utveckling vara att
tydligare koppla samman utomhusmiljon med museilokalen. Genom att utnyttja
gaturummet finns det mojligheter att forma fler besdkare att dven dntra museet.
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Slutdiskussion och sammanfattning

Slutdiskussion

Inledningsvis presenterades uppsatsens Overgripande syfte som handlar om att
analysera en verksamhet som ligger i framkant och utmanar idén om vad som
konstituerar ett museum idag. Analysen begridnsar sig till museets externa
verksamhet och dess deltagande inslag pd en plats som &r préglad av migration
och ekonomisk utsatthet. Genom detta kan en djupare forstaelse dstadkommas vad
giéller nya former av museum och deras relation till bes6karna. Uppsatsens syfte
delades in 1 tre fragestillningar som dessutom disponerade avsnittet Undersokning
och analys. Dessa fragestillningar var:

1. Vad dr detta for museum, dr detta ett deltagande museum eller ndgot

annat och vad skiljer detta museum fran andra museer?

2. Hur ser relationen mellan museet och dess besokare ut? Vilken
problematik medfor det deltagande perspektivet? Vilken roll spelar museet
for besokaren? Vad anser de anstdllda att de gor och hur uppfattar
besokarna verksamheten?

3. Hur fungerar ett deltagande museum pd en heterogen plats som dr
priglad av migration och ekonomisk utsatthet? Vilken betydelse har
platsen for museet, bdde i demografisk, geografisk och spatial
bemdrkelse?

I det hér avslutande avsnittet ska undersokningens viktigaste slutsatser samman-
fattas och diskuteras. Mojliga svar pd uppsatsens fragestillningar kommer att
redovisas och belysas ur ett storre perspektiv. Forslag pd framtida forskning inom
samma omrade kommer att presenteras och tidigare forskning kommer att
relateras till uppsatsens resultat.

Uppsatsens forsta fragestéllning lyder vad dr detta for museum, dr detta ett
deltagande museum eller ndgot annat och vad skiljer detta museum fran andra
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museer? Med hjélp av undersokningens empiriska material konstaterades att
verksamheten dr ett museum med en framvidxande samling. Museet arbetar
tillsammans med besdkaren i olika projekt och skapar det som formedlas i den
publika verksamheten. Centralt inom museet &r inte att varda eller bevara, utan
snarare att utgoéra en verksamhet dir besokaren kan delta. Genom att analysera
museets externa verksamhet med hjdlp av Simons (2010) idéer om det deltagande
museet, konstaterades att museet innehaller ett flertal deltagande inslag. Slutsatsen
ar darmed att verksamheten kan rdknas som ett deltagande museum.

Vidare fokuserade undersokningen pé den problematik som tillkommer med
ett deltagande forhdllningssétt. Uppsatsens andra frigestillning lyder hur ser
relationen mellan museet och dess besékare ut? Med foljdfrdgorna vilken
problematik medfor det deltagande perspektivet? Vilken roll spelar museet for
besokaren? Vad anser de anstdillda att de gér och hur uppfattar besokarna
verksamheten? For att besvara dessa fragor undersoktes bade medarbetarnas och
museibesdkarnas uppfattningar av museet. Med hjélp av empirin konstaterades att
det deltagande perspektivet innebédr en problematik som inte alltid ar enkel att
forutspa. 1 projektet “Inkludering/Kvinnondtverket” har grinsen mellan det som
Simon (2010) bendmner det samarbetande och det medskapande deltagandet varit
diffus och projektet har darfor skapat forvantningar hos projektdeltagarna som
museet inte kunnat leva upp till. Det har forekommit en diskrepans mellan
museets mal med projektet och projektdeltagarnas mal, en vanligt forekommande
problematik inom museer som driver medskapande projekt (Simon 2010:263—
281).

Slutsatsen dr saledes att det &r av stor vikt att tydligt formulera vilken modell
for deltagande samt vilka premisser det deltagande projektet utgar frdn. Det har
visat sig problematiskt ndr museet inte tar stdllning till vilken form for deltagande
som tillimpas i projektet. Museer som arbetar deltagande bor dessutom vara
medvetna om att det inte &r en ldtt uppgift att balansera auktoriteten mellan
museet och deltagarna och att museibesdkarnas uppfattning om vad institutionen
gor 1 regel skiljer sig fran museets uppfattning.

Uppsatsen undersoker ockséd de utmaningar som foljer av att arbeta ndra de
grupper som statistiskt sett dr underrepresenterade inom dagens svenska museer —
ménniskor med utlindsk bakgrund och ligre utbildning. Uppsatsens tredje
fragestillning lyder hur fungerar ett deltagande museum pd en plats som dr
prdglad av migration och ekonomisk utsatthet? Vilken betydelse har platsen for
museet, bdade i demografisk, geografisk och spatial bemdrkelse? Svaret pa
fragestdllningen dr att det innebdr en rad utmaningar att som museum vara
verksamt pa en plats som dr préglad av migration och ekonomisk utsatthet. Detta
handlar om att museet maste utgd fran lokalinvanarnas behov och delvis tilldelas
rollen som hjélpinstans. Dessa behov kan analyseras pd en generell nivd utifran
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platsens demografiska aspekter, vilka inbegriper invdnarnas sysselséttningsgrad,
utbildningsniva och etnicitet.

Platsen &r multikulturell, med en befolkning vars majoritet har utlindsk
bakgrund, samt ldgre sysselsittningsgrad och utbildningsnivd dn invénarna i
kommunen som helhet. Detta innebédr att flera av museets besokare tillika
projektdeltagare uttrycker ett stort behov av arbete, 6nskemdl om att trina pa
svenska spraket, efterfragar kunskap om det svenska sambhillet, samt hjidlp med
praktiska eller privata fragor. Detta dr uppgifter som ett traditionellt museum
vanligtvis inte arbetar med. Andra villkor som museet maste forhalla sig till &r en
diskontinuitet vad giller projektdeltagarnas nirvaro samt kulturella faktorer som
medfor en del dilemman.

Slutsatsen &r att dessa utmaningar kriaver att verksamheten anammar andra
hjélpmedel eller redskap &n det vanliga etablerade museet. Denna uppsats har
pavisat att stegvisa och anpassade utvédrderingar inom deltagande projekt ar ett
gott hjdlpmedel for att hantera dilemman som uppkommer under pagaende
projekt. Den oenlighet som kan uppstd mellan museet och dess projektdeltagare
kan forebyggas genom att kontinuerligt stanna upp och ifragasitta vad man haller
pa med, samt vara Oppen for att anpassa sig efter deltagarnas behov. Eftersom
deltagande projekt baseras pd relationen mellan museet och olika grupper krivs en
god kidnnedom om deltagarnas livsvillkor. Den kanske viktigaste forutsidttningen
for att utveckla ett gott samarbeta med olika communities &r séledes en god insyn
1, samt en fortrogenhet med gruppen. Detta kraver ett personligt engagemang fran
museimedarbetarna och 1 basta fall delade erfarenheter.

En annan metod som anvinds av museet dr den uppsokande verksamheten,
som visat sig vara oumbdrlig dven inom ett museum som befinner sig mitt i
malgruppens bostadsomride. Att uppsoka skolor och driva projekt pd skoltid
skapar en kontinuitet mellan museet och deltagarna. Genom skolprojektet
etablerar museet en relation till eleverna, vilket dr en bidragande faktor till att
vissa blir aterkommande besokare i1 museets Ovriga verksamhet. Nir den
uppsokande verksamheten tillimpas pa individniva, det vill sdga nir medarbetarna
madste ringa runt till deltagare, dr den dock tidskrdvande och anses dérfor som
problematiskt inom museet.

Nér det géller platsens villkor ur ett geografiskt och spatialt hdanseende, &r
slutsatsen att museilokalens ansprikslosa karaktéir i form av en tvarumslidgenhet,
innebdr bade for- och nackdelar. Formégan att kdnna sig bekviam och "hemma” ar
en forutséttning for att delta, och i det avseendet fyller lokalen sin fulla potential.
Att stiga in pd museet dr en personlig upplevelse som troligtvis framkallar en
kdnsla av igenkdnning. Det existerar ingen pampig exterior som avskriacker
besokaren och steget att dntra museet fran gatan dr litet. Museilokalens ldge ar
ocksa optimalt eftersom det #r lokaliserat invid ett naturligt flode av minniskor. A
andra sidan visar uppsatsens kvantitativa data att en liten andel av de som redan
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kénner till museet faktiskt har besokt det, och att en stor andel har f4 kunskaper
om museet. Det dr mojligt att museilokalens anspraksldsa exterior utgoér en del av
svarigheten med att nd besokare. Museets utseende, ldge och spatiala karaktar
signalerar 1 liten grad att “hér ar ett museum”, vilket kan anses vara en nackdel.

Undersokningen konstaterar ocksé att huruvida man faktiskt bor i det omrade
som museet dr verksamt, samt huruvida man uppfattar museet som framst riktat
till barn, kan ha betydelse for hur benfigen man &r att besoka museet. Eventuellt
behover museet bli tydligare med att kommunicera till allmdnheten att de 1 allra
hogsta grad dven riktar sig till vuxna. En annan viktig slutsats ar att museet, enligt
enkédtundersokningen, har goda mdjligheter att nd besdkare genom att bedriva
verksamhet 1 utomhusmiljon. En gynnsam utveckling vore dérfor att i storre
utstrackning utnyttja gaturummet till museets fordel.

De utmaningar som museet har upplevt, kan ocksd fOrstds ur ett storre
samhdlleligt perspektiv, diar flera aspekter kan tdnkas villkora, inte minst
ekonomiska och politiska. Sagespersonerna formedlar en bild av en diskontinuitet
inom den svenska skolan som troligtvis bottnar i politiska beslut som gor det
mojligt for elever att gang pa géng lamna en skola for en annan, mer attraktiv
sddan. Museimedarbetarna ger ocksd uttryck for att det svenska samhéllet har
misslyckats med integrationspolitiken och att sma organisationer nu forvintas
gora detta arbete, utan att tilldelas tillrackliga resurser.

Eftersom framtidens museum forutspés bli mer deltagande samt att granserna
mellan museer och andra samhillsinstitutioner borjat luckras upp (Black 2012;
Simon 2010; Gurian 2005), behdvs mahdnda en bredare kunskap inom
museisektorn. Detta for att battre kunna bemota dmnen som museer hittills inte
behovt hantera, exempelvis sociala och kulturella fragor. Kunskaper inom
antropologi, sociologi eller socialt arbete kan hdrmed vara vérdefulla. Viktigt att
podngtera r att den erfarenhet som museerna samlar pa sig, kan utgora kunskap
som dven andra samhéllssektorer kan ldra sig av. Detta dr extra relevant i de fall
da olika institutioner strdvar mot gemensamma mal, exempelvis integrations-
arbete. Viktigt dr dé att betona inte bara de utmaningar, utan ocksé de mojligheter
och framgéangar som museerna har erfarenhet av.

Uppsatsens andra fragestillning, som handlar om relationen mellan museet
och dess besokare, inbegriper vilken roll museet utgdr for besdkaren och vilken
uppfattning denne har om verksamheten. Museets roll i forhéllande till besokaren
undersoks ur tvd hédnseenden — dels utifran ett empowermentperspektiv, dels
utifrdn ett socialt perspektiv. Uppsatsen undersoker som sagt en stor del av de
utmaningar som museet stoter pa, men den betonar ocksa vilka framgéngar som
kan skapas utifrdn samma forutsittningar. Genom att arbeta nira marginaliserade
grupper kan museer motverka social orittvisa (Sandell 2002) och detta museum
undersoker mdjligheten att bidra till empowerment bland bestkarna tillika
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lokalinvénarna. I analysen av uppsatsens empiri, och utifran uppsatsens teoretiska
ansatser, konstaterades att empowerment sker bland museibesokarna.

Projektdeltagarna ger uttryck for att de, genom att delta i museets verksamhet,
har utvecklat olika fardigheter och tillgodosett sig kunskaper som museet har
bistatt med. UndersOkningens empiri presenterar exempel pa hur museets
verksamhet har lett till ett storre deltagande i beslutsprocesser och hur projekt-
deltagarna framforallt har utvecklat sina kommunikativa och sprékliga fardigheter.
Grupper som tidigare uttryckt en osdkerhet kring hur saker och ting fungerar i det
svenska sambhillet, som utan storre forméga att séga sin mening eller ta plats, nu
sticker ut hakan och kriver ett erkénnande. Individer beréttar att de har genomgétt
en personlig utveckling och blivit som en ny ménniska — eller tvirtom — har hittat
tillbaka till sig sjilv. Genom sina redogorelser ger de uttryck for ett Okat
sjalvfortroende och stdrre motivation. Museet uppfattas dessutom som en trygg
plats dér viktiga fragor kan stédllas och dér vardefull kunskap kan formedlas. Ett
annat exempel pd empowerment inom museet dr de ungdomar som genom
museets verksamhet fatt undersoka nya sitt att uttrycka sig och dérigenom
utvecklat nya formégor att gora sina roster horda.

Slutsatsen &r att museet dr en del av den process varmed dessa grupper
tilldelas resurser, fardigheter, auktoritet och motivation. Denna process utgdr
sjdlva definitionen av empowerment och innebdr i1 bésta fall att individen
utvecklar en sjdlvstindighet vad giller kapaciteten att forbdttra sitt ekonomiska
och sociala vilbefinnande (Chikozho 2015:65). Museet utgér didrmed en
betydelsefull roll for projektdeltagarna ur ett empowermentperspektiv.

Museet utgdér dessutom en social roll for besokaren. Utifran idén om det
sociala utbytet som grund for det deltagande museiperspektivet, har det sociala
deltagandet undersokts pa museet. I analysen konstaterades att museet fungerar
som ett socialt rum dédr nya moten och en gemenskap utvecklas. P4 museet kan
besokaren finna inspiration och skapa genom en interaktion med andra. Museet
kan dessutom fungera som en trygg och avskild plats for kvinnor med utldndsk
bakgrund, ndgot som enligt sagespersonerna ir en forutséttning for att kénna sig
bekvim med att delta. Men museet fungerar ocksa som en Oppen motesplats dér
manniskor kan knyta nya bekantskaper, umgas och diskutera. Vad som tydliggors 1
uppsatsen dr att de som kommer till museet gor det av olika anledningar och
darfor foresprékas ett personligt mote mellan museet och besdkaren. Genom detta
mote erhaller museimedarbetarna kunskaper om hur de pa bédsta sitt kan
tillmStesgd denne. Slutsatsen vad géller museets sociala roll dr séledes att den
anpassas efter besokarens behov.

Innan undersdkningens slutsatser placeras i ett storre sammanhang ska jag
forst presentera ett forslag pa framtida forskning inom samma filt. En utveckling
av denna uppsats skulle vara att genomfora fler fallstudier pd liknande
verksamheter. Troligtvis finns det andra verksamheter som arbetar pa liknande sétt
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men som inte kallar sig sjdlva for museum, utan istdllet gar under namn som
kulturhus, konsthall eller kulturcentrum. En annan inriktning skulle vara att utféra
en komparativ studie mellan ett museum med ett traditionellt forhallningssétt och
ett museum som arbetar utifrdin nya metoder och perspektiv. Detta var initialt
tanken med denna uppsats men pa grund av tidsramen beslutades att uppsatsen
skulle baseras pa en enda fallstudie. I en komparativ studie skulle ett nytinkande
museum — exempelvis ett museum utan en samling eller ett museum som
samarbetar titt med olika communities — jamforas med ett mer traditionellt
museum. En intressant aspekt att undersoka skulle da vara hur respektive museum
arbetar for att nd besokarna, sirskilt de malgrupper som ar underrepresenterade
inom de svenska museerna.

For att avslutningsvis placera undersokningens resultat i ett storre
sammanhang, ska hirmed diskuteras hur samhéllet kan dra nytta av denna studie.
Denna studie har genomforts med ett “empirindra” forhallningssétt och bidragit
med kunskap om hur etnografiska metoder, sdsom deltagande observation och
kvalitativa intervjuer, kan anviandas for att astadkomma en djupare forstaelse for
nya former av museum och deras relation till besokarna. Uppsatsen dr darmed ett
bidrag till den musei- och kulturarvsvetenskapliga disciplinen men ocksa till den
antropologiska disciplinen med inriktning mot museivésendet.

Denna uppsats fyller en kunskapsbrist inom den svenska kultursektorn, inte
minst inom musei- och kulturarvsfiltet. Inledningsvis nimndes att de traditionella
etablerade museerna fortfarande har en given plats i dagens samhélle, men for att
behalla sin relevans bor de borja samarbeta med och engagera sin publik (Black
2012). Problemet é&r att det finns f4 fallstudier som behandlar nya museiformer i
Sverige och darfor rdder det en kunskapsbrist kring hur sddana verksamheter
fungerar, samt hur de forhaller sig till museibesokaren. Kunskap saknas om vilka
utmaningar dessa verksamheter stoter pa och déarfor blir ett museum av detta slag
tvungen att i ensamhet soka sig fram for att hitta egna former for deltagande.
Verksamheten som denna uppsats behandlar ar ett sddant museum. Museet dr en
foregangare i Sverige eftersom det utgor ett av de forsta fallen ddar man gar i
ndrkontakt med operationaliseringen av de musei- och kulturarvsvetenskapliga
begreppen deltagande och empowerment. Detta innebdr att museet far tackla
utmaningarna pa egen hand.

Resultaten av denna undersokning dr viktiga eftersom manga institutioner
behover den erfarenhet som detta museum har. Undersdkningens slutsatser kan 1
bista fall utgdra en kunskapsresurs i den fordndringsprocess som de svenska
museerna antingen star infor eller redan har pabdrjat. I avsnittet 7idigare forskning
redogjordes for denna forédndring som innebéar att dagens museer inte ldngre har en
sjdlvklar roll i samhillet. Museernas auktoritet som kunskapsformedlare dr inte
lika stabil som den var forr, internet utgdr en stor konkurrent och de traditionella
museibesdkarna har minskat i1 antal. Globaliseringens effekter och ett mer

74



méngkulturellt samhille har dessutom medfort att hogre krav stélls pa represent-
ation och transparens. Museerna har genom denna utveckling blivit mer
utatriktade och sétter storre fokus péa publiken. Det deltagande perspektivet, som
utgjort denna uppsats teoretiska grund, foresprikar ett museum som fOrst och
frimst strdvar efter att vara relevant, anviandbart och tillgdngligt for besdkaren
(Simon 2010:ii). Genom att samarbeta med besdkaren och gora denne till en
deltagare, okar museet sin relevans i médnniskors liv. Denna uppsats har bidragit
till att — 1 ett svenskt sammanhang — 6ka kunskapen om detta &mne.

I en tid d& museerna méste fornya sig for att behalla sin relevans i samhéllet ar
min forhoppning att musei- och kulturarvssektorn kan dra nytta av de kunskaper
som astadkommits i denna uppsats. Min forhoppning adr ockséd att andra
samhallsinstitutioner kan ta lirdom av de erfarenheter som museet har, eftersom
vissa av deras maélsittningar dr gemensamma. De kunskaper som &stadkommits i
uppsatsen handlar om hur ett deltagande museum kan arbeta for att utveckla goda
samarbeten med lokalinvdnarna, men ocksa vilka problem som kan uppstd pa
viagen. Uppsatsen har analyserat den problematik som tillkommer med ett
deltagande perspektiv och de utmaningar som foljer av att arbeta nédra de grupper
som &r underrepresenterade inom svenska museer. Uppsatsen har dartill belyst
ndgra av de hjdlpmedel som museet anvinder for att tackla dessa utmaningar och
betonat de aspekter som ett deltagande museum med forsiktighet bor beakta.
Uppsatsen har ocksa pavisat museets framgangar och pa vilket sétt det utgoér en
betydelsefull roll for besdkarna. Genom ett deltagande forhallningssitt bidrar
museet till empowerment bland lokalinvdnarna. Museet utgor ocksé en social roll
och utifran ett personligt mote strivar det efter att tillmotesgé besokarnas behov.
Pa sd sitt uppratthiller museet en relevans i ménniskors liv — ett museum som &r
lite ndrmare manskligheten.

Sammanfattning

Denna uppsats baseras pa en fallstudie av ett lokalt museum som ténjer granserna
for vad ett museum konstituerar idag. Museet elaborerar med idén om att se
museibesokaren som en deltagare och undersdker mojligheten att bidra till
empowerment bland lokalinvdnarna. Uppsatsens Overgripande syfte ar att
analysera museets externa verksamhet och dess deltagande inslag pé en plats som
ar praglad av migration och ekonomisk utsatthet Att genom detta dstadkomma en
djupare kunskap om relationen mellan museet och dess besdkare. Uppsatsens
fragestdllningar behandlar museets karaktir, hur relationen mellan museet och
besokaren ser ut och vilken betydelse platsen har for museet.
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Uppsatsens teoretiska utgdngspunkter bestir av det deltagande musei-
perspektivet och dartill de teoretiska koncepten community, empowerment och
plats. Med hjdlp av dessa analyseras karaktiren pa museets externa verksamhet
och besokarnas relation till museet, bdde vad giller deltagandets problematik,
empowerment och museets sociala roll. Uppsatsen undersoker ocksa platsens
demografiska aspekter i forhallande till museet, vilka utmaningar dessa innebir,
samt museets lokalisering och spatiala karaktér. Fallstudien dr genomford med de
kvalitativa metoderna intervju och deltagande observation, dértill en kvantitativ
enkdtundersokning. Studien fokuserar pad hur museet arbetar tillsammans med
lokalinvdnarna och undersoker siledes bdde de anstilldas och museibesdkarnas
uppfattningar av verksamheten.

Uppsatsens centrala slutsatser dr att museet kan rdknas som ett deltagande
museum, som tillsammans med besdkaren skapar det som formedlas i den publika
verksamheten. Undersokningen belyser vikten av att tydligt formulera vilken
modell for deltagande, samt vilka premisser det deltagande projektet utgar fran.
Museet utgdr en betydelsefull roll for projektdeltagarna ur ett empowerment-
perspektiv. Det dr en del av den process som innebir att olika individer tilldelas
resurser, fardigheter, auktoritet och motivation. Museet utgor dessutom en social
roll for lokalinvanarna och genom ett personligt mote far museet kunskaper om
hur de pa bista sétt kan tillmotesga deras behov.

Slutsatsen dr ocksa att det innebdr en rad utmaningar att som museum vara
verksamt pd en plats som ar priglad av migration och ekonomisk utsatthet. Dessa
utmaningar handlar om museets funktion som hjélpinstans, en diskontinuitet bland
besokarna och kulturella aspekter. Dessa utmaningar kriver att verksamheten
anammar andra hjélpmedel eller redskap &n det vanliga etablerade museet, sdsom
stegvisa utvirderingar, uppsokande verksamhet och god insyn i deltagarnas
livsvillkor och kulturella sammanhang. Uppsatsens resultat har bidragit med en
djupare kunskap om nya former av museum och deras relation till besékarna. En
kunskap som forhoppningsvis bade musei- och kulturarvsfiltet samt samhaillets
ovriga institutioner kan ta lairdom av.
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Bilaga 1: Enkat

Enkét 1 (Platsens namn)bor och museer

Syftet med denna enkét ar att undersoka vilka och hur ofta de boende 1 (platsens
namn), eller i ndrheten av (platsens namn), gar pa museum. Enkéten undersoker
ocksa huruvida ménniskor kénner till, har besokt och vad de tycker om (namn pé
museet som uppsatsen behandlar). Enkdten dr frivillig och helt anonym. Den tar
ungefdr 5 minuter att genomfora.

Jag som har skapat enkiten heter Stella Waldenstrom. Jag studerar musei- och
kulturarvsvetenskap vid Uppsala Universitet och kommer att anvinda resultatet
fran enkéten i min masteruppsats som handlar om museer och museibesokare. Om
du har ndgra fragor kontakta mig pa stella.westling@gmail.com.

Tack for din medverkan!

1. Ar du?
Kvinna
Man
Annat alternativ

2. Hur gammal ar du?
0-15 ar
16-20 ar
21-40 ar
41-65 ér
65+ ar

3. Var bor du?

I hoghusen i (platsens namn)
I ndgot av de omkringliggande radhusomrddena
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I nérliggande ort X

I nérliggande ort Y

Négon annanstans i (namn pa4 kommunen)
Utanfor (namn pa kommunen)

4. Hur ménga ar har du gitt i skola?
6-9 ér (grundskola)
10-12 ar (gymnasieniva)
13+ ar (universitetsniva)

5. Ar du fodd i Sverige?
Ja
Nej

6. Ar dina forildrar fodda i Sverige?
Ja, bdda mina foréldrar ar fodda i Sverige
Bara en av mina fordldrar dr fodd i Sverige
Nej, ingen av mina forédldrar ar fodda i Sverige

7. Hur ofta brukar du ga pa museum
Aldrig
Vildigt sillan, bara ndgra fa ganger i mitt liv
Ibland, &tminstone 1 gang per ar
Négra fa ganger per ar
Flera génger per ar
Vildigt ofta

8. Vet du om att det finns 2 museer i (platsens namn)?
Ja
Nej

9. Har du hort talas om (namn pa museet som fallstudien behandlar)?
Ja
Nej

10. Har du hort talas om (namn pa ett annat museum i niromradet)?
Ja
Nej

11. Har du besokt (namn p& museet som fallstudien behandlar)?
Ja
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Nej

Jag har inte varit inne pa sjdlva museet men jag har sett eller deltagit i nagon
av museets forestillningar/verksamhet utanfor museet (exempelvis pa torget
eller i omradet)

12. Har museet kommit till din skola for att arbeta tillsammans med dig och
din klass?

Ja

Nej

13. Hur manga ganger har du besokt museet?
Aldrig
Bara en ging
2-5 ganger
5-10 génger
Jag besoker museet ofta
Jag vet inte

(Om du har besokt museet kan du svara pa nésta frdga, annars kan du hoppa 6ver
den)

14. Varfor besokte du museet? (kryssa for de alternativ som du tycker
stimmer, du kan vilja flera alternativ)
Jag dr/var med i ett av museets projekt
For att umgds med och prata med andra ménniskor
For att se en utstdllning eller forestéllning (exempelvis se pa konst, bilder,
foton, lyssna pa musik, se pa film, lyssna pa poesi)
For att gora eller skapa ndgot (exempelvis gora film, mala, dansa, géra musik,
skriva texter)
For att delta i en workshop
For att ta del av platsens kultur
For att se eller delta i en av museets forestéllningar/verksamhet utanfor
museet (exempelvis pa torget eller i omradet)
For att ldmna ett bidrag till museet (exempelvis ett monster till
monsterarkivet)
For att diskutera samhallsfragor
For att bli intervjuad
For att 6va mig pa svenska spraket
For att lyssna pd invanarnas livsberittelser
For att fa hjalp med att fylla i papper eller kontakta myndigheter
For att s6ka jobb
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Jag kommer inte ihag

15. Vad tycker du om museet? (kryssa for de alternativ som du tycker
stimmer, du kan vilja flera alternativ)

Jag vet inte, jag har aldrig hort talas om museet

Jag har en positiv uppfattning om museet

Jag har en negativ uppfattning om museet

Det ar ett intressant museum som jag vill veta mer om

Det ar ett trakigt museum

Jag har lart mig ndgot nytt pd museet

Jag har haft roligt pd museet

Jag har lart kinna nya ménniskor pa museet

Man kan ldra sig saker pd museet

Jag har blivit béttre pa nagot tack vare museet, utvecklat mina egna talanger

och férmégor

Museet dr en plats dér jag kan kdnna mig trygg att diskutera och prata med

andra

Jag kdnner mig hemma pa museet

Enkat 2 (Platsens namn)bor och museer (skolversionen)

Syftet med denna enkét dr att undersoka vilka och hur ofta de boende i (platsens
namn), eller i ndrheten av (platsens namn) gér pd museum. Enkédten undersoker
ocksd huruvida ménniskor kénner till, har besokt och vad de tycker om (namn pa
museet som uppsatsen behandlar). Enkéten dr frivillig och helt anonym. Den tar
ungefédr 5 minuter att genomfora.

Jag som har skapat enkiten heter Stella Waldenstrom. Jag studerar musei- och
kulturarvsvetenskap vid Uppsala Universitet och kommer att anvdnda resultatet
fran enkiten 1 min masteruppsats som handlar om museer och museibesdkare. Om
du har nagra frdgor kontakta mig pa stella.westling@gmail.com.

Tack for din medverkan!
1. Ar du?

Flicka

Pojke

Annat alternativ

2. Hur gammal ir du?
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6-9 ar
10-12 ar
13—-16 ar

3. Var bor du?
I hoghusen i (platsens namn)
I ndgot av de omkringliggande radhusomrddena
I nérliggande ort X
I nérliggande ort Y
Négon annanstans i (namn pd kommunen)
Utanfor (namn pd kommunen)

4. Ar du fodd i Sverige?
Ja
Nej

5. Ar dina forildrar fodda i Sverige?
Ja, bdda mina foréldrar ar fodda i Sverige
Bara en av mina fordldrar &r f6dd 1 Sverige
Nej, ingen av mina fordldrar dr fodda i Sverige

6. Hur ofta brukar du gia p4A museum
Aldrig
Vildigt sillan, bara nagra fa ganger i mitt liv
Ibland, atminstone 1 géng per ar
Négra génger per ar
Flera génger per ar
Vildigt ofta

7. Vet du om att det finns 2 museer i (platsens namn)?
Ja
Nej

8. Har du hort talas om (namn pa4 museet som uppsatsen behandlar)?
Ja
Nej

9. Har du hort talas om (namn pa ett annat museum i niromradet)?
Ja
Nej
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10. Har du besokt (namn p4 museet som uppsatsen behandlar)?
Ja
Nej
Jag har inte varit inne pd sjdlva museet men jag har sett eller deltagit i ndgon
av museets forestdllningar/verksamhet utanfor museet (exempelvis pé torget
eller i omradet)

11. Har museet kommit till din skola for att arbeta tillsammans med dig och
din klass?

Ja

Nej

12. Har du har arbetat i ett skolprojekt tillsammans med museet?
Ja
Nej

(Om du har arbetat i skolprojektet kan du svara pa nista fraga, annars kan du
hoppa 6ver den)

13. Vad tyckte du om skolprojektet? (kryssa for de alternativ som du tycker
stimmer, du kan vilja flera alternativ)

Det var roligt

Det var trakigt

Jag vet inte

Det var intressant

Jag 6vade mig pé att skriva

Jag dvade mig pa att rita/mala

Jag 6vade mig pa att gora film

Jag 6vade mig pa att beritta

Jag larde mig nagot nytt

Jag larde mig massor

Jag larde mig ingenting

14. Beskriv med egna ord vad du tycker om skolprojektet.

(Om du har besokt museet kan du svara pé nésta dessa fraga, annars kan du hoppa
over den)

15. Hur ménga ginger har du besokt museet?
Aldrig
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Bara en ging

2-5 ganger

5-10 génger

Jag besoker museet ofta

16. Varfor besokte du museet? (kryssa for de alternativ som du tycker
stimmer, du kan vilja flera alternativ)
Jag dr/var med i ett av museets projekt
For att traffa vanner
For att se en utstdllning eller forestillning (exempelvis se pa konst, bilder,
foton, lyssna pa musik, se pa film, lyssna pa poesi)
For att gora eller skapa ndgot (exempelvis gora film, méla, dansa, gora musik,
skriva texter)
For att delta 1 en workshop
For att ta del av platsens kultur
For att se eller delta i en av museets forestéllningar/verksamhet utanfor
museet (exempelvis torget eller 1 omradet)
For att lamna ett bidrag till museet (exempelvis ett monster till monsterarkivet
eller en leksak till ndgot projekt)
For att umgas med och prata med andra manniskor
For att 6va mig pé svenska spraket
For att lyssna pd invanarnas livsberittelser
For att bli intervjuad
Jag kommer inte ihag

17. Vad tycker du om museet? (kryssa for de alternativ som du tycker
stimmer, du kan vilja flera alternativ)

Jag vet inte, jag har aldrig hort talas om museet

Jag tycker om museet

Jag tycker inte om museet

Det ir ett intressant museum som jag vill veta mer om

Det ar ett trakigt museum

Man kan ldra sig saker pd museet

Jag har haft roligt pd museet

Jag har lart mig nagot nytt pa museet

Jag har lart kinna nya ménniskor pa museet

Jag har blivit battre pd nigot tack vare museet

Museet ér en plats dér jag kan kdnna mig trygg att diskutera och prata med

andra

Jag kiinner mig hemma pd museet
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Bilaga 2: Enkatresultat — sammanstillning

Enkét 1 (Platsens namn)bor och museer

Enkiten formedlades i ett internetforum, en Facebook-grupp riktad till invanare pa
den plats diar museet dr verksamt. Facebookgruppen har drygt 1.000 medlemmar.
50 stycken svarade pé enkéten. Om inte annat uppges har samtliga svarat pa varje
frdga. De svarsalternativ som genererade ett virde av 0, redovisas inte 1 detta
dokument. Se Bilaga 1: Enkdt for att ta del av samtliga enkétfrigor och
svarsalternativ.

40
35
30
25
20
15
10

1. Kon

2. Hur gammal &r du?

25
20
W 16-20 ar
B Kvinna 15 .
= Man 21-40 ar
10 W 41-65 ar
5 M 65+ ar
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35
30
25
20
15
10

40
35
30
25
20
15
10

40
35
30
25
20
15
10

3. Var bor du?

M | hoghusen i (platsens
namn)

B | nagot avde
omkringliggande
radhusomradena

Nagon annanstans i
(namn pa kommunen)

4. Utbildningsniva

(49 personer svarade)

B Grundskoleutbildning
B Gymnasieutbildning
Universitetsutbildning

5. Ar du fédd i Sverige?

B Fodd i Sverige

M Ej fédd i Swerige
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30

25

20

15
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6. Ar dina féraldrar fédda i Sverige?

Bada foraldrarna
ar fodda i Swerige

B Bara en foralder ar
fodd i Swverige

¥ |ngen av
foraldrarma ar
fodda i Swverige

7. Hur ofta gar du pa museum?

il

Brukar aldrig g& pa museum

B Brukar sallan ga pa museum, nagra fa
ganger i livet

M Brukar ga pa museum ibland,
atminstone 1 gang per ar

Brukar ga pa museum nagra fa ganger
per ar

B Brukar ga pa museum flera ganger per
ar

M Brukar ga pa museum valdigt ofta

8. Vet du om att det finns 2 museer i (platsens namn)?

40
35
30
25
20
15
10

o o

(49 personer svarade)

M Vet om att det
finns 2 museer i
(platsens namn)

B Vet ej om att det
finns 2 museer i
(platsens namn)
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50
45
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35
30
25
20
15
10

35
30
25
20
15
10

9. Har du hort talas om (namn pa museet
som uppsatsen behandlar)?

M Har hort talas om museet

M Har ej hort talas om
museet

10. Har du hort talas om (namn pa ett annat
museum i naromradet)?

B Har hort talas om det
andra museet

B Har ej hort talas om det
andra museet

11. Har du besokt (namn pa museet
som uppsatsen behandlar)?

B Jag har besokt museet
B Jag har ej besokt museet

Jag har sett eller deltagit i museets
verksamhet utanfor museet
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12. Har museet kommit till din skola for
att samarbeta med dig och din klass?

B Har arbetat med museet
i skolan

B Har ej arbetat med
museet i skolan

13. Hur manga ganger har du besokt museet?

Har aldrig besokt museet
B Har besokt museet 1 gang

W Har besokt museet 2-5
ganger

B Har besokt museet 5-10
ganger

Vet €j hur manga ganger jag
har besokt museet
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14. Varfor besokte du museet?

(11 personer svarade av 50 mgjliga,
23 svarsalternativ valdes, varje person kunde valja flera alternativ)

IIII-.

B Jag ar/var med i ettavmuseets projekt

For att umgas med och prata med
andra manniskor

B For att se en utstallning eller
forestallning

For att gora eller skapa nagot

W For att delta i en avmuseets
workshops

For att ta del av platsens kultur

M For att se eller delta i en avmuseets
forestallningar/verksamhet utomhus

B For attlamna ett bidrag till museet
M For att diskutera samhallsfragor
B Jag kommer inte ihag

For att lyssna pa invanarnas
livsberattelser

15. Vad tycker du om museet?

(28 personer svarade av 50 mgjliga,
43 svarsalternativ valdes i, varje person kunde valja flera alternativ)

l.l.ﬂ.
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W Jag vetinte, jag har aldrig hort talas
om museet
Jag har en positivuppfattning om
museet

W Jag har en negativuppfattning om
museet
Det ar ettintressant museum som
jag vill veta mer om

B Man kan lara sig saker pa museet
Jag har lart mig nagot nytt pA museet

B Jag har haft roligt pad museet

B Jag har lart kdnna nya manniskor pa
museet

B Jag har blivit battre pa nagot tack vare
museet

B Museet &@r en plats dar jag kan kédnna
mig trygg att diskutera och prata med
andra



Enkat 2 (Platsens namn)bor och museer (skolversionen)

Enkiten formedlades i tva skolklasser (en i arskurs 8 och en i arskurs 4) som
samarbetat med museet 1 ett projekt. 19 personer svarade sammanlagt pd enkéten,
om inte annat uppges har samtliga svarat pa varje fraga. De svarsalternativ som
genererade ett varde av 0, redovisas inte i detta dokument. Se Bilaga 1: Enkdt for
att ta del av samtliga enkitfrdgor och svarsalternativ. Observera att friga 14 ¢j
redovisas i detta dokument eftersom det &r en fraga med ett egenformulerat svar.

1. Kbn 2. Hur gammal &r du?
16 18
14 16
12 14
10 mFlicka 12  10-12 &r
g H Pojke 10 H 13-16 ar
8
6 6
4 4
2 2
0 0

3. Var bor du?

16
14 B | héghusen i (platsens
12 namn)
10
M | nagot avde
8 o
omkringliggande
6 radhusomradena
4
2 I narliggande ort X
0
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4. Ar du fodd i Sverige?

B Fodd |

Swerige

® Ej fddd |

Swerige

5. Ar dina foraldrar fodda i Sverige?

B Bada fordldrarna ar
fodda i Sverige

B Ingen av fordldrarna ar
fédda i Sverige
Bara en foralder ar
fodd i Sverige

6. Hur ofta gar du pa musem?
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B Brukar aldrig ga pa
museum

B Brukar séllan ga pa
museum, nagra fa
gangeri livet

Brukar ga pa museum
ibland, atminstone 1
gang per ar

B Brukar ga pa museum
nagra fa ganger per ar

B Brukar ga pa museum
flera ganger per ar



7. Vet du om att det finns 2 museer i (platsens namn)?

14
12
10 B Vet om att det
8 finns 2 museer i
(platsens namn)
6
4 B Vet ej om att det
finns 2 museer i
2 (platsens namn)
0

8. Har du hort talas om (namn pa museet som uppsatsen behandlar)?

(18 personer svarade)

12
10
8 B Har hort talas om museet
6 B Har ej hort talas om museet
4
2
0

9. Har du hért talas om (namn pa ett annat museum i ndromradet)?

(18 personer svarade)

14
12
10 B Har hort talas om det
andra museet
8 ¥ Har ej hort talas om det
6 andra museet
4
2
0
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10. Har du besokt (namn pa museet som uppsatsen behandlar)?

20
18
16
14 W Jag har
12 besokt
museet
10
8 B Jag har €j
besokt
6 museet
4
2
0

11. Har museet kommit till din skola for att samarbeta
med dig och din klass?

20
18
16
14
12

[ | M nej
10 Ja Mnegj

oON O ©

12. Har du arbetat i skolprojektet?

(En person har valt bade ja och nej)

18
16
14 M Har arbetat i
12 skolprojektet
10 M Har ej arbetat i
8 skolprojektet
6
4
2
0
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13. Vad tyckte du om skolprojektet?

(17 personer svarade av 19 mdjliga, 34 svarsalternativ valdes,

18
16
14
12
10

O N b O

varje person kunde valja flera alternativ)

Det var roligt

M Det var trakigt

B Det var intressant

B Jag 6vade mig pa att skriva

B Jag 6vade mig pa att tala infor
folk
Jag 6vade mig pa att gora film

I M Jag larde mig nagot nytt

Jaa larde mia inaentina

15. Hur manga ganger har du besdkt museet?

(18 personer svarade)

M Har aldrig besokt
museet

B Har bara besokt
museet en gang

16. Varfor besokte du museet?

(3 personer svarade)

2
B For att delta i
en workshop
1 B Jag kommer
inte ihag
0
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17. Vad tycker du om museet?

(12 personer svarade av 19 mgjliga,

20 svarsalternativ valdes, varje person kunde valja flera alternativ)

4
3
2
| _

M Jag vetinte, jag har aldrig hort talas om museet

B Jag tycker om museet
Jag tycker inte om museet
B Det ar ettintressant museum som jag vill veta mer om
B Man kan lara sig saker pa museet
Jag har haft roligt pA museet
B Jag har lart mig nat nytt pa museet
Jag har lart kdnna nya manniskor pa museet
Jag har blivit battre pa nagot tack vare museet

B Museet &r en plats dar jag kan kdnna mig trygg att diskutera och prata med
andra

B Jag kdnner mig hemma pa museet
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