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INLEDNING

Lange har foremalen stdtt i centrum for museernas intresse - ting ska samlas, organiseras, sparas
och visas (Gradén & O’dell 2022:403). Utstdllda objekt har under vissa tidsperioder forstatts som
korrekta avspeglingar av historiska skeenden (Nilsson & Carlsson 2023:17). Museerna har setts som
opolitiska innehavare av kunskap och sanning (Carmeron 2007 i Mellemsether & Miiller 2016:30).
Sa &r inte fallet idag. Museer idag forvantas namligen vara en plattform inte bara for upplevelser,
larande och reflektion utan ocksa for pluralism, social samvaro, inkludering och mangfald (Engen
2023). Synen pa publiken som passiv mottagare av expertkunskap har bytts mot ett mer relationellt
och dialogbaserat forhallningssatt (jmf Hooper-Greenhill 2000; Reinsberg Morch 2022:347). Detta
innebdr att museer i allt storre utstrackning stravar efter att synliggdra manga olika roster och bjuda
in till delaktighet. Museerna forvantas samverka med andra i skapandet av kunskap och kulturarv
och det har blivit allt viktigare att fd manniskor att engagera sig och delta i museiverksamheten pa
fler sétt an som "bara” besokare (Engman 2023; Brenna 2016; Mellemsether & Miiller 2016; Nilsson

& Carlsson 2023; Zwart 2023; Nasman 2014; Jansson 2023; Kisi¢ 2018 m.fl.).

Det talas ibland om tre vandningar, eller paradigmskiften, i museernas moderna historia (Brenna
2016:41): Runt 1900 ett skifte rorande professionalisering, ddrefter framvaxten av den sa kallade "nya
museologin”* runt 1970. Med den "nya museologin” blev det allt viktigare for museerna att vinda
blicken mot den museala verksamheten i sig for att titta pa och synliggora dess villkor, praktiker och
ideologiska effekter (Nilsson & Carlsson 2023;15, 17). Den tredje vandningen i museernas moderna
historia utspelar sig idag. Det handlar namligen om 2o000-talets publiktillvanda intresse déar

delaktighet ar ett av ledorden. Om denna delaktighet handlar f6ljande studie.

Intresset for publiktillvanda, medskapande och inkluderande praktiker syns pa manga olika satt i
museisektorn. Hos museernas hogsta organ, ICOM, framgar det av formuleringen i den nya

museidefinitionen som rostades fram hosten 2022. Fran den tidigare formuleringen:

! Se avsnittet om forskningssammanhang fér mer om den “nya museologin”
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Ett museum dr en permanent institution utan vinstintresse som verkar i samhéllets tjanst och
for dess utveckling, som ar oppen for allménheten och som forvarvar, bevarar, undersoker,
formedlar och stéller ut materiella och immateriella lamningar av méanniskor och deras miljo i

studie-, utbildnings- och rekreationssyfte (Sveriges museer 2018).

till:

Ett museum dr en permanent institution utan vinstintresse som bidrar till samhaéllet, som
forskar, samlar in, bevarar, uttolkar och stéller ut materiellt och immateriellt kulturarv. Museer
ar oppna for allmanheten, tillgdngliga och inkluderande och framjar mangfald och héllbarhet.
De verkar och kommunicerar etiskt, professionellt och med bred delaktighet, samt erbjuder
allsidiga upplevelser for utbildning, ndoje, reflektion och delning av kunskap (ICOM Sweden

2024).

I den senare museidefinitionen har ord som mangfald, inkluderande och delaktighet tagit plats, helt
i linje med museernas nya riktning. Men vad innebdr detta publiktillvanda intresse? Hur forstas det

av de museianstdllda? Och vad ar egentligen delaktighet?

Syfte & fragestillningar
Mot bakgrund av museernas publikorienterade intresse och deras allt storre fokus pa att samverka
med allmédnheten intresserar jag mig for hur delaktighet forstds och skapas pa kulturhistoriska
museer, och mer specifikt pa lansmuseum. Studiens 6vergripande syfte dr dirmed att undersoka hur
delaktighetsarbetet gors och forstds vid tva lansmuseer. Detta gors genom att analysera och
synliggora hur olika villkor, forestdllningar och praktiker samverkar i skapandet av delaktighet.
Genomgdende undersoks ndagra av de faktorer som gor delaktighet svargripbart och
delaktighetsarbetet svargenomforbart. I fokus star de museianstélldas erfarenheter och upplevelser

av arbetet med delaktighet.

For att kunna uppna syftet har det empiriska materialet analyserats genom tre 6vergripande teman:
1. Hur ser museernas delaktighetsuppdrag ut och hur forstar de museianstallda detta uppdrag?
Vilka huvudsakliga forestéllningar och drivkrafter ger de museianstéllda uttryck for i relation

till uppdraget?



2. Vilka dr, och hur gar det att forstd, nagra av de hinder och svarigheter som uppstar i relation
till delaktighetsuppdraget och dess villkor?
3. Hur beskriver och vdarderar de museianstallda olika typer av delaktighet och deltagande? Vad

forstas som “expertis” i sammanhanget?

Malet med studien ar att skapa en okad kunskap om museianstalldas drivkrafter for, férestdllningar
om och upplevda svarigheter med delaktighetsarbetet. Denna kunskap kan sedan ater knytas till

museiverksamheten, och pa sa vis bli ett bidrag till utvecklingen av museernas delaktighetsarbete..

Forskningssammanhang

For att placera studien i dess etnologiska och museologiska sammanhang redogor jag i detta avsnitt
for tidigare forskning som bidragit till det kunskapsldge som denna studie bygger vidare pa. Kunskap
och centrala begrepp har framfor allt hamtats fran museiforskningen. Museiforskning ar ett
dynamiskt mang- och tvdrvetenskapligt falt som har flera delfdlt och som tar olika inriktningar
(Zetterstrom Geschwind 2017:43). Denna studie kan placeras inom delfdltet kritiska museistudier,
vilket innebdr att den antar ett maktkritiskt perspektiv pa museerna och deras kunskapsproduktion.
Redovisningen av forskningssammanhanget ar begransad till de studier som gett mig de begrepp

och forhallningssatt som studien bygger vidare pa.

Jag forstar museer som kunskapsproducerande, samhaillsformerande och normskapande
institutioner (Hyltén-Cavallius & Svanberg 2016). I linje med manga andra etnologer och museologer
intresserar jag mig for hur museala metoder stdr i relation till och formas av samtida, demokratiska
ideal (Svanberg 2009; Zetterstrom Geschwind 2017; Zwart 2023; Engman 2023; Kisi¢ 2018; Brenna
2016 m.fl.). I studier av aspekter pa inkludering och exkludering, maktordningar och representation
har museernas publika funktioner sdasom utstéllning och formedling ofta statt i forskningens fokus
- snarare dn andra kunskapsprocesser och museala praktiker sdsom vdrdande och bevarande
(Zetterstrom Geschwind 2019:44; Engman 2023:259). Forskning som studerar pagaende praktiker
under tiden de pdgar finns det farre av. Denna studie bidrar ddarmed till en ¢kad kunskap om

pagdende processer och de viagval som de museianstdllda 16pande behover gora.



Med kulturarv avses i den hdr studien nagot som refererar bakat i tiden men som har lika mycket,
eller mer, med nutiden och framtiden att gora. Jag forstar kulturarvsskapande som en
kulturproduktion som pagar i nuet, ddr sparen av det forflutna behandlas och anvinds. Det innebar
att museer inte bara bevarar kulturarv utan dven dr med att skapa det (Hyltén-Cavallius & Svanberg,
2016:23). Museer ar kulturarvsinstitutioner som ldnge haft auktoritet att sjalva vélja ut, beskriva och
formedla kulturarv (Jansson 2023:15). De senaste decennierna har dock museernas hegemoniska
position och auktoritet problematiserats och det har blivit allt viktigare for museerna att samverka
med méanniskor i skapandet av kunskap och kulturarv (Engman 2023; Brenna 2016; Mellemsether

& Miiller 2016; Nilsson & Carlsson 2023; Zwart 2023; Nasman 2014; Jansson 2023; Kisi¢ 2018 m.fl.).

Fran museolog Ina-Maria Jansson hdmtar jag begreppet “kulturarvifiering” (2023:16).
Kulturarvifiering kan beskrivas som en process dar nagot som inte tidigare har tolkats som kulturarv
ges denna mening genom att tolkas fran ett sarskilt perspektiv av en innehavare av en viss typ av
auktoritet, sasom en foremalsantikvarie vid ett museum (jmf Jansson 2023; Ronstrom 2007).
Jansson exemplifierar kulturarvifiering genom att nagot forenklat beskriva hur foremal som flyttas
ur sin vardagskontext in i en skyltad visningsmonter pa ett museum kan forstas ges kulturarvsstatus

och darmed kulturarvifieras.

De delaktighetssatsningar jag studerat bottnar i kulturarvsfragor pa flera olika satt. Arbetet vid
Sodergotlands museum, som jag kallar det ena museet, handlar till exempel bade om
kulturarvsproduktion - genom att museet samlar berdttelser till museisamlingarna - och om
formedling av kulturarv - genom en utstdllning ddar médnniskors berattelser och féremal visas.
Arbetet vid Osterborgs museum, som jag kallar det andra museet, handlar om ménniskors tillgéng
till kulturarv genom att de stéller fragor om vem som inkluderas i det gemensamma kulturarvet och
hur dessa kulturarv tillgangliggors for allmdnheten, men ocksd om kulturarvsproduktion och

formedling av kulturarv.

Delaktighet pa museum
Studien utgar fran ett samtida ideal om skapad delaktighet och samverkan med allmédnheten. Med
utgangspunkt i museologerna Inge Zwarts (2023) och Ina-Maria Janssons (2023; 2020) definitioner

av delaktighet har jag undersokt museernas delaktighetsarbete. Zwart beskriver delaktighet pa



museum som demokratiserande processer dar auktoritet, meningsskapande och beslutsfattande
delas med civilsamhallet (2023:28). Jansson i sin tur understryker medveten maktférdelning som en
viktig faktor for delaktighet (2023:68; 2020:333). Janssons fokus pa hur (digitalt) deltagande kan
bidra till mer inkluderande kulturarvssamlingar har hjdlpt mig att forstd och beskriva de

kulturarvsskapande processer som museernas delaktighetsarbete bottnar i.

Curator, forfattare och museichef Nina Simons klassiker The participatory museum (2010) har utan
tvekan gjort stora avtryck pd museerna, sd dven pa mig. Boken ar frekvent citerad i litteratur rérande
delaktighet och museianstillda hdnvisar ofta till henne - sa ocksa en av mina informanter. Néar jag
sjdlv borjade intressera mig for delaktighet och inkludering pa museer var Simons bok den jag vande
mig till. Simons modell for delaktighet, dar hon delar in delaktighet i fyra olika kategorier, har har
fungerat som ett sitt att analysera och beskriva delaktighetsprocesserna pa de lansmuseer jag
studerat. De fyra kategorierna &r:*
o Bidragande, dar manniskor ges majlighet att inom forutbestamda och givna ramar bidra till
en process som museet styr over
o Samarbetande, dir manniskor ges mdjlighet att aktivt medverka i processer och projekt som
initierats av och styrs av museet
o Medskapande, ddar manniskor bjuds in att tillsammans med museet initiera, forma och
genomfora projekt och processer

o Agande, dir museet helt eller delvis limnar &ver hela processer till ménniskor

Genom att noggrant vilja typ av och metod for delaktighet kan museer medvetet justera graden av
(sam)dgarskap, vem som har kontroll 6ver vilken del av en process och vilka de 6nskade resultaten

och effekterna dr (Simon 2010:187, 190f).

Mediavetare Nico Carpentier (2011; 2015; 2016) star for flera viktiga bidrag till forskningen om
delaktighet och deltagande, bland annat genom sina modeller for delaktighet. Carpentier delar in
deltagande i tva nivaer, minimalistiskt och maximalistiskt, och hdmtar sitt resonemang fran

minimalistiska respektive maximalistiska modeller av demokrati (2015). Med hjdlp av denna modell

» » » »

* Simons begrepp ér "contribution”, collaboration”, ”co-creation” och “hosted”
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gar det att undersoka och forsta vilken mojlighet till inflytande som deltagare ges i ett sammanhang,.
Minimalistisk delaktighet innebar kortfattat att samverkan mellan de professionella - museet i det
hér fallet - och deltagaren reduceras till "tillgdng och interaktion”, utan att deltagarna ges majlighet
till ndgon slags strukturell paverkan (Jansson 2023:68; 2020:333). Vid maximalistiskt delaktighet
maximeras istdllet majligheten till inflytande for de medverkande i stravan efter att balansera
maktobalanser. Vid en fullt ut maximalistiskt applicering av delaktighet har deltagare saledes reell
mdjlighet att paverka inte bara nagot forutbestdmt inom givna ramar utan daven malsdttningar,
format och villkoren for sjdlva deltagandet (Jansson 2020:333, 68). I studien tar jag dven avstamp i
Carpentiers beskrivningar av ideologiska aspekter pa delaktighet (2011; 2016; Carpentier et.al. 2019):
Carpentier menar att delaktighet dr ett vardeladdat och normerande koncept, vilket innebdr att olika
slags delaktighetspraktiker och utféranden forstas som béttre eller samre. Delaktighet pA museum
ar darfor aldrig “bara” en museipraktik, utan hanger alltid samman med olika slags forestéallningar,
varderingar och ideal. Med hjdlp av Carpentier har jag kunnat analysera och forstda de

museianstdlldas utsagor och praktiker som en del av storre vardesystem.

Kritiska perspektiv pa delaktighet hamtar jag hos bland andra museolog ViSnja Kisi¢ (2018),
antropolog Thomas Michael Walle (2017) samt genusvetare Anna Lundberg och etnolog Fataneh
Farahani (2017). Genom Kisi¢s (2018) och Walles (2017) problematiserande av delaktighet och
inkludering som begrepp och koncept, och med hjélp av Lundberg och Farahanis begrepp “gastfrihet”
(2017), undersoker jag forgivettaganden rorande levd erfarenhet och personliga berdttelser som

grund i skapandet av kunskap och kulturarv.

Utifran ovan ndmnda definitioner, perspektiv och modeller utgar jag fran att delaktighet pA museum
overgripande handlar om méanniskors tillgang till och inflytande pad museernas verksamheter. Genom
att studera vad detta faktiskt innebar pa museerna bidrar den hdr studien med kunskap om
museianstalldas drivkrafter for, forestédllningar om och upplevda svarigheter med delaktighetsarbetet.
Den kunskapen kan sedan ater knytas till museiverksamheten och anvdndas for att utveckla

delaktighetsarbetet pa museum.

? Carpentiers begrepp &r “access” och “interaction”
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Museiforskningen som lagt grunden
Vad giller det stora falt av museiforskning som denna studie formats av vill jag sdrskilt ndmna nagra
riktningar och betydelsefulla studier. Under sent 1900-tal gav den s kallade “nya museologin™*
museiforskningen en ny riktning genom dess kritiskt utforskande av museernas grund, syfte, praktik
och sambhalleliga roll (Insulander 2010:12). Museiforskningen hade fére dess sedan ldnge fokuserat
pa studier av museernas ledning och administration, ekonomiska foérvaltning, pedagogiska metoder
samt museisamlingarnas ursprung och tillkomsthistoria (Svanberg 2012:14). Den "nya museologin”
- det vill sdga en reflexiv museologi ddr blicken viands mot den museala verksamheten i sig, dess
villkor, normerande funktioner och museernas maktpositioner - har varit sarskilt framtradande i
engelsk och amerikansk forskning (Nilsson & Carlsson 2023:15ff). Har bor bland andra Peter Vergos
arbete The New Museology (1989), Tony Bennets The birth of the museum (1995), Barbara
Kirshenblatt-Gimbletts Destination culture (1998) och David Lowenthals The past is a foreign
country (1985) namnas. Utover dessa har bland andra James Clifford (1997), Richard Sandell (2022;
2005), Anne Eriksen (2009), Jennifer Barrett (2011) och Inkeri Hakamies (2021) bidragit till
forskningen om (de vasterlandska) museernas roll i samhaéllet och da sarskilt med aspekter rorande
ideologi, hierarki och ideal. Min studie gar i den “nya museologin”:s fotspar, vilket innebér att en

kritiskt understkande blick vants mot den museala verksamheten i sig.

Museipraktiker och kulturarvsskapande i en svensk kontext
Museolog Olle Ndsman (2014) visar i sin avhandling Samhéllsmuseum efterlyses - svensk
museiutveckling och museidebatt 1965-1990 pa ett viktigt fokusskifte i de svenska museernas mer
nutida historia. Ndsman anvander begreppet “kulturarvsmuseum” for att beskriva de dldre tidernas
museum ddr varnandet av kulturarv - i betydelsen museisamlingarna - stod i fokus (2014:20f). Med
begreppet “samhallsmuseum” beskriver han de alltmer samhallsengagerade och publikintresserade
museerna (2014:20f). De museer jag studerat kan beskrivas som just ”samhallsmuseum”, som

forvantas bidra aktivt till samhallsutvecklingen.

Utifran mitt intresse for det som sker “bakom kulisserna” pa museerna - sdsom samlingsforvaltning,

utstallningsproduktion och insamlande verksamhet samt de praktiker, vardesystem och normerande

* For en kritisk diskussion om huruvida det "nya” i den “nya museologin” verkligen &r s nytt, se Zabalueva (2023:16)
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strukturer som f6ljer - har jag bland annat vant mig till arkeolog Fredrik Svanberg (2009) och
etnolog Charlotte Hyltén-Cavallius (Svanberg & Hyltén Cavallius 2016). I Svanberg och Hyltén-
Cavallius bok Alskade museum (2016) dr utgdngspunkten att museerna ir aktiva kulturskapare och
samhdllsbyggare. Museet beskrivs som samhaéllsformerande och verklighetskonstruerande och som
en plats dar normer for vad/vem som dr ”vi” skapas, presenteras och uppratthdlls - ett ”vi” som
dessutom forvantas dela en gemensam upplevelse av exempelvis kulturarv, historia eller nation (jmf
2016:71, 185). Deras fokus pa normskapande, osynliggdrande och homogenitet har praglat min blick
pa museiverksamheten. Forfattarnas beskrivningar av museernas maktposition som
kunskapsbyggande institutioner, vi-normativitet och andrefierande mekanismer dr nagot jag har
med mig in i faltet och analysen av mitt material. Jag forstar museernas delaktighetsarbete som djupt
rotat i museernas sjdlvreflexivitet och forsok att synliggéra och motarbeta normerande,
frammandegorande och diskriminerande strukturer och varderingar. Svanbergs och Hyltén-
Cavallius arbete har hjdlpt mig fa syn pa motsdgelser som sipprar igenom dessa forsok. Inspirerad
av deras fokus pa interna processer och rutiner har jag vant blicken mot hur processer, vagval och

tillvagagangssatt kan forstds som frammandegorande och normerande (Svanberg 2009:73;

Svanberg & Cavallius 2016).

For att fa syn pd motsagelser i de museianstélldas utsagor om delaktighetsarbetet har jag bland annat
sokt efter det etnolog Charlotte Engman (2023) kallar for museala logiker. Engmans avhandling ar
en fallstudie av hur ett etnografiskt museum anpassas efter samtida dekoloniala diskurser dar hon
undersoker hur olika museala logiker villkorar verksamheter, dterskapas, och relaterar till varandra
(2023:2). Med sitt fokus pa processer snarare an fardiga produktioner och utstdllningar bidrar
Engmans avhandling med insikter om hur museal dekolonisering i praktiken viktas mot sociala och
kulturella skeenden i det samtida samhdllet. Engmans resonemang kring synen pa kunskap som
foranderlig beroende pa sammanhang har haft stor betydelse f6r min forstaelse och analys av synen
pa expertis i de pagdende delaktighetsprocesserna. Engmans fokus pa dekoloniserande
museipraktiker har fungerat som ett bollplank fér mig nér jag studerat delaktighetspraktikerna. For
att distansera mig till det delaktighetsideal som jag sjdlv arbetat mycket i relation till har jag dven
tagit hjdlp av museolog Olga Zabaluevas (2023) problematiseringar och reflektioner ver vad det

innebdr for ett museum att vara relevant i samtiden idag.
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Ytterligare tva forskare som behover ndmnas vad géller forskning om museipraktiker och museala
processer dar museolog Caroline Owman (2021) och etnolog Elin Nystrand von Unge (2019). Owman
har i sin avhandling undersokt meranmédnskliga och miljchumanistiska perspektiv pd museerna
genom konservatorernas bevarandepraktiker, och Nystrand von Unge har undersokt kulturhistoriska
museers insamlande praktiker. I savdl Owmans som Nystrand von Unges avhandlingar ar
tidsaspekter centralt. Bada visar pa hur museianstdllda och besokare upplever och férhandlar olika
typer av tidsaspekter, och de bidrar darmed med kunskap om hur museala professioner och
museernas relevans i samtiden hdanger samman. Tid utgor ett viktigt perspektiv i min analys dver
delaktighetsarbetets svarigheter och hinder. Nystrand von Unges avhandling har dessutom fungerat
som en aktuell killa om museernas samtidsinsamling, d& bade Soédergétlands och Osterborgs

museums delaktighetssatsningar innehaller samtidsinsamlande och samtidsdokumenterande inslag.

Avslutningsvis har etnolog Britta Zetterstrom Geschwinds (2017) avhandling om demokratiska ideal,
materialitet och rumslighet pa Historiska museet varit viktig for den hér studien. Hennes analys av
hur styrdokument, malsdttningar och ideal ”6versatts” till konkret materialitet har inspirerat mig i
min analys av hur styrande dokument och malsittningar gors till verksamhet. Jag har, likt
Zetterstrom Geschwind, intresserat mig for det interna, lopande arbete som sdllan kommuniceras
utdt, sdsom - i mitt fall - relationsbygge, planeringsarbete och interna beslutsprocesser. Detta har

jag sedan analyserat som en del av storre, betydelsebdarande processer och meningssammanhang.

Teoretiskt ramverk
For att forsta delaktighet och det samtida delaktighetsidealet betraktar jag fenomenet som en diskurs.
Studien antar ddrmed ett poststrukturalistiskt perspektiv dér politisk diskursteori, (Laclau & Mouffe
1985) med fokus pa logikbegreppet (Glynos & Howarth 2007), utgér det framsta teoretiska

ramverket.

Diskursteori
Jag betraktar delaktighet pd museum som ett meningssammanhang, en diskurs, som de
museianstdllda befinner sig i och dven dr med att aterskapa (Gunnarsson Payne 2017:254). Jag kallar
detta for en delaktighetsdiskurs. Med avstamp i Ernesto Laclau och Chantal Mouffes politiska

diskursteori (1985) utgdr jag fran att de museala praktikerna som utgor delaktighetsarbetet ar
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inbaddade i mer 6vergripande processer sasom kulturpolitiska och demokratiska malsattningar -
vilka jag ocksa betraktar som diskursivt formerade. Genom att betrakta delaktighet som en radande
diskurs har jag kunnat undersoka och analysera hur de museianstallda uttrycker sig kring, och gor,
delaktighet. Jag hamtar sdrskilt inspiration fran etnolog Jenny Gunnarsson Paynes (2017) beskrivning
av politisk diskursteori samt fran hur etnologerna Kim Silow Kallenberg (2017) och Géran Nygren

(2023) tillampar logikperspektivet.

Diskurser kan beskrivas som ett system som bade mdjliggdr och begrdnsar vad som ses som mojligt
och omdjligt, sant och falskt, 6nskvart och icke 6nskvart (Ingridsdotter 2017:19). Jag ser all betydelse
som kontextberoende, relationell och kontingent, vilket innebdr att mening ar nagot konstruerat och
foranderligt (Gerber, Gunnarsson Payne & Lundgren 2012:3). Enligt Jason Glynos och David
Howarth utgors politisk diskursteori av tre grundpremisser (2007:103ff):

o Allt i den sociala verkligheten forstdas som diskursivt konstruerat (ibid.; Nygren 2023:24).
Processer, materiella féoremal och handlingar utgdr meningsbdrande bestandsdelar i
skapandet av de Overgripande meningssystemen (Gunnarsson Payne 2017:253; Winter
Jorgensen & Phillips 2000:32ff)

o Den sociala verkligheten ar kontingent och standigt foranderlig. Diskurser dr pa sa vis endast
tillfalligt fixerade (Glynos & Howarth 2017:127; Gunnarsson Payne 2017:253f; Nygren
2023:24)

o Allt diskursivt innefattar maktrelationer (Gerber, Gunnarsson Payne & Lundgren 2012:4)

Med ett diskursteoretiskt perspektiv forstar jag delaktighetsarbetet och de museianstilldas
forestallningar, varderingar och handlingar som socialt konstruerat, kontextberoende och relationellt
(Gunnarsson Payne 2017:253ff; Engman 2023). Jag studerar saledes inte vilken typ av delaktighet
som “dr bast” eller vilka effekter som uppnds (eller inte uppnds) genom museernas
delaktighetsarbete. Snarare intresserar jag mig for uppfattningar, varderingar och forgivettaganden
som de museianstdllda ger uttryck for - och dirmed for hur forestdllningar konstrueras och

presenteras som “sanningar’.
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Artikulationer och subjektspositioner
Ett begrepp jag anvander i studien ar artikulationer. Genom sa kallade artikulationer i form av ord,
handlingar och materiella fenomen skapas mening inom ett diskursivt fdlt (Gunnarsson Payne
2017:252f). Laclau & Mouffe beskriver det som att en spraklig eller ickespraklig handelse satter ett
diskursivt “tecken” i relation till andra "tecken”, det vill sdga lankar dem samman, vilket tillfalligt
fixerar betydelsen av dessa diskursiva element (1985; Gunnarsson Payne 2017:252f). Pa sa vis
avgransas och Dbestdms delaktighetsarbetet exempelvis genom att vissa “tecken’,
sasom “deltagare”, "engagemang” och “inkludering”, upprepas och stélls i relation till varandra i ett
sarskilt sammanhang - i det hdr fallet pA museet. Det innebar att exempelvis “deltagare” ges en
sarskild innebord inom diskursen om delaktighet genom att den forstas i relation till andra "tecken”

inom samma diskursiva fdlt (Gunnarsson Payne 2017:254). P4 detta vis skapas, aterskapas och

omskapas diskurser genom artikulationer (ibid. 2017:257; Nygren 2023:14).

Ytterligare ett begrepp jag anvander i studien dr subjektsposition. Med det avses de positioner inom
en diskurs som mé&nniskor intar eller tillskrivs (Gunnarsson Payne 2017:262). Eftersom manniskor
ingdr i olika (diskursiva) sammanhang innehar de vanligtvis flera olika subjektspositioner inom en
och samma kontext (ibid. 2017:262ff; Nygren 2023:14). I denna studie undersoker jag hur expertis
och subjektspositionen “expert” forhandlas och forskjuts i museernas delaktighetsarbete. Vem ar

expert, i vilket sammanhang och vad utgdr expertisen?

Museala logiker
Delaktighetsdiskursen, som utgdr det Overgripande meningssystemet, undersoks i sina
bestandsdelar i termer av logiker (Glynos & Howarth 2007). Logikerna kan beskrivas som olika
praktiker, ord och begrepp som tillsammans bildar ett monster av mening. Jag har sarskilt undersokt
de forgivettaganden (sociala logiker) och kdnslomassiga drivkrafter (fantasmatiska logiker) som
diskursen om delaktighet bestar och uppratthalls av. Med logikperspektivet analyserar jag de
museianstdlldas utsagor, praktiker, handlingar och prioriteringar for att titta pa hur dessa hanger
samman och samskapar det évergripande meningssammanhang som omgardar delaktighetsarbetet.
Det handlar exempelvis om utsagor om hur delaktighetsarbetet borde ga till, nar och var delaktighet

ar lampligt och vilket slags deltagande som efterstravansvart.
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Nygren beskriver logikperspektivet som ett sétt att begripliggora hur artikulationer - ord, handlingar
och materiella fenomen - bildar olika slags ”spelregler” och villkor f6r hur en diskurs fungerar,
uppratthalls och utmanas (2021:25; Glynos & Howarth 2007:104f, 136f). Logiker kan dven sdgas
innehdlla normer for vad som ar 6nskvart och icke-6nskvart (Gunnarsson Payne 2017:266f). Jag tar
inspiration fran Kim Silow Kallenbergs (2017) anvandning av logikbegreppet. Hon beskriver en logik
som “en diskursiv formation bestdende av olika slags praktiker och artikuleringar av mening som
pekar i en viss riktning och bildar ett monster av mening” (2017:42). Silow Kallenberg menar att
logikperspektivet kan anvéandas for att forklara varfor vissa uttryck eller handlingssatt kan framsta
som rimligt for individer dven da det finns uppenbara motstridigheter. Med hjdlp av
logikperspektivet gar det pa sd vis att fa fatt i motsdgelsefulla utsagor och ageranden. Logik-
perspektivet kan anvandas for att undersoka centrala riktningar och grundantaganden i ett givet
sammanhang, samtidigt som dessa forstds som kontingenta (ibid.:40). Perspektivet har majliggjort
for mig att analysera sambandet mellan det individuella - sdsom utsagor, forestdllningar och
handlingar - och det strukturella - sdsom malsattningar, direktiv och resursfordelning, vilket bagge

utgor nivaer som jag forstar som diskursivt konstituerade.

Enligt Glynos och Howarth finns tre typer av logiker - sociala, politiska och fantasmatiska logiker -
som beskriver olika dimensioner av den sociala verkligheten (2007:15). Sociala logiker kan kortfattat
beskrivas som de accepterade eller dominerande praktikerna pa en viss plats vid en viss tidpunkt
(jmf Nygren 2023:26). Politiska logiker visar pa brytpunkter och pa hur praktiker férandras 6ver tid
som en effekt av kamp (Gunnarsson Payne 2017:267; Glynos & Howarth 2007:145). Fantasmatiska
logiker handlar om ménniskors fantasier och forestédllningar om den sociala verkligheten, och kan
fungera som drivkrafter och ge handlingar riktning (jmf Nygren 2023:27f). Som exempel tolkar jag
overtygelsen om att skapad delaktighet kommer att leda till positiva forandringar i samhéllet som en
fantasmatisk logik inom delaktighetsdiskursen. Overtygelsen bade uppritthdlls av och skapar
sdrskilda forestallningar, handlingar och praktiker vilket ssmmantaget utgor logiken. Fantasmatiska
logiker kan ibland upprétthalla dominerande forgivettaganden och praktiker (sociala logiker) genom
fantasier och forestdllningar som “doljer” eventuella motstridigheter och ofullstindigheter (Silow
Kallenberg 2016:50). En fantasmatisk logik kan pa sa vis gora det mojligt for méanniskor att legitimera

ett handlande @ven da handlandet kan verka motségelsefullt eller ”ologiskt”.
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Material och metod

Denna studie dr en etnografi och darmed skapad genom etnografiska metoder (Silow Kallenberg,
von Unge & Wiklund Moreira 2022:237). Narmare bestdmt ligger medf6ljande observation och
intervjuer till grund for empirin. En etnolog gar inte ut i falt for att hdmta fakta och kunskap som
ligger redo och véntar - kunskapen skapas av etnologen (Andersson 2004:7). Detta avsnitt syftar

darfor till att beskriva hur just den hér studien skapats.

Studien utgdr fran tva fallstudier av pagaende delaktighetsarbete pa tva lansmuseer i Sverige. Jag har
valt att kalla dessa for Osterborgs museum och Sédergétlands museum. Mer om museerna och deras
arbete finns i kapitel tva. Gemensamt for dessa museer ar att de under tiden for mitt faltarbete har
arbetade aktivt med att mojliggora delaktighet for nagra utvalda malgrupper i nagra olika delar av
museiverksamheten. Faltarbetet genomfordes hosten 2023 och bestod av flera dterkommande besok
pa Osterborgs och Sodergstlands museum. Socialantropolog Helena Wulffs term ”jojo-filtarbete”
(2002) stammer bra 6verens med hur detta gatt till. Jag har rest fram och tillbaka till museerna
snarare dn att spendera en langre, sammanhallen tid dar. Pa plats pA museerna har faltarbetet bestatt
av medfoljande observation och intervjuer med de museianstdllda som arbetar i
delaktighetssatsningar samt med lansmuseichefen pa respektive museum. Jag har genomfort fjorton
intervjuer och samtal med sammanlagt elva personer - varav tre personer fran Sodergotlands
museum och sex personer frén Osterborgs museum. Jag har dven fort tvd semistrukturerade samtal
med personer fran det museum jag kallar for Nordvastlands museum, vilket dr det museum jag sjalv
arbetat vid. Dessa samtal har jag anvant som en slags semi-autoetnografisk dialog med det 6vriga
materialet, vilket har fungerat som ett sitt for mig att kunna anvanda mina egna erfarenheter fran

arbetet med delaktighet pa ett linsmuseum. Mer om autoetnografi och reflexivitet i nasta avsnitt.

Sex av intervjuerna gjordes pa plats pa museerna och atta intervjuer gjordes digitalt mellan eller
efter faltbesoken pa museerna. Intervjuerna var i majoriteten av fallen semistrukturerade, dar vi
rorde oss genom ett antal forbestaimda teman. Intervjuerna ar mellan 30 och 75 minuter langa. Fyra
av intervjuerna var mer som informella och interaktiva samtal dér vi resonerade och reflekterade pa
tema “delaktighet” tillsammans (jmf Ellis m.fl.1997; 2011 i Bylund, Liliequist & Silow Kallenberg
2021:1). I dessa samtal deltog jag aktivt som en samtalspartner, &ven om min roll som intervjuare

var tydlig och uttalad.
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Det empiriska materialet bestar d@ven av faltanteckningar och ljudinspelningar fran medféljande
observationer utférda vid de tvd museerna. Jag spenderade en vecka vid Osterborgs museum och
deltog dven vid ett projektgruppsméte vid Osterborgs museums samt tvd heldagar med publika
evenemang. Vid Sodergotlands museum deltog jag vid tva heldagar med interna workshops och
planeringsmoten. Observationerna har gett mig en vardefull inblick i hur arbetet pd de tva museerna
gar till och hur samtalet gar kollegor sinsemellan. Detta har kunnat kontextualisera och komplettera
intervjuerna (jmf Ingridsdotter 2017:46f). Styrdokument och direktiv sasom regionala kulturplaner,
museernas arsplaneringar och projektskrivelser som de specifika projekten ar ocksa en del av

empirin.

Alla intervjuer och samtal utom en ar inspelade och transkriberade. Det samtal som inte spelades in
dokumenterades istéllet i min faltdagbok direkt efterat. I linje med etnolog Barbro Klein (1990) ser
jag transkriberingen som en analytisk akt. Jag har gatt igenom intervjuerna med hjdlp av ett induktivt
forhallningssatt och analyserat dem genom att soka monster som upprepat sig (jmf Jansson 2023:81).
Pa det sitt har teman borjat trada fram. Jag har sedan rort mig mellan transkribering, ljudinspelning

och text om och om igen i genomférandet av analysen.

Socialantropolog Charlotte Aull Davies menar att det dr i textskapandet som etnografi hdnder och
etnologerna Billy Ehn och Barbro Klein understryker att skrivandet inte dr resultatet av analysen -
skrivandet &r sjdlva analysen (Davies 2008:256, Ehn & Klein 1994:40). Textbearbetning och
framskrivning av empiri ar saledes en mycket viktig del av studien och kunskapsproduktionen. I
denna studie har jag inspirerats av Geertz (1973) begrepp “tdta beskrivningar” i bearbetning och
framskrivning av observationer och intervjusituationer. Det innebdr att jag genom detaljerade
empiriska beskrivningar, som formats av analys och teoretiskt ramverk, forsokt att aterge nagra
betydelsefulla handelseforlopp jag tagit del av. Vad géller citaten som dr inkluderade i studien sa &ar
dessa i flera fall redigerade fran talsprak till skriftsprdk, utan att inneborden i det som sagts justerats.
Justeringen till skriftsprak ar gjord dels for att inte lata talspraket ge missvisande intryck av
intervjupersonernas formaga att uttrycka sig, dels for att skapa en mer vélflytande text (Alftberg
2012:27). Jag har dock sa langt det ar mojligt forsokt att aterge folks individuella sitt att prata pa,

samt inkludera sddant som skratt och suckar i citaten.
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Etiska 6verviaganden

Etiska avvagningar ar en viktig del i forskningsprocessen, och spelar stor roll fér forskningens kvalitet
och genomforande sdval som for hur forskningsresultaten pa ett ansvarsfullt sitt kan anvandas for
att utveckla samhallet (Vetenskapsradet 2017:2). Da detta dr en masteruppsats har studien inte gatt
igenom en etikprévning. Under hela processen har jag dock gjort flera etiska avvagningar, bade under

faltarbetet och i skrivandet av uppsatsen, vilka jag ska forsoka beskriva i det hdr avsnittet.

Vetenskapsradet skiljer pa forskningsetik och forskaretik (2017:12). Min reflexivitet och situering
rorande faltarbetet som jag gor langre fram i detta avsnitt, och mina forsok att i metodavsnittet vara
tydlig och transparent med hur mitt material skapats, ar mitt satt att hantera forskaretiska sporsmal.
Etnologisk kunskap skapas av forskaren i dialog med det som studerats (Ingridsdotter 2017:57).
Ddarmed &r situering, reflexivitet och transparens av yttersta vikt for att kunskapen och
kunskapsproduktionen ska bli begriplig. Forskningsetik kan i sin tur sdgas handla om forskningens
genomforande och inriktning samt etiska fragor som ror de medverkande. For mig har det framfor
allt handlat om att gora avvaganden kring hur jag skriver fram de medverkande museerna och

informanterna i relation till integritet och risk. Jag for en langre diskussion runt detta nedan.

En epistemologiskt viktig utgangspunkt for studien dr att forskaren inte kan stélla sig utanfor och
titta objektivt pa det fenomen som denne undersoker (jmf Ingridsdotter 2017:52). Som forskare kan
jag forstds som medskapare till empirin. Da jag dessutom dr en del av féltet jag sjdlv studerat, i
egenskap av museianstdlld som arbetat mycket med delaktighetsprocesser, vill jag tydliggéra min
position. Jag ser pa den har studien som en slags museologi inifran. Etnolog Lotten Gustafsson
Reinius (2024; 2018) beskriver museologi inifran som en syntes av teori och praktik dar det finns en
aktiv ndrhet och pa samma gang en kritisk distans till det som analyseras. Mina drygt sju ar i
museibranschen, ddr jag sdrskilt arbetat med fragor rérande delaktighet, innebér en slags “insider-
position” som gor att jag har vissa forkunskaper om det filt jag studerat. Jag har med mig
erfarenheter och forkunskap kring aktuella begrepp och vanliga tillvigagangssatt for
delaktighetssatsningar, kinnedom om hur museiverksamheten kan vara organiserad, medverkat vid
utvarderingen av flertalet delaktighetsprocesser, deltagit i konferenser runt medskapande,
inkludering och delaktighet, och sa vidare. Flera av informanterna som ingar i studien dr dessutom
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mina branschkollegor. Aven om de arbetar p4 andra museer &n jag s har jag tréffat manga av dem i
flera olika sammanhang. Som jag ser det innebdr det hédr bade for- och nackdelar for studien. Jag har
behovt skapa distans till det jag studerat for att forsoka upptécka det pa nytt, utan att tappa narheten
(jmf Nystrand von Unge 2017:46). Jag anser mig ha god kdnnedom om féltet vilket har underlattat
for mig att kunna, s att siga, kliva rakt in i fdltet utan att kdnna mig alldeles for forvirrad 6ver
grundldaggande aspekter. Men jag ar ocksa starkt praglad av det radande delaktighetsidealet och delar
ddarmed manga av de vdrderingar som mina informanter ger uttryck for. Detta har sannolikt bidragit

till att jag har svart att fa syn pa vissa aspekter som en utomstaende forskare hade kunnat se.

Min empiri dr framst baserad pa faltarbetet vid de tvd museerna. I studien anvander jag dock dven i
viss madn egna erfarenheter som empiri genom det jag kallar for semi-autoetnografiskt dialog.
Autoetnografi kan definieras som forskning dar varlden undersoks med (forskar)jaget som
utgangspunkt, utifran ett slags inifranperspektiv (Adams m.fl. 2015 i Bylund, Liliequist & Silow
Kallenberg 2021:1). I den hér studien har jag anvant mina egna erfarenheter frdn museiarbetet for
att forsta, tolka och kontextualisera det jag sett under féltarbetet. Autoetnografi som metod och
material kan fraimja en ”epistomology of insiderness”, det vill sidga ett inifranperspektiv som ger
kunskap som hade varit svar att nd pa andra sdtt (Bylund 2022:6). Att lata min empiri std i dialog
med egna erfarenheter har varit en viktig del kunskapsproduktionen. Hade jag inte haft dessa

erfarenheter, hade det blivit en annan studie.

I textframstdllningen har jag valt att ge mina tva huvudsakliga studieobjekt, de tva linsmuseerna, de
fiktiva namnen Sodergétlands museum respektive Osterborgs museum. Aven projekten har getts
fiktiva namn och likasd alla informanter. Daremot har jag skrivit ut informanternas yrkesroller. Dessa
val har jag gjort av tva huvudsakliga anledningar: For det forsta dr inte det viktiga i den hér studien
exakt vem som sagt vad eller vilket museum som gjort hur, utan fokus ligger pa det som visat sig
upprepa sig i materialet. For att undvika att de ldsare som har god insikt i branschen ska ta med sig
allt for mycket kannedom om museerna eller tjanstepersonerna in i lasningen, vilket riskerar stdlla
sig i vagen for lasningen och for den kunskap om delaktighetsprocesser som jag onskar férmedla,
har det darfor varit ett praktiskt beslut att ge alla medverkande, inklusive museerna och de aktuella
projekten, fiktiva namn. Det hir dr ocksa anledningen till att jag dven valt att ge det museum jag sjdlv

arbetat pd, och som jag anvander som uppstottande exempel emellandt, ett fiktivt namn. Den som
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har god kdnnedom om museibranschen och pagdende satsningar kan komma att férsta vilka museer
och projekt det ror sig om, men jag ser inget etiskt problematiskt med det. For det andra handlar det
om att den hdr studien ibland berort sadant som kan ses som ”bdttre” och “samre” sitt att gora
delaktighet pa. Problematiken utgor i sig ett bra underlag for att studera just det jag velat studera,
men jag har for den sakens skull inte velat peka ut en sarskild persons agerande eller reflektioner.
Eftersom studien antar ett kritiskt forhallningssatt, men inte har genomgatt en etikprévning, har jag
valt att hantera saval museum som informanter med omsorg. Detta for att inte riskera raka forsdtta

nagon i en obekvam situation genom det jag skrivit.

Alla informanter som medverkar i studien har godkdant medverkan bade infor och efter intervju- och
observationstillfallen. Alla som nérvarat vid de tillfdllen som jag observerat har informerats om vem
jag ar och mitt syfte med medverkan. Vid de enstaka tillfdllen jag medverkat vid museernas publika
arrangemang har jag tydliggjort for ahorarna att det &r museipersonalen jag studerar, inte dhorarna.
Dessa publika arrangemang dar dirmed inte inkluderade i min studie, samtidigt som min medverkan
vid evenemangen dnda maste sdgas ha gett mig viktig insyn i museernas arbete med delaktighet. De
intervjuade informanterna som medverkar i studien har godkdnt mitt val att ge museer och
informanter fiktiva namn. Jag har haft direktkontakt med alla deltagare mailledes och varit 6ppen

for fragor under hela processen.

Disposition
Uppsatsen bestdr av detta inledande kapitel med genomgang av bakgrund, syfte och metod foljt av
tre empiriska kapitel och ett summerande. Kapitel tvd inleds med en presentation av museerna och
de tva projekt jag studerat. Ddrefter redogors for delaktighetsuppdraget, hur det forstds av de
museianstéllda och hur det gors till verksamhet. I kapitel tre undersoker jag nagra av de svarigheter
och hinder som kommer med delaktighetsuppdraget. Har fordjupar jag mig i hur de museianstéllda
forstar och hanterar det 6vergripande malet om att "na alla”, vad tidsaspekter och tidsbrist gor med
arbetet samt vad som sker ndr delaktighetsarbetet ska samsas med andra delar av museets
verksambhet. I kapitel fyra fordjupar jag mig ytterligare i nagra av studiens teman, namligen synen
pa expertis och hur olika typer av deltagande och delaktighet beskrivs och varderas. Uppsatsen

avslutas med en genomgang av studiens resultat samt en avslutande reflektion.
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DELAKTIGHETSUPPDRAGET

Detta kapitel ar en introduktion till delaktighet som uppdrag och malsittning. Med hjdlp av
diskursteori (Laclau & Mouffe 1985) och det samhorande logikbegreppet (Glynos & Howarth 2007)
undersoker jag museernas delaktighetsuppdrag och hur det forstds av de museianstdllda. Kapitlet
inleds med en kort presentation av museerna och deras arbete, foljt av en introduktion till de
overgripande kulturpolitiska malsattningar och direktiv som museerna arbetar utifran. Efter detta
undersoks nagra av de forestdllningar, forgivettaganden och ideal som skapas i relation till den dlagda
delaktigheten. Kapitlet avslutas med en redogorelse for hur de museianstdllda pratar om

delaktighetsarbetets forvantade effekter.

Om museerna och de pagaende projekten
Sodergotlands museum
Sodergotlands lans museum éar ett kulturhistoriskt museum for hela lanet som drivs i férvaltning
av Region Sodergotland. Museets huvudsakliga uppdrag dr att samla, bevara och féormedla lanets
kulturarv. Lansmuseet arbetar aktivt for att, utifran ett kulturhistoriskt perspektiv, bidra till
samhdllet och en hadllbar regional utveckling. Stdergétlands museum har sin huvudsakliga
publika museibyggnad i en av regionens storsta stader, medan deras foremdlsmagasin och

verkstader dr beldget pd en mindre ort ndgra mil frdn museibyggnaden.

Vid Sodergotlands museum har flera deltagarprojekt drivits de senaste aren dér olika nivaer for
inflytande och delaktighet utforskats. I ett projekt bjods médnniskor in att tillsammans med museet
undersoka granserna for vad en utstdllning dr och kan vara, i ett annat projekt undersokte de hur
ungdomar kan ges inflytande i samhéllsplanerande processer och i ytterligare en satsning
overldmnas arligen en yta i en av museets utstdllningshallar 6ver till designstudenter, vilka ges
mdjlighet att under en begransad tidsperiod utforska utstédllningsformatet och fylla ytan med det
de vill ska visas pa museum. P4 Sodergotlands museum finns alltsa ett 16pande utforskande av

vad delaktighet pa museum kan innebéra.

23



Kéara Sodergotland
Pa Sodergotlands museum pagar ett tredrigt projekt vid namn Kéra Sodergotland dar livet i ldnet
star i centrum. Projektets syfte ar att samla in ldnsbornas tankar och berdttelser om att leva i
Sodergotland med malet att skapa en interaktiv, engagerande och kreativ utstdllning fylld av féremal
och citat baserat pa de insamlade berattelserna. Projektet finansieras genom museets ordinarie

utstdllningsbudget och regionala investeringsmedel.

Sarskilt uttalat i projektmdlen for Kdra Sodergotland ar att projektet ska utgd fran ett
deltagarperspektiv och dirmed involvera lansbor fran hela lanet, i alla aldrar, med olika bakgrund
och erfarenheter. Barn och unga dr en sdrskilt prioriterad malgrupp. Mer specifikt strdvar de efter
att engagera minst 15 invanare i lanets alla kommuner att bidra till utstdllningen och involveras i
processen med att skapa utstdllningen. Enligt projektplanen ska deltagare ges mojligheten till det
som Simon kallar for bidragande (2010:kap 6). Det innebér att deltagare ges mdjlighet att inom
forutbestamda och givna ramar bidra till den utstéllningsprocess som museet styr éver genom att
lamna sin beréttelse till projektet. I projektet ingdr dven i viss man det Simon kallar for samarbete
(2010:kap 7). Detta genom att vissa deltagare, utdver att bidra med sin berittelse, ges mojligheten
att aktivt medverka i projektets utstdllningsprocess som initierats och styrs av museet. Med
Carpentiers begrepp gar det att beskriva projektet som mojliggérande av en minimalistisk typ av
delaktighet ddr initiativ, dgande och beslutsmakt rérande struktur och tillvigagangssatt framst ligger

hos museet (2016:73).

Den arbetsgrupp som arbetar med Kidra Sodergdtland har dven planer pa att tillsitta en
referensgrupp bestdendes av ungdomar som ska kopplas till utstdllningsarbetet. Planen ar att
dessa ska ges mojlighet att arbeta med vissa delar av det insamlade materialet for att komma med
idéer pa hur det skulle kunna gestaltas i utstdllningen, samt komma med input pa arbetsgruppens
utstallningsforslag. Denna del av projektet gar att forsta som ett mer maximalistiskt inslag, i form
av medskapande (Simon 2010:kap 8) da deltagarna ges ett reellt inflytande over en del av

processen (jmf Carpentier 2015; Jansson 2023:333).

Projektet Kdra Sodergotlands drivs i huvudsak av tre personer som utgor arbetsgruppen: Marja-Lise

som 4r processledare, Asa som &r antikvarie och producent samt Frida som tillf4lligt tagits in som
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utstallningsproducent. Under tiden for mitt faltarbete stod arbetsgruppen mitt uppe i att avrunda
den insamlande perioden infor dvergangen till gestaltnings- och utstdllningsarbetet. Nar jag motte
arbetsgruppen hade de precis paborjat arbetet med att sortera och kategorisera berattelser och

enstaka foremal som de fatt in under insamlingsperioden.

Osterborgs museum
Osterborgs museum ir ett linsmuseum i en annan del av Sverige som har i uppdrag att bevara och
formedla Osterborgs lidns kulturarv. Museet dr organiserat som en stiftelse som bildats av Region
Osterborg tillsammans med den kommun dir museet dr beldget. Dessa stir, tillsammans med
Kulturrédet, for museets huvudfinansiering, Osterborgs museum strévar efter att vara en plats for
dialog och kunskap om linets historia, samtid och framtid. Osterborgs museum har sin
museibyggnad beldget i en av lanets storre stader, men dger och forvaltar dven flera kulturhistoriska

miljoer runt om i lanet.

Precis som Sédergdtlands museum har dven Osterborgs museum utforskat delaktighet genom olika
satsningar och i olika former de senaste aren. Museet utforskar l6pande hur allmédnheten kan bidra
till och ges inflytande pa insamlingsprocesser, och har bland annat en samisk referensgrupp knutet

till en av museets utstdllningsproduktioner sedan nagra ar tillbaka.

Romsk historia och samtid i Osterborg
P4 Osterborgs museum pagar en satsning som ror romsk historia och samtid i Osterborgs lin, vilket
ar det projekt som jag huvudsakligen fokuserat pa i denna studie. Satsningen utgors av ett flerdrigt
projekt med syfte att skapa forutsittningar for langsiktiga samarbeten med romer och resande’ i
lanet for att kunna samla, dokumentera och formedla romskt kulturarv. En viktig del av projektet
ar, enligt museets hemsida, att utforska metoder for inkludering, delaktighet och medskapande dér
museet fungerar som en motesplats och demokratisk arena. Projektet finansieras av tre externa

statliga respektive regionala aktorer.

> I denna uppsats varvas begreppet “romer och resande” med paraplybegreppet “romer” som da &syftar hela den romska
minoriteten, resande inkluderat.
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Museet samager projektet om ldnets romska historia och samtid tillsammans med tva romska
foreningar. Projektets arbetsgrupp bestdr av representanter for museet och for den romska
minoriteten. Pauline som &r antikvarie med inriktning mot dokumentation, Ann som ar antikvarie,
Elina som dr antikvarie inriktad mot kulturmiljo och Lotti som &r enhetschef vid museets publika
avdelning ar involverade for museets rdkning. Den andra delen av arbetsgruppen bestar av en
avlonad projektgrupp med representanter fran den romska minoriteten som satts samman av
museet infor uppstarten av projektet.’ Flera av dessa personer &r dven aktiva i nagon av de tva
foreningar som star som deldgare till projektet. Museet fungerar projektledande och samordnande,
men arbetsgruppen har lopande avstdmning, planeringsméten och referensgruppssamtal under

projektets gang. Evenemang som genomfors under projektet planeras dven i arbetsgruppen.

I och med det saméagande uppladgget gar det att forstad projektet med Simons kategori rorande dgande
(2010:kap 9), vilket innebdr att museet helt eller delvis lamnat 6ver processer och beslutsmakt till
personer utanfor institutionen. Projektgruppen som bestdr av romska representanter och
sakkunniga bjods in tidigt i processen for att tillsammans med museet formera projektet.
Projektgruppen ges reellt inflytande och beslutsmakt under hela processen. Formatet gar darmed att
forsta som en maximalistisk form av delaktighet i dess stravan efter en slags maktutjamning, dar
projektdeltagarna ges stora mojligheter att paverka malsattningar, format och villkor for sjdlva
deltagandet (Carpentier 2016:73; Jansson 2023:68; 2020:333), &ven om museet satt upp en del
ramar och granser under processens gang. Under projektets gang skapas flera olika typer av
delaktighet. Bland annat bjuds méanniskor in for att bidra med sina berédttelser om ldnets romska
historia. Museet planerar dven starta en romsk referensgrupp som ska kopplas till en specifik

utstallningsproduktion.

Under tiden for mitt faltarbete var projektet mitt uppe i att arrangera evenemang som syftade till att
samla in och synliggora berittelser om resande och romskt liv i Osterborgs lin. Museet och
projektgruppen holl daven pa att diskutera och planera framat rérande lampliga former for

formedling av de insamlade berdttelserna.

® Dessa personer forblir anonymiserade i denna studie eftersom jag fokuserat pa de museianstélldas arbete. Projektgruppen kanner
till min studie och dess syfte, och har informerats om att de som individer inte kommer att ingd i texten.
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Delaktighet i direktiv och styrdokument

Sveriges lansmuseers uppdrag specificeras ytterst i de nationella kulturpolitiska malen och i lagar
som museilagen (SFS 2017:563), kulturmiljolagen (SFS 1988:950) och arkivlagen (SFS 1990:782).
Enligt nationella kulturpolitiska mal ska kulturen vara en dynamisk, utmanande och obunden kraft
med yttrandefrihet som grund (Sveriges regering 2024). Kulturpolitiken och ddarmed kulturen ska
bland annat fraimja allas majlighet till kulturupplevelser och framja ett levande kulturarv. Enligt
museilagen ska museer bidra till samhillet och dess utveckling genom att framja kunskap,
kulturupplevelser och fri asiktsbildning. Utstdllningar och annan publik verksamhet ska vara
tillganglig for alla och anpassad till anvandares olika forutsittningar. Utéver lagar och nationella
kulturpolitiska mal finns det olika malsdttningar och direktiv som fungerar styrande for
lansmuseerna. Regionala kulturplaner dr exempel pa dokument som dr av stor vikt for de tva museer

jag studerat - liksom museernas egna stadgar och policys.

Att lansmuseerna ska arbeta med delaktighet framgar tydligt i flera av de dokument och direktiv som
styr museerna. I stadgarna for Osterborgs museum stir att museet ska arbeta for “en s& bred
allmanhet som majligt” och enligt den regionala kulturplanen ska lanets kulturaktorer arbeta for
delaktighet i samhallet och for ett breddat deltagande i kulturlivet. Lanets museer ska arbeta for att
kulturarvet som resurs utvecklas genom dialog, delaktighet och medskapande. I den regionala
kulturplanen for Sodergotland dr barn och ungas delaktighet och inkludering sarskilt uttalat, och i
regionens kulturarvsstrategi dr ett av malen for dren 2021 till 2026 att kulturarvsaktorer ska skapa

forutsattningar for delaktighet genom att berdrda involveras tidigt i processer som ror dem.

Med utgangspunkt i dokument och direktiv likt dessa intresserar jag mig for hur alagda
malsattningar och direktiv strukturerar de museianstalldas arbete, och hur deras forestdllningar och
praktiker paverkas av dessa. Eftersom lagar, direktiv och styrdokument utgér grundldggande villkor
for museerna och de museianstillda utgdr jag fran att dessa har stor betydelse for hur
delaktighetsarbetet utformas, forstds och genomfors. Hur pratar da de museianstdllda om dessa

direktiv och styrdokument?
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Delaktighet som museiuppdrag
Pauline, som &r antikvarie med inriktning mot dokumentation vid Osterborgs museum, arbetar i
projektet om lanets romska historia och samtid. Nar jag traffar henne for en intervju i ett litet
motesrum pé& Osterborgs museum gor hon tydligt att lagar och direktiv likt de nimnda ovan &r
viktiga for museernas arbete med att skapa delaktighet. Nir jag fragar henne varfoér hon tycker att

delaktighet dr viktigt skrattar hon till och svarar:

Ja, det dr vél lite museernas uppdrag, om man far sdga det lite kort. [Det handlar inte] om att gora ndgonting
bara for nagon utan vi arbetar ju pa att skapa kulturarvet tillsammans med lanet. Man ska kdnna att det

finns nagonting for alla i lanet, oavsett var i lanet man kommer ifran.

Och hon fortsitter:

Men sedan &r det ju ocksa, om man ska vara lite krass, véldigt tydligt utskrivet i de riktlinjer och planer vi

har. Vi SKA arbeta pa olika deltagande sitt och vi ska samverka med olika foreningar och allménheten i stort.

I samtalet med Pauline framgar det tydligt att hon forvisso verkar tycka att delaktighetsarbete ar
viktigt, men ocksa att det finns dessa styrande riktlinjer om delaktighet som de inte kan bortse ifran.
Karin, som ar lansmuseichef vid samma museum, hadnvisar till samma styrande direktiv ndr hon

forklarar att:

Det kan finnas olika uppfattningar hos medarbetare [om delaktighetssatsningar]. Sddana saker kan vara
hindrande: Att vissa faktiskt inte vill eller tycker att det ar ratt vag att gd. Men sa har star det faktiskt i vara
uppdragsdirektiv och styrdokument. Vi ska ditét, liksom. Det &r en del av vart grunduppdrag, att jobba for

inkludering och delaktighet. Det dr inget man kan valja bort.

Flera av de museianstdllda jag pratat med hédnvisar till dessa lagar, direktiv och styrdokument nar
de pratar om delaktighetsarbetet. Direktiven utgor mycket grundlaggande faktorer i museernas
delaktighetsarbete, eftersom delaktighet helt enkelt inte dr nagot kan vilja bort. Fragan om hur
delaktighet ska goras dr dock upp till de museianstallda att besvara. Sa pa vilket sdtt gors da

verksamhet av dessa styrande dokument?
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Nar direktiv blir till verksamhet
Eftersom det i direktiv och styrdokument inte specificeras hur museerna ska gora for att mojliggora
allmanhetens delaktighet behover museets personal sjilva tolka och omarbeta malsattningarna till
konkret verksamhet. Karin, linsmuseichefen vid Osterborgs museum, ger i en intervju exempel pa
fragor som de brukar stdlla sig i det 16pande arbetet dar malsattningar, styrdokument och direktiv
ska goras om till verksamhet: "Vad ar fokus nu? Vad ar fokus det har aret som kommer? Vad kan vi
prioritera?”. Bland annat tittar de pa vilka malgrupper som de forvantas prioritera, och funderar
sedan pa hur de kan prioritera dessa genom museiverksamheten. Hon forklarar for mig att nationella
minoriteter, urfolket samerna och barn dr exempel pa grupper som i dagsldget uttalats som sarskilt

prioriterade malgrupper. Hon sdger:

Dar har vi fokuserat pa det samiska och det romska. Barn &r tydligt prioriterade och sedan ska vi ju ha en

tillganglig verksamhet. Kravmdssigt ar det ju framfor allt i form av enkelt avhjélpta hinder.

Hon forklarar ocksa att “dldre” nyligen har funnits med som en sarskild malgrupp som de férvantas
prioritera. Det gar att forsta att dikterade villkor pekar ut riktningen, men hur det ska ga till ar upp

till museerna att arbeta fram.

Yvette, som dr lansmuseichef vid Sodergotlands museum, beskriver processen dar malsdttningar,

styrdokument och direktiv blir till verksamhet sa har:

Vart uppdrag ar museilagen. Sa vi tittar ju pa museilagen, eller varje grupp tittar pa den och [fragar
sig]: "Vad finns det for delmél i den som &r relevanta for oss, och [som vi ska jobba] med de ndrmaste tre
aren?” Vi har en diskussion kring det och tittar sedan pa vilka aktiviteter det ska vara utifran de har
delmalen. "Vem ska gora det? Nar ska det borja? Nar ska det ta slut?” [...] Och s& har vi alltihopa i en stor
Excel-fil for hela museet. Vi bryter ned det till en maltext, alla delmélen och sa sen alla aktiviteter. Sedan

foljer vi upp och uppdaterar.
Arbetet med att tolka och omarbeta direktiven sker saledes i flera steg och pa flera olika nivaer.

Museerna arbetar i olika tidsspann pa samma gang dadr flerdriga och langsiktiga planeringar och

visioner loper parallellt med - och praglar — mer kortsiktiga planer sdsom verksamhetsarets tidsplan,
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pagdende projektplaner och det 16pande arbetet. Genom interna processer och diskussioner i flera

steg bryts stora mal ned till konkreta, genomférbara planer.

Jag fragar Yvette, lansmuseichefen vid Sodergotlands museum, om det finns ndgot stille i

organisationen ddr delaktighet och inkludering tar storre plats, rent organisatoriskt. Yvette svarar:

Det finns ju [nagot] for alla [avdelningar] eftersom vi har museilagen som grunden i kulturplanen. Men det
blir ju olika tolkningar beroende pd om du jobbar pa samlingar eller om du jobbar i den publika
verksamheten. Det ar den publika verksamheten som har hogst uttalat att vi ska lara kdnna var publik pa
ett battre sitt. [Men vi har ganska ldnge haft] med i planeringen att vi ska ha en utveckling av en slags
deltagarkultur eller deltagarinriktad publik linje i var verksambhet. [...] Inom kulturmiljévarden sa har de
tagit det har deltagandemalet vidare pa sitt sétt [...]. Arkivet tittar mera pa inkludering och deltagande vad
galler bocker: ”Vilka bocker véljer vi?” De har precis paborjats det arbetet. Foremal, da tittar man pa vad

samlar vi in och identifierar [vad] vi inte har.

Yvettes exempel ur verksamheten pa Sodergotlands museum visar tydligt hur styrdokument och
overgripande malsattningar hela tiden tolkas och omtolkas i varje ny kontext som de ska bli till
verksamhet. Uppdraget om delaktighet betyder darmed olika saker beroende pa var i verksamheten

det ska mojliggoras.

I lagar, kulturplaner, stadgar och andra direktiv gors alltsa uppdraget delaktighet tydligt. Eftersom
det inte finns specificerat i dokumenten hur delaktighet ska goras maste de museianstdllda sjdlva
tolka och bryta ned de skrivnha malsdttningarna till konkret verksamhetsplanering. Ur ett
diskursteoretiskt perspektiv tolkar jag direktiven som grundldggande villkor som paverkar och
strukturerar de museianstélldas praktiker och forestdllningar — och som ddarmed &ven strukturerar

delaktighetsarbetet pa olika sitt (jmf Nygren 2021:26).
Den meningsfulla delaktigheten

Vilka dr da de forestallningar, 6vertygelser och praktiker som strukturerar delaktighetsarbetet?

Yvette, lansmuseichef vid Sodergotlands museum, sdger sa har:
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Ett museum ér ju inte en isolerad 6. Vi skapar framtiden och samhéllet tillsammans! Och att kunna skapa

en deltagarkultur gor ju att museet blir angelaget.

Yvette ger hdr uttryck for ndgot som syns genomgaende i samtalen med de museianstéllda, namligen
overtygelsen om att ett museum som skapar delaktighet dr ett angeldget museum. Delaktighet kan
alltsd inte bara forstds som uppifran dikterade villkor och malsittningar, utan som ndgot de

museianstdllda ger ett sarskilt varde.

P4 Osterborgs museum pagar projektet om linets romska historia och samtid. Jag tréffar antikvarien
Ann over en fika i museets kafé. Ann har for tillfallet fullt upp i arbetet med en ny, stor utstédllning
som planeras Oppna under 2024. Hon och kollegan Pauline &r utstdllningsproducenter for
utstdllningen. De skriver texter, planerar utstdllningsrummet och haller kontakten med
referensgrupper, forskare och formgivare. De har @ven samlat beréttelser, gjort intervjuer, valt ut och
hanterat foremadl som ska visas i utstdllningen. Utstallningsarbetet verkar vara ett omvéaxlande och
helt klart intensivt arbete. Ann ger ett jdktat intryck: Hon besvarar mina mejl med
avslutningsfrasen ”i all hast”, och hinner inte traffas for en regelrétt intervju. Men hon vill garna
skapa utrymme for ett samtal @nda och ser darfor till att klimma in en kortare fika. Den kortare
fikan visar sig bli uppemot en timme lang - hon har mycket att bertta. Vi trédffas i museets kafé vid
ett av borden néra fonstren. Ann har med sig en bunt med utstdllningsskisser som hon lagger ut
framfor oss. Hon berdttar for mig hur de arbetar med delaktighet i arbetet med den stora
utstdllningen. De samarbetar med en samisk referensgrupp som de satt samman for nagra ar sedan
i samband med en tidigare utstdllningsproduktion, och de &r just nu i fard med att aven koppla pa
en romsk referensgrupp till utstdllningsverksamheten. Dessa referensgrupper bestdr framst av
representanter fran samiska och romska foreningar, och deltagarna ar avlonade. Med
referensgrupperna kan de diskutera fragor om féremalsurval, texters formuleringar och olika sakers
placeringar i utstdllningsrummet. I arbetet med den kommande utstédllningen har de dven, utéver
arbetet med referensgrupperna, genomfort en enkat riktad mot museibesokare i allmanhet. Genom
enkdten har allmédnheten getts mojlighet att komma med idéer och 6nskemal kring vad de tycker
borde ges plats den stora utstdllningen. Som ett sdtt att involvera @nnu fler i utstallningsprocessen
samverkar de dessutom med lokalhistoriker och forskare. Nar Ann beskriver den del av utstallningen

som kommer att berdra 2000-talet forklarar hon att de planerar halla den ytan flexibel och som i en
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slags 0ppen process. Det ska namligen vara majligt att fylla pa med det som berattas om 2000-talet.
De som lever pa 2000-talet ska kunna kédnna att de ar med att skapa sin historia. Produktionen av
den kommande, stora utstdllningen gors pa sa vis i dialog med manga olika ménniskor pa fler olika

satt.

Det ar tydligt att Ann ldagger stort varde i allmdnhetens och referensgruppernas medverkan i
utstdllningsprocessen, och att hon har en overtygelse om att museet inte bér producera den
kommande, stora utstdllningen sjdlva. Hennes dvertygelse gar i linje med rddande delaktighetsideal
om att museerna forvantas samarbeta med allmédnhet och specifika malgrupper i olika delar av
verksamheten (Simon 2010; Kisi¢ 2018; Engen & Christensen-Scheel 2022). Jag forstar denna

overtygelse som betydelsebarande i diskursen om delaktighet.

Bejakandet av den engagerade museibesékaren
Ann forklarar for mig att de sa gott de kan forsoker vara snabba pa att besvara inkomna synpunkter
och fragor, sarskilt frdn referensgrupper och enskilda privatpersoner. De vill, som hon sdger, att
manniskor ska kdnna att de blivit horda. "De ska inte behova vanta”, menar hon. Det framgar att Ann
lagger stort varde vid att vara lyhord for saval referensgruppernas som andra personers idéer och
synpunkter, och att hon tycker att det ar viktigt att aterkoppla ordentligt till manniskor som pa nagot
sdtt engagerat sig i museets verksamhet. Hon forklarar att arbetet med att skapa delaktighet innebar
att ha kontakt med véldigt mycket folk. Nastan for manga for att hinna med, forstar jag pa henne.
Hon beskriver hur det att 6ppna upp for delaktighet innebdr att ocksd behtva "vara redo” fér det en
oppnar upp for. Med det menar hon att det knappast racker med ett "tack for visat intresse”, utan att
de sa langt det dr mojligt vill kunna f6lja upp ménniskors 6nskemal och idéer. “Alla som engagerar
sig ska bli horda, fa ndgot tillbaka”, som hon sdger. Hon ger ett pahittat exempel: Om museet har
stallt fragan "Tycker du att vi ska visa den har koppen i utstdllningen?” till en referensgrupps-
deltagare eller ndgon annan och personen svarar “Ja! Ni maste visa den hédr koppen! Och berdtta min

"7

morfars berdttelse runt den!” sa vill de pa museet sa langt det ar mdjligt ga personen till motes. Om
det inte gar att uppfylla det exakta onskemalet forsoker de att hitta andra sitt att bejaka personens

idé eller forslag. Ann ger ett exempel pa hur en férhandlande motfraga skulle kunna lyda: "Kan du
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ta ett foto pa din kopp, och skriva ned berittelsen pa minnen.se’?” Sedan beradttar hon for mig om
en kontakt hon haft med en engagerad referensgruppsdeltagare. Hon kallar det hela for ett daligt
samvete”. Personen i fraga har namligen lagt tid och engagemang pa att fa till en filmad intervju med
en aldre slakting, och sedan erbjudit museet filmen. “Den filmen MASTE redigeras och pa nagot vis
vara med i utstdllningen!” klargér Ann for mig. Har en person lagt ned engagemang pa museet, sa
méste denne “fa nigot tillbaka”. Jag sdger till Ann att jag kéinner igen de dér grubblerierna: Oppnas
en dorr sa blir det mycket att hantera, manga méanniskor att tillmétesgd och idéer att folja upp. Ann

instdmmer, och hon siger suckandes: "Alla ddliga samveten”.

Det ar tydligt att Ann tycker att det dr viktigt att beakta alla inkomna idéer, synpunkter och forslag
och att visa att museet har "hort” dem som hort av sig eller visat engagemang. Jag forstar att Ann
lagger stort varde vid kommunikation, aterkoppling och relationella aspekter i arbetet med
delaktighet. Precis som museolog Inge Zwart lyfter fram i sin studie gar relationsskapande och
uppratthallande av relationer att forstd som viktiga bestandsdelar i museernas delaktighetsarbete
(2023:142). Jag tolkar denna omsorgsfulla aterkoppling till médnniskor som hort av sig, som Ann
pratar om, som en meningsbarande praktik i diskursen om delaktighet. Praktiken understodjs av
idén om att deltagares idéer och 6nskemal ska beaktas, varnas och helst inkluderas. Genom sa kallade
artikulationer (Lindel6f 2012:34; Laclau & Mouffe 1985:105) dar deltagandet ldankas samman med

sadant som “kulturarv”, "angeldaget museum”, omsorgsfull aterkoppling” och “inkludering” skapas,

bestdms och avgransas delaktighetsarbetet och diskursen om delaktighet.

Detta varnande om och bejakande av den engagerade besokaren, som grundar sig i 6vertygelsen om
att museerna ska samverka med allmdnheten, kan beskrivas som en del av en fantasmatisk logik -
det vill saga en fantasi eller en forestdllning som inte nddvandigtvis ar korrekt men som ménniskor
producerar for att forklara sig och omvérlden for sig sjdlva och andra (Glynos 2008:278). Jag kallar
denna fantasmatiska logik for logiken om inkludering. Inkluderingslogiken utgors av forestdllningar
och handlingar som grundar sig i Overtygelsen om att delaktighet gor skillnad och att
delaktighetsarbetet kommer att ge framtida, goda effekter for deltagare och samhadlle. Jag forstar

inkluderingslogiken som en stark drivkraft for de museianstillda och som en av

7 minnen.se 4r en webbplats dir museer och andra kulturarvsorganisationer samlar personliga berittelser. Vem som helst kan bidra
med egna berittelser som sparas for framtiden i en gemensam minnesbank.
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delaktighetsdiskursens mest framtradande logiker. Jag kommer dérfor att aterkomma till logiken i

senare avsnitt.

Den luddiga delaktigheten

I samtalen med de museianstillda framkommer att det har med delaktighet inte dr ett helt tydligt
koncept. Det verkar ndmligen inte riktigt rada konsensus om vad delaktighet faktiskt ar eller hur det
ska goras. Samtalen jag for med de museianstallda ror sig over ett stort spann med beskrivningar av

vad det innebdr att lata allmanheten bli delaktig i museernas verksamhet.

I en intervju med Pauline, antikvarie med inriktning mot dokumentation vid Osterborgs museum,
berittar hon for mig om de fotovandringar som Osterborgs museum anordnat. En fotovandring
innebdr i detta fall en arrangerad resa till olika platser runt om i linet som museet bjuder in
allmédnheten att folja med pa. Syftet med fotovandringarna har varit att uppmuntra allmédnheten att
fotografera med sina mobil-kameror eller andra digitala kameror, for att sedan Overlamna
fotografierna till museisamlingarna. Detta blir ett satt att fylla museisamlingarna med nutida
fotografi, ndgot som ofta saknas i samlingarna (Boogh et al 2020). Fotovandringarna har fungerat
som ett sdatt att samverka med allmdnheten genom att lata mdnniskor sjdlva bidra till museets
samlingar och ddrmed till den historieskrivning om ldnet som gors pa museet. Pauline reflekterar

over skillnaden fotovandringarna och museets arbete med referensgrupper, och séger:

Man kan ju se [fotovandringen] som nagon slags programaktivitet som i slutdndan faktiskt blir ndgon form
av material som hamnar i samlingarna och en del av kunskapsuppbyggningen [sic!] langsiktigt, medan
arbetet med vara referensgrupper - dér &r ju deltagarna representanter istallet. Det dr vél den storsta
skillnaden: [Referensgruppen] ar sluten eftersom vi bara hor av oss till just den hér specifika gruppen. [...]

Den dr ju absolut inte sa bred pa det séttet som fotovandringarna, [som] &r publika och 6ppna for alla.

Paulines citat dr ett exempel pa en del av den bredd, eller det spektra, som delaktighet pa museum
verkar kunna utgora. Har beskriver hon tva olika slags satt att skapa delaktighet pa: Dels ett 6ppet
arrangemang for allmanheten dar vem som helst far delta och bidra till museisamlingarna, dels
museets arbete med slutna referensgrupper ddr bara vissa bjuds in att delta. Karin, lansmuseichef

vid samma museum, beskriver ytterligare stt att forsta delaktighet pa. Hon forklarar att delaktighet
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inte bara behover ses som ndgot som mojliggor inflytande for grupper av olika slag. Hon menar
namligen att delaktighet skulle ”i drlighetens namn kunna vara bara en person som har intresse av

var verksamhet”. Hon sdger:

Vi skulle kunna fanga upp minnen, beréttelser, fran den personen - sé det finns ju en individniva i det har
ocksd. Vi kan ta emot synpunkter, vi kan forsoka ha séitt dar vi bjuder in till delaktighet i olika
programpunkter eller sammanhang. Visa att det finns en mojlighet att vara med och paverka eller ta del av

[museets verksamhet pa] olika satt.

Karin breddar sdledes delaktighetsbegreppet ytterligare till att - utover skapade, slutna
referensgrupper som kopplas till ndgon del av museiarbetet och evenemang som ger allmdnheten
mdjlighet att under forutbestimda ramar bidra till museisamlingarna - @ven inbegripa enskilda
individers synpunkter och berattelser. Museernas stravan efter att skapa delaktighet verkar kunna ta

manga riktningar.

Museolog Inge Zwart menar att innebdrden av delaktighet dr nagot som museianstéllda savdl som
forskare lange diskuterat utan att riktigt komma overens (2023:18). Begreppet har darfor ofta
kommit att beskriva alla majliga slags former av samrére mellan museer och allménheten: Alltifran
att besokare ges majlighet att aktivt bidra till det som visas eller inkluderas pa museet - sdsom de
fotovandringar Pauline beskriver ovan eller Karins exempel pd hur privatpersoners synpunkter
valkomnas - till en praktik ddr specificerade, avgransade grupper bjuds in att delta i och ges
inflytande pa ett specifikt sammanhang - sdsom de referensgrupper som Pauline berattar om (jmf
ibid.; Jansson 2023:24f). Museernas malsdttningar om att vara demokratiska, inkluderande och "for
alla” tolkas saledes ofta pa flera olika sitt (jmf Jansson 2023:33). Som samtalen med Pauline och
Karin visar dr ”delaktighet” langt ifrdn ett statiskt koncept som innebédr en och samma sak for alla.
Begreppet verkar snarare kunna innebdra valdigt manga olika saker: Dar nagon beskriver arbetet
med noggrant tillsatta referensgrupper som delaktighet, pratar ndgon annan om vardet i att lyssna
till enstaka privatpersoner som inkommer med synpunkter till museet. Andra ganger handlar det
istdllet om att samla in material som skiljer sig fran det institutionen redan har i sina samlingar -
som i fotovandringarna pa Osterborgs museum. Ytterligare ndgon talar om vikten av att inkludera
underrepresenterade grupper i de frigor som ror dem. Aven om delaktighet framstir som ett

begrepp med manga betydelser, ar det just genom dylika artikulationer om vad delaktighet ar och
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kan vara som diskursen om delaktighet skapas och avgrdnsas (Laclau & Mouffe 1985:105;
Gunnarsson Payne 2017:252f). Genom att begrepp som ’referensgrupp”, “insamling”
och 7synpunkter” ldankas samman med de tidigare ndmnda “kulturarv’, “angeldget

museum”, “omsorgsfull aterkoppling” och ”inkludering” avgransas och bestdms diskursen om

delaktighet ytterligare.

Vi kan inte representera (vissa grupper)
Med grund i delaktighetsuppdraget och 6vertygelsen om att museet inte sjalvt kan eller ska bedriva
vissa processer gors och forstas delaktighetsarbetet pa vissa sdrskilda sitt. En aterkommande
reflektion som de museianstéllda ger uttryck for handlar om huruvida museet kan eller inte kan
representera eller arbeta for grupper som inte dr involverade. Elina, som dr antikvarie med inriktning
mot kulturmiljévérd vid Osterborgs museum och som arbetar i museets projekt med romsk historia
och samtid, sdger exempelvis att: ”Vi kan inte bedriva det har projektet [sjdlva] utan det maste ju
komma liksom fran de grupperingarna vars historia, platser, minnen, berittelser och foremal det
handlar OM liksom”. Denna 6vertygelse om att museet inte kan bedriva vissa processer sjdlvt, utan
allmanhetens eller specifika gruppers medverkan, har visat sig bade fungera som en drivkraft och

som ett hinder i arbetet med delaktighet.

Den det ror ska vara med
Flina, antikvarie med inriktning mot kulturmiljévérd vid Osterborgs museum, och Lotti, enhetschef
vid samma museum, verkar dela 6vertygelsen om att deras projekt om ldnets romska historia och

samtid ar helt avhangigt de romska foreningarnas medverkan. Lotti sdger exempelvis s har:

Vi dr inte trovdrdiga i att borja prata om romers kultur. [...] Jag tycker att dialog och delaktighet ar en

forutsattning. Det handlar bade om att bygga tillit hos mottagarna, men ocksa att vi tréffar ritt i innehallet.

Elina ger uttryck for ndgot liknande da hon sdger: “Helst hade jag ju sett att hela projektledningen
drivits av romer, men det gor det ju absolut inte nu. Varken jag, Lotti eller ndgon av de andra har ju
personlig forankring i det romska”. Enligt Lotti och Elina dr romsk medverkan i romska projekt en
forutsattning. Det aktivistiska forhallningssattet "Nothing about us without us” - inget om oss utan

oss — kan sdgas ha fatt stort genomslag pa museerna och fungera som ett slags ideal i museernas

36



arbete med delaktighet (jmf Zabauleva 2023:18f). Som tidigare museiforskning visat beskrivs
minoritetsgruppers och andra strukturellt marginaliserade gruppers delaktighet ofta som ett sdtt att
problematisera etablerade strukturer, och gors i stravan om att demokratisera museiverksamheten
(Jansson 2023; Nilsson & Carlsson 2023). Dylika motiv och beskrivningar syns dven i utsagorna fran

de museianstillda p& Osterborgs museum.

I projektet Kdra Sodergotland, dar Sodergdtlands museum arbetar brett med hela lanets invanare
som malgrupp, talar arbetsgruppen ocksa de i termer om att inte kunna representera vissa grupper.
I det foljande exemplet som hdamtats fran ett av de tillfallen jag observerat ar det specifikt barn och
unga som de museianstdllda anser bor vara med i processerna. Arbetsgruppen ar i fard med att gora
ett urval bland de beréttelser som kommit in i projektet, vilka sedan kommer att visas i projektets

slututstallning.

Marja-Lise paminner om att det dr dags att ta lunch, men sdger att hon inte kdnner att de ar
fardiga med att vdlja ut berattelser dn. Hon foreslar att de efter lunch jobbar vidare med urvalet
och att de sedan gar vidare till att fundera 6ver vilka teman och kategorier som skulle kunna vara
intressanta att arbeta med i ndsta steg i processen. Frida instimmer och undrar om de ska prova
att uppehalla sig vid ndgra enstaka exempelberdttelser for att prova tanka form och gestaltning.
Hon namner den grupp med gymnasieungdomar som ska involveras i utstdllningsarbetet inom
kort och menar att det vore bra om de borjar fundera 6ver vilket slags material som ungdomarna
ska fa arbeta med. Sa sager hon entusiastiskt: "Det ar ldtt att tdnka att de ska fa tolka det som
passar in i den kategorin, men de kanske ska fa tolka precis tvart om! Det dr jdtteroligt att tinka
sa!” Marja-Lise instimmer och pdminner om att de har tankt frdga om nagra av ungdomarna vill
vara med i en slags referensgrupp till utstdllningen, som de kan bolla idéer med. Sa skrattar hon
till och sdger: ”Ja, nu sitter vi tre tanter har och tittar pa allt materialet, men huvudmalgruppen

ar DOM egentligen”.

I exemplet resonerar arbetsgruppen under ett internt planeringsméte 6ver hur de ska ga vidare i
processen med att vdlja ut berdttelser som ska gestaltas i utstdllning. De paminner sig sjdlva om
referensgruppen med ungdomar som de tankt tillsitta. Marja-Lises kommentar om att "tre tanter”

sitter och tittar pa det material som ungdomarna egentligen borde vara med och arbeta med ar ett
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exempel pa forestdllningen om att museerna “inte kan representera” vissa grupper utan dessa
gruppers medverkan. Det framgdr att Marja-Lise inte tycker att de inte gor helt ratt i att gora
urvalsarbetet sjdlva eftersom det dr ungdomarna som &r fraimsta malgrupp och som darfor bor vara

med att arbeta med materialet.

Overtygelsen om att museerna inte kan representera vissa grupper - varken ungdomar,
minoritetsgrupper eller andra strukturellt marginaliserade grupper - kan forklaras genom en
pagadende forskjutning av en tidigare modernistisk kunskapssyn dar museet sdgs som experten som
innehade (den objektiva) kunskapen om saker och ting (Nilsson & Carlsson 2023:17f). Idag rader
istdllet ett kunskapsrelativistiskt ideal didr en forestdllning om autencitet ligger till grund for
kunskapen (ibid.). Detta innebar att den det ror ska vara med i det som handlar om denne eftersom
manniskor sjdlva anses vara bast lampade pa att berdtta om sin tillvaro, sitt liv, sin plats eller
kulturella bakgrund (Jansson 2023:26, 42). Museet varken kan eller bor sdledes representera vissa

utan dessas medverkan.

Vad forvantas dd den skapade delaktigheten leda till, utéver styrdokumentens formulerade

malsattningar om ett kulturarv som ér tillgangligt for alla?

Delaktighetsarbetets forvantade effekter

Jag triffar Lotti, enhetschef for den publika avdelningen vid Osterborgs museum. Hon &r pa sprang,
verkar alltid vara mellan olika méten, sa vi mots 6ver en lunch. Lotti har skadat hoger axel och ater
talmodigt med “fel” hand. Det verkar besvérligt. Vi har mycket att prata om och ror oss i rask takt
mellan samtalsdmnena. Vi kommer in pa att resonera kring museernas ekonomiska situation, som
blivit allt simre de senaste aren (Sveriges museer 2022). Lotti sager att hon tycker att museer idag
verkar uppfattas som besoksmal ddr en i férsta hand kan ha roligt och i andra hand se utstéllningar.

Hon fortsitter:

Det hdr med kunskapsformedling - det forstar [folk i allménhet] inte riktigt som vart uppdrag, eller pa
vilket sétt vi gor det. Och det &r ju SA viktigt for oss. Och kan vi inte vara mer nérvarande och skapa

delaktighet i samhdllet s& kommer vi ju i forldngningen att tappa finansiering.
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Jag forsoker att forstd vad hon menar med att tappa finansiering, och fragar: "For att det inte skulle
finnas ett intresse, menar du?”. En dialog mellan oss foljer:

Lotti: Ja, att vi inte ses som relevant. Vi ar ett noje bland andra. Vi far ju valdigt ofta hora nar vi sitter
pa avstamningsmote med regionen att de borjar med att inleda med hur eldndigt svart det ar
ekonomiskt - det har &r ju ett fattigt lan. [...]

Jag: Det &r en intressant tanke. Ar det en risk att om engagemanget bland allménheten tappas for
museerna sa skulle det kunna bli en konsekvens att vi far mindre medel, for att vi inte dr intressanta?
Lotti (svarar utan tvekan): Jag dr helt sdker pa det, ja.

Jag blir stdlld av hennes svar. Jag har inte tdnkt i dessa banor, sa jag sager: ”Jag har dnda nagon
forestdllning om att museerna har ett egenviarde hos finansidrer” Lotti skrattar nervost och
utropar: "Ne-¢j! Jag dr jatteradd, verkligen!”

Jag: Shit, da galler det att skapa engagemang! (skrattar)

Lotti, med emfas: Ja, ja, ja!

Vi skrattar tillsammans.

Lotti ger har uttryck for en oro for att museerna riskerar bli av med (dnnu mer) finansiering i takt
med att museerna ses som allt mindre relevanta. Som Gradén och O’Dell visar har museer i Sverige
de senaste tio aren fatt 6kade krav pa matbar l6nsamhet (2022:402). Detta innebar att museer i allt
hogre grad tvingas fokusera pa att tka antalet besokare, vilket Lotti dr inne pa ndr hon sdger att
museerna behover vara ndrvarande och skapa storre delaktighet i samhillet. Den ekonomiska
urholkningen paverkar museernas verksamheter genom att jakten pa finansiella medel och fler
besokare prioriteras oOver museala kdrnverksamheter som = samlingsforvaltning och
kunskapsutveckling (ibid.). Lottis oro for framtiden gar sdledes tydligt i linje med hur ldget for landets
museer ser ut. Jag forstar denna overtygelse - om att allmdnhetens eventuellt bristande intresse
skulle kunna leda till en allt simre mgjlighet for museerna att fortsdtta verka och existera - som
praglad av forgivettaganden kopplat till ekonomi. Detta kan beskrivas i termer av logiker. Eftersom
jag, likt etnolog Charlotte Engman (2023:105), forstdr ekonomi som en hegemonisk kraft som
museiverksamheten maste anpassas till sa forstar jag de forestallningar och praktiker som omgardar
ekonomi som en social logik, det vill sdga forgivettagna. En social logik beskriver forgivettaganden
runt ett fenomen och vad fenomenet bestar av ndr “allt ar som det brukar” (Lundgren 2012:61).

Engman beskriver en ekonomisk logik pd museum som olika praktiker och forestdllningar som
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associeras med pengar sasom budgetar, personella resurser och lonsamhet (2023:104ff). Pa
Osterborgs museum artikuleras den ekonomiska logiken genom tal om och justeringar utifrén just
budgetar, personella resurser och l6nsamhet - men ocksa genom risken om tappad finansiering som
Lotti pratar om ovan. Utifrdn logiken om ekonomi blir dérmed engagerade museibestkare till
vardefulla museibesokare - eftersom engagerade museibesokare kan vara nyckeln till museernas
finansiella 6verlevnad. En forvantad effekt som delaktighetsarbetet forvantas leda till ar alltsa
engagerade museibesokare som i sin tur kan bidra till en positiv utveckling av museernas ekonomiska
situation. Genom denna forestdllning fungerar den ekonomiska logiken som en drivkraft for
delaktighetsarbetet. I ndsta kapitel for jag en narmare diskussion kring hur denna ekonomiska logik

aven villkorar delaktighetsarbetet i form av den métbara och prissatta arbetstiden.

Delaktigheten och goda effekter i samhallet
I samtalet med Lotti, enhetschefen, ger hon &dven uttryck for en annan forvantad effekt av
delaktighetsarbetet. Vi pratar om en av de referensgrupper som museet har knutit till ett
utstdllningsarbete. Lotti sdger: "For nagra veckor sedan fick jag ett mejl fran en av deltagarna i
[referensgruppen] som uttryckte att denne verkligen kdnde sig delaktig. ’Yes’! tankte jag”. Lotti
skrattar, innan hon entusiastiskt fortsatter: "Det dr dit vi vill na!”. Referensgruppsdeltagarens
meddelande om att denne kant sig delaktig verkar fungera som ett slags kvitto pa att museet lyckats

gora sig relevant, atminstone for deltagaren i fraga. Lotti utvecklar sitt resonemang:

For jag tror inte att... Om jag laddar upp en bild pa minnen.se sa dr det ingen som kédnner sig delaktig riktigt.
Jo, skulle man fraga dem om jag far ladda upp en bild i museets samlingar, det &r klart att de kanske kanner
sig delaktiga da. Men det ger inte den hér effekten i samhéllet [for] grupper som dr mindre representerade

och vars roster inte hors i museerna.

Jag tolkar Lottis resonemang som uttryck for en forestdllning om att vissa typer av delaktighet skapar
storre engagemang for deltagarna dn andra typer av delaktighet. Att delta i en referensgrupp eller
att fa bidra med nagot till museisamlingarna férvantas skapa en hogre kinsla av engagemang, medan
att "bara” dela med sig av ett fotografi pd minnen.se férvantas skapa en ldgre kdnsla av engagemang.
Curator Nina Simon (2010) menar att delaktighet utgor vagen museerna behover ga for att ater bli

relevanta i manniskors liv, vilket dterkommande visar sig ha préaglat museernas syn pa och arbete
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med delaktighet. Lotti menar dven att ett storre engagemang har battre forutsattningar for att skapa
det hon kallar for "effekter i samhallet”. "Delaktighet har ju ett syfte och det ar ju, tycker jag just nu
spontant sa har, att skapa positiva effekter i samhallet”, fortydligar hon. Lotti ger har uttryck for en
forestallning om att vissa typer av delaktighet kan skapa vissa efterstravansvarda effekter i samhallet.
Dessa delaktighetsarbetets positiva samhallseffekter brukar cirkulera runt mal om att
underrepresenterade roster ges plats och auktoritet, att museisamlingar gors mer representativa och
inkluderande eller genom att koloniala strukturer synliggérs och utmanas (Shilton & Srinivasan
2007:90; Jansson 2023:33; Engman 2020, 2023). Jag tolkar Lottis utsagor om samhallseffekter som
en artikulation (Lindel6f 2012:34; Laclau & Mouffe 1985:105) som, genom att ldnkas samman med
andra praktiker och forestdllningar om delaktighet, bidrar till att diskursen om delaktighet bestams
och avgrénsas. Dessa forvantningar om att delaktighetsarbetet kommer att leda till positiva
konsekvenser for samhallet, vilka skapas genom att manniskor ges mojlighet att delta och inkluderas
i olika delar av museiverksamheten, utgér som tidigare namnt den fantasmatiska logiken om
inkludering. Utifran de museianstélldas utsagor kan inkluderingslogiken sédgas artikuleras genom att
deltagandet ldnkas samman med “engagemang”, vilket i sin tur kopplas samman med “angeldget
museum”, "inkludering” och "samhallseffekter”. Idén om delaktighetarbetets sociala nytta blir till ett
meningsskapande och en drivkraft for delaktighetsarbetet. Genom logiken véarderas och forstas olika
slags deltagande pa olika sitt, dar ett hogre engagemang forvantas leda till storre effekter i samhallet.
En fantasmatisk logik kan ofta identifieras genom att titta pa hur vél den tal granskning (Lundgren
2012:64): Ar det till exempel verkligen si att engagerade museibestkare kommer att leda till att goda
samhdllseffekter skapas, eller ar detta en forhoppning (en fantasi) som blir en noddvandig
forestdllning som skapar mening och forstdelse inom den radande delaktighetsdiskursen? En
fantasmatisk logik kan sdgas utgora en slags kdnslomassig drivkraft som skapar meningsfullhet och

riktning, aven da eventuella motstridigheter eller tvivel uppstar (Nygren 2021:27f).

Baserat pa resonemangen ovan vill jag argumentera for att det sdrskilt dr tva effekter som
delaktighetsprocesserna forvantas skapa: Engagerade museibesokare som finner museet relevant
och angeldget och som darmed bidrar till museernas finansiella 6verlevnad, vilket praglas av en
raddande ekonomisk logik, samt positiva effekter i samhallet savil som for de enskilda medverkande,

vilken i sin tur praglas av en logik om inkludering.
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Sammanfattning

I det hér kapitlet har jag undersokt delaktighetsuppdraget och hur det forstds av de museianstallda.
I museernas styrande dokument och uppdragsdirektiv framgar att museerna ska verka for att framja
delaktighet. Hur det ska goras behdver museerna dock sjdlva besluta om. Jag har visat hur det
samtida delaktighetsidealet gar att forstds som ett Overgripande meningssystem, en
delaktighetsdiskurs (Laclau & Mouffe 1985), som artikuleras genom vissa praktiker och uttryck och
som understdds av ett antal logiker (Glynos & Howarth 2007). Delaktighetsdiskursen kan med andra
ord beskrivas som den strukturerade - och strukturerande - meningsbdrande helhet som ar

resultatet av artikulationer och logiker (Laclau & Mouffe 1985:105).

I lagar, kulturplaner, museistadgar och andra direktiv gors uppdraget om delaktighet tydligt.
Eftersom det inte finns specificerat hur delaktighet ska goras eller vad delaktighet faktiskt ar maste
de museianstallda sjdlva tolka och omarbeta de skrivna malsdttningarna till konkret verksamhet. Ur
ett diskursteoretiskt perspektiv forstar jag direktiven som grundlaggande villkor som paverkar och
strukturerar de museianstélldas praktiker och forestdllningar — och som ddarmed &ven strukturerar

delaktighetsarbetet pa olika sitt (jmf Nygren 2021:26).

Genom att artikulationer (Laclau & Mouffe 1985; Gunnarsson Payne 2017:252f) i form av ord och
uttryck som “kulturarv”, “synpunkter”, “angeldget museum”, "inkludering” och handlingar sasom
omsorgsfull aterkoppling, insamling av manniskors personliga berittelser, fotografier och foremal

samt tillsittandet av referensgrupper forstds i relation till varandra och inom ramen for

museikontexten bestdims och avgransas delaktighetsdiskursen.

De logiker som analysen i detta kapitel kretsar kring kallar jag for ekonomisk logik och
inkluderingslogik. Den ekonomiska logiken artikuleras genom forestillningar och praktiker relaterat
till budgetar, personella resurser, lonsamhet och museets finansiella situation (jmf Engman
2023:104ff). Logiken bidrar med drivkraft till de museianstilldas arbete med delaktighet genom
forestdllningen om att genom delaktighet engagerade museibesokare, som finner museet relevant
och angeldget, bidrar till sikrandet av museernas fortsatta existens och finansiella Gverlevnad.
Logiken om inkludering utgor dven den en stark drivkraft till delaktighetsarbetet. Denna logik utgors

av forestdllningar och handlingar som grundar sig i 6vertygelsen om att delaktighet gor skillnad och
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att delaktighetsarbetet kommer att leda till positiva konsekvenser genom goda effekter for deltagare
och sambhidlle. Inkluderingslogiken artikuleras genom att deltagandet ldnkas samman
med “engagemang”, vilket i sin tur kopplas ihop med “angeldget museum”, “inkludering”
och ”samhallseffekter”. Utifran en logik om inkludering blir praktiker sdsom en omsorgsfull
aterkoppling till ménniskor som engagerat sig meningsbarande (Gunnarsson Payne 2017:253).
Sadana praktiker understdds av idén om att deltagares idéer och 6nskemal ska beaktas, virnas och
helst inkluderas. Inkluderingslogiken kan sdgas bestd av forhoppningar om ett mer inkluderande

kulturarv - forhoppningar som ger handlingarna drivkraft och riktning.

Ett av studiens resultat handlar om delaktighetsarbetets forvantade effekter, som gar att forsta
genom logikerna om inkludering och ekonomi. Jag menar namligen att det sarskilt ar tva effekter
som delaktighetsprocesser forviantas skapa: Dels engagerade museibesokare som finner museet
relevant och angeldget vilket i sin tur sakrar museernas framtida existens, dels positiva effekter for

de enskilda medverkande savdl som i samhadllet genom skapad inkludering.
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HINDER & SVARIGHETER

Detta kapitel ror aspekter som gor delaktighetsuppdraget svargripbart och svararbetat. Med
utgangspunkt i det samtida delaktighetsidealet, vilket jag kallar for en delaktighetsdiskurs (Laclau &
Mouffe 1985), undersoks nagra av de svarigheter och hinder som préglar arbetet. Inledningsvis
undersoks hur de museianstéllda forstar och hanterar det 6vergripande malet om att "na alla”.
Dérefter analyseras hur de museianstillda hanterar tidsaspekter kopplat till delaktighetsarbetet.
Kapitlet avslutas med en redogorelse 6ver vad som sker ndr delaktighetsarbetet ska samsas med

andra delar av museets verksambhet.

Att na och inkludera ”alla”

Med avstamp i kulturpolitiska mal om att alla ska ha mojlighet att delta i kulturlivet arbetar museerna
i en standig stravan efter att nd fler. I en av Region Sodergdtlands regionala strategier for kulturen i
lanet tydliggors att alla ménniskor har ritt att fa tillgang till och delta i kulturarvet, och att
kulturarvet ska vara angeldget for alla. Projektet Kdra Sodergotland ska enligt projektdirektiven
involvera sddergotar fran hela linet och i alla &ldrar, med olika bakgrund och erfarenhet. Osterborgs
museum ska enligt stadgarna finnas tillgangligt for “en sa bred allmdnhet som mgjligt”. Denna
stravan efter att nd “alla” innebdr att museerna inte bara ska engagera befintliga museibestkare -
de behover ocksa soka upp och na fram till sa kallade icke-besokare (Brenna 2016:49). Hur gar detta

till? Vad innebér det i praktiken att forsoka "nad alla”?

Projektet som blir allt storre och storre
Vid ett av de workshoptillfallen som jag deltagit i vid Sodergodtlands museum far jag syn pa ett satt

som de museianstillda forstar och arbetar med strivan efter att bredda sina bestkarskaror:

Jag traffar arbetsgruppen for projektet Kara Sodergotland en mandagsformiddag. Marja-Lise som
4r processledare, Asa som &r antikvarie och producent, Frida som &r utstéllningsproducent och
jag sitter i en av museets stora utstdllningshallar. Tillfalliga vaggar och draperier delar rummet i
tva: En del har moblerats till ett slags processrum och i den andra delen star en nyligen stangd

utstdllning. Processrummet, ddr vi sitter, dr ett rum som star dppet for museibesokarna under
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projektets gang i vantan pa den slututstéllning som ska 6ppna om ungefar ett ar. I processrummet
kan besokarna sjunka ned i ndgon av de fargglada fatoljerna, rita och pyssla, dela med sig av sin
beréttelse till den kommande utstédllningen och ldsa mer om projektet. PA mandagar haller museet
stangt sa vi har processrummet for oss sjdlva. Vi sitter runt ett av borden, ett gratt pysselbord, pa
varsin fargglad pall. Jag lutar mig mot den gréna vaggen och har min dator framf6ér mig pa bordet.
Frida sitter dven hon lutad 6ver sin dator. Bordet &r fyllt av papper, post-it-lappar och ndgra
pennor. Mitt pa bordet star en urdrucken kopp. I den andra delen av utstdllningshallen haller den
nyligen stangda utstdllningen pa att rivas. Vart bakgrundsljud bestar darféor av mumlande
mansroster och en saxlift som piper, aker, hojs och sanks. En stege klonkar mot marken, ndgon
borrar i vaggar, ytterligare nagon pratar i telefon pa hogtalartelefon. Pallarna vi sitter pa ar harda.

Jag har trasmak i rumpan redan efter en knapp timme.

Marja-Lise, processledaren, hdller i en stor bunt papper som innehdller hundratals nedskrivna
berdttelser som samlats in i projektet under varen, sommaren och hdsten. Arbetsgruppen
befinner sig i avslutningsskedet av insamlingsperioden och har nyligen paborjat arbetet med att
vdlja ut sina “favoriter” bland berdttelserna - texter som de tycker “har ndgonting”. De har idag
tankt fortsitta diskutera idéer om hur berdttelserna skulle kunna visas i
slututstillningen. "Favoritberittelserna” ar markta med roda post-it:s. Marja-Lise, Asa och Frida
diskuterar entusiastiskt sina idéer om vad som skulle ga att gora i utstdllningen. De viftar och
skrattar ndr de pratar. Berattelserna behover kategoriseras, sa de provar olika sitt: Utifran platser?
P4 teman som fordon, leksaker och hantverk? Eller genom mer symboliska kategorier, som
skatter och skrap? "Men vad gor vi dd av mammorna, papporna, katterna och hundarna?” fragar
Asa. Arbetsgruppen ror sig raskt mellan fragor om teman, kronologi, GDPR, referensgrupper och
berittelser om alltifran illaluktande platser till favoritleksaker. De borjar diskutera projektets
manga svarigheter, varpa Marja-Lise vander sig till mig och sdger med trétt rost: "Det dr lite for
brett! Alltsa hela grundidén. Vi har jobbat med samverkansprojekt tidigare, men da har man ju
jobbat mera intensivt liksom med EN grupp, alltsd en mindre grupp. Det hdr ar oerhort sa har...”.
Frida avslutar Marja-Lises mening: ”Vi ska na alla kommuner...” varpa Marja-Lise upprepar med
eftertryck: ”Vi ska nad alla i alla kommuner!” Plotsligt borjar alla tre prata raskt i munnen pa
varandra, rosterna blir intensivare och 6verdrivna:

Frida: I HELA Sodergdtland, i alla aldrar...
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Marja-Lise: ...i ALLA adldrar med ALLA funktionsvariationer!

Asa: S stor mangfald som majligt!

Marja-Lise: Det ar liksom, det ar for brett egentligen!

Asa: Vi bara: ”Uh, uh, uh, uh”.

Asa latsas hyperventilera. Alla skrattar hogt.

Marja-Lise: Och det kdnner man ju nu ocksd: Det dr ett ganska, liksom, brokigt material.

Asa: Ja, det 4r ett stort material. Och vi hade inte med platser fran borjan, alls. Men da tack vare
att det heter Kdra Sodergotland sa tyckte vi att vi anda skulle prova att stoppa in lite platser, for
att d& har det dnda ndgonting med ldnet att gora. P4 nagot vis skulle det forsvara att det hette sa
dar. Men det gjorde ju att det blev @nnu bredare!

Alla tre brister ut i skratt igen.

Frida: Det har bara gjort det virre, och vdrre, och varre!

Asa: Vi har bara gjort det varre!

Alla skrattar. Frida meddelar plotsligt att hon dr hungrig, de andra instdimmer. Samtalet avrundas

raskt, vi reser oss, lamnar pysselbordet och gar pa lunch.

Det som borjade som en diskussion om idéer om hur de insamlade berdttelserna skulle kunna
hanteras och gestaltas i utstdllning utvecklade sig snart till en rapp och skamtsam utvaxling om hur
projektets hogt satta mal skapat ett omojligt uppdrag for arbetsgruppen. Att nd och involvera
manniskor fran hela ldnet, i alla aldrar, med olika bakgrund och erfarenhet pa sa kort tid som
projektet utgor har visat sig vara ogorligt. Malen dr for hogt och otydligt satta, och malgruppen for
bred. Det &r inte bara relationsskapandet och métet med méanniskor som tar tid (jmf Zwart 2023:142).
Att beakta, bejaka och inkludera manniskors idéer och beréttelser i process och utstdllning i sa stor
utstrackning som mojligt, vilket utgdr betydelsebdarande praktiker inom logiken om inkludering
(Glynos & Howarth 2007), ar ocksa tids- och resurskravande. Detta har resulterat i en stressfylld
situation for de museianstdllda, i sin strdvan mot svarnddda mal. Det Overgripande
delaktighetsuppdraget, formulerat i styrdokument, direktiv och malsédttningar, om att "na alla” kan
alltsa bli svararbetat och svaruppnadeligt om det inte bryts ned till mer hanterbara och avgransade
mal. Hur dr det dd majligt att begripliggora och hantera dessa stora malsdttningar om att "nd alla”?
I en enskild intervju med Asa fragar jag vad hon tror att de kommer att ha lirt sig av arbetet i

projektet. Hon sdger: "Att den hdr typen av ambitionsniva med att nd alla ar svart, och kanske pa
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gransen till omajligt. Man kanske skulle ha snavat det hela lite till”. Asa forklarar att museet har
arbetat med deltagarprojekt flera ganger tidigare, men att de da har arbetat med en grupp at gangen.

Hon ger ndgra exempel:

"Nu ska vi tréffa folk som &r intresserade av rockabilly”, eller "vi ska tréffa alla dem som héller pa med
graffitti”. Da géller det ju bara att fa en ingang i den gruppen. Eller "vi ska fa ihop en referensgrupp for

ungdomar”. Sa! Men i [Kédra Sodergotland] var det ju liksom allt och alla!

Asa skrattar. Genom att “koka ned” stora malsattningar till uppnaeliga mal om delaktighet for
avgransade och forutbestimda malgrupper kan delaktighetsarbeten, i strdvan om att nd och
inkludera fler, bli hanterbara. Stravan efter att “na alla” kan med andra ord sdgas bli begripligt och

hanterbart forst da det bryts ned till satsningar om att na “nagra fler”.

Tidsligheter i osynk
”Tid ar kanske en av det kulturhistoriska museets viktigaste dimensioner: saker fran forr samlas in
och bevaras for framtiden samtidigt som de anvands i nutid, i utstdllningar och annan verksamhet”,
skriver museolog Caroline Owman (2021:144). I delaktighetssatsningarna pa Osterborgs och
Sodergotlands museum arbetar de museianstdllda for att samla beréttelser, foremal och fotografier
frdn forr och nu som visas i nutid och sparas for framtiden. Men, att arbeta mot stora och nya
malgrupper, omsorgsfullt aterkoppla till varje deltagare och helst bejaka och inkludera var och en pa
nagot sitt har visat sig vara svart - bland annat eftersom det kraver tid har och nu. Tid kan darfor
vara det som de museianstdllda pratar mest om under de intervjuer jag gjort: Om deadlines och
overtid, om arbetstid som aldrig racker till, om det som inte hinns med och om hur lang tid det tar
att skapa och forvalta relationer och fortroenden. I det hédr avsnittet undersoker jag tidens och
tidsligheters (Alftberg 2012:100) betydelse for delaktighetsarbetet. Jag forstar tid som en social
praktik i betydelsen att mdnniskor forhandlar och skapar tid. Det innebdr att tid dr nagot som
struktureras, ordnas, brukas och fylls (Rodéhn 2013; Alftberg 2012:105). Med tidslighet asyftas
nagons eller nagots rytm, tempo, tidsspann, varaktighet och/eller regelbundenhet. Bade tid och
tidsligheter ar forenade med kulturella normer och forestillningar, och dirmed som nagot som gors

och uppfattas olika beroende pd det ssmmanhang de framtrader i (Alftberg 2012:95f).
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Oandligheten
Sodergotlands museum 4r, enligt regionens kulturplan, en plats "ddr datid méter framtid och allt
ddremellan” vars museisamlingar dr en del av “samhaéllets minne”. I kulturplanen framgar att
lansmuseet ska strdva efter att skapa en djupare forstaelse for “vilka vi ar, varifrdn vi kommer och
vilken varld vi skapar tillsammans”. Det dr ett langt tidsperspektiv som presenteras, saval bakdt som
framét i tid. I Osterborgs regionala kulturplan formuleras nigot liknande: Namligen att det 4r viktigt
att samlingsforvaltningen har langsiktiga perspektiv eftersom, som det formuleras, kulturarvet
omfattar ett stort tidsspann. Museerna arbetar pa sa vis med ett tidsperspektiv som &r nastintill
ooverblickbart. De forvaltar och formedlar kunskap om kulturmiljoer, fornlamningar, byggnader,
fotografier, berattelser och artefakter fran bade nutid och en datid ibland langt fran var egen,
samtidigt som de sparar och bevarar for en obestdimd framtid - fér de kommande generationerna”
(Lansmuseernas samarbetsrad 2024). De hanterar ménskliga spar fran tiotusentals ar tillbaka och
forvantas spara och bevara for generationer efter generationer efter oss. Detta museernas samlande
och bevarande uppdrag representerar en mycket lang tidslighet. En tidslighet som jag, nagot

forenklat, vill kalla for “odndligheten”.

De bada projekten som jag foljt - Kdra Sodergotland pa Sodergotlands museum och projektet om
romsk historia och samtid p& Osterborgs museum - har som mél att de beréttelser och foremal som
samlas in under projekten ska inkluderas i museisamlingarna. ”Vi kommer att spara allt material
som vi far in som en samtidsdokumentation i arkivet, sa det kommer ju att finnas kvar och
forhoppningsvis kunna vara till glddje i framtiden da man kan titta pa det och anvanda det”, forklarar
Marja-Lise, processledaren for Kara Sodergotland. Det insamlade ska pa sa vis in i det som brukar
kallas for den "gemensamma historieskrivningen”. Jag forstar darmed den insamlande delen av
projekten i relation till oandlighetens tidslighet - den tidslighet som representeras av museernas
samlande och bevarande. Manniskors berittelser och roster laggs omsorgsfullt till arkivet i hopp om
att de ska bli horda och ater horda, gang pa gang pa gdng. Kanske gar det att forstd museisamlingarna
som “slow-motion” (Jonsson 2006:79). Samtidigt jobbar de museianstéllda i “kontorsfart”. Jag ser

detta som en slags samlandets paradox. For vad hander i moétet mellan arbetstiden och odandligheten?
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Den begriansade arbetstiden
Vid lunchen med Lotti, enhetschefen vid Osterborgs museum, beskriver hon den tidsbegransade

situation som rader pa museet sa har:

Vi dr ju sa fa pa bygget. Bade Ann och Pauline &r ju jatteupptagna med [utstéllningsarbetet] och det &dr ju de
tva ocksd som i dagsldget ar de hos oss som kan det hdr med insamling och dokumentation. S& dérfér maste

jag kliva in ganska aktivt, vilket jag egentligen inte har tid med.

Lotti &r inte ensam om att beklaga sig 6ver att ha for lite tid eller att inte hinna med. Utan undantag
pratar nimligen alla museianstillda som jag intervjuat om tidsbrist. Aven om tid kan forstds som
nagot som gors, sa uppfattas och beskrivs tiden ofta som en (materiell) resurs som kan brukas, sparas,
slosas och - precis som de museianstdllda ger uttryck for - inte rdcka till (Alftberg 2012:88). Pa
Sodergotlands museum har projektets tighta tidsplan, som namnts tidigare, gjort det svart for
arbetsgruppen att hinna med allt de planerat - allra sarskilt att nd alla de malgrupper som de tankt
sig. I intervjuerna med Marja-Lise, processledare, och Asa, antikvarie och producent, berdttar de bada
om hur de behovt hantera den stress som uppstatt till foljd av for lite resurser i form av personal och

tid. Marja-Lise beskriver det sa har:

Vi var ju bara tva stycken. Jag pa halvtid... Asa har ju varit sjukskriven i tvd omgéngar i projektet. S ska jag
vara drlig sa hann vi inte kontakta lika manga grupper som vi hade tdnkt. Vi hade ju ocksa bestamt att vi
under varen skulle 6ppna upp en del av den lokal vi skulle jobba i och ha som en aktiv insamlingsplats dar
man kunde ha aktiviteter i huset. I varas borjade jag jobba med det och da& behovde jag sldppa lite grann pa
att ta kontakter ute i ldnet. Jag kan ju erkdnna att jag inte har hunnit med en del av de grupper som jag
skulle kontakta. Sa vi har ibland ként oss som en vildigt liten resurs for att verkligen kunna genomfora det

hir med att kontakta sa brett ute i ldnet. Det har varit lite svart att hinna med helt enkelt.

Marja-Lise och Asa forklarar alltsd for mig att det varit svart att hinna med att ta kontakt med s&
mycket folk som de tankt sig. Men de berattar ocksa att insamlingsperioden i sig blev alldeles for kort
for att folk skulle hinna dela med sig av sina beréttelser. Projektets initiala plan var att en insamling
av berdttelser fran mdnniskor runt om i ldnet skulle gbras under vdren 2023, men da
insamlingsperioden avslutades hade de fatt in mycket farre berdttelser dn vad de hade hoppats pa

och planerat for. Marja-Lise forklarar for mig att:
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Efter en och en halv méanad, da kidndes det ganska tungt. Det var sd manga som liksom inte svarade, som vi
inte fick kontakt med... Nar vi védl hade lagt upp den hdr insamlingen pad hemsidan och gjort en
annonskampanj - det var ju inte som att det rasade in berédttelser. Det kom bara nagra stycken. Och vi satt

dar med vara projektdirektiv.

Enligt projektdirektiven, som Marja-Lise nimner, skulle projektet involvera minst femton personer
ur ldnets alla kommuner. Det hade de inte lyckats fa till d& insamlingsperioden var éver. Det hdr
gjorde att de raskt tvingades tdnka om. De beslutade att forlanga insamlingsperioden med nagra
manader. En snabb omstdllning till en enkel digital enkét resulterade i ett storre inflode av beréttelser
pa kort tid. Detta gjorde att de bade fick in beréttelser i linje med den méangd de hoppats pa, men
ocksa att de darmed kunde leva upp till sina projektmal. Eftersom projektet finansieras av externa
medel ar de skrivna projektmalen viktiga att levas upp till inom given tidsram for att inte riskera
tappa finansiering. Jag forstar pa Marja-Lise att projektdirektiven, med sin tighta tidsplan och stora
forhoppningar, kom att krocka med det faktiska genomforandet eftersom det var for svart att fa

arbetstiden att racka till.

Att hinna uppratthalla delaktighet
Utover att ha svart att hinna skapa delaktighet verkar det ibland dessutom vara svart for de
museianstéllda att hinna underhalla delaktighet dven da delaktighet faktiskt hander. Pauline, som &r
antikvarie med inriktning mot dokumentation vid Osterborgs museum, berittar att arbetet med
deras referensgrupper kan vara, som hon kallar det, "bade pa gott och pa ont”. Hon sdger: ”Vi vill att
de ska tycka till om nagonting och det kan gora att vi blir lite sena med ndgonting annat i processen.
Sa man kanske vill skynda pa egentligen”. Pauline gor tydligt att hon och hennes kollegor ar mycket
mana om att lyssna pa och beakta alla eventuella synpunkter och idéer som kommer in fran
referensgrupper och deltagare i andra sammanhang. Men ocksa att detta ibland kan vara besvarligt

da tiden ofta ar knapp:

Det kan vara lite svart att gora tid for att kunna prata med referensgruppen. Eller snarare att vi kanske ligger
lite efter med att kontakta referensgrupperna sa att vi far med det pa ett naturligt sétt i produktionsflodet

utan att vi hamnar efter.
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Hér blir det alltsa tydligt att &ven da det finns aktiva deltagare som faktiskt engagerar sig i museets
verksambhet, sdsom i en referensgrupp som i exemplet, kan det vara svart for museet att hinna hélla
igang relationer och dialoger och ta hand om de férslag och idéer som kommer in. Aterigen visar sig
logiken om inkludering krava mer tid och resurser dn vad som verkar finnas tillgangligt. Jag forstar
detta i relation till det som Owman kallar for en ”produktionistisk rytm” (2021:149). Den
produktionistiska rytmen innebar ideal om produktion, effektivisering och snabba(re) resultat, som
kan sdgas understddja och skapas i relation till den ekonomiska logik som beskrevs i foregaende
kapitel. Den prissatta, mdtbara och till synes alltid begransade arbetstiden kan beskrivas som en del
av denna produktionistiska rytm, och kan dessutom forstas sta i "osynk” med det tempo och tid som
delaktigheten egentligen kraver. I fallet dd Marja-Lise och hennes kollegor behovde mer tid till
insamlingsarbetet for att uppna det de hade planerat f6r och hoppats pa beslutade de att stdlla om
till en snabbare och enklare typ av insamlingsmetod for att hinna fa in den mangd material de "lovat”
finansidrerna. Delaktighetsarbetet justerades da efter den produktionistiska rytmen och den radande
ekonomiska logiken, istdllet for att mer resurser gavs at arbetsgruppen att fullfélja sitt uppdrag. Att
skapa delaktighet kan sdgas innebdra att standigt behova planera, forhandla och strukturera

(arbets)tid, vilken i sin tur styrs av pengar och uppsatta mal (Zwart 2023:155ff).

De museianstdlldas stdndiga tidsbrist gdr med andra ord att forstd i relation till pengar och ekonomi,
eftersom det i slutindan handlar om madtbar och prissatt arbetstid som ska fordelas pa olika
arbetssysslor. Som jag beskrev i foregaende kapitel forstar jag ekonomi som en hegemonisk kraft
som museiverksamheten madste anpassas till (Engman 2023:104ff). Ekonomi bade majliggér och
omdjliggdr pé sé vis vissa typer av arbeten och satsningar p4 museerna (2023:245). P4 Osterborgs
och Sodergotlands museum villkoras delaktighetsarbetet genom att de museianstdllda inte ges
tillrackligt med arbetstid att ldgga pa delaktighetsarbetet, som kraver mycket tid och langa tidsspann.
De museianstallda upplever att de har knappa mdjligheter att anpassa delaktighetsarbetet till det som
faktiskt sker i motet med deltagarna. Uppsatta mal forvantas uppnas enligt tidsplan, vilket prioriteras
framfor flexibla processer dar delaktighetsarbetet tillats utvecklas utifran det som verkligen hander
i motet med deltagarna. Det dr pa sa vis i slutdndan pengarna, genom den reglerade arbetstiden, som
blir avgorande for vilket slags och hur mycket delaktighetsarbete som kan goras. Har uppstar
aterigen en slags paradox, denna gdng i relation till den ekonomiska logiken. For samtidigt som

engagerade museibesokare ses som vardefulla museibestkare, eftersom dessa kan vara nyckeln till
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museernas finansiella 6verlevnad, sd ges de museianstdllda inte tillrackligt mycket tid att faktiskt

engagera museibesokarna.

Vad det gor med delaktighetsarbetet och det den &r tankt att uppna, nar det sa sillan finns tillrackligt
med tid? Vilket slags kulturarv dr det som (0)mojliggors nér tiden aldrig tilldter de museianstéllda

att fordjupa eller fardigstdlla? Vad ar det som “springs forbi”?

Fritiden
Om en vander blicken mot deltagarna istdllet for de museianstdllda sd visar sig en ytterligare
tidsaspekt vard att beakta i relation till delaktighetsskapande pa museum: Deltagarnas mdjlighet att
engagera sig i museiverksamheten. Fér medan de museianstillda skapar delaktighet pa sin reglerade
och avlonade arbetstid forvantas deltagarna (oftast) att delta pa sin oavlonade fritid. Hur blir det, nér

nagons arbetstid och ndgon annans fritid ska samspela?

Signe var anstilld som antikvarie med inriktning mot etnologi vid Osterborgs museum under fyra
manader. Hon skulle arbeta insamlande, bland annat i projektet om ldanets romska historia och
samtid. I en intervju med Signe berdttar hon om den korta period som hon arbetade i projektet. Hon
forklarar att hon, precis som Marja-Lise och Pauline beskrev det i tidigare avsnitt, hade alldeles for
lite tid till att gora det som var tankt: Genomfora intervjuer, anordna berdttarkaféer, bearbeta
insamlat material, publicera texter och ljud pa museets web och mycket mer. Samtidigt hade hon
mycket oanvand tid eftersom det, som hon sa, "var sa svart att fa in svar” pa den korta tid som hon

hade att tillga. Hon sager:

Jag var sa har: "Nu maste jag ha intervjupersoner! Annars kommer jag inte hinna gora klart det har!” I
praktiken var jag kanske anstdlld i... Alltsd jag hade kanske tva och en halv eller tre manaders arbetstid

liksom.

Jag ber henne fortydliga vad det var hon hade sa lite tid for. Hon svarar:

Att vanta in svar och sedan inse att "det hir funkade inte” och gora om nagonting till ndgonting annat. Alltsa,
det var ju tillfillen nér jag var sa har: "Just nu har jag inte sd mycket att géra” Men... Jag kunde ju inte

transkribera en intervju forran jag hade gjort en. Och om jag inte kunde gora en intervju forran jag hade
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nagon att intervjua och jag inte hade ndgon att intervjua férrdn nagon hade ldamnat in ett minne pa
minnen.se sa fanns det ju inte s mycket for mig att gora innan nagon lamnat in ett minne pa minnen.se

liksom.

Signe beskriver alltsa en slags paradox dar hon a ena sidan hade for lite tid for att hinna genomfora
allt som var tankt och & andra sidan hade for mycket tid 6ver eftersom vissa arbetsuppgifter som
andra var avhdngiga inte hann komma igdng pa grund av att hon inte hann vinta in médnniskors lust
och mojlighet att medverka. Har menar jag att den produktionistiska rytmen aterigen blir synlig.
Signe anstdlldes under en mycket kort tidsperiod med forvantan om att “producera”. Men
om "produktionen” bygger pa att manniskor - pa sin fritid - ska vilja, hinna och kunna delta s& kravs

forstas att "produktionen” ger plats for just detta.

”Att bygga relationer tar tid” ar nagot som jag hort upprepas gang pa gang i mitt arbete pd museum,
sa aven under féltarbetet for den hér studien. En majoritet av de museianstéllda jag intervjuat sager
att kontaktskapandet och insamlingsperioden i projekten och satsningarna borde, och hade behdovt,
vara langre: "Mycket, mycket, mycket mera tid... Det kanske skulle ha 16pt pa fem ar? Varav de forsta
tre skulle bara syfta till research och knyta kontakter”, sager exempelvis Peter, kollega till mig och
fotograf vid Nordvistlands museum. Lotti, enhetschefen vid Osterborgs museum uttrycker det s&
hér: "Det tog ju ett ar bara att bygga upp, lara kdnna varandra, bygga upp relationer och skapa tillit”.
Och Asa, antikvarie och producent vid Sodergétlands museum, séger i sin tur att: “Egentligen hade
det hdr arbetet med att hitta folk behovt ha langre tid. Vi hade kanske behovt 1,5 ar eller 2 ar - men

det &r ju oftast inte sd att man har sa lang tid pa sig”.

Den maitbara, prissatta och till synes alltid begrdnsade arbetstiden, som praglas av en
produktionistisk rytm, kan sdgas std i "osynk” med deltagarnas tidslighet, eller "engagemangets tid”.
Engagemangets tid ar den tidslighet som representeras av ldra-kdnna-processer, uppbyggda
fortroenden, skapat engagemang och deltagares lust, vilja och mojlighet att delta. Dar star
deltagarnas privata, oftast obetalda fritid centralt. Nar tvad olika subjektspositioner (Gunnarsson
Payne 2017:262ff) mots, privatperson och yrkesperson, och tva olika tidsrum (Casey 1999), fritid och

arbetstid, uppstar alltsa en slags kollision dar ekonomi aterigen visar sin hegemoniska position. Vilka
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beréttelser hade kunnat samlas - vilket slags kulturarv hade kunnat skapas - om delaktighetsarbetet

fick ta den tid det behovde?

Utover de svarigheter som uppstdr med anledning av den begransade arbetstiden i
delaktighetsarbetet har det dven visat sig finnas fler organisatoriskt forankrade svarigheter.
Delaktighetsarbetets mote med andra delar av museiverksamheten verkar namligen inte alltid

fungera helt friktionsfritt.

Svarforenliga verksamheter

Museerna har méanga parallella uppdrag: De ska bygga kunskap, folkbilda och formedla till en bred
publik, halla museibyggnader och friluftsmuseer 6ppna och tillgangliga for en allmédnhet, erbjuda
fikamojligheter, samla och bevara foremal fran forr och nu, ga ihop ekonomiskt, utgora besoksmal -
och mycket mera (Olli-Nilsson 2023). Att det kan vara en utmaning att verka i sd manga olika
riktningar, dar olika malsdttningar pagar parallellt, &r ndgot som visar sig tydligt ndar de
museianstdllda pratar om delaktighetsarbetet. I mina samtal med de museianstdllda pratas det
namligen inte bara om forestdllningar, forhoppningar, farhdgor och forgivettaganden som ror arbetet
med delaktighet. Samtalen ror sig dven kring mdnga andra delar av museets verksamhet. De
museianstdllda berdattar om formgivning, textredigering, utstdllningsteknik, ljussdttning,

foremalshantering, skadedjur - och om mycket annat.

De kidnsliga foremalen
Aven om delaktighetsarbetet, som jag visat i féregdende kapitel, omgérdas av ett starkt ideal om att
sa langt som majligt beakta, bejaka och inkludera ménniskors idéer och forslag ar det tydligt att detta
bejakande inte alltid fungerar friktionsfritt i relation till 6vrig museiverksamhet. I samtal med Pauline,
antikvarie med inriktning mot dokumentation vid Osterborgs museum, framgar exempelvis att det
ibland kan vara svart att tillmotesgd méanniskors 6nskemal om att stélla ut vissa sdrskilda foremal ur
museisamlingarna. Hon forklarar att det ibland finns aspekter som de museianstillda behover ta
hdnsyn till i relation till museiféremdlen infor att beslut om utstdllning tas, sdsom
konserveringsbehov eller foremalens skick. Detta kan exempelvis handla om att den paverkan ett
foremal skulle utsdttas for om det stélls ut - genom den fysiska hanteringen av féremalet eller att det

utsitts for ljus eller “fel” luftfuktighet - skulle kunna skada foremalet. Pauline ger ett exempel dar
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deltagare i en av museets referensgrupper onskat att ett par sarskilda skidor skulle visas i utstéllning.
Efter avvagningar beslutade museet att detta inte var mojligt, med anledning av skidornas skick och
behov. Mal om bevarande och forvaltande av féremalssamlingar hindrade sdledes delaktighet fran
att fullféljas. Museolog Charlotte Engman menar att det finns olika "logiker om vad museet ska dgna
sig at som ibland harmoniserar med varandra och ibland skapar spanning och friktion” (2023:264).
Det innebér i exemplet frén Osterborgs museum att det upplevdes vara vanskligt att forena
uppdraget att bevara museisamlingarna med uppdraget om delaktighet, ddr deltagare ibland
forvantas tillatas ha stort inflytande pa beslut som ror just museisamlingarna (Jansson 2023:104).
Vid det specifika tillfdllet med skidorna valde Pauline med kollegor den géngen att l6sa det genom

att, tillsammans med referensgruppen, valja ut ett annat par skidor att visa utstdllningen istallet.

Bevarandearbetets sdrskilda praktiker och prioriteringar skulle kunna ga att forstd som en social
logik (Glynos & Howarth 2007:15) om bevarande. Museolog Caroline Owman (2021) beskriver
museernas bevarandearbete i termer av omsorg. Genom en etablerad dvertygelse om att museer ska
samla, spara och bevara materiellt och immateriellt kulturarv formeras och uppratthalls
forestallningar och praktiker ddar omsorgen om foremalen, samlingarna och arkiven star i fokus.
Logiken om bevarande kan pa sa vis sdgas sammanfatta forestillningar och handlingar som betonar
vardet av att spara och bevara. Paulines exempel om féremal som inte kan stéllas ut med anledning
av dess skick synliggor en forestdlld motsittning mellan museernas delaktighetsarbete och
bevarandearbete. Har upplevs alltsa tva olika malsattningar och verksamheter vara oforenliga - tva
logiker kolliderar: Bevarandelogiken och inkluderingslogiken. Ska de museianstillda framst vara
lojala med foremalen och deras behov i strdvan efter att kunna bevara dem, eller med malen om att

skapa delaktighet?

Utstillningsestetiska mal
Pd samma sdtt som museernas bevarandearbete i relation till foremalen ibland kan uppfattas vara
oforenligt med delaktighetsarbetet gar det att forsta estetiska varden och andra verksamhetsmal som

kolliderandes med delaktighetsarbetet.

Pa Sodergotlands museum har arbetsgruppen for projektet Kdra Sodergstland mott pa svarigheter i

forsoken att uppfylla tva till synes motstridiga projektmal: malsattningen om att skapa deltagande -
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med en stravan om att involvera invanare fran hela lanet i olika delar av projektprocessen - och
malsattningen om att skapa en rolig, lustfylld och interaktiv” utstdllning, vilket utgor projektets
slutdestination. Marja-Lise, processledare for Kdra Sodergotland, forklarar for mig att hon tycker att
det ar svart att arbeta mot malet om att skapa en, som hon kallar det, lustfylld, intressant och

inbjudande utstéllning samtidigt som de forvantas skapa stor delaktighet. Hon sdger:

Om en sa stor del &r att bjuda in médnniskor som man inte vet i forvég riktigt vilka det dr och man inte vet
vad det ar for material man far in... Det gor det ju extra svart att garantera att det blir ett spinnande resultat

och en fantastisk utstéllning.

Marja-Lise forklarar vidare att det uppstar en osdkerhetsfaktor ndr en som museum dppnar upp for

manniskor att bidra:

Det kommer ju in saker som ar sd otroligt olika kvalitet, och helst skulle man ju vilja att s mycket som
mojligt ger avtryck i utstdllningen. Da blir det liksom den har avvagningen: Vad kan man ta med och vad

ska man inte ta med?

Jag forstar pa Marja-Lise att de i arbetsgruppen upplever det som svart att forena mal om delaktighet
med krav och férhoppningar om utstédllningens kvalitet. P4 samma sdtt som det finns en forestalld
motsdttning mellan delaktighetsarbetet och bevarandearbete, finns det alltsd en upplevelse av att
delaktighet och kvalitet ar svarforenligt. Marja-Lise ar inte den enda som stdllt sig frdgan om
huruvida det ar mojligt att samskapa en utstdllning som lever upp till krav och férvantningar om
kvalitet och professionalitet tillsammans med icke-professionella (jmf Appel Laursen, Guldmann
Sekwati och Sendergaard Bertelsen 2017:71). Museolog Brita Brenna menar att kvalitet 4r nagot som
ofta tillskrivs det som har ett hogt estetiskt varde eller en stor kulturhistorisk betydelse (2016:36).
Hon menar ocksa att kvalitetsbegreppet haller pa att férandras och att delaktighet i sig i mangt och
mycket har kommit att bli en kvalitetsparameter pd museer idag (2016:37). Anda &r det tydligt att
Marja-Lise har svart att fa delaktighetsarbetet att ga ihop med de hogt stdllda kraven pa
en “rolig”, "inbjudande”, "lustfylld” och ”"spdnnande” utstdllning. Marja-Lise ger uttryck for ett
raddande ideal om kvalitet som dr svarforenligt med logiken om inkludering med dess 6vertygelser
och ideal. Med andra ord kan forestdllningar om vad kvalitet dr - eller ndrmare bestamt, vad

en “spannande” och "fantastisk” utstéllning dr - sdgas kollidera med inkluderingslogikens ideal om
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att mdnniskors bidrag och idéer i sa lang utstriackning som mgjligt ska beaktas, bejakas och
inkluderas (i utstallningen) blir det alltsa svart for arbetsgruppen att kdnna att de klarar av uppdraget

fullt ut.

Sammanfattning

I det hér kapitlet har jag utforskat nagra av de aspekter som gor delaktighetsuppdraget svargripbart
och svararbetat. Inledningsvis lyfte jag fram hur kulturpolitiska mal om att na alla riskerar bli ett
svararbetat uppdrag om det inte bryts ned till tydliga och avgransade malsdttningar. Hogt satta
projektmal riskerar skapa ett slags “omdjligt uppdrag” ndr nya malgrupper ska nas och mdnga
berdttelser ska samlas pa kort tid. Relationsskapandet med nya (potentiella) deltagare, liksom
inkluderingsprocessen i form av ett beaktande och bejakande av méanniskors idéer och beréttelser, ar

tids- och resurskrivande.

Jag har lyft fram hur nagra olika tidsligheter (Alftberg 2012:100), tidsrum (Casey 1999) och
tidsaspekter spelar roll for delaktighetsarbetet. Museernas samlande och bevarande uppdrag
representerar den tidslighet som jag kallar for "odndligheten”. I och med de museianstdlldas standigt
matbara och aldrig tillrdckliga arbetstid uppstar en slags paradox da de arbetar for oandligheten med
otillrackliga tidsresurser. Deltagarnas mojlighet att engagera sig i museiverksamheten hor till det jag
kallar for “engagemangets tidslighet”. Engagemangets tidslighet representeras av ldra-kdnna-
processer, uppbyggda fortroenden, skapat engagemang och deltagares lust, vilja och mojlighet att
delta. Dr star deltagarnas privata, oftast obetalda fritid centralt. Aven hir visade sig en paradox d&
det ibland finns for lite tid for att skapa tid for delaktighet och darmed for mycket tid dver, eftersom
ingen delaktighet hinner skapas. Jag har dven visat hur det dven da det finns deltagare som aktivt
engagerar sig i museets verksamhet kan vara svart for museet att hinna halla igang relationer och
dialoger och ta hand om de forslag och idéer som kommer in. Jag tolkar detta som att
delaktighetsarbetet tenderar att justeras efter den radande, hegemoniska ekonomiska logiken istdllet
for att mer resurser fordelas utifran delaktighetsarbetets behov. De museianstélldas standiga tidsbrist
gdr med andra ord att forstd i relation till pengar och ekonomi, dar ekonomi villkorar
delaktighetsarbetet genom otillrackliga resurser i relation till 6nskade resultat. I relation till detta

lyfte jag fram ytterligare en paradox: For samtidigt som engagerade museibesokare ses som
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vardefulla museibesokare som kan vara nyckeln till museernas finansiella 6verlevnad, sa ges de

museianstallda inte tillrackligt mycket tid att faktiskt engagera museibesokarna.

Kapitlet avslutas med en redogorelse dver vad som sker ndr delaktighetsarbetet ska samsas med
andra delar av museets verksamhet. Museernas verksamhet kan sdgas paga i brytpunkten mellan
olika mal, ideal och logiker. Nar olika verksamheters olika mal, rutiner och ideal - sdsom omsorgen
om ett foremals skick, bejakandet av en deltagares idé och utstdllningsestetiska forhoppningar -
behover samsas kan delaktighetsarbetet bli svararbetat. For vad ska prioriteras - ett foremals behov
av konservering, en deltagares 6nskemal eller ett utstdllningsestetiskt val? Detta kan beskrivas som
att det inom ramen for den radande diskursen om delaktighet finns vissa motstridiga logiker som
mots, overlappar och standigt vags mot varandra (jmf Engman 2023:240). Nar forestallningar om
foremalens sarskilda behov eller utstallningskvalitet kolliderar med inkluderingslogikens ideal om
att beakta, bejaka och inkludera inkomna idéer, forslag och berittelser kan det alltsa uppfattas som

svart att fullfolja delaktighetsuppdraget.
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DELTAGANDET OCH EXPERTISEN

I det har kapitlet fordjupar jag mig i ndgra teman som visat sig vara centrala i undersokningen,
namligen synen pa expertis och varderandet av olika typer av delaktighet och deltagande. Kapitlet
inleds med en analys av synen pad expertis och expertrollen. Ddrefter undersoks hur de
museianstdllda beskriver och varderar olika nivaer av delaktighet, varefter kapitlet avslutas med ett

resonemang runt hur de museianstéllda beskriver och varderar olika slags deltagande.

Experterna

Museerna har, som beskrivits tidigare, gatt fran att ses som representanter for “en objektiv kunskap”
om sambhdllet och historien (Nilsson & Carlsson 2023:17), till att utgora institutioner som forvantas
samverka med allmédnheten i skapandet av kunskap. Kunskapsorienterade samarbeten - sdsom nar
Osterborgs museum bjuder in till fotovandringar for att 1ata allménheten bidra med sina fotografier
till museisamlingarna eller nar beslutsmakten kring hur romsk historia ska samlas och presenteras
overldmnas till romska foretradare - innebdr inte bara en férnyad forstaelse for kulturarv utan daven
en forandrad relation mellan museet och besokarna, eller mellan “kulturarvsexperterna” och de sa
kallade ”icke-experterna” (ibid.). Mot bakgrund i dessa férvantningar om att allmédnheten bor bjudas
in att vara med i olika delar av museiverksamheten intresserar jag mig for vad det ar allmdnheten
och deltagarna antas kunna bidra med. Vilka perspektiv, kunskaper eller expertis dr det dessa

forvantas ha?

Expert pa att vara lansbo
Projektet Kdra Sodergotland bygger pa en insamling av lansbors berdttelser om hur det dr att leva
och bo i Sodergotland idag. Museet vill inte berdtta om Sodergotland och dess invanare, utan lata
sodergdtarna sjdlva berdtta. Kdara Sodergotland bygger sdledes helt och hallet pa idén om att
lansborna dr de som dr bast lampade att berdtta om vad det innebdr att bo och leva i ldnet. Lansborna,
som skrivit ned sina berittelser, bidrar med historier om alltifran illaluktande tunnlar till
favoritgosedjur och vackra naturplatser i lanet. Som jag beskrivit tidigare dr det museets arbetsgrupp
som gor urvalet bland de insamlade berdttelserna, vilket projektets slututstédllning sedan baseras pa.

Detta tillvigagangssatt, att en utstdllning baseras pa insamlade berittelser och allmdnhetens
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involvering, stimmer val 6verens med hur museer idag forvantas arbeta. I takt med de senaste arens
publiktillvanda intresse ges namligen sjdlvupplevda erfarenheter och personliga berattelser allt storre
betydelse pd museerna (Jansson 2023:42). Hur tar da detta sig uttryck pa Sodergdtlands och

Osterborgs museum?

Vid ett av de workshopstillfallen for Kéra Sodergotland som jag medverkar vid pratar Asa, Frida och
Marja-Lise om leken “femton” som det inkommit berdttelser om. Frida sager: "Det ar kul det har
med leken 'femton’. Ndr jag vdxte upp visste jag inte vad femton’ var, men mitt barn vet vad 'femton’
4r och han i [titorten] vet uppenbarligen ocksa vad “femton’ &r”. Varken Frida, Marja-Lise eller Asa
har ndgon aning om vad leken ”femton” &r, eller hur den leks. D4 far vi frga expertisen”, siger Asa
leendes och blinkar, syftandes pa de barn som beréttat for museet om leken. Asa pekar hér ut barnen,
forvisso skamtsamt, som experter pa det specifika omradet "lekar”. Jag tolkar uttalandet i linje med
det som museolog Ina-Maria Jansson kallar for postmoderna virderingar (2023:42), ddr sa kallade
icke-experter, i det har fallet barnen i ldnet, betraktas som innehavare en viss typ av expertkunskap
som de museianstillda sjdlva inte besitter men som &r vérd att beakta och ge plats for. Kinnedom
om den egna lokala platsen, vardagslivet och specifika kulturella forstaelser ar exempel pa olika typer
av kunskap som sa kallade icke-experter, det vill siga icke-professionella museitjanstepersoner, inom
ramen for den rddande delaktighetsdiskursen forvantas battre kunna bidra med &n de sa kallade
kulturarvsexperterna (ibid. 2023:26, 42). Begreppet subjektsposition beskriver de positioner inom
en diskurs som manniskor intar eller tillskrivs (Gunnarsson Payne 2017:262). Eftersom ménniskor
ingdr i olika sammanhang innehar de vanligtvis flera olika subjektspositioner inom en och samma
kontext (Nygren 2023:14; Gunnarsson Payne 2017:262ff). Barnen, och lansborna, kan hir sdgas
tillskrivas subjektspositionen “expert” i inneborden att de i denna kontext ses som experter pa just

sina specifika livsvillkor och erfarenheter.

En liknande typ av expertis tillskrivs &ven deltagarna i de fotovandringar, som beskrivits i kapitel tva,
som ges av Osterborgs museum. Deltagarna ses som “experter” pa sin erfarenhet och sitt specifika
perspektiv. Inom kontexten fotovandringar anordnade av Osterborgs museum tilldelas siledes de
som medverkar subjektspositionen “expert”. Dessa “experter” ges dven, inom givna ramar, makt att
besluta om vad som ska inforlivas i museets samlingar. Denna process - ddr de fotografier som tas

under fotovandringarna overgar till museisamlingarna - gar att forstd med hjdlp
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begreppet “kulturarvifiering” som jag hamtat fran museolog Ina-Maria Jansson (2023:16).
Kulturarvifiering, den process dar ndgot som inte tidigare har tolkats som kulturarv ges denna
mening genom att tolkas fran ett sarskilt perspektiv av en innehavare av en viss typ av auktoritet
(Jansson 2023; Ronstrom 2007), kan ndamligen beskriva det som sker i museets fotovandringar.
Fotografierna som tas under fotovandringen befinner sig forst i en privatpersons telefon eller kamera
for att sedan flyttas over till museisamlingarna, under ledning av museets personal. Fotografiet
overgar darmed fran att vara ett “obetydligt” vardagsforemal till att bli ett musealiserat féremal och
saledes en del av kulturarvet (Jansson 2023:16; Kirshenblatt-Gimblett 1998). Etnolog Elin Nystrand
von Unge bendmner denna process som en slags overgangsrit ddr foremadl overger sitt tidigare
meningssammanhang for att inga i en kulturhistorisk kontext och praktik (2019:216). Har vill jag
fortydliga att kulturarvifieringsprocesser sdllan ar ndgot som gors lattvindigt. Kulturarvifierings-
processer och dirmed evenemang likt Osterborgs museums fotovandringar ingar i en komplex
process som utgors av ett samspel mellan rddande kulturarvsdiskurser, kulturarvsexpertis samt

etablerade rutiner, standarder och klassificeringssystem (Jansson 2023:57).

I och med den 6verlamnade beslutsmakten fran museum till deltagare rérande vad som ska inforlivas
i museisamlingarna kan fotovandringarna tolkas som en stravan efter en maximalistisk form av
delaktighet - det vill sdga den typ av delaktighet ddr deltagare ges reellt inflytande, beslutsmakt eller

kontroll 6ver stora delar av en process och/eller struktur (Carpentier 2015; Jansson 2023:333).

Levd erfarenhet som grund for expertis
Delaktighetssatsningar stravar ofta efter att problematisera, luckra upp och forandra etablerade
strukturer med malet att museerna ska bli mer representativa aven for strukturellt och historiskt
marginaliserade och fortryckta grupper. Allra sdrskilt engageras darfor ofta olika
underrepresenterade grupper, sasom minoritetsgrupper eller andra strukturella marginaliserade
grupper, i museernas delaktighetssatsningar for att ges mojlighet att bidra med mer rattvisa och
korrekta perspektiv pa historieskrivning och kulturarv (Jansson 2023:26). De det ror forvantas fa
vara med i det som handlar om dem eftersom ménniskor sjdlva anses vara bast lampade pa att
berdtta om sin levda erfarenhet (Jansson 2023:26, 42). Denna 6vertygelse om att manniskor bor ges
mdjlighet till inflytande pd det som ror dem, eftersom museet inte dar lampligt att ensamt

representera vissa grupper, stimmer val 6verens med det aktivistiska uttrycket "Nothing about us
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without us” - inget om oss utan oss (jmf Zabalueva 2023:18f, Brenna 2016:41). Finns det d& nagra

risker med att deltagare tillskrivs expertis baserat pa sin levda erfarenhet?

Museolog Vi$nja Kisi¢ (2018) menar att den expertis som tillskrivs deltagare baserat pa sjalvupplevda
erfarenheter och personliga berattelser behover problematiseras for att inte riskera leda till ett
forenklande eller stereotypisering. Utifran ett kritiskt angreppssatt gar det namligen att frdga sig om
den grundldggande drivkraften i museernas delaktighetsarbete grundas pa en forestdllning om att
olika typer av minoritetsgrupper och andra strukturellt marginaliserade grupper behdver, som
museolog Ina-Maria Jansson formulerar det, "bemyndigas att berdtta sina historier” (2023:26).
Roster, berdttelser och perspektiv som generellt sett ar underrepresenterade pa museer kan, utifran
detta kritiska forhallningssatt, forstas ges auktoritet och véarde forst da de bjuds in av det "gastfria”
och vélvilliga museet (jmf Carpentier, Melo & Ribeiro 2019:29; Lundberg & Farahani 2017), utifran
vilket museet riskerar bli till en slags legitimerande "vdlgorare”. Antropolog Thomas Michael Walle
menar att museerna, ndar minoritetsgrupper och andra strukturellt marginaliserade grupper bjuds
in att medverka, behover vara medvetna om den balansgang som uppstar mellan det 6nskvérda
synliggorandet av forbisedda och osynliggjorda berittelser och risken att stereotypisera och
frammandegora dem som det var tankt att museet skulle inkludera (2018:107ff). Walle menar
namligen att det finns en risk att delaktighetsprocesser, omedvetet och oavsiktligt, i strdvan efter
att "inkludera fler” istdllet forstarker och aterskapar ett normativt ”vi” (ibid.). Detta genom att de
grupper som ska inkluderas i "vi:et” - exempelvis en viss minoritetsgrupp - sarskiljs fran det redan
etablerade "vi:et” - exempelvis "vilansbor” eller ”vi museibesokare” - som de ar tankta att inkluderas
i. Kisi¢ menar att deltagare, vid ett alltfor okritiskt forhallningssatt till levd erfarenhet och personliga
berdttelser som grund i kunskaps- och kulturarvsprocesser, riskerar reduceras till sin levda
erfarenhet istdllet for att forstds som innehavare av den mangfald av intressen, kunskaper,
professioner, drommar och minnen som de faktiskt utgor (2018:139). Ett alltfor okritiskt
forhallningssatt till levd erfarenhet och personliga berdttelser som grund i skapandet av kunskap och
kulturarv kan sdledes sdga riskera bidra till ett vidmakthdllande och forstarkande av redan

existerande privilegierande strukturer.
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Professionell expertis
Ytterligare exempel pa hur expertrollen tillskrivs olika personer i olika ssammanhang kommer fran
Nordvéstlands museum, dér jag sjdlv arbetat. I ett samtal med min kollega Sofie, enhetsledare vid
Nordvastlands museum, drar hon sig till minnes tillfillen dd vi samarrangerat temadagar
tillsammans med lokala foreningar. Vid sddana arrangemang har museet tillsammans med
foreningarna planerat innehdllet och upplagget for dagen. Sofie reflekterar 6ver vem som skulle

kunna anses vara "bdst” pa vad och sager:

[F]oreningen &r ju battre [pad innehallet] &n mig i det hér fallet. Jag kanske inte har samma personliga
intresse eller engagemang, sa jag haller mig inte uppdaterad. Jag tycker att det har varit ganska bra att
[museets] expertis mer har handlat om att vi dr vana arrangorer. [Museet] &r inte bast pa innehallet i
arrangemanget utan det dr foreningarna bast pa: "Vad &r innehallet? Vad kommer vara medlemmar och

[bestkarna] tycka ar intressant?” Utifran varandras olika kunskaper sa [nar vi] en hogre niva.

Sofie menar hdr att féreningarna dr de som har bast kunskap pa sakfragorna medan museet snarare
blir det som etnolog Charlotte Engman (2020) kallar for en facilitator, eller mojliggorare, som dr bast
pa arrangorskapet (se dven Jansson 2023:42; Nilsson & Carlsson 2023:18). Sofie forklarar vidare att
vi vid liknande arrangemang ibland har utforskat granserna for vad delaktighet kan vara och vilka
beslut som museet ska eller inte ska ¢verlata till lokalféreningarna. Detta utforskande har ibland
resulterat i "ldagre kvalitet” pa evenemangen, menar Sofie. Hon syftar sarskilt pa tillfdllen d& museet
overlamnat beslutsmakt kring sadant som gestaltning, utstdllning och konstnérliga aspekter. Sofie
forklarar vidare att detta utforskande har lett till att vi under drens lopp lart oss mer och mer om hur
vi kan samarrangera ett evenemang for att delaktighet ska rdda, utan att tumma pa arrangemangets

kvalitet. Hon exemplifierar:

Det hir vill foreningen gora - da behéver museet gora de har” bitarna. Och ”de har” bitarna d4r museet 4nda
duktiga pa, sa da ser vi till att l6sa de bitarna. Det kan ju vara till exempel att vi istéllet for att jag eller ndgon
ur foreningen ska hamta upp en ful monter ur kéllaren eller sitta upp nagra fula tyger som vi hittat i
personalrummets fikarum for att sitta upp saker pa, s anvander vi faktiskt oss av vara museitekniker som
ljussétter och anvander riktiga montrar och sé vidare. Sa att det inte ser ut som det &r liksom ”Sofie i arskurs

ett” som har gjort det. (Sofie skrattar)
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Hér menar Sofie att for att nd det hon kallar for “en hogre niva” sa dr det viktigt att museet star for
vissa professionella kunskaper, i det hir fallet utstdllningsteknik, medan beslutsmakten kring
arrangemangets programinnehall i hogre grad bor 6verlamnas till lokalforeningen. Jag forstar detta
pa ett liknande sdtt som jag forstod Marja-Lises resonemang runt slututstdllningen i Kéra
Sodergotland, som analyserades i foregdende kapitel. Jag forstar det namligen som att det finns en
forestdlld motsittning mellan delaktighet och krav om kvalitet (jmf Appel Laursen, Guldmann
Sekwati och Sgndergaard Bertelsen 2017:71). Medan arbetsgruppen for Kira Sodergotland verkar
befinna sig mitt uppe i att uppleva det hela som ett huvudbry, dir de kdnner att det dr svart att veta
hur de ska kunna uppna projektets mdl om delaktighet samtidigt som mdl om en ”fantastisk”
utstdllning, verkar Sofie mer 6vertygad i sin standpunkt att museet bor sta for vissa professionella
expertiser. Hon menar ndmligen att det genom att forena museets professionella expertis med
deltagarnas unika och specifika expertis gar att nd ”en hogre nivd”, vilket jag tolkar som en

uppfattning om uppnadd kvalitet.

Gemensamt for exemplen i detta avsnitt dr en syn pa deltagare som expert pa sina erfarenheter,
livsvillkor, intressen och sin kulturella bakgrund. Museet ses i sin tur som innehavare av en
professionell expertis genom sin kunskap om sddant som arrangorskap, utstdllningar och

bevarandefragor.

Hur resonerar da de museianstdllda kring den delaktighet som skapas genom att deltagares unika

expertis hdrsammas?

Delaktighet ”pa riktigt”
[ intervjuerna med de museianstéllda ar det flera som reflekterar 6ver hur mycket inflytande som
faktiskt ges at deltagare i olika delaktighetsprocesser. Yvette, lansmuseichef vid Sodergotlands
museum, fragar sig hur det gar att lata deltagare komma ldngre in i "museets territorium eller
verksamhet”, och Pauline, antikvarie med inriktning mot dokumentation vid Osterborgs museum,
konstaterar att "det kdnns som att det inte &r ndgon poang med referensgrupper om man inte lyssnar
in det de sager”. Elina, antikvarie med inriktning mot kulturmiljo, uttrycker i sin tur att hon helst
hade sett att Osterborgs museums projekt om romsk historia och samtid hade &gts helt och héllet av

romska representanter, istdllet for det samdgande uppldgg mellan museet och romska féreningar
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som nu ar fallet: "Helst hade jag ju sett att hela projektledningen drivits av romer, men det gor det
ju absolut inte nu”. Elinas citat gar i linje med den i foregdende avsnitt beskrivna synen pa expertis,
ddr deltagare ses som experter pa det som ror dem. Jag tolkar reflektioner som de i citaten ovan dven
som att det finns en stravan efter att uppnad, och ett hogre varderande av, det Carpentier (2015) kallar
for maximalistiska former av delaktighet snarare &n minimalistiska. De museianstéllda ger alltsa
uttryck for att "mer” delaktighet, i form av mer 6verlamnad kontroll och beslutsmakt frdn museum
till deltagare, varderas hogre dan da deltagandet reduceras till att deltagare exempelvis ges tillgang till
eller mojlighet att interagera med exempelvis museisamlingarna (jmf Jansson 2023:68; 2020:333).
I samtal med Karin, linsmuseichef vid Osterborgs museum, visar det sig dock att strivan efter en

maximalistisk form av delaktighet inte alltid ar sa latt att méjliggora:

Jag var pa ett mote for ett tag sedan med olika ldansmuseichefer. Da sa moderatorn att "Det &r ju inte svart,
det dr ju bara jobbigt” Det dr inte svart att inkludera! Vill man na till den och den gruppen eller de
individerna - de finns ju dar! Ga dit, liksom! Det &r inte svart. Men det ar jobbigt, for det betyder att man
maste dndra sina vanor och sina strukturer. Och det kan bli obekvamt, och man &r inte sdker pa hur det ska
g4, och det kan vara kulturskillnader och sprakbarridrer. [...] Det dr jobbigt att fordndra sig, sarskilt pa ett
sdtt ddr det kan handla om att man forlorar kontrollen 6ver en process. Man maste vara 6ppen for att saker

kan hénda nar man bjuder in till delaktighet och inkludering.

Karin ger uttryck for tva radslor: radslan for forandring och radslan for att tappa kontrollen. Jag
tolkar radslan om att tappa kontroll delvis som en frdga om huruvida museerna tappar auktoritet
och trovérdighet da allmdnheten bjuds in att paverka museiverksamheten (jmf Appel Larsen,
Guldmann Sekwati & Segndergaard Bertelsen 2017:72). Historiker Hanna Mellemsether och
kulturarvsforskare Insa Miiller, som undersokt inkluderingsarbetet vid norska museer, menar dock
att det inte finns nagon dikotomi mellan att behalla auktoritet och samtidigt mojliggora inflytande
och oppen dialog (2016:32). Mellemsether och Miiller gdr i linje med curator Nina Simon ndr de
understryker att: ”Content expertise matters. Content control shouldn’t” (Simon 2008 i
Mellemsether & Miiller 2016:32). Det ar kunskapen om innehdllet som &r av betydelse, inte

kontrollen.

"Det dr jobbigt att forandra sig”, sager Karin ocksa i citatet ovan. Jag tolkar detta som ett uttryck for

ett, i hennes mening skrammande, ideal om att delaktighet bor leda till ndgon slags forandring.
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Antropolog Thomas Michael Walle (2018) menar att det ofta efterstravansvarda malet om att skapa
mer inkluderande kulturarv kraver just forandring. Mer specifikt argumenterar han for en
strukturell forandring av museer genom delaktighetsprocesser. Han menar att det inte racker att
museerna genom skapad delaktighet lar sig nagot nytt, utan att de &ven madste “avldra” sig nagot
annat (2018:121). Delaktighetsprocesser bor bygga pa att alla inblandade ses som jambordiga parter
som tillsammans omformulerar meningsskapandet vid museerna, menar Walle (2018:124).
Museolog Ina-Maria Jansson betonar att delaktighet ytterst handlar om reell maktférdelning och
maktutjamning (2020:328). Maktférdelning, maktutjamning och férandring kan sdledes ses som
efterstravansvarda, om &n ibland svara och skrammande, effekter av delaktighet. Den inkludering
som utgor ett betydelsebarande ideal och praktik inom ramen for den radande diskursen om
delaktighet kan ddrmed sdgas inte bara handla om att inkludera nya grupper i ett redan befintligt "vi”

utan dven om att omformulera vad sjdlva ”vi”:et innebar (Breimo 2018:120; Walle 2018:107ff).

”The flagship of inclusion”
Ett utdrag ur ett samtal med min kollega Sofie, enhetsledare vid Nordvastlands museum,
exemplifierar hur det kan se ut da delaktighetsprocesser inte ar riktigt sa djupt forankrade i
verksamheten som de museianstallda onskar. Sofie berdttar har i skamtsam ton om ett samtal med

en av de lokala foreningar som museet samarbetat med under flera ar:

Sofie (med forstilld rost): "Har kommer vi med tva tusen spann”.

Jag (skrattandes): Ja!

Sofie: ”"Och sa ska ni lagga all den hédr tiden”! Det dr ju skammigt. Komma med sina javla tva
tusen spann, det racker ju inte till ndgonting!

Jag: Det ar nagon slags good-will. ”Vi 6ppnar lokalerna”.

Sofie: [Foreningen] jobbar ideellt och kommer till oss och vi kan inte ens bjuda pa fika for det
racker inte pengarna till, utan det racker till en liten film-licens.

Jag (skrattandes): Inte ens det val!

Sofie: Alltsd, hur delaktigt blir det? Vi kanske mer sar frukterna av att de dr delaktiga med oss?
Det kan jag tycka dar skammigt. (Sofie forstaller rosten igen) Vi kommer med tva tusen spann!”

Jag: Det dr ju ingenting!
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Sofie: S har kan jag kidnna ibland: ”Stora institutionen kommer hadaar och nu ska Nordvastlands
museum gora det hddar”. Och dd kan man undra ibland: Varfor gor vi det? Gor vi det for att det
ar hippt och trendigt nu? For att det ska synas att Nordvdstlands museum gor det just nu? [...]
Just nu ska vi jobba med "mangfald”, och nu &r det "nationella minoriteter och urfolk”, och nu

ar “det har”.

Sofie beskriver hur det ibland lagts valdigt lite budget, ndrmare bestdmt tva tusen kronor, pa ett
evenemang dar Sofie, tillsammans med mig, forvintats samskapa en temadag ihop med lokala
foreningar och enskilda privatpersoner. Sofie forstdller rosten ndr hon gestaltar sig sjdlv som
museirepresentant som for att illustrera hur museet som den ”vélvilliga institutionen” erbjuder "tva
tusen spann” att skapa aktiviteter av. Jag forstar att hon tycker att de tva tusen kronorna ar en alldeles
for liten summa for att gora nagonting av. Summan verkar fa henne att tvivla pa att museets ledning
ar genuint intresserat av att prioritera delaktighetsarbetet. Jag tolkar det i sin tur som att hon ser det
som att museets trovardighet i viljan att skapa delaktighet blir bristfdllig, om en prioritering av
resurser uteblir. Museolog Charlotte Engman kallar det for “the flagship of inclusion”, delaktigheten
som flaggskepp, nar delaktighetsarbetet snarast finns till for syns skull (2023:246). Det skulle kunna
vara en forklaring till vad det dr som sker i exemplet Sofie tar upp. Med hjdlp av Barbara Adams
(1995) begrepp timing gar det att analysera det uppradande av teman och malgrupper
- ”mangfald”, "nationella minoriteter och urfolk”, ”det hdr” - som Sofies citat avslutas med. Jag forstar
det som ett uttryck for en undran om museet ibland kanske snarare forsoker vara trendig dn att ha
ett genuint intresse for delaktighetsskapande. Timing pa museer kan handla om att synkronisera
museiverksamheten med pagaende samhallsdebatter och fenomen (Engman 2023:138), och darmed
om en stravan efter att vara relevanta i samhallet. Eftersom det alltid finns manga parallella debatter
och fenomen si behéver museerna hela tiden salla och vélja vad de vill arbeta vidare med eller
synliggora (ibid.). Fragan om vad “bra timing” innebér stdlls pa sin spets ndr Sofie pekar ut att
museet lite for lattvindigt verkar byta riktning genom att byta intresse och fokus innan ett annat
tema hunnit fordjupas. Ar det “bra timing” att arbeta med det som 4r, som Sofie kallar det, “hippt
och trendigt”? Eller dr det snarare en del av "flaggskeppet” (Engman 2023:246)? Vill museet mest
se ut som att de arbetar med delaktighet, utan att behova lagga pengar pa det? Delaktigheten som

flaggskepp kan bli ett sdtt for museerna att visa upp att de foljer de forvantade procedurerna runt
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inkludering och demokratiska tillvigagangssatt, utan att de faktiskt prioriterar det i verksamheten i

form av tid, pengar och/eller personal (ibid.).

Sofies citat kan ocksa forstds i relation till den 6vergripande diskursen om delaktighet och de tva
logiker som denna studie fokuserat pd, logiken om ekonomi och logiken om inkludering.
Overgripande tolkar jag Sofies utsaga utifran att hon uppfattar delaktighet som viktigt och som négot
som ska mojliggoras, vilket gar i linje med radande delaktighetsdiskurs. "Hur delaktigt blir det?”
fragar hon sig, och syftar pa att det blir svart att realisera deltagares 6nskemadl om det inte finns
tillrackliga resurser. Utsagan dr pa sa vis ett uttryck for inkluderingslogikens ideal om att bejaka
deltagares idéer och input. De otillrdckliga ekonomiska resurserna gar i sin tur att forsta i relation till
den rddande ekonomiska logiken, ddr ekonomi aterigen visar sig vara en hegemonisk kraft som i det
har fallet omdjliggor delaktighet (jmf Engman 2023:245). Ekonomiska resurser begransar och
villkorar alltsd delaktighetsarbetet. Avslutningsvis: Genom att Sofie upprepat anvander sig av
emotionsordet (Sandell 2022:66) "skammigt” ger hon uttryck fér en skamkénsla som baseras pa det
faktum att hon behover representera den museiinstitution hon sjdlv inte haller med. Detta gar att
forstd med hjalp av Carpentier (2016). Han menar ndmligen att delaktighet dr ett vardeladdat
koncept i betydelsen att olika slags delaktighetspraktiker och utféranden forstds som béttre eller
samre. Sofie visar tydligt att hon vdrderar museiledningens bristande intresse for att skapa
delaktighet, i form av otillrackligt tilldelade ekonomiska resurser, som ett simre satt att (forsoka)

skapa delaktighet pa.

Som ett sitt att avrunda denna studie vands nu blicken mot deltagandet. Vilka forvantningar har de

museianstdllda pa deltagare och deltagandet? Hur varderas olika typer av deltagande?

Delaktig pa "ratt” satt
Museolog Brita Brenna menar att delaktighet har kommit att bli en slags kvalitetsparameter pa
museer idag, i form av en véletablerad forestdllning om att pagar delaktighet, sa pagar nagot viktigt
(2016:37). Brennas pastdende intresserar mig av flera anledningar. For vad innebér egentligen det?
Vilken slags delaktighet handlar det om? Innebdr det att all delaktighet ar bra delaktighet, eller finns
det "battre” och “samre” delaktighet? Som ett sdtt att fordjupa mig i hur de museianstéllda

begripliggor och varderar delaktighet har jag, med utgadngspunkt i dessa vickta fragor, undersokt
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hur olika slags delaktighet och deltagande beskrivs och virderas av de museianstdllda. Sarskilt har
jag intresserat mig for hur de museianstdllda hanterar det som kan upplevas som svart, komplext

eller besvarligt (jmf Rodéhn & Mardh 2021:26).

Utstillningsbara berittelser
I arbetet med de insamlade beridttelserna i projektet Kdra Sodergotland har arbetsgruppen kommit
att stdllas infor flera vagval. Exempelvis har de behovt vélja ut endast ett fatal av de cirka fyra hundra
insamlade berédttelserna att ingd projektets slututstdllning, eftersom alla inte kan ges plats. Det
innebdr inte bara att de har behovt arbeta emot inkluderingslogikens ideal om att beakta, bejaka och
inkludera deltagarnas bidrag sa langt det ar mgjligt. De har daven behovt hantera fragan om vilket
urval som ska goras och av vem. I en av intervjuerna med Marja-Lise, processledaren, bekymrar hon
sig Over att de i arbetsgruppen gjort urvalet pa egen hand utan malgruppernas och deltagares

medverkan. Situationen nedan utspelar sig vid en av de workshops som jag medverkat vid.

Marja-Lise sitter i den puffiga fatoljen, Frida har sjunkit ned i en knallgron fatolj och Asa sitter i
hornet vid skrivbordet. Hon har ldsglasogonen pa. Tystnad rader i rummet, férutom en
gammeldags telefon i utstdllningsrummet intill som emellanat ger ljud ifran sig. Papper prasslar
ndr de tre bladdrar bland sina dokument med insamlade berdttelser. Frida fnissar och ldser
hogt: ”En laddare som inte gar att anvanda till ndgot”. Alla tre skrattar. De skojar om att de hade
kunnat gora en utstdllning som enbart handlar om sddant som folk skulle vilja sldnga. "Det hade
varit jattekul”, sager Asa. Sedan tystnad igen, de laser for sig sjalva. Det mérks att de tycker att det
ar kul att ldsa och lyssna och tdnka kring berdttelserna. Energin i rummet dr koncentrerad,
engagerad. Varje gang nagon ldser en berattelse hogt mots den av "ah”, “ja!” eller skratt fran de
andra tva. Marja-Lise uttrycker hur fint hon tycker att det ar att fa ta del av médnniskors berattelser

och beréttar att hon till och med gratit vid nagot tillfdlle.

Asa forklarar for de andra att hon gjort ett urval med sina favoritberittelser, de som hon
tycker "har nagot”. De kortare och lite mindre intressanta har hon lagt at sidan. "Men det ar ju
utifran mitt huvud”, fortydligar hon. Sa laser hon upp en historia skriven av ndgon som fatt
magont i skolan. Marja-Lise tar vid och laser en historia om gosedjur som nagon annan fatt som

barn av sin farfar. Asa skrattar omt at i berittelsen. ”Den sticker ut! Den sticker ut! Kan vi ha en
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stjarna pa vissa berattelser?” frgar Asa. De soker sarskilt efter berittelser fran olika delar av lénet
ndr de bladdrar bland alla utskrifter. Pratar om orter, omraden och platser. De vill skapa en bredd,
sager de. "Det 4r ju bra om man ser att de kommer fran olika delar av lénet”, siger Asa och ler
snett och ger ett exempel pa hur de skulle kunna markera de olika berdttelsernas avsandare: "Man,
45 ar, [mellanstor ort]”. Sedan ldser hon upp en beréttelse skriven om en docka. "Den tycker jag
ar en stjarnberattelse”, sager hon nar hon last fardigt.

”Och sd har vi foremalet, far vi stdlla ut det?” fragar Frida.

"Ja. Det &r ett plus!” svarar Asa. Hon bladdrar bland sina papper. Fragar om berittelsen fran [en
mindre ort] ar en stjarnberdttelse.

”Vilken var det?” undrar Frida.

Asa borjar lisa berittelsen hogt. Det &r en 1ang och vélskriven berttelse som blickar bakét mot
barndom och tidigare generationer. Beskriver minnet av varm choklad i en lada.

”Jag tycker den &r superfin”, sdger Frida.

”En stjarna pa den d&’, svarar Asa.

"Det tycker jag”, bekraftar Frida och knappar pa datorn.

Asa laser ytterligare en berittelse hogt. Den &r kort, skriven av ett barn.

”Den 4r fin ocksa. Men &r den stjarnfin?” fragar hon.

Marja-Lise och Frida ar tysta.

”Jag sdtter en stjarna pa den tills vidare, sa far vi se”, svarar Frida sedan och markerar berdttelsen

med en post-it-lapp.

Vid detta tillfdlle star de “stjarnfina” berdttelserna i fokus - arbetsgruppens favoritberdttelser. De
berittelser som “har nagot extra”, som de kallar fér “fina”, ”starka” och ”spannande”. De som skulle
passa extra bra i utstdllning. Frida skojar vid ett tillfille om att en av de insamlade berédttelsernas
forfattare har "nailat” det, varpa Asa skrattandes haller med och siger att "Hon har fattat!”. Aven om
arbetsgruppen med skdmtsam sjdlvdistans sjdlva synliggor det varderande av berdttelser som de
agnar sig at, sa dr situationen ett exempel pa hur olika typer av deltagande varderas pa olika sdtt. De
beréttelser som av olika anledningar anses passa battre i utstdllning dr de som véljs ut att vara med.
Ibland ar det valskrivna berdttelser, ibland ar de korta och koncisa, roliga eller férvanande.

Gemensamt har berattelserna att de, i det har sammanhanget, passar lite béttre i utstdllning dn de

andra. Nar deltagarna “gjort sitt” genom att limna in sin berdttelse i projektet, antar de
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museianstdllda rollen som “redaktorer” (jmf Bettum 2021:54; Lilja 1996 i Jansson 2023:105).
Berdttelserna sorteras utifran hur vl de passar in i projektets slutmadl utstillningen, den som
forvantas vara “rolig”, "spannande” och “lustfylld”. Jag tolkar det som att det i denna beslutsprocess
finns tva olika malsattningar som arbetsgruppen forviantas uppnd, den om delaktighet och den om
en valgjord utstdllning, men som kdnns svara att forena. Det gor att arbetsgruppen behdver gora
avvagningar kring fragor om saval inkludering som kvalitet ndr de gor sitt urval. Att vdlja ut sd
kallade stjarnberattelser att visas i utstdllningen blir dirmed ett sétt for dem att bade inkludera (vissa
berittelser) och samtidigt arbeta enligt sina 6vertygelser om vad kvalitet dr. Att det dessutom finns

skrivna projektmal om att manniskor fran hela ldnet, i alla ldrar, med olika bakgrund ska inkluderas

i utstdllningen blir &nnu en parameter att ta hdnsyn till. Marja-Lise sdger sa hdr i en intervju:

Det &dr en svar avvagning. Det finns ju de hédr valdigt hogt flygande malen sd man kédnner att det dnda &r
viktigt att det finns med [berattelser] fran alla [ldnets] kommuner, gérna i s& manga olika dldrar som majligt

och bada kdnen. Det gor ju att man kan ju inte bara valja guldberdttelserna.

Citatet visar hur arbetsgruppen slits mellan projektmal om att involvera médnniskor i hela ldnet och
viljan att vélja de sa kallade guld- eller stjarnberdttelserna, som de menar passar battre i utstdllning
dn andra. Jag forstar det som att de, som ett sitt att uppfylla projektmal om bred inkludering, ibland
behover vidlja ut nagra av de “mindre” utstdllningsbara berdttelserna till forman
for “stjarnberdttelserna”, som i sin tur skulle kunna beskrivas i termer av “hogre kvalitet”
Urvalsprocessen rorande de insamlade berdttelserna kan beskrivas som ett slags vagspel dar
arbetsgruppen slits mellan inkluderingslogikens ideal om att lata deltagandet styra och ddrmed
inkludera sa langt det d&r mojligt, forestallningar om kvalitet och krav pd maluppfyllnad. Varderandet
av berdattelser som ”battre” eller "lampligare” for utstdllning skulle kunna forstds som ett indirekt
varderande av deltagandet: Det deltagande som skapar ett mer “anvandbart” resultat ar det

deltagande som helst premieras.

Urvalsprocessen kan dven sta som exempel for det som skulle kunna beskriva den ”grindvaktande”
position som museet kan sdgas ha - i och med att det i slutdndan dr museet som star som slutgiltiga
beslutsfattare. Detta kan dven beskrivas som att de museianstdllda innehar det som kallats for

positionsmakt, det vill sdga att de innehar en auktoritet och makt baserat pa sin yrkesroll (jmf
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Lundgren 1989 i Meurling 2000:217). En "dorr” Oppnas (av museet) for en viss utvald och
fordefinierad grupp som ges mojlighet att bidra eller ha inflytande pa nagot séarskilt inom redan givna,
forutbestamda ramar (jmf Simon 2010). Museet fungerar alltsa som mojliggorare av deltagare som
bjuder in och 6ppnar upp for deltagare - men ar samtidigt den som véljer (eller inte véljer) att satsa,

beslutar om vem som ska fa vara med, pa vilka premisser, i vilka rum och inom vilken tidsram.

Fradn samma urvalsprocess finns dven exempel pa hur arbetsgruppen forhaller sig till berattelser som

ror lite mer “ovdalkomna” eller svarhanterade teman. Marja-Lise berattar:

Vi har stéllt fragor om bade dlskade och ogillade platser. Det dr en del ganska starka och, ja, men lite roliga
berittelser om platser som folk verkligen avskyr. Vi kdnde nér vi holl pa att, men ténk om det dr nagra
kommuner som verkligen blir stotta! Det kan ju vara politiker och folk som blir forbannade pé oss for att de
tycker att vi delar en dalig bild av kommunerna. Sddana saker tdnker man ju pa... Det dr verkligen en
utmaning nu ndr vi ska satta ihop materialet. Man kanske inte bara kan ga pa vad man sjdlv tycker skulle
bli en rolig och spannande utstdllning, utan ndr man gor en utstdllning som heter Kara Sodergotland sa
maste man ju ocksa lite ta hansyn till vad det dr vi visar om alla de hér platserna i lanet. Det kanske inte blir
sa bra att bara sa har: ”En plats kom det bara en massa historier om hur alla avskyr den” liksom. "Det dr
fult och dckligt och daligt” (Marja-Lise skrattar) Och det &dr klart att det kanske gor ocksa att det blir en

mesigare utstdllning.

Det ar tydligt att arbetsgruppen tycker att berdttelserna om dessa ogillade platser ar besvarliga att
hantera. De vill inte uppréra manniskor pa en viss ort eller skapa felaktigt negativa bilder om en viss
del av lanet. Samtidigt, menar Marja-Lise, vill de inte heller behdva vdga upp negativa berdttelser
med positiva bara for att nyansera bilden av platsen. Museolog Visnja Kisi¢ att det dr naivt att tro att
delaktighet - ddar manniskor uppmuntras att dela med sig av sina olika perspektiv, asikter och
berdttelser - ska kunna ske friktionsfritt och utan att konfrontation eller polarisering sker
(2018:135f). Hon menar att museerna istéllet behover vara beredda pa och 6ppna fér menings-
skiljaktigheter eftersom det omgjligt kan finnas en enhetlig syn pa exempelvis en plats, ett fenomen

eller en tradition. Hur hanterar museerna da teman och berittelser som dr dnnu mer laddade?
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Svara teman
Kisi¢ (2018) diskuterar i sin forskning nagra av de svarigheter som kan uppstd ndr museernas
delaktighetsarbete ror allt kidnsligare teman. Vad gor vi till exempel om ndgons kulturarv fungerar
fortryckande mot ndgon annan (2018:138)? Eller om nagons personliga berdttelse sitter nagon
annan i dalig dager? Att samla manniskors personliga berdttelser innebdr att 6ppna upp for en
mangfald av perspektiv, erfarenheter och asikter. Med det kommer mdjligheten, eller risken, att
oppna upp for trauman, konflikter, meningsskiljaktigheter och kontroversiella fragor. Hur kénsliga,
tabubelagda och kontroversiella teman i delaktighetsprocesser och museiinsamlingar ska hanteras
ar nagot som diskuteras flitigt inom museibranschen (jmf Fredriksen, Stenstrom & Hallberg 2017).
Det finns dock inga universella svar, utan nya avvagningar behover goras utifran varje ny situation.
Vad betyder d& detta fér de museianstzllda p& Osterborgs och Sodergétlands museum? Hur hanterar

de berattelser som inte dr helt oproblematiska?

Lotti, enhetschefen vid Osterborgs museum, beréttar fér mig om den insamling och dokumentation
av romsk historia och samtid som de genomfort det senaste dret. De har bland annat, tillsammans
med den romska projektgruppen som ar knuten till projektet och genom publika evenemang riktade
sarskilt mot romer och resande, forsokt kartlagga platser runt om i lanet som har koppling till romsk
historia. Utifran det faktum att romsk historia ar en historia kantad av fortryck och utsatthet blir det
oundvikligt med en stor andel tunga, tragiska och ibland svarhanterade berdttelser nar romsk
historia och samtid ska dokumenteras (Levande Historia 2024). Lotti beskriver resonemanget de fort

runt platser som har sa kallade svara berdttelser kopplade till sig:

Nar vi nu borjar peka ut platser, vilka platser ska vi ta upp? Till exempel ”Tattarh(jjden”8 som inte finns pa
nagon karta men som finns lite grann i folkmun. Den berittelsen &r verkligen inte sa rolig. Da behover vi
tédnka igenom: Ska vi 6verhuvudtaget fortsdtta att dokumentera den och pa vilket sétt? [...] Det &r liksom &
ena sidan det har med att skildra historien, & andra sidan att balansera hur de romer och resande bemots i
samhallet idag. [...] Vi kan inte bara berdtta det gldttiga och roliga, men ska man berdtta om utmaningarna

vill man ju inte spd pa och tka fortryck utan gora pa ett respektfullt sétt.

8 Fiktivt namn
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I fallet med platsen som, av en informant, kallades for det forlegade namnet "Tattarhojden” hade
berdttelsen kommit in till museet frdn en icke-rom och bestod av ett antiziganistiskt,
frammandegorande perspektiv pa romer. I ett annat fall inkom en beréttelse, berdttad av en romsk
deltagare, om en mycket tragisk och konfliktfylld handelse som utspelade sig pa en plats i lanet under
mitten av 1900-talet. Bade berattelsen om "Tattarhdjden” och den tragiska hdandelsen fran forra seklet
stallde museet infor svdra etiska avvagningar. Hur skulle de kunna involvera dylika berittelser i sin
sammanstallning utan att sjdlva bidra till ett antiziganistiskt perspektiv pa romer idag? De kom fram
till att avvdgningar behover goras i relation till den eventuella skada som aterberdttandet skulle
kunna bidra till. Till skillnad fran den sa kallade "redaktérsmodellen” nimnd ovan (Bettum 2021:54),
dir museet sjilv dr den som redigerar och reducerar ett material, s valde Osterborgs museum hér
att resonera och gora avvagningar tillsammans med den romska projektgruppen for att sa komma
fram till hur kédnsligt material skulle kunna anvidndas och formedlas. Ett annat exempel pa situationer
som kravt liknande etiska avvdagningar kommer fran samma projekt. Elina, antikvarie med inriktning

mot kulturmilj6, sager i en intervju:

Jag tycker det dr spannande och intressant hur vi anvander ord och hur man identifierar sig. Det var ju
nagot som kom upp [under evenemanget]. Det blev lite diskussion [angaende] begreppet "tattare” som [en
av deltagarna] gdarna anvander. Han har ju liksom tagit makten 6ver det ordet sjdlv och VILL anvanda det.
Och hur man liksom, ja, men ifrdn bade akademin och andra [romska] grupperingar INTE tycker att det &r
acceptabelt. Ddr kan ju vi ifrdn bade [akademi] och museivarlden bara std bakom att inte anvdnda det. Men
det ar intressant att lyssna pa hur man vill ta makten 6ver ett ord pa det viset. Det blev ju lite diskussion

kring det. [...] Det &r ju valdigt laddat, liksom.

Det Elina beskriver dr ett exempel pa ndr nagra deltagare vill medverka pa ett sitt, eller berdtta ndgot,
som andra kédnner sig obekvama med eller som kan betraktas som kontroversiellt - i det har fallet
genom anvandandet av begreppet “tattare”. Inom museisektorn ar det, som Elina sdger i citatet,
vedertaget att begreppet ar forlegat och inte bor anvandas utan att problematiseras och sdttas i sin
historiska kontext. Det uppstar da friktion da deltagare faktiskt vill anvanda begreppet, i det har fallet
som ett sdtt att aterta makten over det. Inkluderingslogikens ideal om att beakta och helst bejaka
visat engagemang och deltagande kan sdgas utmanas ndr deltagares deltagande inte stimmer
overens med hur de "forvantas” delta. Museerna stdlls da infor att vaga olika demokratiska och etiska

varden, och ideal, mot varandra. Logiken om inkludering praglas starkt av demokratiska varderingar.
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Overlimnande av beslutsmakt till deltagare uppfattas som det ritta sittet att arbeta pa eftersom
engagemang “ska” beaktas och idealt bejakas. Nar Osterborgs museums strivan efter att skapa
delaktighet och inflytande genom att, pa olika sitt, bejaka deltagares idéer och berittelser krockade
med andra etiska och demokratiska varderingar blev det darmed svart fér de museianstillda. Det var
tva viktiga principer, eller ideal, som hérrorde ur samma ursprung, som plotsligt blev svarforenliga.

Det gar ocksa att beskriva som att deltagandet inte stimde 6verens med hur det férvantades ga till.

Exemplen ovan visar att museerna - trots ett starkt ideal om att dverldimna beslutsmakt, skapa
inflytande och bejaka engagemang i s stor omfattning som mojligt - séllan kan ta med eller bejaka
allt som kommer in vid en insamling eller delaktighetsprocess. Inte heller finns ndgra “universella”
l6sningar pa hur svara situationer bor hanteras. Avvdgningar behover sdledes goras under arbetets
gang utifran varje unik situation. Dessa kan goras av museet sjalv eller tillsammans med malgrupp
eller referensgrupp. Ibland gors avvagningar utifran forestdllningar om vad som ar utstallningsbart

eller krav om maluppfyllnad, som i kapitlets inledande exempel, ibland av olika etiska skal.

Etnolog Elin Nystrand von Unge stéller fragan om det bor ses som en slags censur av samtiden,
ndr “olampligt” innehall i insamlingar och dokumentationer sorteras och bortsorteras (2019:193ff).
Hon menar att det finns en risk att samtida insamling exkluderar roster som anses vara
problematiska, for att samlarna saknar verktyg och rutiner for att hantera och arbeta med ett sadant
material (2019:221). Min tolkning gdr i linje med Nystrand von Unges och museolog ViSnja Kisi¢s
(2018:135f) resonemang om museernas hanterande av meningsskiljaktigheter: Jag forstar det
namligen som att museerna ofta saknar verktyg for att hantera det som uppfattas som svart,
komplext eller besvarligt. Kan det skapa en risk att det deltagande som genererar ett "lampligare”, i
form av mer utstdllningsbart eller mindre friktionsskapande, resultat prioriteras och premieras 6ver

det som uppfattas som svarare att hantera?

Sammanfattning
I det hér kapitlet har jag fordjupat jag mig i nagra av studiens centrala teman genom att undersoka
synen pa expertis och hur olika typer av delaktighet och deltagande beskrivs och védrderas.
Inledningsvis visade jag hur allmédnheten, i egenskap av att vara exempelvis barn, lansbo eller

foreningsaktiv, betraktas som innehavare en viss typ av expertkunskap som de museianstéllda sjdlva
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inte besitter men som dr vard att beakta och ge plats for. Detta innebdr att deltagare tilldelas
subjektspositionen (Gunnarsson Payne 2017:262ff) “expert” i innebdrden att de i den specifika
kontexten, som museernas delaktighetssatsningar utgor, ses som experter pa just sina unika
livsvillkor och erfarenheter. Genom ett exempel fran Nordvéstlands museum visade jag hur en
atskillnad ibland gors mellan deltagarnas expertis och museets professionella expertis genom att
deltagaren forstas som expert pa sina livsvillkor, intressen, erfarenheter eller kulturella bakgrund
medan museet forstds som expert pa sadant som arrangdrskap, utstdllningar och
samlingsforvaltning. Att deltagare tilldelas subjektspositionen “expert” baserat pa sin bakgrund och
erfarenhet ser jag som en viktig, betydelsebarande komponent i diskursen om delaktighet. Med andra
ord bidrar artikulationer av expertis till att strukturera delaktighetsdiskursen, samtidigt som
artikulationerna ater formas av den radande diskursen (Laclau & Mouffe 1985). Jag lyfte aven fram
hur det kan ga till da sa kallad kulturarvifiering (Jansson 2023) sker genom delaktighetsprocesser.
Med exempel fran Osterborgs museum visade jag hur museet dverlimnat en viss beslutsmakt at
deltagare om vilka fotografier som ska inforlivas i museisamlingarna. Nér dessa fotografier, som
forst befinner sig i privatpersonens telefon eller kamera, under ledning av museets personal flyttas
till museisamlingarna 6vergar de fran att vara “obetydliga” vardagsforemal till att bli musealiserade

féoremal och en del av kulturarvet (Jansson 2023:16; Kirshenblatt-Gimblett, 1998).

Dérefter visade jag hur de museianstéllda varderar olika nivaer av inflytande. Jag lyfte har fram det
jag menar dr ett existerande ideal om maximalistiska former av delaktighet. Detta tar sig bland annat
uttryck genom att de museianstillda onskar att projekt vore mer samadgda med malgrupp eller att
manniskor fatt komma in tidigare eller ”ldngre in” i processen. I samband med detta férde jag aven
ett resonemang om vad som sker nar delaktighetssatsningar ar grunt forankrade i verksamheten och
darmed riskerar bli en slags "flagship of inclusion”, det vill siga mest finnas till for syns skull utan

att faktiskt prioriteras resursmassigt.

Jag undersokte sedan hur olika slags delaktighet och deltagande varderas av de museianstdllda. Med
exempel frén bade Sodergdtland och Osterborgs museum visade jag hur sddant som parallella
projektmal eller olika rddande ideal ibland kan upplevas som svarforenliga. Jag visade hur museerna
- trots inkluderingslogikens starka ideal om att 6verlamna beslutsmakt, skapa inflytande och bejaka

engagemang i sa stor omfattning som mdajligt - séllan kan ta med eller bejaka alla idéer, synpunkter
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eller berattelser som delaktighetsprocesser ger. Avvdagningar gors darmed under arbetets gang
utifran varje unik situation. Dessa avvagningar har bland annat visat sig goras utifran forestallningar

om kvalitet, krav om maluppfyllnad eller utifran olika etiska avvagningar.

Jag kunde dven visa hur museerna verkar sakna verktyg att hantera teman som uppfattas som svart,
komplext eller besvarligt. En frdga som behover stéllas utifran detta ar om det kan leda till att det
deltagande som genererar ett “lampligare”, i form av mer utstdllningsbart eller mindre

friktionsskapande, resultat prioriteras och premieras 6ver det som uppfattas som svarare att hantera.
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Resultat och avslutande reflektion

Denna uppsats har utgatt fran museernas delaktighetsarbete - det vill sdga den verksamhet ddr
allmanheten bjuds in att medverka i olika museiprocesser, ofta med malet att demokratisera
kunskaps- och kulturarvsprocesser i stravan efter ett mer inkluderande kulturarv. Jag har undersokt
tva lansmuseers delaktighetssatsningar i syfte att analysera och synliggora hur olika villkor,
forestallningar och praktiker samverkar i méjliggorandet och omojliggérandet av delaktighet. Jag har
sarskilt intresserat mig for det som de museianstillda upplever som svart eller hindrande. For att
uppna mitt syfte har jag arbetat utifran tre teman som ror:

o Hur delaktighetsuppdraget ser ut och hur de museianstéllda forstar detta

o Svarigheter och hinder som uppstar i relation till delaktighetsuppdraget

o Hur expertis forstds, och hur olika typer av deltagande och delaktighet varderas

Undersokningens empiri - som bestar av ett intervjumaterial, genomférda observationer samt
skrivna styrdokument - har framst bearbetats med ett diskursteoretiskt perspektiv (Laclau & Mouffe
1985) och sarskilt med logikbegreppet (Glynos & Howarth 2007). Jag har understkt det samtida
idealet om delaktighet som ett dvergripande meningssammanhang, en diskurs. Genom empiriska
exempel frin pagdende satsningar vid Sédergétlands museum och Osterborgs museum, som stéllts
i dialog med semi-autoetnografiska exempel fran Nordvéastlands museum, har jag visat hur denna
diskurs skapas, aterskapas och omskapas genom sa kallade artikulationer (Laclau & Mouffe 1985:105;
Gunnarsson Payne 2017:257; Nygren 2023:14) och hur den understdds och uppratthalls av ett antal
logiker (Glynos & Howarth 2007). I detta kapitel avrundas uppsatsen genom en genomgang av
delaktighetsdiskursens bestandsdelar, en summering av studiens resultat samt med en kort

avslutande reflektion.

Delaktighetsdiskursens bestandsdelar
Diskursen om delaktighet, som ytterst innebdr en 6vertygelse om att allmdnheten ska bjudas in att
delta i museiprocesser, kan beskrivas som den strukturerade - och strukturerande - meningsbarande
helhet som &r resultatet av artikulationer (Laclau & Mouffe 1985:105; Gunnarsson Payne 2017:252f)

och logiker (Glynos & Howarth 2007). Diskursen, sdsom jag studerat den, struktureras av saval
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villkor - som kulturpolitiska lagar, regionala kulturplaner och museernas styrdokument - som av de

museianstalldas forestdllningar och handlingar.

I lagar, kulturplaner, museistadgar och andra direktiv lyfts uppdraget om delaktighet tydligt fram.
Ur ett diskursteoretiskt perspektiv forstar jag direktiven som grundldggande villkor som paverkar
och strukturerar de museianstdlldas praktiker och forestdllningar - och som ddrmed é&ven
strukturerar delaktighetsarbetet pa olika satt (jmf Nygren 2021:26). Genom artikulationer i form av
ord och uttryck som “kulturarv”, “engagemang”, “angeldget”, “relevant”, “samhaillseffekt”
och ”inkludering”, och handlingar sdsom omsorgsfull aterkoppling, insamling av ménniskors
personliga berattelser, fotografier och foremal samt tillsdttandet av referensgrupper, forstas i relation
till varandra och inom ramen fér museikontexten skapas det meningssammanhang som jag kallar
for diskursen om delaktighet. Museernas delaktighetsarbete bestams och avgransas dirmed genom

att vissa begrepp och praktiker stélls i relation till varandra och upprepas.

Museala logiker
De mest framtradande logikerna som jag anvant for att analysera mitt material dr logiker om
inkludering och ekonomi. Jag har @ven lyft fram logiken om bevarande. Dessa tre logiker kan i olika
sammanhang bade sdgas ¢verlappa och kollidera. Logikerna rymmer olika normer, varderingar,

forestallningar och praktiker som praglar de museianstdlldas arbete med delaktighet.

Logiken om inkludering &dr en av delaktighetsdiskursens mest framtradande logiker. Jag beskriver
detta som en fantasmatisk logik som ar forankrad i kunskapsrelativistiska varderingar, och som
innebdr en dvertygelse om att manniskor ska fa vara med i det som ror dem (Engman 2023; Nilsson
& Carlsson 2023; Reinsberg Morch 2022:347 m.fl.). Inkluderingslogiken utgors av forestdllningar
och handlingar som grundar sig i en overtygelse om att delaktighet gor skillnad och att
delaktighetsarbetet kommer att leda till positiva effekter for deltagare och sambhalle.
Inkluderingslogiken artikuleras i denna studie genom att deltagandet ldnkas samman
med “engagemang’, vilket i sin tur kopplas samman med “angeldget museum”, “inkludering”
och “samhallseffekter”. Idén om delaktighetarbetets sociala nytta och forhoppningar om ett mer

inkluderande kulturarv ger de museianstdlldas handlingar och praktiker drivkraft och riktning.

Genom logiken varderas och forstas olika slags deltagande pa olika sdtt, ddr ett hogre engagemang
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forvantas leda till storre effekter i samhallet. Logiken om inkludering understods av ett ideal om och
en stravan efter att beakta, bejaka och inkludera deltagare och deras idéer, nskemal, berdttelser eller

synpunkter. Jag forstar logiken om inkludering som en stark motivator till delaktighetsarbetet.

I studien beskrivs ekonomi som en hegemonisk kraft (Engman 2023:104ff) som museiverksamheten
maste anpassas till och som bade villkorar och motiverar de museianstdlldas arbete med delaktighet.
Ekonomi bade mojliggdr och omdjliggdr pa sa vis vissa typer av arbeten och satsningar pa museerna
(ibid. 2023:245). Jag tolkar de forestallningar och praktiker som omgérdar ekonomi som en social
logik, det vill sdga forgivettagna. Denna ekonomiska logik kan beskrivas som olika praktiker och
forestallningar som associeras med pengar sasom budgetar, personella resurser och lonsamhet (ibid.
2023:104ff). I denna studie artikuleras logiken genom och praktiker relaterat till budgetar, personella
resurser och museets finansiella situation. Logiken om ekonomi villkorar delaktighetsarbetet framfor
allt genom den maétbara, prissatta och aldrig tillrackliga arbetstiden. D& museerna i allt hogre grad
behover fokusera pa finansiell 6verlevnad och anpassa verksamheten ddrefter innebdr det att dven
delaktighetsarbetet behdver anpassas efter finansiella begransningar. Studien visar tydligt att
ekonomi dr ndgot som prioriteras framfér andra museala varden, vilket gor det svart for de
museianstdllda att kunna forhalla sig flexibelt till vissa andra aspekter och védrden i arbetet med
delaktighet. Den ekonomiska logiken - som innebdr att forestdllningar och praktiker rérande
museernas (begransade) ekonomi praglar museernas prioriteringar och arbete - fungerar dock inte
bara villkorande och begransande utan dven motiverande. Logiken bidrar ndamligen dven med
drivkraft till de museianstilldas arbete med delaktighet genom forestdllningen om att genom
delaktighet engagerade museibesokare, som finner museet relevant, bidrar till sdkrandet av

museernas fortsatta existens och finansiella 6verlevnad.

Ytterligare en logik som trader fram i mitt material handlar om museernas arbete med att bevara
materiellt kulturarv, som jag kallar for logiken om bevarande. Genom en etablerad Gvertygelse om
att museer ska samla, spara och bevara materiellt och immateriellt kulturarv formeras och
uppratthalls forestédllningar och praktiker ddar omsorgen om féremalen, samlingarna och arkiven star
i fokus. Logiken om bevarande kan sdgas sammanfatta forestédllningar och handlingar som betonar
vardet av att spara och bevara. Det kan till exempel innebdra att museiféremalens skick och behov

stdlls i centrum, beaktas och prioriteras.
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Studien har visat att dessa parallella logiker ibland harmoniserar med varandra, ibland 6verlappar
och ibland skapar spanning och friktion (jmf Engman 2023:264). Som ndmnt ovan gar det till
exempel att forstd den ekonomiska logiken som bade villkorande och motiverande for
delaktighetsarbetet. Inkluderingslogiken och bevarandelogiken kan i sin tur sdgas kollidera da tva
olika malsattningar och verksamheter - omsorgen om foéremalen och varnandet om deltagaren -
upplevs vara oforenliga. Detta innebdr att mal om bevarande och forvaltande av féremalssamlingar

ibland hindrar delaktighet fran att fullf6ljas.

Sammanfattade resultat
Studien visar att delaktighet 4r omgéardat av flera olika forestdllningar, varderingar och ideal som
bade uppratthaller, formar och hindrar delaktighetsarbetet. Det framgar tydligt att de museianstéllda
uppfattar delaktighet som nagot som ar mycket viktigt att museerna arbetar med. Samtidigt foljer

manga svarigheter och hinder pa delaktighetsuppdraget.

Delaktighetsuppdraget dr tydligt betonat i mdnga olika typer av styrdokument, uppdrags-
formuleringar och malsdttningar som styr museernas verksamhet. Att museerna forviantas skapa
delaktighet rader sdledes inga tvivel om. Daremot dr fragor som hur, nér, for vem och i vilken
omfattning delaktighet ska skapas upp till museerna sjdlva att besluta om. Det finns inga
gemensamma, tydliga definitioner av vad delaktighet &r eller inte dr, inte heller ndgon konsensus om
hur delaktighet bast ska mojliggoras eller for vem, vilket gor att delaktighetssatsningar kan anta
manga former. Mal och direktiv om att nd alla och att skapa bred delaktighet har visat sig riskera bli
ett svararbetat uppdrag om det inte bryts ned till tydliga och avgransade malsattningar. Samtidigt
visar materialet tydligt att de museianstdllda har manga gemensamma forgivettaganden,

forestallningar och virderingar kopplat till delaktighetsarbetet.

Att museerna forvantas samverka med allménheten och arbeta for bred delaktighet ar bade en viktig
utgangspunkt och resultat for denna studie. Det rader en stark 6vertygelse om att méanniskor ska
bjudas in att delta i det som ror dem. Detta bidrar till en forestdllning om att museerna sjdlva inte
kan representera vissa grupper - vare sig det dr ungdomar, lansbor eller minoritetsgrupper - vilket

kan forklaras genom en forskjutning av kunskapssyn: Fran en tidigare modernistisk kunskapssyn

81



dar museet forstas som experten som innehar (den objektiva) kunskapen om saker och ting (Nilsson
& Carlsson 2023:17f), till ett kunskapsrelativistiskt ideal dar en forestdllning om autencitet ligger till
grund for kunskapen (ibid.). Detta innebar att den det ror ska vara med i det som handlar om dem
eftersom manniskor sjdlva anses vara bast lampade pa att berdtta om sin tillvaro, sin bakgrund och
sina erfarenheter (Jansson 2023:26, 42). Museet varken kan eller bor séledes representera vissa utan
dessas medverkan. Med den radande kunskapssynen foljer en kontextuell syn pa expertis. Olika
manniskor tillskrivs sdledes en “expert-roll” utifran olika aspekter och sammanhang. Deltagare
tillskrivs expertis baserat pa sin kdinnedom om sadant som den egna lokala platsen, vardagslivet eller
sin kulturella bakgrund (Jansson 2023:26, 42). Museerna forvantas i sin tur sta for en professionell
expertis, vilket innebdr att de ses som experter pa exempelvis arrangorskap, utstillningar och

foremalshantering.

Studien visar att det finns ett ideal om att stridva efter att mojliggora det som Carpentier (2015) kallar
for mer maximalistiska former av delaktighet snarare dn minimalistiska men ocksd att de
museianstdllda upplever att de har otillrackligt med personella, tidsmdssiga och ekonomiska resurser
for att kunna driva delaktighetsarbetet pa det sétt de onskar. Detta gor att delaktighetssatsningarna
standigt behover anpassas och begransas utifran tidsliga och ekonomiska villkor. Jag uppfattar det
som att delaktighetsarbetet snarast verkar drivas framat av de museianstélldas starka drivkrafter an
av tillrackliga resurser. Delaktighetsarbetet har dven visat sig innebédra stindiga avvagningar: Etiska
aspekter vags mot viljan att inkludera, krav om maluppfyllnad vags mot idéer om kvalitet och olika

verksamhetsmal och prioriteringar inom museiverksamheten vags mot varandra.

Ett av studiens resultat handlar om delaktighetsarbetets forvantade effekter. I materialet trader
namligen tva forvantade effekter fram extra tydligt, som ocksa fungerar som drivkrafter for de
museianstallda: Delaktighetsarbetet forvantas dels leda till positiva effekter i samhallet saval som for
de enskilda medverkande, dels till engagerade museibestkare som finner museet relevant och
angeldget vilket i sin tur antas bidra till museernas finansiella 6verlevhad. En engagerad
museibesokare blir sdledes till en vardefull besokare, eftersom detta ar ett steg ndrmare
delaktighetarbetets forvantade effekter. Detta gor att praktiker som omsorgsfull dterkoppling till

manniskor som engagerat sig i museets verksamhet blir meningsbdrande i diskursen om delaktighet.
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Praktiker som dessa understdds av det véletablerade idealet om att deltagares idéer, 6nskemal och

engagemang ska beaktas, bejakas och inkluderas.

Studien har dven visat att delaktighetsarbetet blir svarare for de museianstdllda ndr teman eller
situationer som kan forstas som komplexa eller besvarliga behover hanteras. Jag uppfattar det som
att museerna saknar verktyg for att hantera inkomna beréttelser, synpunkter och perspektiv som
kan uppfattas som ”svara”. Detta skulle kunna riskera att "lampligare”, i form av mer utstallningsbart
eller mindre friktionsskapande, deltagande prioriteras och premieras 6ver sadant som uppfattas som

tabu, konfliktfyllt eller av olika skdl problematiskt.

De museianstdllda skapar delaktighet, och brottas med dess hinder och svarigheter, med stor
drivkraft och stort engagemang. Overtygelsen om att delaktighet 4r rétt sétt for museerna arbeta pa
framgar tydligt i materialet, och dr studiens roda trad. Studiens slutsats dr darmed att delaktighet pa
museum, inom ramen for radande delaktighetsdiskurs, uppfattas som ett legitimt sdtt att skapa

kulturarv pa.

Avslutande reflektion

Jag vill avrunda denna studie med en avslutande reflektion. Delaktighet p& museum har visat sig vara
ett koncept med manga betydelser som kan ta manga olika former och leda till varierade resultat.
Museerna samlar lansbors berittelser for att kunna beritta om livet runt om i landet, samverkar med
lokalféreningar for att arrangera evenemang, diskuterar sakfragor med referensgrupper, involverar
minoritetsgrupper, ungdomar, barn, graffitimdlare och manga andra. Delaktighetssatsningarna ar
ibland korta och avgransade, ibland langa och pdgdende. De leder till kortsiktiga effekter och
langsiktiga effekter, och ibland finns de kanske snarare till "for syns skull”. De museianstillda arbetar
med stort engagemang, trots bristande resurser, for att majliggora delaktighet for fler, mot mal om
ett mer inkluderande kulturarv. Det dr ett stort arbete, uppdraget om delaktighet. Museerna
forvantas skapa mojlighet for alla att ta del av kulturarvet, samtidigt ar resurserna sa begransade att
de museianstdllda upplever en stiandig tidsbrist. Det tar tid att skapa engagemang, bygga relationer
och nd nya malgrupper. Att mojliggora inflytande och delaktighet for ménniskor utanfor
organisationen innebar dessutom att 0ppna upp for det ovantade. Det kraver i sin tur en lyhordhet,

flexibilitet och mojligheten att lata processen utvecklas i riktningar som det inte var planerat for. Det
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kréaver ocksa tid. Om delaktighetssatsningar ska kunna genomforas pa de sitt och mot de mal som
museerna visionerar om behover det sdledes finnas tillrackliga resurser i form av tid, personal och
ekonomi. For, som jag fradgar mig i kapitel tre: Vilka berdttelser hade kunnat samlas, och vilket slags

kulturarv hade kunnat skapas, om delaktighetsarbetet faktiskt fick ta den tid det behovde?

Delaktighetsarbetet pA museum dr inte en rak vig att ga. Det finns inga fardiga koncept redo att
applicera. Varje situation ar unik och stdndiga avvdgningar behover goras: I vilka delar av
museiverksamheten ska delaktighet mojliggoras, for vem och varfor? Vilken typ av delaktighet ska
skapas, och vad dr det forvantade malet? Nar bjuds deltagare in i processen, och i vilken omfattning
ar deltagarna med att diktera arbetets upplagg och villkor? Hur hanteras svara och komplexa teman?
Finns det ndgra etiska eller professionella granser som behover varnas? Ytterst handlar det hela om
frdgan om hur delaktighet kan skapas for sd manga som mdjligt, pa sa lampliga satt som mojligt.
Delaktighet pd museum dr museernas forsok att vara och bli angeldgna for fler, vilket ytterst, eller
kanske innerst, handlar om allas tillgdng och relation till allas vara gemensamma kulturarv. Jag ser

framemot att f6lja vad detta ska komma att innebara framéver.
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