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Styrelsens férord

Styrelsen for Sveriges Byggindustrier har tagit initiativ till en forskningsmaéssig genomlysning
av den svenska byggbranschen. Det handlar om forskning nir den &r som bést. Inom ramen for
ett antal breda inriktningsbeslut har forskarna definierat sina forskningsobjekt, bestdmt metoder
och teorikopplingar samt genomfort sina forskningsprojekt. Analyser och slutsatser ar fullt ut ett
resultat av sjélvstindig forskning.

Sveriges Byggindustrier anser att analyser av branschen med forskningens systematik leder till
att alla med intresse for byggbranschens framtid far mojlighet till sdkrare utsagor och béttre
beslutsunderlag. Det giller for enskilda foretag, for branschorganisationer och inte minst for
statsmaktens beslut i byggbranschrelaterade fragor.

Styrelsen for Sveriges Byggindustrier foljer med stort intresse hur forskningssatsningen fram-
skrider. Horisonten &r flerarig dé vi ar 6vertygad om att kunskapsutveckling genom forskning
forutom skickliga forskare ocksa kraver bade tydliga och tillrdckliga tidsramar som forutsittning
for forskarnas arbete.

Rapporter fran var satsning publiceras l6pande i vetenskapliga tidskrifter. Det dr en del av var
kvalitetssdkring! For att na en bredare spridning av resultaten har Sveriges Byggindustrier startat
den rapportserie som du just nu ldser. Var forhoppning ar att dessa rapporter skall vitalisera en
saklig diskussion om branschens situation och végar till fornyelse.

Styrelsen vill rikta ett varmt tack till alla forskare for den seriositet och malmedvetenhet ni visat
ndr ni tagit er an byggbranschens utmaningar.

Stockholm i januari 2012

For styrelsen for Sveriges Byggindustrier

Tomas Carlsson Ola Mdansson

Styrelseordforande VD Sveriges Byggindustrier
Sveriges Byggindustrier
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Att bygga fornyelse

Hur byggbranschen férnyas!

Malena Ingemansson, Uppsala universitet

Denna rapport bygger pa foljande tva artiklar:

1. Industrial renewal within the construction network

Hakan Hékansson, Norwegian School of Management; hakan hakansson@bi.no
Malena Ingemansson; Uppsala university; malena.ingemansson(@sts.uu.se
Submitted for publication in Journal of Construction Management and Economics

2. Construction Companies and How They Acquire Knowledge through
Business Interaction

Hakan Hékansson och Malena Ingemansson

The IMP Journal Volume 5. Issue 2, 2011; www.impgroup.org
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Utmaningar for branschen

Den svenska byggbranschen har lédnge kritiserats for att vara konservativ och inte fornyas i tillrickligt stor
omfattning. Denna kritik &tf6ljs manga ganger av krav pa att branschen maste bli mer innovativ och nyska-
pande. Det ska leda till 6kad produktivitet, sinkta kostnader, hdgre kvalitet och ddrmed till billigare boende
och lokaler samt mer infrastruktur for pengarna. Annorlunda uttryckt bor branschen enligt ménga bedomare
kunna leverera en hogre samhillsnytta. Men vad géller?

Ar byggbranschen délig pa att fornya sig? Giller i sé fall detta generellt eller r det inom specifika delar?
Kan det finnas skillnader i omfattning och inriktning pé fornyelsen mellan olika typer av byggforetag? Vilka
forklaringar finns till eventuella brister i fornyelsen.

Tva tinkbara och trovirdiga forklaringar — och som ofta framfors — ar att all verksamhet bade &r projektbase-
rad och lokal/regional. Det betyder att huvuddelen av foretagens verksamhet genomf6rs inom enskilda pro-
jekt som i de flesta fall drivs mycket sjalvstindigt pa lokala/regionala marknader. Detta forsvarar en systema-
tisk kunskapsuppbyggnad over tiden. Medarbetare i projekten bygger sjdlvklart upp den egna kompetensen
men steget ir stort till ett kraftfullt organisatoriskt larande, som ofta framhalls som grunden for utveckling.
Flera byggforetag har forsokt skapa organisatorisk kunskap genom olika typer av system och rutiner. Fram-
géangarna tycks dock ha varit begrinsade.

Det ar ocksa viktigt att notera att det néstan alltid &r lokala/regionala aktorer som verkar inom projekten. I
ménga andra branscher ar aktorerna internationellt verksamma. De influenser detta leder till kan paverka det
upplevda behovet att utvecklas.

I byggverksamhet dr det i regel sa att samma lokala/regionala leverantdrer och underentreprenorer aterkom-
mer i projekt efter projekt. Detta skulle delvis kunna kompensera svérigheterna att bygga organisatorisk kun-
skap genom overbryggning mellan de olika projekten. Men det betyder ocksé att inflodet av ny kunskap ar
begréinsat.

Dessa tva faktorer, en verksamhet som drivs i projektform samt den lokala/regionala karaktéren pa affdrer
och produktionen, dr forutsdttningar som paverkar fornyelsen av byggverksamheten. Den stora utmaningen
for foretagen ligger darfor i att med dessa forutsittningar skapa kontinuitet i ett fornyelsearbete som inbegri-
per flera aktdrer 1 byggprocessen.

En annan orsak till varfoér byggbranschen uppfattas som mindre innovativ &n andra branscher kan vara det
sitt pa vilket begreppet innovation normalt definieras och mits i till exempel allmén debatt eller i olika un-
dersokningar. Begreppet innovation for omedelbart tankarna till produkter. Fornyelse i form av forbéttring
av processer synliggors dé inte. I denna rapport anviands darfor genomgaende ordet fornyelse i stéllet for det
sndvare begreppet innovation.

Det ér dven troligt att branschens heterogenitet leder till tolkningsproblem. Branschen innefattar en mycket
varierad flora av foretag; stora och sma, bred inriktning och nischade, lokalt, regionalt, nationellt och interna-
tionellt verksamma osv. Det &dr sannolikt sé att vissa foretag eller grupper av foretag driver fornyelse i betyd-
ligt storre utstrackning &n andra. Kritiken for 1&g grad av fornyelse kan mot den bakgrunden vara oréttvis for
manga foretag men véldigt traffande for andra.

For att 6ka kunskapen om byggbranschens fornyelse har vi i denna undersdkning studerat graden av for-
nyelse och innehallet i fornyelsen samt hur fornyelsen varierar mellan olika foretag. Detta innebér att vi kart-
lagger och forklarar i vilken grad som foretag utvecklar och anvénder sig av nya organisatoriska, tekniska
och processmassiga losningar, samt hur detta varierar mellan foretagen, dvs. om vissa foretag fornyas mer én
andra. Vi har ocksa analyserat vilka drivkrafter och hinder som finns till 6kad fornyelse.
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Kunskapsutveckling har en central roll som forklaring till férnyelse. Kunskapsutvecklingen kan ske internt
inom foretag eller i olika former av extern samverkan. Frén studier av andra branscher vet man att samverkan
mellan foretag paverkar hur nya 16sningar vixer fram och kommer till anvéndning. En viktig utgangspunkt i
denna studie har dérfor varit att sérskilt studera hur kunskapsutvecklingen sker i ett samspel mellan foretagen
i byggprocessen.

Studien ger en bild av laget i1 branschen vad avser fornyelse. Den ger kunskap om den utmaning branschen
star infor och végar framat for utveckling med syftet att uppna branschens vision om ett "Hallbart samhélls-
byggande i vérldsklass”.

Undersokningen

Begreppet fornyelse star for inférandet av nya produkter, tjdnster, arbetsmetoder och processer med syftet att
forbattra kunderbjudandet och uppna en béttre konkurrensposition. For att fa en kartlaggning av hur sddan
fornyelse sker 1 branschen samt for att kunna belysa hur fornyelsen varierar mellan foretagen anvénde vi oss
av en enkitundersokning.

Enkéten skickades till 2213 foretag som alla 4r medlemmar i branschorganisationen Sveriges Byggindustrier
och har minst fem anstéllda. Hér ingick forutom vad man kan kalla for klassiska byggforetag ocksd olika
typer av specialistforetag. Forutom att skicka enkéter till VD:ar for sjélvstdndiga foretag skickades dven
enkdter till enhetschefer — med bendmningar som aftérschefer, arbetschefer och i en del fall entreprenadche-
fer - for enheter inom stdrre koncerner.

Eftersom den svenska byggindustrin till antalet domineras av mindre och sjdlvstindiga foretag fick de allra
storsta foretagen pa detta vis en mer rittvisande tyngd i det insamlade materialet. Bland de 441 svar som vi
fick finns viktiga delar av branschen representerade i termer av foretagsstorlek, koncerntillhdrighet/sjdlvstin-
digt foretag, huvudsaklig verksamhetsinriktning samt spridning 6ver landsbygd och storstadsregioner. 441
svar innebdr att slutsatser kan dras med hog precision. Felmarginalen pa 5%-nivan ér + 4%-enheter (avrun-
dat).

Enkétens fragor har utvecklats och testats i en stegvis process. Den inleddes med ett antal relativt struktu-
rerade intervjuer med fokus pé begreppet fornyelse. Med denna information formulerades sedan ett enkét-
formuldr som testades i ett tiotal intervjuer. Vi fick en méngd konstruktiva synpunkter. I nésta steg gjordes
sedan en testenkét som digitalt skickades ut med enkédtverktyg vi anvinde. Vi fick nya synpunkter. Nar allt
var 1 sin ordning skickades hela enkéten ut. Vi fick i det digitala huvudutskicket inga reaktioner eller protes-
ter om obegripliga fragor med tolkningsproblem, otydliga skalor eller tekniska problem i enkétverktyget eller
felaktiga adresser och malgruppsdefinitioner.

Enkéten inneholl specifika fragor om hur foretagen driver kompetensutveckling, vilken typ av fornyelse som
skett under de senaste fem &ren samt vilka aktorer i byggprocessen som da varit viktiga for foretaget (som
t.ex. kunder, materialleverantdrer, underentreprendérer, tekniska konsulter, arkitekter, men ockséa hogskolor
och forskningsinstitut).

Enkéten innehdll dven frdgor om vilka hinder som finns for fornyelse och vad som behdver goras/forandras
for att fornyelsen ska oka. Det ar viktigt att podngtera att vi med enkéten har fatt svar pa om respondenterna
uppfattar att deras foretag har utvecklats samt vilka drivkrafter och hinder som de upplever. Svarsmonstren &r
logiska och fullt ut tolkningsbara varfor trovirdigheten &r hog.

For att fa en djupare forstaelse for vad som ligger bakom de monster som vi utléste frén enkéten har vi ocksa
utfort ett dussintal intervjuer med VD:ar for byggforetag i olika storlekar (frén ca 30 anstéllda till de fyra
storsta byggforetagen i Sverige). Pa detta sitt fick vi mdojlighet att med varje intervjuperson ga igenom
fragorna i enkiten och samtidigt som den besvarades diskutera svaren. Intervjupersonerna gav ocksa i
samband med detta olika exempel pa fornyelsesatsningar som genomforts. Endast i ett fall som kommenteras
i texten senare finns en skillnad mellan vad intervjupersonerna svarat och enkéten.

De fragestillningar som studien lyfter fram var ocksa utgdngspunkten for diskussioner och grupparbeten vid
Stora Samhaéllsbyggardagen i oktober 2011. Den samlade ca 100 nyckelpersoner inom landets byggverksam-
het i vid mening. Samhéllsbyggardagen &r saledes ett forum for méten mellan personer med god inblick i
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branschen. Flera synpunkter som framkom dér finns med som reflektioner i den text som foljer, i synnerhet
under den avslutande diskussionen.

Hur férnyelse varierar

Tva viktiga resultat i enkdtundersokningen handlar om graden av férnyelse samt hur férnyelsen varierar
mellan olika foretag eller foretagskategorier dvs. i vilken utstrdckning utvecklar och anvéinder foretagen sig
av nya losningar och vilka foretag fornyas i forsta hand?

Lat oss borja med att identifiera extremgrupperna for att fa insikter i variationsvidden i svaren. Den grupp dér
flest foretag svarat att de genomfort fordndringar under den senaste femarsperioden som inneburit att kunden
fatt en mer prisvéird produkt har f6ljande karaktar:

1. Det &r storre foretag och ju storre foretag desto starkare fornyelse.

2. Det ér foretag som verkar pa tillvixtmarknader — hér definierat som kommuner med universitet/hogskola.
3. Det &r foretag som ingér i koncerner.

4. Det ar foretag som i huvudsak sysslar med nyproduktion av bostéder.

94 procent av foretagen som uppfyller dessa fyra kriterier svarar i enkéten att de under de senaste 5 aren
fornyats sd mycket att kunden fatt en mer prisvird produkt. Den andra extremen dr mindre anldggnings-
foretag, som inte ingér i ndgon koncern och som dr verksamma i mindre icke vixande kommuner. Endast 23
procent svarar att de vidtagit dtgérder som inneburit att de fornyats, eller om vi vénder pé det: 77 procent av
foretagen i denna kategori svarar att de driver sin verksamhet som man alltid gjort.

Observera att detta inte sdger ndgot om lonsamhet eller behovet av att fornyas. Vér utgdngspunkt ar att fore-
tag agerar rationellt i forhallande till de krav som kunden och marknaden stiller. For att 6verleva och utveck-
las som bostadsbyggare pa expanderande marknader &r det troligen nddvandigt att stindigt ifragasétta arbets-
former, tekniska l6sningar mm och fornyas for att vara kvar pa marknaden. Ett mindre anldggningsforetag
som verkar i en mindre ej vixande kommun finns i en helt annan miljo. Det dr ofta en huvudentreprendr som
stiller kraven da foretaget i de flesta fall ingar som en del i ett storre projekt. Och sa linge man klarar kraven
och sin roll i byggprocessen flyter allt pa.

Enkétresultaten visar att den mer omfattande fornyelsen sker i vissa delar av branschen och att den framst

utfors av storre foretag samt av enheter som ingér i koncerner. Detta framgar tydligt av foljande tabell, som
visar extremgrupperna - de som gjort stora fordndringar och de som inte gjort nadgra som helst fordndringar.

Tabell 1. Har kunden fatt en mer prisvard produkt — tva extremgrupper

Extremgrupper Bransch- Foretag med fler Foretag i
genomsnitt an 300 anstillda koncerner
Har gjort stora forandringar. Kunden 22 % 55% 38 %

fér nu en betydligt mer prisvird produkt

Har inte gjort ndgra som helst forédndringar. 21 % 0% 7%
Kunden far samma prisvéirdhet som tidigare.

Det som visas i tabellen &r som ndmnts extremgrupperna. Kolumnen branschgenomsnitt visar pa en sym-
metrisk fordelning. En femtedel har vidtagit stora och tydliga férandringar medan en lika stor andel inte alls
fornyat sin verksamhet.

Vi ser ocksaé vilken tydlig effekt som kommer ur foretagsstorlek och koncerntillhorighet. 55 procent av stora
foretag, foretag med fler &n 300 anstéllda, har vidtagit stora fordndringar samtidigt som O procent svarat att
de inte vidtagit ndgra som helst fordndringar. Koncerntillhorighet har inte samma kraftfulla effekt men den
ar dnda mycket tydlig. 38 procent har vidtagit stora tgérder medan endast 7 procent i denna kategori svarar
att de inte alls fordndrats.
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Nir vi vidgar analysen och stéller de som fornyats (bade kraftfullt och mindre kraftfullt) mot de som inte
gjort nagot och de som gjort blygsamma fordndringar, som kunden sannolikt inte uppfattar, far vi foljande:

Tabell 2. Har kunden fatt en mer prisvard produkt — hela branschen

Bransch- Foretag med fler Foretag
genomsnitt an 300 anstillda i koncerner
Har vidtagit atgérder for fornyelse som 61 % 91 % 82 %
givit kunden en mer prisvérd produkt
Har ej vidtagit tillrickliga atgarder for 39 % 9% 18 %

fornyelse. Kunden far den produkt den alltid fatt

Tabell 2 visar i forsta kolumnen den genomsnittliga férnyelsen for branschen i sin helhet. 61 procent av fore-
tagen hévdar att de fornyats s mycket att kunden som en konsekvens nu far en mer prisvérd produkt. Det ar
ett tdnkvart resultat for en bransch som ofta beskrivs som konservativ och trog.

Av Tabell 2 framgéar ocksa den positiva effekten av storleken pa foretaget samt koncerntillhorighet. 82 pro-
cent av de enheter som ingar i koncerner anser att kunden har fatt en mer prisvird produkt och ater &r det
hogsta virdet - 91 procent - for foretag med fler an 300 anstéllda. Vi kommer i det f6ljande att analysera i
vilka avseenden foretagen fornyats.

Enkétresultaten pekar dirmed pé att det 1 byggverksamhet finns fordelar med att vara ett relativt stort foretag
i forhéllande till de dimensioner av fornyelse som vi undersokt. Resultaten visar ocksa att det finns fordelar
med att ingd 1 en koncern. Fordelar kan upptrdda i manga avseenden. Ett centralt moment handlar om utbild-
ningsnivan hos de anstillda. Storre foretag dir manga ocksé ar och koncernenheter har i genomsnitt en ho-
gre utbildningsnivé. De har ocksa mer internationella kontakter, inte minst pa inkdpssidan, och konkurrerar
ocksa manga ganger med internationellt verksamma foretag. Detta kan leda till att det existerande ifragasitts.

Andra fordelar dr mer kopplade till resurser i en vidare mening. Storlek handlar mycket om att kunna
mobilisera olika typer av resurser. Fornyelse forutsitter ofta uthallighet och att géra nagot nytt innebar att
man maste bedoma och ta risker. Stora foretag far hér ett forsprang bade nér det géller uthéllighet och insik-
ter 1 hur risker kan hanteras. Stora foretag har ocksé mojlighet till en effektivare arbetsfordelning och béttre
mojligheter att utnyttja expertkompetens, antingen genom att den redan finns i foretaget eller genom att
mobilisera kompetensen fran externa killor.

Ofta finns ett internt ndtverk av anstillda med expertkunskap och moéjligheter att driva externa satsningar

i samverkan med leverantorer, specialister och inte minst kunder. Detta skapar goda forutsittningar for att
béde utveckla och anvénda nya 16sningar. Hur konkurrenssituationen ser ut och hur foéretag samverkar med
andra aktorer i byggprocessen har stor betydelse for hur foretagen fornyas. Foretagets storlek i kombination
med koncerntillhorighet gor att dessa effekter forstérks. Foretag som ingér i koncerner verkar dessutom oftast
1 en struktur med en uttalad strategisk vilja. En vilja som yttrar sig i kraftsamling och resursmobilisering for
att genomdriva vissa fordndringar. Det kan till exempel handla om att utveckla och infora en teknisk platt-
form for en viss produkt, att 6ka de internationella inkdpen eller att 6ka tillimpningen av virtuella modeller
vid projektering.

Ofta framfors argument om storskalighetens baksida. Det handlar om troghet 1 beslut och genomférandet och
om behovet att kompromissa sé att spetsen i tinkta atgérder inte framtrader. Av enkéten att doma géller att
dessa bromsande krafter inte tycks ha ndgon avgorande betydelse i byggbranschen.
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Vad fornyelse innebar

Lat oss forst titta pa vilket innehall fornyelsen har for de foretag som anser att de kraftfullt fornyats. Det &r
de foretag som anser att kunden nu far en betydligt mer prisvérd produkt. Féljande sammanstillning visar en
rangordning av omraden dér dessa foretag fornyats.

1. Forbattrat planeringen av produktionen

2. Fordjupat samarbetet med kunderna - fler partneringrelationer

3. Forbittrat projekteringen/datoriserade hjalpmedel/virtuellt byggande
4. Okat andelen underentreprendrer och specialistforetag

5. Okat anviindningen av tekniska plattformar

6. Okat prefabanviindningen

Det som angivits oftast dr forbattring av produktionsplaneringen. Under senare ar har ett stort antal foretag
konsekvent satsat pé att utbilda produktionspersonal i olika planeringstekniker. Samtidigt har det introduce-
rats allt mer anvéndarvénliga datoriserade planeringsverktyg. Sammantaget innebér detta att produktions-
planeringen forbéttrats.

Detta ar en mycket viktig forbattring for byggforetaget beroende pa de manga specialistkompetenser som be-
hover samordnas och pa stora logistiska utmaningar. Det finns studier av specifika yrkesroller som visar stort
“resurssloseri”. En studie visar till exempel att vvs-montorer endast till ca halva arbetstiden arbetar specifikt

med det som de #r specialister pa. Ovrig tid ir bl a viintetid, forberedelsetid och tid for forflyttning till arbets-
platser och pa arbetsplatser. Forbéttrad planering ar dérfor ett viktigt moment for ett effektivare resursutnytt-

jande.

Mycket kraft har ocksa byggforetag riktat mot att utveckla och fordjupa samarbetet med kunderna. Bran-
schen har manga génger, sannolikt med rétta, kritiserats for att 6verutnyttja lagstiftning och andra regler for
egen vinning. Fordjupade samarbeten eller partnering, som det ofta bendmns, 4dr en metodik att fa alla inblan-
dade i byggprocessen att ha en gemensam malséttning som ger det bista resultatet for projektet. Malet ar att
stora uppslitande konflikter ska ersittas med en konstruktiv framdrivning. Detta synsétt har vuxit i betydelse
under senare ar och borjar nu tillimpas pa allt fler produktomraden. De tillfragade i enkéten uppfattar denna
fordndring som mycket positiv och som en viktig drivkraft till den fordndring som inneburit att kunderna nu
fér en mer prisvird produkt.

Projekteringen har ocksa forbattrats och till en del dr detta en fraga om 6kad anvéndning av nya datoriserade
hjélpmedel men ocksa att ménga foretag medvetet utvecklat kompetens bade for projektering och for styr-
ning av projektering.

Trenden mot dkad anviandning av underentreprendrer och specialistforetag samt 6kad anvandning av prefa-
bricerat material syns ocksé i enkdten. En konsekvens ar att byggforetagen blir alltmer beroende av omgiv-
ningen, vilket stiller krav pa att kunskapsutveckling ocksa sker utanfor det egna foretaget i interaktion med
denna omgivning. Mer om detta senare!

Aven en 6kad anviindning av tekniska plattformar kommer upp pa listan dver prioriterade tgirder. Det ér
satsningar som kraver mycket av foretagen kompetensméssigt och dven investeringar i bade hardvara och
mjukvara.

Vi vill ocksé visa hur olika former av fornyelse varierar mellan olika grupper av foretag. Av Tabell 3 nedan
framgar den spénnvidd som finns mellan smé foretag - foretag med som mest 10 anstéllda — och riktigt stora
foretag — hir definierade som foretag med fler &n 300 anstéllda.
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Tabell 3. Vad fornyelse innebar

Hur stor andel av foretagen har... Sma foretag Branschgenomsnitt Stora foretag
...forbéttrat planeringen 59 % 69 % 91 %
...Okat antalet partneringkunder 45 % 61 % 95 %
...0kat UE-andelen 51 % 56 % 73 %
...0kat prefabanvindningen 40 % 53% 77 %
...0kat anvandningen av tekniska plattformar 30 % 42 % 91 %
...0kat andelen utlandsk arbetskraft 25 % 37 % 76 %
...0kat internationella materialinkdp 13 % 33 % 86 %
...0kat virtuellt byggande 16 % 32% 91 %
...0kat internationella UE inkop 12 % 22 % 68 %

Av branschgenomsnittet framgar att det primért ar organisatoriska forandringar som dominerar. De tva for-
béttringar som angivits av flest foretag dr “forbattrad planering” och ”6kad andel partneringkunder”. Detta
representerar forandringar i arbetsséttet i produktion och i férhéllande till kund.

En intressant observation &r att det av VD-intervjuerna framkommer att det mer langsiktigt har skett en for-
sdmring av planeringen. Det &r en dominerande uppfattning bland de intervjuade VD:arna att det séllan finns
tillrdckligt med planeringstid och att planeringskompetensen maste forbattras. I det mer kortsiktiga perspekti-
vet pa fem ar har det dock enligt enkétsvaren skett en forbéttring.

Aven om det inte gar att se en dramatisk 6kning av andelen underentreprenérer och specialister eller av ande-
len prefabricerat material och byggelement, har &ndé mer &n hélften av foretagen angett att detta &r omraden
dar forandringar har skett. En 6kad andel underentreprenorer och specialister visar att byggforetagen specia-
liserar sig i allt storre utstrackning och lagger ut allt mer av aktiviteter p4 andra foretag.

Byggforetagen blir darfor allt mer beroende av andra foretag vid genomforande av produktionen. Ju mer

som laggs ut pa andra desto mer karaktir av koordinator far byggforetaget. Det stiller allt hogre krav pa
byggforetagets formaga till samverkan da mycket av problemlésning och kunskapsutveckling maste ske i
grinssnittet mellan byggforetaget och andra aktorer. Denna fordndring pekar pé en pagaende rollforskjutning
i byggprocessen. Langsiktiga, 6ppna samarbeten som nu ofta utvecklas mellan byggforetaget och kunden
maéste sannolikt fa sin motsvarighet ocksé pé inkdpssidan. Branschen é&r inte dér &n, men utvecklingen pekar i
denna riktning.

En annan reflektion avser de stora skillnader som finns mellan stora och sma foretag. Nér det handlar om
fornyelse sé ar byggbranschen en tudelad bransch. Alla de indikatorer pa fornyelse som vi visar gar i samma
riktning. Inte i nagot avseende gar trenden i motsatt riktning, dvs. att mindre foretag skulle fornyas mer kraft-
fullt &n storre. En vanlig forestéllning i den offentliga debatten &r annars att det &r smé och medelstora fore-
tag som &r mest benédgna att fornyas. Resultaten visar att detta inte géller i byggverksambhet.

Det dr som vi konstaterat betydande skillnader 1 férnyelse mellan stora och smé foretag. Nedan foljer en
rangordning dir vi har den storsta skillnaden vid “Okat virtuellt byggande” och den minsta skillnaden vid
”Okat UE-andelen”.

. Okat virtuellt byggande

. Okade internationella materialinkdp

. Okad anviindning av tekniska plattformar
. Okade internationella UE ink&p

. Okad andel utlindsk arbetskraft

. Okat antalet partneringkunder

. Okad prefabanvindning

. Forbattrat planeringen

. Okat UE-andelen

O 0 1O\ L W —
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Rangordningen visar att fornyelse ofta kriver fokuserade satsningar och ménga ganger beslut i foretags-
ledningen. Gemensamt for atminstone de fyra forsta punkterna, dér alltsa skillnaden ar som stdrst mellan
stora och sma foretag, ar att de kraver betydande resurser som ofta endast kan mobiliseras av stora foretag.
Virtuellt byggande kréver investeringar i bada hdrd som mjukvara samt kompetensutveckling for personal
inte minst i produktionsledande stéllning. Internationella materialinkép kréver specialistkompetens och ofta
etablerandet av nya organisationer bade for att skota kontakterna med arbetsplatserna och for att kunna arbeta
néra leverantdrer pa internationella marknader. Byggbranschens lokala/regionala tradition gor detta svart.

Tekniska plattformar stiller krav pé teknikutveckling som borjar med att kartligga “’best practice” och frén
detta utveckla normerade arbetssétt som sedan implementeras. De blir sedan grunden for dialog med kunder
och sd smaningom styrande dokument i produktionen. Detta kréver i normalfallet stora resurser.

Annu mer krivande ir internationella kép av underentreprendrer. Detta ér en tjénst som i likhet med de flesta
andra tjénster utfors i samspel med andra specialister. Hir finns méngder med sprakliga och kulturella utma-

ningar som maste kunna hanteras. Det &r dérfor ganska naturligt att vi ser en betydande skillnad mellan stora
och smé foretag.

Om vi vinder pa resonemanget ser vi att de minsta skillnaderna mellan stora och sma foretag finns vid 6kad
andel av underentreprendrer, béttre planering och 6kad anviandning av prefabricerat material och byggele-
ment. Detta dr ocksa naturligt ur ett resursperspektiv: hir kan dven de mindre foretagen delta i stor omfatt-
ning. Man har lért sig att utnyttja marknaderna for underentreprendrer och for prefab, och planering handlar
till stor del om noggrannhet samt att ha en ambition att verkligen genomfora planeringen pé ett genomarbetat
sétt. De storskaliga effekterna lyser i dessa sammanhang med sin franvaro.

Drivkrafter och inspiration till fornyelse

Utgangspunkten dr att det finns ett samband mellan fornyelse och foretagets forméga att samverka om 16s-
ningar med andra aktdrer med i byggprocessen. Detta samband analyserade vi mer ingdende. Analysen ut-
gick fran foretagets fornyelse och syftade till att peka ut vilka enskilda faktorer eller grupper av faktorer som
1 hogsta grad forklarade skillnader i fornyelsen mellan olika foretag. En statistisk analys gjord i analyspro-
grammet Lisrel och med data fran enkédten visade med statistisk signifikans att en grupp faktorer, som vi valt
att kalla “nétverksposition”, har hogsta forklaringsvirdet till variationen i fornyelsen. Med nétverksposition
menas hér foretagets tillgang till ett internt och externt ndtverk for utveckling — ett natverk som kan mobi-
lisera bade resurser, kunskap och drivkraft. Natverket bestar internt av olika enheter som kan medverka for
satsningar och externt av aktorer som leverantorer, arkitekter/konsulter, underentreprenorer etc.

Hur kunskap byggs upp ér en viktig fraga for att forsta hur foretag fornyas. Som vi ser i nedanstéende Tabell
4 dr det ldrande i arbetet” som hamnar hogst eftersom hela 89 procent av foretagen anger detta som den
form av kunskapsutveckling som oftast tillimpas. Den viktigaste kéllan for kunskapsutveckling av foretagen
ar med andra ord intern dér personalen l4r av varandra.

Erfarenhetsutbyte vid avslutade projekt, anser néstan tva tredjedelar av foretagen att de tillimpar ofta. Det
finns en stor variation i hur detta gors eftersom olika foretag tillimpar olika grader av formaliserade

rutiner. Oavsett vilket sa innefattar det en utvardering av bade det egna foretaget och andra ingdende parter

i projektet och pa sé vis blickar man dven utanfor det egna foretaget. Erfarenhetsutbyte ér dven den form av
kunskapsutveckling som flest (71 procent) anser bor 6ka i framtiden Detta innebér att erfarenhetsutbyte vid
avslutade projekt dr en viktig form av kunskapsutveckling och att det enligt enkétsvaren trots allt inte sker i
tillrcklig omfattning.
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Tabell 4. Former for kunskapsutveckling

Andel som anser att
dessa tilliimpas ofta

Lérande i arbetet (genom mentorskap, coachning, instruktioner) 89 %
Erfarenhetsutbyte vid avslutade projekt 59 %
Interna kurser 47 %
Delta i leverantorstraffar och kurser 45 %
Externa kurser 40 %
Studiebesok och diskussion hos kunder -besdka pagéende projekt 38%
Fortbildning pé universitet/hogskola 1%

Aven om erfarenhetsutbytet ofta ocksd inbegriper andra foretag dr &nda horisonten ganska begrinsad. Fore-
tagen kénner varandra ofta vél och man finns i normalfallet pa samma lokala/regionala marknad. Kunskap
som utmanar etablerade sanningar forekommer sannolikt inte alltfor ofta.

Kurser inbegriper bade de traffar/kurser som leverantorer organiserar och andra dppna externa kurser som
ofta drivs av branschinstitut etc. Detta tillflode av kunskap ligger pa en lagre niva 4n ldrande i arbetet och
uppfoljning av avslutade projekt, men forekommer i manga foretag (ca 40-45 procent). Studiebesok och
diskussion hos kunder i anslutning till pagédende projekt forekommer ocksé i néstan samma omfattning.

Fortbildning pé universitet och hogskolor ligger ldngst ner pa listan. Endast 1 procent av branschens foretag
tycker att fortbildning pa hogskoleniva &r viktigt. Det dr forvanande da teknikinnehéllet i de projekt som
drivs ofta ér betydande. Hela samhéllets satsning pé forskning inom de tekniska hogskolorna med bygginrikt-
ning far rimligen inte den utvaxling i foretagens fornyelse som den tillimpade forskningen borde kunna ge.
Har finns stora utmaningar bade for universiteten/hogskolorna och for branschens foretag och organisationer.

Tabell 5 visar att de viktigaste drivkrafterna till fornyelse ar ”Idéer och synpunkter fran medarbetare” och
”Krav och synpunkter fran kunderna” och ”Idéer och synpunkter frdn medarbetarna”. Detta innebér att fore-
tagen framst drivs av den egna organisationen i samspel med de krav och synpunkter som kommer fran kun-
den. Underentreprenorer, konsulter, arkitekter, materialleverantorer och framfor allt maskinleverantorer, har
alla fatt betydligt lagre procentandelar. Det visar att det i stort inte sker nagon pataglig fornyelse i samspelet
mellan byggforetagen och leverantdrsledet. Detta dr ocksé dverraskande da det i manga andra branscher just
ar detta samspel som dr den avgdrande drivkraften till fornyelse.

Tabell 5. Drivkrafter till fornyelse

Andel som anser att detta ar
en mycket viktig drivkraft for fornyelse

Idéer och synpunkter fran medarbetare 78 %
Krav och synpunkter frén kunder 77 %
Tekniska problem som krévt 16sning 46 %
Idéer och synpunkter fran underentreprendrer 31 %
Idéer och synpunkter fran tekniska konsulter och arkitekter 28 %
Idéer och synpunkter frdn materialleverantorer 21 %
Konkurrens fran andra svenska byggforetag 20 %
Kurser/utbildningar 17 %
Idéer och synpunkter fran maskinleverantdrer 13 %
Information fran statliga myndigheter 13 %
Konkurrens fran utlindska byggforetag 12 %
Information frén forskningsinstitutioner 9%

Denna iakttagelse kommenterades under VD-intervjuerna dér leverantorsledet uppgavs som sjélvklart viktigt
att samverka med under produktionsfasen. Men for den fornyelse som genomfors vérderas dess totala bidrag
anda inte sédrskilt hogt. P4 samma sétt som enkétresultaten indikerar att underentreprendrer samt tekniska

konsulter och arkitekter varderas nagot hdgre framkommer det av VD-intervjuerna att dessa aktorer levererar
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specialiserade 16sningar for varje projekt. Under projekten krévs dérfor betydande samverkan med fokus pé
problemlésning. Men nér projektet dr avslutat upphor manga ganger den dppna och néra relationen. Material-
och maskinleverantorer levererar frimst standardiserade 16sningar varfor det oftast inte forekommer ndgon
néra samverkan for fornyelse.

Viktigt dr ocksa att pa tredje plats kommer “Tekniska problem som kravt 16sning”. I kombination med vad
som sagts ovan framtriader en “kortsiktigt” inriktad bransch som 16ser uppkomna problem. Det &r ett arbets-
sitt som har stora fordelar for att genomfora projekten, men hér finns ocksa ett inbyggt langsiktigt problem.
Mer betydande fornyelse kréver i de flesta fall ett [angsiktigt perspektiv och ett tillfldde av ny kunskap som
ifragasatter det etablerade.

Det &r ocksa intressant att papeka att konkurrens i genomsnitt inte ses som en alltfor drivande kraft. Delvis
kan detta sikerligen forklaras av att foretagen levererar unika kundorderstyrda I6sningar. Det finns ingen
marknadsplats dér l16pande jaimforelser enkelt kan goras som i manga andra branscher. Darmed inte sagt att
konkurrensen inte dr av betydelse. Den syns vid upphandlingen men nér projektet sedan 16per sé styrs och
inspireras man av kundkraven, de tekniska utmaningarna samt idérika medarbetare.

Det dr viktigt att notera att precis som “Fortbildning pa universitets’/hdgskoleniva” far en mycket lag pro-
centandel som ofta anvind form av kunskapsutveckling, hamnar hir information fran statliga myndigheter
och frén forskningsinstitutioner véldigt lagt pa listan over viktiga drivkrafter till fornyelse. Forsknings- och
utbildningsvisendet spelar uppenbarligen endast en marginell roll i branschens kunskapsutveckling och for-
nyelse.

Aven hir ir det av intresse att jimfora skillnader mellan stora och smi foretag. Generellt giller att stora
foretag upplever de drivande faktorerna betydligt mer pétagligt. Detta framgér av exemplen i Tabell 6.

Tabell 6. Drivkrafter till fornyelse — exempel pa skillnader mellan stora och sma
foretag

Sma foretag Stora foretag
Idéer och synpunkter fran medarbetare 78 % 86 %
Krav och synpunkter frén kunder 77 % 91 %

Riktigt intressant blir det genom att visa var vi har de storsta skillnaderna mellan stora och smé foretag. Fol-
jande rangordning géller:

1. Konkurrens fran svenska byggforetag
2. Konkurrens frén utlindska byggforetag
3. Krav och synpunkter fran kunder

De stora foretagen upplever mycket oftare 4n smé foretag den drivkraft som kommer ur konkurrenssituatio-
nen, bade nér det géller den svenska och den utlédndska konkurrensen. De stora foretagen péverkas ocksa i
storre utstrackning av kundens krav och synpunkter. Det forefaller som om de i genomsnitt har (eller tvingas
ha) en storre lyhdrdhet mot kunder och konkurrenter &n vad mindre foretag har. Kanske beror det pa att de
storre foretagen 1 hogre grad arbetar med storre projekt dar kunderna &r kunnigare och mer krdvande och dar
konkurrensen dr mer formell och tydlig.
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Hinder som motverkar fornyelse

I enkéten anger foretagen viktiga hinder for fornyelse. Nar vi rangordnar svaren géller foljande:

1. P4 forsta plats - dvs. det hinder som bromsar branschens fornyelsen mest - kommer den extrema prisfoku-
sering som ofta géller i alla branschled. 78 procent av foretagen har svarat detta. Det &r den tradition som é&r
forharskande i branschen. Pa senare ar har det i affarsbeslut gjorts manga forsok att basera dessa pa bredare
och mer méngdimensionella kriterier som fangar upp aspekter som kompetens, planeringssystem, historik,
finansiell styrka mm. Négon enhetlig modell med dessa podngsystem har emellertid &nnu inte etablerats som
den allenaradande.

Olika bestéllarorganisationer har, beroende pa projekttyp och storlek, sin speciella utformning. En orsak till
den extrema prisfokuseringen &r historiskt att offentliga bestéllare 4r stora, dominerande och ofta férekom-
mande. Traditionellt har den lag, lagen om offentlig upphandling, som reglerar de offentliga kdparnas bete-
ende, tolkats sé att endast prisjimforelser ar i linje med lagens bestimmelser. Under senare ar har det dock

skett en omsvangning sa att man dven inom detta ramverk tar in fler parametrar. Mot bakgrund av enkétens
resultat &r en fortsatt utveckling i denna riktning vilkommen.

Om det enbart &r pris som styr affarsbeslutet paverkar detta hur foretagen ser pa fornyelsesatsningar som
oftast innebdr dyra och langsiktiga investeringar. Effekterna for kunden kan vara osdkra och dven upptrada pa
flera olika sitt. Byggforetaget har dé svart att se den ekonomiska podngen med satsningen dé kunden ménga
génger inte dr beredd att ta hdnsyn till just denna aspekt i afféren.

2. Pa andra plats kommer " Alltfor kort tid mellan bestillning och byggstart”. 71 procent har angivit detta
som ett viktigt hinder. Det innebér att det inte finns tillrdckligt med tid for att planera, etablera nya kommer-
siella relationer, utveckla nya idéer eller testa nya produkter/metoder infor projekten. Fran VD intervjuerna
framkommer det att planering och 16sning av olika tekniska problem istéllet ofta méste ske under sjélva pro-
duktionen vilket i sin tur kan skapa storningar, forseningar eller till och med byggfel. Det blir som att bygga
en prototyp varje gang enligt en VD intervju.

3. Pa tredje plats med 63 procent ligger otillricklig 16nsamhet. En mycket viktig forutsittning for bade or-
ganisatorisk och teknisk fornyelse - finansiella resurser- fattas alltsé ofta. Foretagen anser att de ar extremt
konjunkturberoende och att vinstmarginalen dver en konjunkturcykel darfor ar lag. Det finns inte utrymme
att satsa pa oséker fornyelse. Denna slutsats forstarks av att branschen utmirks av bade 14ga etableringshin-
der och 14ga uttrddeshinder. Nér efterfrdgan véxer etableras rader av nya foretag for att sedan upphora i ner-
géngstider. Detta pressar marginalerna.

Det &r intressant att notera att den lokala/regionala karaktdren av branschen, som kan ses som ett

problem for férnyelse, 1 enkéten inte anges som négot storre hinder. Enbart 13 procent anger att en langt
driven decentralisering har en negativ inverkan péd fornyelse. Inte heller den projektbaserade formen att arbe-
ta, eller att varje projekt dr "unikt”, anses av sédrskilt manga hindra branschens utveckling. Detta innebér att
de tvé vanligaste forestéllningarna om varfor byggbranschen inte utvecklas i samma utstriackning som andra,
inte 1 genomsnitt upplevs som hindrande av branschen sjélvt.

Om vi fordjupar analysen till de foretag som fornyats mest framtrader dock en annan bild. Projektens unika
karaktdr ses hir som ett viktigt hinder for fornyelse.
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Tabell 7. Hinder for fornyelse - skillnaden mellan stora och sma foretag

Sma foretag Stora foretag
Ofta stark fokusering pé ldgsta pris i alla led 72 % 100 %
Alltfor kort tid mellan bestéllning och byggstart 68 % 64 %
Otillrécklig 16nsamhet 68 % 46 %
Hinner inte — fullt upp med pagaende projekt 52% 41 %
Avtalsformen for yrkesarbetare 40 % 73 %

Aven hir vid hinder for fornyelse framtrider intressanta skillnader mellan stora och sma foretag.

Forst en kommentar rérande ”Avtalsformen for yrkesarbetare”, dar skillnaden &r som storst. 73 procent av de
stora foretagen anger detta som ett viktigt hinder for fornyelse medan endast 40 procent av de mindre foreta-
gen har denna asikt.

Av VD-intervjuerna framgér att dessa avtal ses som mycket omoderna da de bygger pa traditionellt ackords-
tainkande. Lonemadssigt belonas yrkesarbetaren enbart med hénsyn till kvantitet, dvs. mangden utfort arbete,
och inte kvalitet, dvs. hur arbetet utfors och arbetets resultat. Ddrmed finns fa incitament att férnya arbetsme-
toderna eller produkterna i syfte att skapa mervirde for kunden. Det framgar tydligt att mindre foretag har en
avvikande uppfattning i denna fraga.

Det 4r ocksa intressant att kommentera skillnaderna i Gvrigt mellan stora och sméa foretag. Vid tre av hindren
upplever de sma foretagen dessa hinder som mer besvérande én stora foretag. De ér tiden mellan bestdllning
och byggstart, otillrdcklig lonsamhet och arbetsbelastningen, dvs. ”hinner inte- har fullt upp med pagaende
projekt”. Hér framtréder en bild som indikerar att stora foretag kan mobilisera mer resurser for planering och
frigdra vissa personer for att arbeta med fornyelse trots hdg arbetsbelastning. Aven otillricklig 16nsamhet ses
som ett mindre problem bland storre foretag. Det dr forstéeligt da stora foretag rimligen har storre finansiella
resurser d4n sma foretag.

Det omvénda géller for prisfokuseringens bromsande effekter. Alla stora foretag (100 %) har svarat att detta
ar ett mycket besvirande hinder medan de mindre foretagen ligger pd en betydligt ldgre niva (72 %).

Svaren vid ”Alltfor kort tid mellan bestéllning och byggstart” kréver en extra kommentar. Branschgenom-
snittet dr 71% (se punkt 2 ovan) medan 68% géller for sma foretag och 64% for de riktigt stora. Detta indi-
kerar att andra grupper maste ligga 6ver genomsnittet 71%. En djupare analys visar att medelstora foretag
(50-200 anstillda) upplevde detta hinder som mer begrinsande &n bade smé och medelstora foretag. 76% av
de medelstora foretagen ser ”Alltfor kort tid mellan bestéllning och byggstart” som en allvarlig begransning
till fornyelse.

Perspektiv pa undersékningen

Undersokningen visar ndgot mycket anméarkningsvért. Trots att branschen kritiseras hart for att vara kon-
servativ och inte fornyas, beskriver branschens aktdrer genom enkéten den totala fornyelsen som relativt
omfattande. Nistan tva tredjedelar av foretagen anger att de under de senaste fem aren medvetet har vidtagit
atgirder for fornyelse som givit kunden ett mer attraktivt erbjudande. Det fornyelsemonster som framtrader
priiglas av att det ir stora foretag samt enheter inom koncerner som dominerar branschens fornyelse. Aven
marknad och konkurrens spelar in d& de mest fornyade foretagen verkar pa tillvixtmarknader - storstadsre-
gioner och kommuner med universitet och hogskolor.

Forklaringen till detta dr den tillgéng till ett utbrett internt nétverk som inbegriper olika enheter och ett ex-
ternt ndtverk av leverantorer , underentreprenorer, tekniska konsulter, arkitekter med flera som ar utméarkande
for stora foretag. Detta ndtverk av bade interna och externa aktdrer samt de dvriga resurser som dessa foretag
har mojliggdr en mer langsiktig och omfattande fornyelse, béde pa ett tekniskt savil som organisatoriskt
plan.
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Aven om mycket av den fornyelse som sker innefattar bade leverantorsledet och kunderna si virderas de
interna insatserna och resurserna hogst vid fornyelse och kunskapsutveckling. Denna uppfattning delas av
bade de mest fornyade foretagen och alla dvriga. Satsningar for fornyelse med externa aktorer, sasom leve-
rantdrer och underentreprendrer, sker inte i sérskilt stor utstrackning.

Aven om resultaten visar att tva viktiga hinder for fornyelse #r bristen pé resurser samt stark fokus pa pris-
konkurrens, s& framstér ocksé bristen pa samverkan som ett allvarligt hinder for fornyelse. Ett speciellt
problem kopplat till fornyelse genom samarbete dr att ordet ”samverkan” blivit ett fult ord i branschen till
foljd av flera fall av kartellbildningar.

Konsekvenserna av otillridcklig samverkan kan dock vara langtgéende. Den typ av interaktionsmonster som
byggbranschen generellt uppvisar, dvs. tillfdllig samverkan under enskilda projekt samt blygsamma kopp-
lingar mellan projekten, far konsekvenser for kunskapsutvecklingen inom sektorn. Den temporira karaktéiren
av samverkansformerna mellan de olika aktdrerna gor att fa av de nya l6sningar som uppkommer far ndgon
mer bestdende inverkan pd de enskilda aktorernas agerande i framtida projekt.

Byggforetagen har i och med detta begrinsade mdjligheter att ta till sig den kunskap som ligger bakom nya
16sningar och som finns hos de foretag som skapar dem. Foretagen lér ddrmed inte av varandra pd samma sétt
som vid mer langsiktig samverkan dir anpassning blir en del av lirandet. Aven om det givetvis finns undan-
tag sa innebdr detta att branschen i stort praglas av standardiserade 10sningar och samverkansformer som inte
kridver ndgon djupare anpassning mellan de som levererar l6sningarna och de som anvénder dem.
Undersokningen har tydligt visat att &ven om fornyelse sker i forhdllande till andra parter (leverantdrer,
kunder, tekniska konsulter mm.) sa &r det fortfarande den interna organisationen och den interna kompeten-
sen som &r den viktigaste drivkraften. Detta pekar i sin tur pd den potential som ligger i ett mer

utvecklat samspel med andra aktdrer i byggprocessen.

Samverkan under langre perioder dr for ménga branscher just sjdlva kérnan till fornyelse. Sddan samverkan
skapar mojligheter att lédra av varandra genom att anpassa verksamhet och aktiviteter for 6kad kundnytta.
Kortvariga samspel resulterar oftast i utmérkta 16sningar for stunden men den langsiktiga nyttan blir begrin-
sad.

Inom byggbranschen &r de kortsiktiga 16sningarna nddvéndiga och positiva dé det ger en hog flexibilitet i
termer av att kunna byta enkelt mellan olika motparter och 16sningar. Man blir inte 14st till en motpart eller
till ett fatal tillvigagangssatt eller tekniska 16sningar. Detta dr ofta avgdrande i en projektbaserad verksamhet.
Men om det &dr den enda typen av samspel som forekommer riskerar foretagen att g miste om en mer lang-
siktig kunskapsgenerering som ger fornyelse och detta dr ndgot helt annat 4n att skapa nédvandiga temporéra
16sningar for pagaende projekt.

Fran studier av andra branscher vet man att kunskapsutvecklingen ar starkt kopplad till vilken typ av interak-
tion/samverkan, som dominerar. Om det frimst handlar om tekniska utbyten av mer standardkaraktdr, dvs. att
foretagen framst interagerar genom att utbyta i stort kénda tekniska l6sningar eller tjénster sé &r den kunskap
som detta skapar blygsam. Om det déremot handlar om tva parter som samverkar under langre tid och som
déarigenom anpassar bade produkter och tjanster, utrustning och processer efter varandras behov och forutsétt-
ningar sa finns mojligheter till ett djupare kunskapsutbyte och ldrande.

Inom den hir typen av samverkan lér sig foretagen av den andra parten genom insyn i de processer och pro-
dukter som anpassas och hur de ar relaterade till det egna foretagets processer och tekniska 16sningar. Bland
foretag som verkar i extrem internationell konkurrens hittar man ytterst genomténkta system for msesidig
kunskapsinhdmtning genom anpassningar av processer och produkter.

Pa inkopssidan finns det flera kdinda exempel pa system- och funktionstdnkande som varit mycket framgangs-
rika. Aven nir det giller forskning och utveckling finns nu en trend som pekar mot stdrre dppenhet. Man
bjuder pa information for att f nagot tillbaka som i sin tur ger dkat ldrande. Om den hér typen av samverkan
sker mellan flera &n tva parter uppkommer ett antal nya kombinationer dir férandringar och anpassningar kan
ske vilket ger ytterligare 6kat larande.

Langsiktig och intensiv samverkan skapar med andra ord goda forutsittningar for fornyelse, 6kad konkur-
renskraft och ett battre kunderbjudande. Men samma interaktion skapar ocksa beroenden mellan foretag.
Detta kan innebéra nagot negativt genom den inlasning det innebér. Utmaningen ligger i att balansera detta
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mot de positiva effekterna av relationen. Och att alltid inse att fornyelse genom interaktion med andra kom-
mersiella aktérer maste bygga pa tydliga malsattningar och dmsesidiga, uttalade krav.
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En rapportserie fran
Sveriges Byggindustrier

For att driva pa fornyelsen av byggbranschen har Socialdepartementet, som bland an-
nat hanterar bostadsfrdgorna, tagit initiativ till en utvecklingssatsning med visionen
Hallbart samhillsbyggande i virldsklass. Det dr en vision som forpliktigar!

I Hallbart samhéllsbyggande i virldsklass har departementet samlat en rad
branschforetrddare och diribland Sveriges Byggindustrier. Efter att noggrant ha ana-
lyserat situationen har styrelsen for Sveriges Byggindustrier beslutat att som en vik-
tig del av utvecklingssatsningen driva en bred forskningsbaserad kunskapsutveckling
av branschens arbetsformer och utvecklingsmdjligheter.

Forskningssatsningen genomfors i samarbete med ledande universitet och

hogskolor 1 Norden. Initialt analyseras foljande breda omraden:

1. Att bygga fornyelse — Uppsala universitet och Handelshdgskolan Oslo
2. IT och produktivitet — KTH

3. Att méta branschens produktivitet — KTH

4. Effektivare planprocess — KTH

5. Internationella inkdp — Handelshogskolan Stockholm

6. Effektivare arbetsfordelning i byggprocessen — Chalmers

7. Ledarskap for fornyelse — Chalmers

Forskningen avrapporteras l6pande 1 denna rapportserie, som kan laddas ner fran
www.bygg.org/HSIV. P4 hemsidan kommer vi ocksé att 14gga ut tidningsartiklar,
pressinformation m.m. med béring pa denna forskningssatsning.
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