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Ekman: IT-anvandning i undervisning

Forord

I slutet pa varterminen 2004 fick jag av Uppsala Learning Lab i uppdrag att underséka anvindningen
av IT bland universitetsldrare. Uppsala Learning Lab hade ndmligen utlyst projektmedel for just IT-
anvindning i undervisning. 49 ansdkningar kom in och dér 21 blev beviljade medel. Min uppsats
paborjades i juni 2004. Da hade de nyligen fatt besked om anslag och projektarbetena hade inte
paborjats. Jag undersokte om forslagsstillarna var sadana som tar till sig en innovation i ett tidigt
skede, sa kallade tidiga anammare, eller mer sena anammare. Nu har drygt ett ar gétt och jag har fatt
ytterligare ett uppdrag: att f6lja upp projekten och se hur de utvecklats vad géller genomforande med
tillgdngliga resurser.

Ett stort tack vill jag ge till Uppsala Learning Lab, som har finansierat denna rapport. Jag vill ocksd
tacka Mia Lindegren for all feedback och givande diskussioner. Tack for att du trodde pa mig och 4t
mig utfora uppdraget.

Tack Eva Pért-Enander, for hjalp med korrekturldsning, granskning av vissa faktauppgifter och
omskrivningen av kapitlet IT i ldrandet.

Ett stort tack vill jag ocksa ge till min vetenskapliga rddgivare Ulla Riis, professor i pedagogik. Tack
for all feedback Ulla! Sist men inte minst vill ocksé tacka er projektdeltagare som jag haft formanen
att intervjua. Utan er hade rapporten inte varit mdjlig att genomfora.
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1 Sammanfattning

Ar 2004 utlyste Uppsala Learning Lab (ULL) medel som universitetslirare kunde soka for att an-
vinda IT 1 undervisningen. 49 ansokningar kom in och av dem blev 21 beviljade medel. Av dessa 21
projekt stéllde 18 stycken upp pa en miniméssa den 19 maj 2005. P4 minimédssan demonstrerades
projekten av ansvariga for respektive projekt, ndgot som ocksa var ett krav for att projekten skulle fa
tillgang till hela projektsumman.

Jag har gjort en uppfoljning av 15 av de projekt som har blivit beviljade medel och har undersokt hur
de har utvecklats i forhallande till de villkor som géllde fér dem, med andra ord om projekten kan
uppfattas som lyckade eller mindre lyckade med tanke pa den summa pengar som de blivit beviljade.

Av de 15 projekt som jag undersoker hér har sex blivit beviljade det som i den hér uppsatsen kallas
fullstéindigt anslag (inget projekt fick precis vad de sokt) och nio en mindre summa.

Projekten har redovisats efter en mall inspirerad av Urban Hagmans tankar om vad som bor ingd i en
checklista for projektarbete, det vill siga Forstudie, Malformulering/Maluppfyllelse, Arbetet med
projektet och Utvérdering. I min diskussion har jag valt att primért studera de tva forstndmnda
héllpunkterna, dér arbetet med projektet och utvirdering diskuteras i samband med dessa. ULL:s
projektstodjande verksamhet, med miniméssa, utlysningen och supportverksamhet har diskuterats.
Rapporten avslutas med en diskussion kring kriterierna for utlysningen av projekten och hur
projekten uppfyller dessa.

Projekten som har undersokts kan delas in i tvd grupper: de som beviljats fullstindigt anslag och de
som beviljats begriansat anslag.

Projekt som blivit beviljade fullstdéndiga anslag

Projekt 1 har skapat en interaktiv variant av ett textbaserat liromedel i undervisningen och har
anvint en webbaserad utbildningsmiljo (s.k. ldrplattform), Ping Pong, for detta. Denna anvénds idag
inom campusundervisning, med gott resultat.

Projekt 2 wvill skapa en internetbaserad distansundervisning i ett orientaliskt sprak. Projektet har
anvint Ping Pong for detta — efter en modifikation som tog néstan ett halvar att utfora av Ping Pong
AB. Modellen har delvis testats pa studenter, fast dd med en icke helt fardig version.

Projekt 4 har skapat en prototyp for ett webbaserat rollspel for att simulera konkurrensen om vattnet
1 ett avrinningsomréde. Projektet har inte anvént Ping Pong, utan utvecklat en egen programvara.
Den har ¢j testats pé studenter dnnu.

Projekt 5 har skapat virtuella exkursioner — dock ej i Ping Pong. Det 4r inte helt fardigt och har ej
testats pa studenter.

Projekt 7 har effektiviserat undervisningen i ett naturvetenskapligt &mne genom att koppla teori till
praktik, fragor har stillts i Ping Pong fore och efter en laboration. Som stdd for studenterna har dven
videofilmer anvénts. Projektet har testats pa studenter med gott resultat.

Projekt 13 will infoéra IT-anvéndning mest i form av Ping Pong-stéd pd ett program inom
medicinsk/farmaceutisk fakultet. Projektet ar till stora delar forsenat. En del dr dock fardig och testad
pa studenter med ett enligt informanten gott resultat.
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Projekt som blivit beviljade begransade anslag

Projekt 3 har skapat en distanskurs inom det medicinsk/farmaceutiska vetenskapsomradet med gott
resultat enligt studentutvérderingar, kursen har dock ej implementerats i Ping Pong som var tankt.

Projekt 6 har forberett en kurs, delvis med hjélp av en egenutvecklad studentportal, med kursplaner
etc. sa att den ar fardig att provas om nagon institution bestiller den.

Projekt 8 har dstadkommit en fungerande dialog, mentorsmodell, dldre ldrare — webbpedagog, samt
experimenterat lite med Ping Pong.

Projekt 9 har gjort ett webbaserat stod for utlokaliserade studenter inom ett medicinskt omrade. De
fa utvérderingsresultat som erhallits visar att studenterna anser att kursen ar bra.

Projekt 10 har skapat en ny distanskurs som 4r baserad pd en existerande kurs i1 ett
samhillsvetenskapligt &mne. Kursen &r gjord i Ping Pong. Den har testats pa studenter och
informanten anser att studenterna ar nojda.

Projekt 11 har utvecklat en modul (av flera frdn borjan egentligen planerade) med
multimediaforeldsningar och interaktiva laborationer for en kurs inom det medicinska omrddet.
Utvecklingen r inte helt klar &nnu och projektet har inte testats pa studenter dnnu.

Projekt 12 har anvént sig av studentportalen framst for att publicera material pa nétet till en kurs som
ska integreras i ett lingre utbildningsprogram. Projektet har inte testats pa studenter, men viackt
intresse hos de universitetsldrare som det redovisats for.

Projekt 14 har startat en webbaserad distanskurs i ett samhéllsvetenskapligt &mne pa niva C, med ett
lyckat resultat enligt de fa studenter som har utvérderat den.

Projekt 15 har utvecklat en kurs i ett samhillsvetenskapligt &mne i Ping Pong, men inte provkort
den. Allt material ar dock klart.

Eftersom projekten ar sa olika ar det svart att séga vilka projekt som “lyckats bast”. En kandidat till
detta ar projekt 1, som har infort en interaktiv variant av ett textbaserat laromedel i undervisningen
och projekt 7, som har effektiviserat ett laborativt &mne.

De flesta projekten har anvéant ldrandeplattformen Ping Pong som bas. Det kan sirskilt betonas att
manga av de projekt som blivit beviljade mindre medel har lyckosamt anvént sig av denna och
dédrmed forbattrat institutionens mojligheter att ge undervisning.

En av manga slutsatser dr att det krévs en stdrre summa pengar for att skapa storre projekt som mer i
grunden fOrdndrar undervisningen pa en institution. Men om man tex. vill inféra en
distansutbildning via en larplattform som t.ex. Ping Pong kan det ricka med en mindre summa
pengar.

Andra faktorer som verkar ha haft betydelse for ett projekts framgang &r att i ndgon man ha kontroll
over sin projektarbetstid, att kunna tekniken och inte réka ut for teknikproblem utanfor sin kontroll.
Det viktigaste dr nog dock att man anpassar projektet till de resurser som &r avsatt for detta.
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2 Inledning — Om ULL och denna rapport

Inforandet av IT i undervisningen kan ske pa olika sétt. Under de senaste artiondena har stora sats-
ningar genomforts for att infora IT i undervisning framfor allt p&4 grundskole- och gymnasieniva.
Dessa satsningar har genomfOrts pd initiativ frdn politiker och regeringen, och pa en ligre
beslutsniva oftast frain kommunala politiker och tjanstemin. I ménga fall har intresset frin dem som
skall anvdnda IT, dvs. ldrarna, varit svalt.!

Det har sélunda funnits en motsittning mellan pétryckskrafter utanfor skolan och ldrarna i skolan.
Det har ocksé visats att de stora satsningarna pé introduktion av datorer och IT i skolan har byggt pé
top-down strategier snarare n bottom-up.”

IT-satsningar har dven forekommit pa universitetsniva. Ar 1990 bildades Grundutbildningsradet, for
att stddja den akademiska utbildningens pedagogiska fornyelse genom ekonomiskt stod till
innovativa projekt™. Aren 1991-1998 fick sammanlagt 91 projekt std fran Rédet for att infora IT i
undervisningen. Till skillnad fran de flesta satsningarna pa ldgre utbildningsnivéer var det upp till
enskilda larare att soka pengar till projekt som de ville arbeta med. Exempel pé projekt som fick
anslag fran Grundutbildningsriddet var “Datorbaserade ldromedel i Ostasiatiska sprak (kinesiska och
thai)” som fick ett anslag pa 725 000 kronor. Ett annat exempel var ”IT-baserad undervisning i
rittsmedicin” som fick 964 000 kronor.*

En del av de av Grundutbildningsradet finansierade projekten var ganska lyckade och dstadkom en
fordndring av institutionernas arbete. Trots detta var méanga déligt dokumenterade och spridningen
av projekten begrinsades ofta till den egna institutionen och kom séllan hogskolan i allménhet
tillgodo.”

Som en étgird for att stddja IT-anvéndningen i den hdgre utbildningen beslutade Knut och Alice
Wallenbergs stiftelse att stodja finansieringen av det som skulle bli WGLN, Wallenberg Global
Learning Network. Uppsala Learning Lab skapades 1999 som en del av detta internationella
samarbete. Wallenbergsstiftelsens avsikter med finansieringen av den stora WGLN-satsningen var
flerfaldiga. En avsikt var att stimulera IT-anvéindningen i universitetsundervisningen och att gora det
genom utvecklingsprojekt utforda av engagerade universitetslirare’.

ULL har finansierats med medel dels frin universitet och dels frin WGLN. Ar 2004 utlyste Swedish
Learning Lab (SweLL) via ULL projektmedel som ldrare vid Uppsala universitet kunde soka for att
utveckla IT i undervisningen. Den totala summan som utlystes var 1.5 miljoner kronor.

' Se t.ex. Riis (2000), Nissen (2001)
? Ibid.

*Hogskoleverket (1991)

*Ekman (2005) s 17

> I Hogskoleverket (1991)

%I Sverige bildades ett konsortium, Swedish Learning Lab, bestaende av Karolinska Institutet, Kungliga
Tekniska Hogskolan och Uppsala Universitet, med ett Learning Lab pa varje universitet. For mer
information om WGLN och dess organisation se t.ex. Ekman (2005).
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2.1 ULL:s verksamhet

ULL stoder IT anvindningen i undervisningen pa flera olika sétt. For det forsta utfor ULL aktivteter
som direkt stoder enskilda universitetslarare med seminarier, kurser, handledning m.m. For det andra
bedriver de flera projekt ddr de “bland annat utvérderar, utvecklar och kartlagger IT-verktyg som
kan anvindas i undervisningen” ’. ULL ir dven systemégare till lirplattformen Ping Pong samt e-
motesprogramvaran Marratech (for mer information om dessa, se kapitel 3). ULL bemannas av
amnesexpertis (ldrare) frén alla tre vetenskapsomraden, en chef, en teknisk support for olika
ndtbaserade verktyg (e-motesprogrammet Marratech och ldrplattformen Ping Pong) samt en
informator.

2.1.1 Aktiviteter

Seminarier

En viktig del i verksamheten dr lunchseminarier, en verksamhet som pégatt sedan hdsten 2001.
Talare fran olika amnesomraden kommer och beréttar om négot omrade inom IT generellt eller IT-
anvandning 1 undervisningen som just de &r intresserade av.

Exempel pa ett lunchseminarium har varit ’Global Seminar - en prisbelénad pedagogik” med en
lektor vid institutionen for kulturantropologi och etnologi. Ett annat har varit ”Oka méngfalden -
anvind Open Office!” med en doktorand vid KTH. Lunchseminarierna hor till ULL:s mest
vélbesokta verksambhet.

Kurser

Uppsala Learning Lab bedriver en varierande kursverksamhet. Den mest omfattande kursen heter
”IT 1 undervisningen”. Den motsvarar 10 dagars arbete och behandlar savil tekniska som
pedagogiska delar av undervisningen. Kursen &r delvis webbaserad och har sju triffar, antingen hel-
eller halvdagar. Under ett flertal tréaffar medverkar erfarna nétldrare samt en professor i pedagogik.
Exempel pa tema under triffarna: IT-resurser vid Uppsala universitet, Teorier om inldrning samt
Teknik som stod for larande.

Forutom denna kurs har man flera kortare kurser och workshops i bl.a. hur man kan anvénda olika
verktyg for IT 1 undervisningen.

Minimassor

ULL har startat en arlig minimdssa dir ldrare far mdjlighet att visa upp hur de anvénder IT i
undervisningen och ta del av andras erfarenheter. Minimdssorna &dr vélbesokta. Senaste gangen
mdissan gavs (varen 2005) deltog 95 personer. Antal utstéillare pa denna var 21.

Uppsotkande verksamhet

ULL bedriver ocksa uppsdkande verksamhet. Man dker ut och presenterar dvergripande IT-frgor,
vilka IT-resurser som finns vid Uppsala universitet och presenterar Studentportalen samt andra
hjdlpmedel for undervisning (larplattformen Ping Pong och verktyget Marratech for nétbaserade
moten). ULL informerar ocksé t.ex. om att det finns IT-support pa bestimda tider.

7 http://www.ull.uu.se
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Natverk

ULL har ocksé skapat ett nitverk for larare som vill veta mer om distansbaserad eller nétbaserad
undervisning. Det arbetar mycket med erfarenhetsspridning och har regelbundna seminarier med
diskussioner kring hur IT kan anvindas i undervisningen. Nétverket bestar av undergrupper som har
varsin processledare.

2.1.2 Projekt

ULL ér ansvariga for utvecklingen av en ny version av studentportalen (en portal som dven anviands
av ett lararprojekt, se ocksé kapitel 4). Man genomfor {or tillféllet, &r 2005, en kartldggning av
lirandeplattformar med dppen programvara.® ULL &r ocksa partner i ProLearn, ett nitverk inom EU
som arbetar med IT i undervisningen, samt samarbetar med KMR (Knowledge Management Group)
pé KTH, en forskargrupp som utvecklar infrastruktur som metadata’ och organiserandet av
lararresurser pa ndtet. De dr dven partner i EU-projektet LUISA (Learning Content Management
System Using Innovative Semantic Web Services Architecture).

2.2 MedfarmDolT- Ett komplement till ULL

Inom det medicinska och farmaceutiska vetenskapsomrédet finns en enhet som arbetar pa liknande
sitt som ULL. Denna kallas for MedfarmDolIT. Dess huvudmél ar “Att skapa ett IT-team
(MedfarmDolIT) med kunskap, kompetens och kapacitet betraffande IT-verktyg i undervisningen ur
savél tekniskt som pedagogiskt perspektiv. IT-teamet skall inspirera ldrare till att anvdnda IT-
verktyg 1 undervisningen samt skapa och omarbeta IT-verktyg utifran ldrares behov och
onskemal.”"?

Den storsta skillnaden mellan ULL och MedfarmDolT é&r att de sistndmnda producerar avancerade
produkter for IT-anvdndning i undervisningen, sdsom multimediaproduktioner, videofilmer etc. pa
uppdrag och i1 samarbete med ldrare, medan ULL bidrar med kurser, seminarier och uppsokande
verksamhet om hur ldrarna sjdlva kan nyttja IT-stodet i undervisningen. ULL é&r alltsd ingen
produktionsenhet. MedfarmDolIT 4r bemannat av béade universitetslirare i medicin och
programutvecklare med utbildning i frdmst datavetenskap.”

¥ Oppen programvara ir enkelt uttryckt en programvara som ar gratis och tillganglig for alla samt fri att
modifiera.

? Metadata 4r "Data om Data” alltsa en slags sitt att mirka upp information. Ett exempel kan vara dldre
tiders bibliotekskartotek.

1% PowerPoint presentation vid lunchseminarium pa ULL 24/11 2004 av Johan Hultén.

' Se t.ex. http://doit.medfarm.uu.se/slutrapport.pdf
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2.3 Utlysningen

Utlysningen av projektmedel skedde under varen 2004 och beslut om beviljade medel fattades i juni
samma ar. 49 ansokningar kom in och 21 lérare, eller grupper av ldrare, fick bidrag. Av dessa blev
atta larare beviljade ett storre anslag som i denna rapport kallas fullstindigt anslag. Detta motsvarar
dock inte de medel som projektledaren sokt utan denna summa var den maximala summa ULL
beslutat sig for att dela ut.'* Tretton fick ett mindre bidrag. De fullstindiga anslagen var i omfénget
100-150 000 kronor och de som mottog ett mindre fick mellan 30-50 000 kronor. Kriterierna for att
projekt skulle beviljas medel var foljande:

e Grad av nyskapande (projektets innovationsvarde) - Bedéms béade absolut och relativt —
gors detta Gverhuvudtaget? Respektive: Ar detta nytt inom sitt &mne?

e Pedagogisk nytta - Erbjuder projektet nya undervisningsmetoder eller verktyg for under-
visning etc.?

e Integration i kurs(er) eller pa annat sétt i institutionens utbildning - Anvinds projektet i
t.ex. befintliga kurser? Har flera personer pé institutionen engagerat sig i projektet?

e Generaliserbarhet och skalbarhet - Ar resultaten av projekten generaliserbara och skalbara?

e Realism vad galler mal-medel-utvardering - Att det ér realistiskt beskrivet vilka medel som
kravs for att nd vissa mal och hur detta skall utvirderas.

e Realism i praktiska avseenden - Realism vad det géller ekonomi, organisation och andra
praktiska genomforandefaktorer. *

De som erhdll ett mindre bidrag fick detta for att ”ge utrymme for att avsitta viss arbetstid, for att 1
samverkan med ULL och eller MedfarmDolT utveckla den/det foreslagna kursen/kursmomentet”."*
De uppmuntrades utnyttja “gratis programvara och centrala IT-resurser vid Uppsala universitet”
samt den utbildning, och kostnadsfria handledning och radgivning som ULL kunde (och kan)
erbjuda i form av seminarier, kurser och individuell rddgivning, och dven det som MedfarmDolT
kunde (och kan) erbjuda i form av “avancerade tekniska och personella resurser att erbjuda lirare

som vill utveckla produktioner.”"

"2 Den totala sokta summan var 45 Mkr medan ULL hade sammanlagt 1,5 miljoner att dela ut.

" Beslutsdokument av ULL:s styrgrupp 2004-06-24, Angéende utlysning av lararprojektmedel inom
ramen for Swedish Learning Lab, Beslutsprotokoll for beddmningsprocedur 2004-05-16.

' Beslutsprotokoll, ULL:s styrgrupp 2004-06-24
' Beslutsprotokoll, ULL:s styrgrupp 2004-06-24

10
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2.4 Denna uppfoljning

Projektmedlen delades ut i tva steg. Efter halva projekttiden delades halva summan ut. Aterstdende
medel betalades ut efter det att projektet redovisats pd en miniméssa och efter det att en
projektrapport lamnats in. P4 miniméssan redovisade de som hade gjort projekten dessa genom
praktiska demonstrationer och en poster, en kort beskrivning av projektet. Av de 21 beviljade
projekten stillde 18 ut pd méassan. Ett projekt som blev beviljat en mindre summa pengar avstod fran
att utnyttja dessa eftersom forslagsstéillaren ansidg att det var for lite pengar for att kunna
astadkomma nagonting. Ett annat projekt fick forldngd projekttid, och ett tredje projekt var en aning
forsenat.

Miniméssan holls den 19 maj 2005, ndstan precis ett ar efter det att forslagsstillarna fatt besked om
de blivit beviljade medel eller inte. I samband med miniméssan fick jag da i uppgift av Uppsala
Learning Lab att gora en uppfoljning av projekten for att undersoka utfallet av dessa. Resurser
avsattes ursprungligen'® s att jag fick maximalt tvd ménaders heltid pd mig for att genomfora
projektet.

2.5 Syfte

Det 6vergripande syftet med rapporten &r att undersdka hur projekten har utvecklats i férhallande till
de villkor som gillde for dem. Formulerat pa ett mer vardagligt sitt: Kan projekten anses som
lyckade eller inte och varfor? I detta syfte ingér ocksa att undersdoka om det har féorekommit ndgon
malglidning, det vill siga om personerna omformulerat sina ursprungliga mal under projekttidens
géng och om de dirigenom anser sig uppnatt sina mél.

' Ytterligare 2 veckor avsattes senare for en viss vidareutveckling av rapporten.

11
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3 IT i larandet av Eva Part-Enander

““On the road to e-learning, make sure that Learning is in the driving seat, and Technology is in the
passenger seat with the map. Learning decides the destination, Technology helps you get there” *,

”Vad édr IT i undervisningen?” Om man stiller denna fraga till studenter, ldrare och
kursadministratorer vid Uppsala universitet, sd far man troligtvis ett helt spektrum av svar, allt fran
”att anvianda ordbehandling” och att skicka PM via e-post” till att ha mote med kamera vid sin
egen laptop” eller "att ha gemensam nédtbaserad mastersutbildning med universitet i annat land”.
Inget av svaren dr ritt eller fel, men bredden beror mycket pé att Uppsala universitet dr ett stort och
gammalt universitet dir varje institution lever i sin egen vérld, dven inom IT-omrddet. Beroende pa
t.ex. datormognad, undervisnings- och forskningstraditioner hos institutioner, eget datorintresse hos
den tillfrigade och mycket annat betyder IT helt olika saker i olika kontext. Vilket
vetenskapsomrade personen kommer ifran kan ofta vara betydelseldst i detta sammanhang - det ar
inte sékert att ldrare vid data- och teknikinstitutionerna anvénder IT pa ett mer avancerat sétt inom
undervisningen an vad t.ex. arkeologer och sprakvetare gor.

Vid ULL har man alltid tolkat ”IT i undervisningen” synonymt med “att utbilda och lira via
Internet” t.ex. hur webben kan anvédndas bade for att underldtta kursadministration sévél som for att
stddja larprocessen. '* Det underliggande pedagogiska perspektivet i dagens kurser med webbstod
bygger pa att kunskap aktivt skapas av studenten i ett sociokulturellt ssmmanhang tillsammans med
andra, dvs. kommunikation dr en viktig bestandsdel i undervisningen och Internet &r ett hjdlpmedel
att né detta.

Sjdlva handhavandet av ordbehandlare (t.ex. Word), eller presentationsprogram (t.ex. PowerPoint)
samt anvindandet av e-post rdknas allt oftare in i samma verktygsldda som papperet, pennan och
saxen — dessa har funnits nu ett tag och vi anvinder dem utan att reflektera 6ver att det dr nagot
speciellt i sjilva anvindandet™. I begreppet “IT i undervisningen” ingdr, enligt ULL, egentligen mer
pedagogik och metodik &n sjdlva tekniken, dvs. hur kan, skall och bor man anvinda t.ex. en
webbaserad undervisningsmiljé for att uppné den undervisning och det resultat av denna som man
vill? D.v.s. hur kan man paverka larprocesser och motivera studenter och skapa s.k. “kritiskt
tdnkande? Vilka nackdelar och fordelar finns med IT? Trenden ute i varlden dr samma, man talar
snart inte lingre om “e-learning”, utan menar att i begreppet “learning” kan det mycket vil finnas IT
utan att behova framhévas speciellt.

“The ’e” in e-Learning stands for education — we too often forget that — it is not about bandwidth,
servers, and cables. It is about education — first and foremost.” %°

Att som ldrare ta steget frdn ordbehandlare till ndtbaserade moten och kurser med webbstod gér ofta
via e-post. En av anledningarna till e-postens popularitet dr dess asynkrona natur, d.v.s. de
kommunicerande personerna kan befinna sig péa olika plats i olika tid. E-post tillsammans med
bifogade dokument kan ge administrativa forenklingar jaimfort med att kopiera papper och skicka till

7 Masie (2004) s 7.

"®Manga anvinder forkortningen IK T, informations- och kommunikationsteknik, for att extra betona
kommunikationens roll i undervisningssammanhang.

"% Detta innebir dock inte att manga kan hantera dessa verktyg fullt ut, utan manga lr sig s pass mycket
att man “klarar sig”.

2 Masie (2004) s 4
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studenterna via traditionell postgang, men har dven sina nackdelar. De senaste ca fem aren kan man
dock se att ldarare som anvénder e-post i kurser mer och mer gar over till att anvinda webbaserade
utbildningsmiljéer, eller lirplattformar.”’ Fordelarna &r att man héller all information och
kommunikation samlat pa en plats och man slipper som ldrare vara rddd att tappa bort studenters
fragor, vilket annars &r en av riskerna med e-post.

IT-resurser vid Uppsala universitet

Uppsala universitet har sedan 2000 erbjudit larare att kostnadsfritt anvénda larplattformen Ping Pong
bdde for s.k. campuskurser och distanskurser. Funktioner finns for att skapa och publicera
webbsidor, distribuera dokument och kommunicera (textbaserat). Exempel: anslagstavla,
diskussionsforum, chatt, fragor och svar, vanliga fragor (FAQ), filkatalog, grupp/projekt-
arbetsrum, sokfunktioner, kursvérdering och tester, statuslistor och studentuppféljning samt
kalender.

Manga ldrare ndjer sig med ett fatal funktioner, t.ex. anslagstavla, diskussionsforum och
filarea, men ser ofta att tekniken faktiskt tillfor nagot till pedagogiken, t.ex. anvindandet av
diskussionsforum, dven den asynkron.”” Kommunikation via text r av naturen fordrojd, jamfort
med muntlig kommunikation. Detta faktum leder t.ex. till att nir man som student skall svara pa
nagons replik far man mdjlighet att under ldngre tid reflektera over sitt svar. Anvindningen av IT
innebar ocksé en mojlighet att eventuellt engagera fler studenter i debatter, t.ex. sddana som 4r tysta i
klassrummet.

En annan webbaserad miljo, Studentportalen, har dels profilerade webbsidor for studenterna,
men fungerar dven som en enklare variant av ldrplattform. Institutioner kan na ut med
information till studenterna, t.ex. ldgga ut scheman, skicka e-post och skriva Kkorta
meddelanden pa en anslagstavla for ett visst kurstillfalle. Studenter kan t.ex. registrera och
tentamensanmaila sig, ta del av lirares information, samt se sina egna studieresultat.

En annan mojlighet som finns vid universitetet dr att anvénda sig av ett verktyg, Marratech, for
nitbaserade méten (e-moten, webbkonferens). I en speciell miljo via Internet dr det mojligt att
forutom vanligt tal dven Overfora bilder, kommunicera via text, rita pd en gemensam
whiteboard, visa dokument och vara synlig féor motesdeltagarna - allt vid sin egen dator.
Mojlighet finns att anvinda Marratech som konferenssystem med bordmikrofon och hogtalare
t.ex. for seminarier pa distans®. Kommunikationen i ett sddant verktyg bygger pa att studenter och
larare &r uppkopplade samtidigt, d.v.s. sé kallad synkron kommunikation.

Om man stiéller frigan ”-Varfor anvénder du IT i undervisningen?” till universitetsldrare, s kan man
till exempel fa foljande svar vid Uppsala universitet:

e For kursorganisation, t.ex. distribution av dokument, schema/kalender, kursvéardering,
automatrittade sjélvtester, ateranvdndning av kursmaterial.

e For att kommunicera och ge aterkoppling till studenter oavsett tid och rum.

e For att hjdlpa studenterna att vara forberedda till en laboration i labbsal genom att se
pa film (DVD eller webben) och besvara instuderingsfragor veckan innan.

*! Detta dr baserat pa mina, Eva Pirt-Enanders erfarenheter i samband med kursen IT i undervisningen,
dér jag har varit ldrare.

2 Ibid.

 Jag, Eva Pirt-Enander, holl ett seminarium “pa distans” vid Uppsala Learning Lab den 16 mars 2005,
frén Stanford (lokal tid 03:30) om hur IT anvénts i samarbetskurser mellan Uppsala och Stanford.
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e For att internationalisera och bredda rekrytering samt ha uppdragskurser.

e For att byta till studentaktiverande undervisningsmetoder som bygger pa samarbete, ha
olika examinationsformer for att bemota olika delar i larprocessen och olika larstilar.

e For att mota studenterna i deras vardagliga miljo.

Om projekten

Majoriteten av projekten som behandlas i denna rapport, nio stycken, har anviant Ping Pong som
verktyg och anpassat denna efter sina dnskemdl. Ytterligare ett antal har planerat att gora detta, men
inte hunnit med/lyckats med detta. Ett av projekten anvénder sig av Studentportalen. Det &r dock
inga projekt som har anvint sig av Marratech, men det projektet som fick forldngt projektmedel
kommer att anvidnda verktyget i host.
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4 Uppfdljningens genomfoérande

Av de 18 projekt som stéllde ut pa4 miniméssan s& redovisas hir 15. Tva projekt hade inte hunnit
lamna in en projektrapport inom de tidsramar som fanns uppsatta for den hir uppfoljningen. Ett
tredje projekt har inte kommit igdng dnnu, rapporten innehdll i princip samma information som
projektansokan.

Av dessa 15 projekt har sex fatt fullstindigt anslag och nio ett begrénsat anslag.

Jag redovisar ockséd hir ett projekt som fick utstrickt utvecklingstid eftersom det inte alls hade
genomfort det som sades i projektansdkan. Jag vill undersdka varfor det inte genomfort sin plan.
Projektet deltog inte p4 miniméssan.

De projekt som redovisas i denna uppsats har till allra storsta delen anvént sig av Ping Pong som
plattform, 10 av 15 har gjort detta. Av dessa tio projekt har de flesta anvént sig av verktyget for att
skapa en distanskurs i ett &mne. Nagra har haft det som stdd for att forbéttra campusundervisningen
vid till exempel laborativa moment.

Ett projekt har lagt upp material pé nétet som kan anvindas i en kurs pa en medicinsk utbildning.

Ett annat projekt har forberett en distanskurs sd att den &r fardig att tilldimpas, ytterligare ett har
utvecklat och testat en distanskurs pa studenter, men ej implementerat den tekniskt.

Tre projekt utgdrs av simuleringar av olika slag.

4.1 Intervjuerna

Intervjuerna genomfordes i slutet av maj och i juni ar 2005. Atta personer har intervjuats per telefon
och sju har intervjuats pa plats hos intervjupersonen. Samtliga intervjuer bandades for att sedan
skrivas ut. Intervjuerna skrevs till stor del ut ordagrant, men ibland utlimnades passager som inte var
relevanta for min undersdkning. De intervjuer som utfordes “pé plats” genomfordes med mig och en
projektdeltagare, oftast forslagsstéllaren, men vid ett tillfdlle var inte forslagsstéllaren direkt
inblandad 1 utférandet av projektet, sé dér intervjuade jag en annan deltagare i projektet.

Vid en intervju ’pa plats” intervjuades tva personer samtidigt, nimligen den som var ansvarig och
den som utvecklade projektet, eftersom den ansvarige ansdg sig behova utvecklaren for att kunna
svara pa tekniska fragor. I ett annat projekt deltog tre personer i intervjun, eftersom de alla kénde sig
lika delaktiga i projektet. Dessutom hade projektledaren ett annat modersmal dn svenska och han
ville vara séker pa att gora sig forstddd under intervjun.

Anledningen till att jag valde att inte trdffa samtliga personer pa plats &r att det skulle ha tagit for
lang tid, och ddrmed varit kostsamt. Den genomsnittliga tiden for en telefonintervju var ca 15-20
min. Den langsta tog dock 6ver 30 min vilket var ndstan lika ldng tid som det i genomsnitt tog att
genomfora intervjun pé plats. En sddan intervju tog 30-40 min att utfora. Tidsbesparingen blev alltsd
inte alltid s& stor som det var tdnkt, det var nog mest restiden (ca 40 min totalt/intervju) som
sparades in. Syftet har varit detsamma for alla intervjuerna men min ambition har varit att driva
informationshanteringen lingre med intervjun péd plats 4n med telefonintervjun. Syftet med den
sistndmnda var dock frimst att undersoka projektets maluppfyllelse och eventuell malglidning,
medan jag i intervjun som utfordes péd plats hos intervjupersonen stillde fragor om malen och
dessutom fragor om projektarbete i allménhet. Det forekommer dock en viss dverlappning. I vissa
fall ledde samtalen i telefonintervjun in pd dmnen som técktes i den mer omfattande intervjun som
genomfordes hos intervjupersonen.
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Intervjuerna genomfordes med hjélp av en intervjuguide (se bilaga 1). De forsta frdgorna stéllde jag
till samtliga informanter och de senare stéllde jag enbart till dem som jag intervjuade per telefon.
Intervjuerna har dock ofta kommit att mer likna ett vanligt samtal, dér foljdfragor stilldes relativt
spontant, beroende pa samtalets utveckling.

For varje projekt har jag jamfort projektansokan och projektrapport och stéllt en eller flera
projektspecifika fragor. Den ursprungliga tanken var dock att utga fran fragan:

I projektansokan sdger du att mélet dr [Beskrivning for varje projekt] men i projektrapporten star
[Beskrivning for varje projekt] Varfor?

Detta har i de flesta fall inte gatt att genomfora sé exakt som jag trodde, eftersom mal i ansékan och
rapport ofta inte behandlas pa samma sitt. Ett ”mal” kan till exempel inga i projektbeskrivningen.

I stillet har jag stillt cirka 1 - 4 specifika fragor for varje projekt, efter noggranna studier av hela
projektansdkan samt rapport, dar fragetecken kring - och eventuell differens mellan- ansdkan och
rapport klarats ut. Ibland kan det till exempel std (fiktivt exempel) i projektansdkan: Vi ska gora
XXX. I projektrapporten: Vi har gjort YY'Y. Och vi dr ganska nojda.

I tva fall, projekt 2 och 7, har jag dock utgétt frdn den poster som anvéindes for presentation pé
miniméssan i stillet for projektrapporten. Den frimsta anledningen till detta &r att jag inte fick in
projektrapportern i tid for intervjun. Jag bedomer dock att detta inte inverkat pa resultatet pa
intervjuerna i storre omfattning.

Till den person som inte stillt ut pd miniméssan stidlldes bara en fraga, per telefon: Varfor fick du
forlangd projekttid?

4.1.1 Projektanstkan

Anmaélan om projektmedel skulle ske via ett webbformulér som var indelat i ett antal underrubriker.
Dessa var:

e  Projektbeskrivning

Projektets mal

e  Hur ska projektmalet uppnas

e  Hur skall projektet utvirderas

e Forviantade resultat

e  Hur generaliserbart och skalbart ar projektet.

e Studentdelaktighet och undervisningsmoment

4.1.2 Projektrapport

I projektrapporten skulle forslagsstillarna redovisa foljande for att kunna bli beviljade medel:

e Utga ifrén er projektansokan dir ni redan har en beskrivning av projektet. Ange malen och
diskutera hur ni uppnatt dem.

e  Beskriv er utvérdering och dess resultat.

e I de fall ni har angivit en teoribakgrund for projektet, anknyt denna till projektarbetet.
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e Ni har alla skrivit férvintade resultat. Diskutera dessa forvéntningar mot realiserandet.
e  Hur generaliserbart och skalbart &r ert projekt?

e Angéende studentdelaktigheten, ange hur ménga studenter/grupper/kurser ni arbetat med.

Dessa punkter motsvarar i princip alltsd rubrikerna i projektansokan, vilket var utgangspunkten for
den mall som ansvarig pd ULL satt upp for en godkénd projektrapport. Denna kan i sin tur jamforas
med de kriterier som ndmns i kapitel 1.3.

4.2 Mer om intervjuguiden

Syftet med rapporten har fordndrats lite sedan arbetet med denna startade. Ursprungligen var en del
av syftet att undersoka varfor universitetsldrare soker medel for IT-anvdndning i undervisningen, om
de ville primért fordndra sin egen undervisning eller institutionen som helhet — Var de 16st eller hart
kopplade till institutionen? Efter intervjuserien visade det sig dock att utifrdn det empiriska
materialet kunde teorin varken bevisas eller motbevisas, s redovisningen av dessa frigor kom att
strykas fran rapporten.

4.3 Etik

Ett etiskt problem &r, att om ldsaren t.ex. ldst presentationerna, (de posters) av projekten som gavs pa
minimassan, gar det att rdkna ut vilka personer och projekt som redovisas i min redogorelse nedan.
Jag har dock forsokt att redovisa projekten sa anonymt som mojligt. I denna rapport bendmnes alla
informanter som “Han” trots att det finns kvinnor med bland dessa. Ibland 4r dock total anonymitet
inte mojlig att uppnd, eftersom redovisningen dé skulle bli alltfor urvattnad.

I vissa fall, dir projekten ar mer léttidentifierade dn andra, har min redogorelse av projektet skickats
ut till den ansvarige for godkdnnande — de fick tva dagar pa sig att meddela om de anség sig felaktigt
beskrivna. Tyvérr var tva av dessa pa semester nér detta skrevs, sé de hade da inte haft mojlighet att
godkénna beskrivningen av sitt projekt. Dock har det skett ett visst drojsmal mellan nér detta skrevs
och publiceringen och inga reaktioner har inkommit.

4.4 Forforstaelse

Resultaten av en uppfoljning &r naturligtvis mycket beroende av den person som utfor den, dennes
bakgrund, egna kunskaper och formaga till att lyssna och stélla relevanta foljdfragor vid
intervjuandet. Jag dr en man fodd 1975 som har sysslat med datorer i en eller annan form under
storre del av mitt liv. Jag har en systemvetenskaplig magisterexamen med inriktning Ménniska-
Dator Interaktion samt har list 80 podng pedagogik. Jag har ocksd varit anstidlld pd flera
universitetsinstitutioner (i kortare perioder) och har darfér kunna bilda mig en uppfattning om hur
arbetet pd dessa institutioner ser ut, med aterkommande tids- och resursbrist, forfarande med
ansokningar av forskningsmedel osv.
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5 Teori

5.1 Hagmans modell for projektarbete

Urban Hagman har i sin bok Projektarbete i larande organisationer skrivit om projektarbete utifran
egna praktiska erfarenheter av projektarbete varvat med teoretiska avsnitt som berdr ett projekts
forutsittningar, forberedelser, genomforande och uppfoljning.

Enligt Hagman bor en checklista for projektarbete innehalla stationerna forstudie och
malformulering, projektplan och en utvardering. Hur dessa ska se ut bor finnas dverenskommet i
nagon form av metodplattform for organisationen. Uppbyggnaden av plattformen bor 6vervakas av
en projektmentor, som hjilper till med denna men som sedan haller sig i bakgrunden nér projektet
utfors, och Overvakar sa att metodplattformen foljs. Han eller hon skall ockséd vara ansvarig i
slutrapporteringen av projekten och vara med vid utfallsanalysen. Projektmentorn skall inte ha nadgot
ansvar for utgéngen av projekten. Det dr dessa fyra stationer som jag kommer att utgd fran, som
inspiration, nér jag senare redovisar mina resultat med underrubriker under varje station.

Forstudie

Innan projektet startas bor ett strategiarbete genomforas — ligger detta i linje med organisationens
strategiska mal?

Sedan genomfors en forstudie med behovsanalys och en s.k. feasability study — s& att alla har koll
pa hur nodvéndigt, och rimligt, projektet dr i olika synvinklar”. Syftet med en forstudie &r i
huvudsak: att ta reda pad om ett projekt skall genomforas eller ej, och om det sistndmnda géller,
bygga en grund for den fortsatta projektplaneringen. Hir talar man ofta om de behov som projektet
skall tacka, alternativt om de resurser som projektet kraver for att projektet skall kunna genomforas.
Hagman hivdar att den forstndimnda tolkningen &r en strategisk fraga och dérfor i normalfallet ligger
utanfor det egentliga projektarbetet. Den andra tolkningen handlar om taktisk planering —
”Sakerstédllande av gruppens resurser”.

Malformulering

Utifran forstudien gors en mélformulering. Malet skall vara tydligt definierat - "What’s measured,
gets done! Har nigon sagt”. ** Utan ett tydligt mél saknas méjligheter till kontroll/métning. Om
malet saknas blir det dven svart att i efterhand avgora om ett projekt varit framgéngsrikt, svart att
skapa en struktur for projektets arbete, samt nidstan meningslost att géra en analys av utfallet.

Malet skall vara

e “Tydligt och begripligt for alla medarbetare

e  Realistiskt och hanterbart med avseende pa tillgéngliga resurser

e Meningsfullt for medarbetarna (och for styrgruppen) i bade ett strategiskt och taktiskt
perspektiv.”

Den sista punkten &r viktig att utveckla. Ett strategiskt perspektiv pd malet 4&r om det &r meningsfullt
i det ssmmanhang som projektet befinner sig i — ett exempel frdn mitt fall: Ar det vettigt att anvinda
IT i undervisningen for utbildningen av t.ex. filosofer. Ett taktiskt perspektiv dr en ”handlingsplan

** Hagman (2002)s 62
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for hur tex. ett projekt skall ta sig fram till dess mal givet tillgingliga resurser och andra
forutsittningar. Det taktiska malet kan mycket ofta beskrivas som ett projektmal”. *

Det &r viktigt att klargora att alla inom projektgruppen bor vara insatta i projektet och engagerade 1
projektets mal. Det dr ocksa viktigt att projektledaren &r klar med eventuella externa aktdrers roller
och forvéantningar - som i det hér fallet till exempel kan utgéras av ULL och &vriga personer pa
institutionen dér projektet genomfors.

Négot som inte fir glommas bort i en mélformulering och projektplanering &r bedémningen av
sannolikhet, risker och osikerhet. Finns det fler sitt att nd malet? Ar det sannolikt att projektet
lyckats med sina forutséttningar? Haller budgeten?

Gruppens sammansattning

Projektgrupper ér ofta homogena. Déri ingar ofta personer vars bakgrund, kon och alder inte skiljer
sig 4t. Detta kan vara fordelaktigt i vissa sammanhang, det gér smidigt att komma Overens och
bestdmma vem som skall gora vad. Kritik och ifrdgasattande blir dock mindre vanligt och alternativa
synsitt mindre genomténkta.

Kommunikation

En av de viktigaste punkterna for ett lyckat projektarbete d4r kommunikationen. Hagman séger:
”Kommunikationen mellan medarbetarna &r ett projekts blodomlopp. Flodet av information som sker
1 bestimda banor, vid vissa forutbestimda tider eller avstimningspunkter och i ett visst format, &r
absolut avgorande for att hela projektet ska uppna framgéng”.

Hagman rekommenderar ocksa att man ska:

e Skapa strikta rutiner for avrapportering av héndelser i ett projekt.

e  Skapa rutiner for uppdatering av sandlistor

e Overviga att skapa rutiner for regelbunden avrapportering — oberoende av om hindelser
eller liknande skall rapporteras.

e Utse en informationscentral — om inte projektledaren sjédlv har denna funktion.

e Att det ofta dr bra att distribuera information som ska behandlas pa moten fore dessa.

Bemanning

Nér ett projekt ska bemannas betonar Hagman att en medarbetare skall tillféra den efterfragade
kompetensen och ha en vilkénd och vil dokumenterad férmaga att arbeta i projektmiljo, samt
mojlighet, tid och intresse att arbeta i det aktuella projektet.

Schema

Nér ovanstiende gjorts kan en projektplan skrivas, med en beskrivning av vem som gor vad och nér.
Detta skall resultera i ett schema dér en sé kallad Critical Path Analysis (CPA) ingér. I denna analys
bryter man ned malet med projektet till delprojekt, som tillsammans ska utforas for att malet skall
uppnds. I en CPA tar man héansyn till vilka projekt som maéste goras i en sekventiell ordning och
vilka aktiviteter som kan utforas parallellt.

> Hagman (2002) s 76
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Riskhantering

Trots att man har skapat ett detaljerat schema och planerat vem som skall gora vad finns det alltid en
mojlighet att projekt inte gér som planerat. Det géller att ha ndgon form av plan for detta. Enligt
Hagman bor man forsoka identifiera riskomrdden och svaga punkter i projektplanen och berdkna
ungefdr hur stora de olika riskerna é&r.

Avrapportering

Det ar mycket viktigt att en avstimning av maluppfyllelsen, ett analysarbete och en rapportskrivning
utfors nér ett projekt ar avslutat. Om inte detta gors stannar kunskapen i bista fall enbart kvar hos
projektarbetarna utan att spridas till den 6vriga organisationen, vilket inte &r sd bra. Nér nya projekt
startas kan misstag fran tidigare projekt upprepas.

Vid méluppfyllelse méts i vilken grad mélet har natt framgang. Nagon har sagt “Det som inte kan
mitas, har inte intriffat” (Jfr citatet under punkten malformulering). Genom att studera graden av
maluppfyllelse kan man ocksa sédga nagot om effektiviteten i de processer och vigar som man valt
att folja enligt projektplanen — eller att inte valt att tillimpa pa grund av fordndrade villkor.

Ett lyckat projekt beror oftast pa att alla delar i detta varit framgangsrika — i ett misslyckat projekt
har ofta ndgon del misslyckats.

Grad av maluppfyllelse behover inte alltid vara ett métt pa ett framgangsrikt projekt. Ett projekt dr
till stor del en laroprocess. Om mélformuleringen ar vag kan en stor osékerhet infinna sig i projektets
borjan, men dé har projektgruppen storre mojligheter att sjdlva ldra sig mer, oavsett om projektet
senare gar som pa rils eller misslyckas (vad géller maluppfyllelse).

Hagman foreslar dock fyra punkter att analysera méluppfyllelsen utifrén:

e Hade mélformuleringen kunnat goras béttre, med stérre precision?

e Projektplanen: Var planeringen, tidsplanen, budgeten, osv. riktig?

e Projektets inbyggda/formulerade flexibilitet. Hade projektet givits tillricklig grad av
effektivitet? Rétt sorts flexibilitet?

e  Utfallet, maluppfyllelsen: Uppnaddes avsett resultat?

Institutional memory

Ett foretags identitet 1 ett storre perspektiv ligger i den framtida hanteringen av projektrapporter och
andra dokument. Detta &r betydelsefullt i kontakt med kunder etc. Den av projektet genererade
kunskapen skall till sin utformning vara anvandbar samt tillgédnglig.
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6 Redovisningen av projekten, intervjuer "pa plats”

I detta avsnitt redovisas projekt dir en lidngre intervju pd plats hos informanten gjordes.
Redovisningens forsta del utgar fran foljande punkter, som dr inspirerade av Hagman:

Forstudie — har det genomforts nagon forstudie for projektet och i sa fall hur.

Malformulering/Maluppfyllelse - Hir diskuteras de ursprungliga méilen med projekten och
om dessa har uppfyllts. Om maélen i projektrapporten skiljer sig &t fran dem i projektansdkan
diskuteras dven detta under denna rubrik. Har diskuteras ocksé eventuell studentmedverkan,
det vill sédga om och i sé fall pé vilket sétt studenterna paverkat eller paverkats av projektet.
Det tekniska genomférandet kommenteras ocksd. Under denna rubrik diskuteras &ven
bemanning/beddmd kompetens, déir jag beskriver hur projektet bemannats och gor en
bedomning av projektledarens/gruppens kompetens.

Projektets genomforande (projektplan) - Har diskuteras projektets genomférande, har
projektarbetarna till exempel haft nagon projektplan att utga fran vid arbetet?

Utvardering — Har projektet utvérderas, i sa fall hur, och vad &r utfallet?

I vissa fall redovisas t.ex. forstudie och malformulering/maluppfyllelse under samma punkt eftersom
de inte alltid gar att skilja fran varandra.

I en andra del undersoks ULL:s betydelse for projektarbetet. De punkter som oftast diskuteras hér
beskrivs nedan. Anledningen till att jag skriver “oftast” dr att i vissa fall, likt den forsta delen av
redovisningen, sammanfaller en del punkter — innehallet sé att séga “flyter ihop”. Dessa punkter &r:

Om pengarnas betydelse — Vilken betydelse pengarna har haft for projektet. Skulle de till
exempel kunnat goéra projektet utan de medel som de har blivit beviljade?

Utnyttjat ULL eller MedfarmDolT under projektarbetets gang? — Om projekten har utnyttjat
tillgéngliga stodresurser frén ULL eller MedfarmDolT.

Miniméssans betydelse som en morot/piska? — Om informanten anser att miniméssan haft en
betydelse som en morot eller piska for att fa klart projektet i tid? Hér diskuteras ibland dven
andra saker rorande minimdssan, sdisom om informanten blivit inspirerad av miniméssan i
andra sammanhang.

Varfor informanten sokte pengar till detta projekt - Huvudanledningen till att informanten
sokte pengar.

Spridningseffekter - Om projektet har haft ndgon spridning pé institutionen eller nédgon
annanstans — Har t.ex. fler borjat anvénda projektet i sin undervisning, dr Ovriga pd
institutionen insatta i och inspirerade av projektet?

Vid intervjucitat s forekommer det, bade i denna del och nista, att jag citerat del av dialoger. Da
ska bokstaven J tolkas som Jag, det vill sdga intervjuaren och I skall tolkas som Informanten, den
som intervjuas. Ord inom [hakparanteser] har jag lagt till {or att citatet skall bli lattare att forsta. I
vissa fall har jag dock tagit bort utfyllnadsord, som sa, alltsd” och andra ord som gor att citatet blir
lattare att 1dsa, utan att for den sakens skull férdndra dess innebord.
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6.1 Projekt1

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att ge stod till studenterna genom att skapa en interaktiv version av ett
traditionellt textbaserat lairomedel, vilket ocksa har gjorts. Projektansokan innehéller ett tydligt mél
och projektrapporten redovisar pé ett tydligt sitt hur detta har uppnatts. Projektet fick fullstindigt
anslag, 100 000 kr (men hade &nda sokt 180 000). Informanten anser att projektet &r lyckat. Han
sager att studenterna "Vill ju l&sa vidare. Kan det vara battre?”.

Tekniskt genomférande

Det tekniska genomforandet har forflutit som planerat, till och med béttre dn fOrvéntat, enligt
informanten.

Bemanning/bedémd kompetens

Projektet &r ett enmansprojekt gjort av en ldrare som dven har en hog teknisk kompetens.

Studentdelaktighet

Projektet har anvénts till mindre del i en kurs i XXX-vetenskap C. De studenter som har ldst denna
har fatt arbeta med verktyget under den ordinarie undervisningen under varterminen.

Forstudie

Ingen direkt forstudie finns gjord pd papper, men informanten tycker att man kan sdga att en
forstudie gjorts genom utvirderingar av foregdende omgangar av samma kurs. Dessa kurser hade
inte tillgang till det elektroniska hjdlpmedlet, sd dérfor kunde han finga upp studenternas behov. Han
har pratat 16st med kollegor om tidsplan etc.

Arbetet med projektet (projektplan)

Négon egentlig projektplan har inte anvénts. Pengarna har dock anvénts till att finansiera en vikarie
for informanten, sa att han kunde ta sig tid for projektet. Han &r inte séker pd hur lang tid han har
lagt ned pé projektet:

”Det ar manga kvallar och manga dagar. 2 dagar i veckan kanske”. Dessa dagar inkluderar arbetet pa
kvillar etc. Arbetet har pagatt under ett ars tid.

Utvardering (inklusive spridningseffekter)

Enligt projektrapporten har de utvirderingar som gjorts visat att undervisningen blivit mycket mer
effektivt. Vissa inkOrsproblem har intrdffat, men det enda negativa &r att studenterna vill ha fler
Ovningar av samma typ som de arbetat fram inom projektet.

Det kan ocksé ndmnas att projektet enligt informanten har fatt spridning pa institutionen:

”J: Har projektet natt ndgon spridning pa institutionen?
I: Ja, det har det gjort, det sprider sig som en l6peld.

J: Ar det fler som anvander det?
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I: Ja, de flesta har borjat anvanda det.”

Haér tolkade jag in att det var andra anstéllda pa institutionen som informanten menar — det kan vara
studenterna han syftar pa ocksa. I vilket fall kan det ses som ett slags beldgg for att projektet lyckats.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Informanten tror att han skulle ha startat projektet i alla fall:

”Ja, jag hade nog forsokt anda, men det hade inte blivit s& har mycket. Det &r tveksamt om man kommer
over den kritiska mangden [sd] att det borjar lossna, i och med att man har en puckel av tekniska
problem som man maste Gver forst innan det borjar ge nagonting /.../ man maste ha sammanhangande tid
[for] att komma igang.”

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Personen har haft enstaka kontakt med en supportperson pad ULL.

Minimassans betydelse som en morot/piska?

Informanten tyckte att miniméssan ar 2004 tjinade som en god inspirationskalla.

Varfor informanten sdkte pengar till detta projekt

Informanten blev uppmanad att séka pengar pa kursen IT i undervisningen.

6.2 Projekt 2

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att skapa ett webbaserat stdd i ett orientaliskt sprak. Projektet fick ett
fullstindigt anslag, 100 000 kr (men hade skt 147 000 kr). Kursen &r inte fardigutvecklad dnnu pa
grund av tekniska problem. Det visade sig att Ping Pong inte stodde det aktuella spraket och att
plattformen inte kunde hantera stora ljudfiler av typen MP3, vilket dr nédvéndigt for att studenterna
skall kunna Gva sitt uttal. P4 grund av de tekniska problemen har projektet blivit ett halvar forsenat.
Informanten patalade problemen for en supportperson pd ULL som vidarebefordrade 6nskemaélen att
16sa dessa till ansvariga produktutvecklare pd foretaget Ping Pong AB. P4 grund av férseningen
anser informanten att han inte dr fardig med projektet.

Om de tekniska problemen

Léararen hdvdar i intervjun att han &r tekniskt intresserad. Han kénde till, och var involverad i, ett
projekt i Malmo med en annan webbplattform, webzone, en egenutvecklad plattform motsvarande
Ping Pong, och att de i detta projekt inte har haft ndgra storre svérigheter att anvidnda den till
orientaliska sprak. Projektet i Malmé &r dock till for att ldra ldrare hur man undervisar det
orientaliska spréket, till skillnad fran projekt 2 som ér till for studenter. Léraren uppger att de ar forst
i Sverige med en webbaserad utbildning i detta orientaliska sprdk. I och med de positiva
erfarenheterna fran Malmo, samt att ldraren, nir han skrev projektansdkan, trodde att det skulle vara
lika enkelt att anpassa Ping Pong till detta, vdgade han sdka pengar till detta projekt. Detta antagande
visade sig alltsa vara felaktigt.
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Studentdelaktighet och utvardering

Kursen 4r inte fardigutvecklad, enligt postern s& har 15-20 studenter i A-kursen inom dmnet deltagit
i ett delmoment, som pagick under tva veckors tid. Studenterna har wvarit engagerade i
grammatikdvningarna som erbjods med hjdlp av Ping Pong, men inte engagerat sig i de
diskussionsforum som funnits tillgéngliga i Ping Pong i lika hdg utstrdckning.

Spridningseffekter

Projektet har inte natt nagon spridning pé institutionen an sa ldnge. De har heller inte haft nagon typ
av seminarium for berérda lérare.

Arbetet med projektet (projektplan)

Projektet genomfordes av tva personer, dels den ansvarige ldraren, och dels en person som han
anstillt enbart for detta projekt. Den sistndmnde arbetade tre till fyra ménader pé heltid med detta
projekt. Eftersom Ping Pong inte gick att anvénda till en borjan skapades materialet i Word och pdf-
dokument, enligt ldraren. Utvecklaren levererade material, sdsom jag tolkar intervjusvaren, fyra
ganger under terminen. Lararen kommenterade materialet och foreslog dndringar i detta, vilka ofta
var omfattande. Lararen och utvecklaren hade kontakter d&tminstone en géng i veckan.

ULL:s betydelse for arbetet

Utnyttjat ULL under projekttidens gang?

Utvecklaren har haft flera kontakter med bade anslagsgivaren och en supportperson pa ULL, sdrskilt
vid de tekniska problemen med Ping Pong.

Om pengarnas betydelse

Pengarna har anvénts till att avlona utvecklaren. Lararen anser att medlen var helt nodvéndiga for att
genomfora projektet s& som det gjorts.

Minimassans betydelse som en morot/piska?

Informanten tycker att den har haft betydelse:
”|: Anser du att andra kan ha haft minimassan som en morot eller piska for att genomféra projektet?

J: Ja, det tror jag har ratt stor betydelse, det &r ju dar (pa miniméssan) man ska visa upp att man har ett
resultat.

I: FOr egen del da?

Ja. Det tycker jag,, det ar valdigt trevligt att fa visa upp resultatet dar. Jag tycker inte [att det ar] en
piska egentligen, [snarare en] morot kanske, vi hade ju var malsattning att den har kursen ska ju ut i
skarpt lage, sa den tycker jag inte minimassan direkt har paverkat, men daremot att anda fa visa upp ett
resultat, p& minimassan, och visa upp det pa ett begripligt bra satt, det har ju varit inspirerande”.
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6.3 Projekt 3

Malformulering/Maluppfyllelse

Syftet med projektet var ursprungligen att studenterna, under en kurs i Management, skulle géra om
en tidigare genomford kurs till en distanskurs. Projektet hade sokt 395 000 kr och fatt 50 000. Nér
kursen skulle genomforas i verkligheten insdg informanten att han hade varit val optimistisk i
ansokan. Kursen Management hade ofta blivit for omfangsrik, sa den har bantats ar fran ar. Nér
informanten insag att arbetet med att skapa kursen skulle minst ta en vecka att genomfora, s utgick
denna del fran Managementkursen. Lérarna har i stillet utformat kursen sjilva. Bade ldrare och
studenter 4r ndjda med den kurs som i slutdndan gavs. De har provat idén pé ett femtiotal studenter.

Bemanning/Bedémd kompetens.

Att bedoma projektdeltagarnas IT-mognad &r svart, eftersom de inte har borjat med den tekniska
implementationen nir detta skrivs. Amneskunskaperna #r goda, informanten har arbetat pa
institutionen i 20 &rs tid.

Ett annat problem ér att de lirare som var med pa projektet frén borjan inte var villiga att delta i detta
nir det verkligen blev aktuellt:

”]J: Var de med pa projektet fran borjan?

I: Ja teoretiskt sett, men sedan nar de sjalva ska bidra till det hela sa géaller det att ga sakta framat, sé att
alla hanger med, men det fordrar ju ocksa att alla gér om sin undervisning, Det ar latt att saga i april att
det skall du géra i november, men sedan nar oktober kommer [séager folk] née det hinner jag inte. Sa ar
det. ™

Studentdelaktighet

Négra studenter har fatt vara med och ha synpunkter under kursen i management innan kursen
genomfordes i verkligheten. Kursen har sedan testats i verkligheten pa femtio studenter med ett gott
resultat.

Forstudie

Négon direkt forstudie pa papper har inte gjorts. Man hade mycket diskussioner inom ldrarguppen
innan projektet startade, men de var mer teoretiska, och man forsokte att uppskatta hur lang tid
projektet skulle ta. Informanten anser att malen inte var sa realistiska nér de satte upp dem.

Arbetet med projektet (Projektplan)

Projektet fungerade bra och sérskilt under virterminens kurs hade de i projektet deltagande lérare
moten ungefédr en gang i veckan...”for att kolla av hur det gick och fordela arbetet sinsemellan, och
gora listor pa vad som skulle géras. Det fungerade bra.”

Det verkar som han har fétt med lararkollegorna pé projektet just genom att ha dessa méten, och ”nu
tycker alla det &r jattekul”.

Om informanten skulle ha fatt gora om projektet skulle han lagt ned mer tid pé att fa med arbetslaget
och se till att de var utbildade inom distansundervisning och hade kunskap om vad webbaserad
utbildning innebér.
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Informanten uppger att han har lagt ned ungefér en manads extra arbete pé projektet. Det &r svart att
uppskatta den exakta tiden eftersom projektet fldtats in med andra projekt. Projektet dr dock inte
klart. Informanten uppger att det krévs ytterligare tva-tre manaders arbete for att bl.a. implementera
projektet i Ping Pong.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse

I och med att pengarna delas ut forst nir resultatet redovisats fungerar de som en god morot:

”Framforallt har de pushat oss framat [s&] att vi verkligen satt igdng, annars &r det latt att man pratar
och pratar och sedan blir det aldrig av Om man kanner pressen att man ska redovisa nagonting, da blir
det [ohorbart], det tycker jag.”

Informanten uppger att han hade pengar fran annat hall ocksa, de 50 000 skulle aldrig ha réckt till for
att gora det som ar gjort.

Han skulle ha startat projektet dven utan stod fran ULL, men det hade varit svarare att genomfora:
»J: Finns det nagon chans att ni skulle ha startat projekten om ni inte fatt pengar fran ULL?

I: Ja, det tror jag, fast det varit mycket svarare for mig att genomfora.

J: Pa vilket satt?

I: Nu har vi fatt dom har pengarna [sa] nu maste vi géra nagonting av det”

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Det var tinkt att ULL skulle utnyttjas, men pa grund av tidsbrist, att kursen ej dr implementerad
tekniskt, sa har detta inte skett.

Minimassans betydelse som en morot/piska?

Informanten anser att miniméssan inte haft s& stor betydelse som morot/piska, men att det &r mer
som en inspirationskélla for att se vad andra har gjort. Han &r van att redovisa projekt.

Varfor informanten sdkte pengar till detta projekt

Informanten hade gatt en kurs i distansundervisning, blev inspirerad, ansdg att detta “maste vara
framtiden for oss”.

6.4 Projekt 4

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att producera en prototyp for ett webbaserat rollspel och att testa denna
prototyp i undervisningen. Projektet har fatt full finansiering, 150 000 kr (man hade sokt 199 000).
Malet har bara delvis uppnatts, eftersom prototypen som har byggts upp inte har testats i
undervisningen. Rollspelet handlar om konflikter kring uthallig vattenforvaltning, dér olika
intressenter, som en bonde, en stad och en industri skall maximera sin egen vinst samt skapa en
hallbar vattenmiljo for alla. Ett spel genomfors med upp till sju deltagare som sitter och &ndrar
parametrar i sina webblésare, som till exempel att 6ka skattesats etc.
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Anledningen till att inte undervisningsmaélet har uppnétts ar tekniska problem vid utvecklingen.

Informanten hoppas kunna fortsétta arbetet med projektet i host, men ar inte sdker. Det skall i alla
fall testas pa en kurs under hosten 2005. Om det skall utvecklas mer beror pé tillgédngliga resurser.

”J: Tror du att det &r praktiskt mojligt att fortsatta med projektet i host?

I: ’Den mest sannolika kursen som vi kommer att testa det har pd ar en kurs som person X ska halla till
hosten som handlar om vattenkonflikter. [Jag vet inte] vilken institution som kommer att halla i den och
vad det ar for sorts kurs /.../ sedan hanger det ocksa pa vilka resurser vi kan fa loss, det ar mojligt att det
har ska vara nat pedagogiskt utvecklingsprojekt eller ndgonting. Det har vi inte diskuterat &nnu.”

Bemanning/Bedémd Kompetens

Tre personer har genomfort projektet varav tva ar larare med framforallt god &mneskompetens men
dven med en viss teknisk kompetens. Den tredje personen har mer teknisk kunskap och har varit
ansvarig for implementationen.

Forstudie

Ingen formell forstudie har gjorts, utan informanten anser att ”far man 150 000 kronor for ett projekt
sa ar det en forstudie i min varld.”

Informanten anser sjélv att projektgruppen var lite naiv ndr man skrev projektansokan, eftersom man
dé inte kénde till de tekniska problemen. Han anser dock att projektet &r ett forskningsprojekt, inte
ett utvecklingsprojekt dér alla ramar dr givna, och att ”Skall man bryta ny mark maste man vara beredd
pa att ge sig ut i okand terrang”.

Arbetet med projektet (projektplan)

Projektet hade ett ganska 16st schema om vem som skulle utféra vad i1 projektet. De visste att
projektet skulle vara klart i maj, och prickade in de andra aktiviteterna som de hade planerade.
Eftersom de inte kdnde till tekniken innan de boérjade sd kunde de inte gora ndgon detaljerad
tidsplan, och sedan visade det sig att det dok upp “stenar pa vagen”.

Projektet har tagit lang tid att genomfora, kanske ett halvar sammanlagt for tre personer:
»J: Hur mycket tid har du lagt ned pa projektet?

I: Mellan tummen och pekfingret skulle jag vilja sdga dubbelt s& mycket som vi fatt betalt for.”

Utvardering

Projektet har utvérderats vid ULL:s minimdssa med tre rollspel som pagick en halvtimme vardera.
Utvérderingen resulterade i vérdefulla kunskaper for informanten, bland annat att individers
reaktioner inte dr forutsdgbara, till exempel kan en bonde sdlja av allt sitt land och dndé kallas
bonde. For att bl.a. minska icke forutsdgbara hiandelser insdg han att spelet maste balanseras bittre,
for att 6ka intresset att fortsitta spela.

Informanten gillade inte utvirderingsmiljon pd missan, eftersom spelet kriaver samtidighet, att alla
sitter ned samtidigt och spelar, vilket dr svart pd en méssa da besékarna dr mer intresserade av att
mingla &n att spela koncentrerat. Informanten uppger ocksa att speciellt tre personer sa att ”det har ar
sjalvklart, s har maste man gora™, att detta var ndgot for framtiden.
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ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Informanten tror inte att projektet kunnat genomféras utan medlen frdn ULL, eftersom de kunde
frikdpa en tekniker frén den centrala administrationen for pengarna. Han anser dock att projektet &r
underfinansierat.

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Inte speciellt mycket, har mest haft kontakter med dem infor presentationen av projektet.

Minimassans betydelse som en morot/piska?

Informanten dr 6vertygad om att miniméssan kan ha fungerat som en morot/piska for projektet:

”Det ar ju sa i universitetsvarlden, att vi blir mer och mer trangda, vi maste &gna mer och mer tid at att
soka forskningspengar och hos manga av de stora finansiarerna ar det sd att mindre an 10 % av
ansokningarna beviljas pengar. Det stod i DN idag att under den senaste tiodrsperioden har
studentmangden 6kat med 79 procent och lararkraften med 17. Vi pressas fran alla tankbara hall och
kanter och da blir pedagogiska utvecklingsprojekt valdigt l4tt ndgonting som kommer i klam. Aven om
man ar intresserad. Ofta kommer det akuta saker som bara maste géras och darfor tror jag, det ar enda
chansen att man maste som finansiar, Mia i det har fallet eller Ull eller [SweLL],satta upp valdigt tuffa
krav. Mia har ju berattat for mig att flera av de projekt som sokte och fick beviljat pengar inte har
rekvirerat”

Varfor informanten sdkte pengar till detta projekt

Han dr mycket intresserad av tvérvetenskapliga fragor, dir det ofta finns stora strukturella hinder for
att projekt skall genomforas. Darfor ville han genomfora detta projekt, eftersom det innefattar flera
vetenskapsomraden.

Spridningseffekter

Informanten anse att det krdvs i storleksordningen en miljon kronor for att projektet skall kunna
utvecklas till nagonting som kan anvindas av tredje part, alltsd ndgot som inte enbart dr hanterbart
av utvecklargruppen.

6.5 Projekt 5

Forstudie

Informanten har inte genomfort nadgon forstudie eftersom han inte anser att projektet &r av den
omfattningen att det behdvs nagon forstudie:

’Jag vet inte, sjalva projektet &r inte av den omfattningen att det behdvs en forstudie, jag har mest byggt
pa mina erfarenheter vad som skulle vara tekniskt mojligt.”

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att skapa virtuella exkursioner genom att visualisera landskapet i olika
exkursionsomraden och skapa ett interaktivt undervisningsmaterial via CD/DVD. Projektet har fatt
fullstidndigt anslag, 130 000 (men dock sokt 170 000). Informanten anser att han inte har uppnétt
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mélet med projektet dnnu och att det fortfarande pégér trots att det dr slutrapporterat. En av
anledningarna till att projektet inte dr slutfort ar att informanten inte hade mdjligheten att kopa in
nodvindig teknisk utrustning eftersom han inte hade mdjlighet att forfoga 6ver projektmedlen
sommaren 2004. Han fick inte tilldtelse av sin enhet for detta, utan han fick tillgang till
projektmedlen forst efter projekttidens slut. Han tror att detta kan bero pa att de bytte sekreterare sex
ganger under kort tid i projektets inledningsfas, men anser dock att det dr en spekulation. De
omraden som han ndmnde i projektansdkan har han heller inte visualiserat. Han har omdisponerat
projektet sd att andra omraden som till exempel Stockholms skédrgdrd, dér datainsamlingen pégér,
har visualiserats. En CD har skapats men inte bifogats rapporten, d& han vill testa CD:n forst.

I projektrapporten star dven att han skulle implementera en del av materialet i Ping Pong, men den
kurs han skulle ha deltagit i med materialet har inte visat nagot intresse. Han hade lyckats vicka
intresse initialt, men nér man vél skulle dndra sina beprovade metoder fanns en viss skepticism.

Bemanning/Beddmd kompetens

Ett enmansprojekt av en mycket tekniskt kunnig larare.

Arbetet med projektet (projektplan)

Informanten séger sig ha haft svart att berékna tiden han la ner pa projektet i Uganda, men berdknar
den sammanlagda tiden, bade i Uppsala och annorstédes, till ’sékerligen en manad”.

Han sédger ocksd att han hade en tidsplan for projektet. Han skulle bl.a. vara i Abisko p4 sommaren
och att viren 2005 skulle vara dgnad at projektet, forst med en exkursion i Uganda och sedan skulle
han sig dgna sig at projektet i april-maj. D& blev han plétsligt inkallad som studierektor da ordinarie
studierektor hastigt blev sjuk. Han insig snart nir projektet startade, och nir de skt upp kursen han
skulle testa materialet pa, att han var tvungen att revidera tidsplanen.

Informanten sédger att han skulle ha forsdkrat sig om att ’de som ville vara med skulle uttrycka det i
mer konkretare former” han skulle ha tryckt pd mer i initialskedet. Sedan skulle han ha gjort klart att
han kunde fa disponera sina medel nir han behdvde dem, och inte som nu, efter projekttidens slut.

Utvardering

Tanken var att projektet skulle utvirderas av studenter pa fjaranalyskursen, och detta har inte skett.
Hur projektet faktiskt har utvarderats namns inte heller i projektrapporten.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Informanten har kunnat kopa sig fri en manad. Eftersom det var ett tekniskt projekt skulle han inte
kunnat kopa saker som GPS och andra saker om han inte fétt pengar. Han betonar att pengarna har
varit till nytta eftersom han ej fatt driftsmedel frén institutionen trots att han ska bygga upp en ny
inriktning inom denna.

Informanten séger att han skulle ha arbetat i projektets riktning &ven om han inte fatt pengar for det.
Han tror dock att han skulle ha haft svart att genomfora det eftersom han inte hade kunnat kdpa den
utrustning som behovts.
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Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Han har varit en del pd ULL och skall halla seminarium under hosten. Han har inte diskuterat
upplagget av projektet med personalen pa ULL, han tyckte inte det var nodvéndigt.

Minimassans betydelse som en morot/piska

Han tror att den for andra haft betydelse som en piska att dstadkomma ett resultat och som en morot
for att na ut med resultatet. For egen del upplevde han att det inte bara var redan frélsta som
intresserade sig vid méssan, vilket kom som en ”angendm 6verraskning” for honom.

Han paverkades dock inte av miniméssan for att fa projektet klart i tid. Eftersom han var s& upptagen
med bl.a. uppgifter som studierektor sdg han miniméssan som en etappavgang:

Projektet kommer att avrapporteras snart, jag har inte kommit hela vagen, sa jag kommer att fortsatta
med det. Det ser jag ocksa for varje projekt, ingenting ar aldrig riktigt avslutat i forskning. Man kan
alltid sluta i olika etapper och det tror jag ocksa att jag har gjort [i det har projektet], men for varje
problem man léser dyker flera problemstallningar upp. Jag sag det (projektet) som ett utvecklings eller
forskningsprojekt och inte som ett konsultuppdrag”.

Spridningseffekter

Han har haft projektet utstéllt p4 Geologins dag, och det arbete med hans utbytesstudenter som han
har gjort har blivit uppmérksammat. Sedan anser han rent allmént att det &r svart att f4 med personer
i IT-anvindning i undervisningen.

6.6 Projekt 6

Forstudie

En av ldrarna undervisar pé en distanskurs via nétet i Australien, s& den erfarenheten tar han med sig
till detta arbete, han séger sig veta att det fungerar.

Malformulering/Maluppfyllelse

Det ursprungliga mélet var att forvandla en existerande kurs i ett samhillsvetenskapligt &mne till en
distanskurs och sedan testa den. P4 grund av bristande resurser justerades malet till att enbart
bearbeta kursen pé ett teoretiskt plan. Projektet hade ndmligen skt 250 000 men fétt 50 000 kronor.
Det som nu har genomforts dr en genomgang och diskussion av existerande kursdokument sasom
studiehandledning, kursplaner etc., om de kan anpassas till ndtet och i sa fall hur. En detaljerad
beskrivning for kursens upplagg har ocksa skapats. Till dags dato &r inte kursen bestélld av nagon
institution.

Tekniskt genomfdrande

Kursen har testats online pa den plattform som institutionen anvinder och den fungerar for kursen.
Det gar att anvinda sig av diskussionsforum, chatt och det finns mojligheter att ldgga upp schema
t.ex. Den har dock inte testats med riktiga studenter, utan bara “teoretiskt” av lararna.
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Bemanning/Bedémd kompetens

Projektet har genomforts av tva lirare, bada erfarna, och en projektadministratér. Atminstone en
larare har tidigare erfarenhet av distansundervisning. Projektadministratéren dr ocksd webbansvarig
pa institutionen.

Arbetet med projektet (projektplan)

Ingen formell projektplan har funnits eftersom de &r en sa liten grupp. Nér de triffas och diskuterar
andra gemensamma arbetsuppgifter tar de dven upp detta arbete. Projektet bygger pa samarbete.

De har terminsuppgifter, saker och ting som varje person skall fa klart per termin. De har dock inte
kunnat sdtta av ndgon specifik extra tid for detta projekt, utan det har varit nédvandigt att passas in
bland 6vriga arbetsuppgifter.

Total arbetstid for projektet har varit en manad, om man réknar in timmar som alla inblandande
parter har lagt ner pa diskussioner med varandra och datoransvarig, telefonsamtal for att planera
moten etc.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Pengarna har anvénts till att kdpa tid, i efterhand. De har anvénts for att de 6verhuvudtaget skulle
kunna genomf6ra detta projekt.

En larare anser dock att 50 000 inte 4r mycket pengar. Han anser att om det beviljas s lite pengar
forutsdtter ndstan anslagsgivaren att institutionen skjuter till medel och stoder projektet. S& har inte
skett i detta fall, dér istéllet institutionen av besparingsskil lagt ned en annan distanskurs.

Om inte institutionen bidrar med medel forvéntas implicit att deltagarna i projektet skall genomfora
det pa sin fritid, om de bara far 50 000:

”Det verkar som om ull eller ndgon annan endast ger 50 000 s& forvantar man implicit att den
institutionen som far pengar ska resursa in arbetskraft i form av larare och problemet &r att det gor
institutionen inte. De som far pengar kommer att gora det pad sin fritid och [pa sa satt] tjanar
institutionen pengar. Det ar ett raffinerat satt att sorja for att det hander ndgonting, men det sker pa
personalens fritid och institutionen tjanar pengar pd det. Om man ska ha ett projekt som verkligen
fungerar, s& ska man ha 250 000 da hade vi kunnat kéra projektet till start och /... /sett om det fungerar”.

Jag frdgade Person X vad du skulle diskutera. Och sa sager han [att] vi ska testa hur mycket man far
for 50 000, da séager jag, du far ingenting. Det du far (for 50 000 kr) &r att man kan skriva en rapport och
vi kan skriva vara namn (pa rapporten) och vi kan meditera lite som vi har gjort, men du far ingen
aktivitet till institutionen, du far bara en idé till en aktivitet.”

Som en jimforelse ndmner de att en professor pa institutionen fick 6 manaders betalt uppehille i
Australien for att utveckla en nétkurs.

De skulle inte ha genomf6rt projektet om de inte fick pengar, de har diskuterat med en fakultet i sex
ar om det var en bra idé att gora en distanskurs for XXX. Det tyckte fakulteten, men kunde inte
skjuta till pengar for detta.

En alternativplan, om det inte skulle ha gatt som planerat, var att limna tillbaka pengarna, ndgot som
de faktiskt har diskuterat.
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Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

De har inte utnyttjat nagra resurser eftersom de hade en egen plattform som de ville testa och en
egen dataansvarig som de kunde fraga.

Minimassans betydelse som Morot/Piska?

De tror att miniméssan mer haft betydelse som en mdtesplats mellan olika projekt frdn olika
institutioner. Som mest positivt nimner de ett mote med en eventuell bestéllare av projektet.

6.7 Projekt 7

Forstudie

Projektgruppen har inte genomfort en riktig forstudie innan projektet startade. Informanten séger att
de visste vad de ville och de visste att de kunde, de som skrev ihop projektansdkan. De var inte
alldeles sdkra pa hur de skulle genomfora de audiovisuella delarna, och vad det skulle kosta. De tog
risken att {4 jobba gratis, ndgot som de har fatt gora, enligt informanten.

Malformulering /Maluppfyllelse

Syftet med projektet var att koppla teori till praktik i laborationer inom ett naturvetenskapligt &mne.
Projektet fick fullstindigat anslag 150 000 kr (och hade sokt lika mycket). Studenterna skulle ha
mojlighet att i Ping Pong besvara fragor och titta pa videofilmer innan laborationen, eventuellt under
den, samt att svara pa fragor med anknytning till laborationen efter denna. Informanten anser att
projektet dr lyckat framst av tva skil: Dels att studenternas utvarderingar var dvervigande positiva,
dels att han vagade stélla mer komplexa frdgor pé tentamina.

Tekniskt genomfdrande

Projektet har genomforts som beskrivits ovan.

Studentdelaktighet

Studenter har fatt deltaga i tvd laborationer och tillimpa verktyget pd delar av den ordinarie
undervisningen.

Bemanning/Kompetens
Projektet har bemannats av tre ldrare. En har specialiserat sig pa4 Ping Pong, en annan pé fragorna

och projektledning, och den tredje pa AV-produktion. Den tekniska och &mnesmaissiga kompetensen
hos samtliga &r god.

Arbetet med projektet (projektplan)

De har haft ett schema som har modifierats efter hand. De har ocksa satt av ett antal dagar i veckan,
en rad eftermiddagar for att kunna arbeta med projektet, for att arbetet inte skulle bli for splittrat.
Informanten anger att han kanske har lagt en manad pa projektet.

Utvardering

Projektet har utvdrderats av de studenter som deltog i laborationerna. En naturvetar- och en

kemiteknikgrupp har jamforts och svaren har skilt sig lite at. Informanten &r inte sdker pd om

resultatet beror pd gruppens sammansittning. Teknikerna hade gatt tillsammans flera &r, inte
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naturvetarna. Déremot var instdllningen till att anvdnda webbaserat material annorlunda hos
naturvetarna, det var storre spridning bland svaren pa utvirderingen men det slutgiltiga resultatet (av
utvirderingen) var detsamma. Naturvetarna var dock mycket farre.

Over 80 % av studenterna var ndjda med det nya projektet.

En tentamensfraga stélldes ocksa, som tidigare stéllts pa ett laborationsseminarium pé en tidigare
kurs, innan IT-stodet inforts, och som gillde kopplingen teori och praktik. Dir hade i princip 0 %
svarat ratt. P4 tentamensfragan som nu stilldes hade 50 % &atminstone uppfattat de principiella
resonemangen hur teorin forhall sig till laborationerna, dven om de kanske inte hade full podng pé
fragan.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse

Pengarna har anvénts for att avlona de tre som arbetat med projektet. Informanten anger att de inte
skulle ha kunnat genomfora projektet om de inte fatt pengar.

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Informanten kontaktade dem for att denne ville komma &t de data som finns i Ping Pong for att gora
ordentliga analyser av resultaten. De hade kontakt med en supportperson pad ULL ibland flera ganger
1 veckan, ibland varannan vecka.

Minimassans betydelse som en morot/piska?

Informanten anser att miniméssan dr “utomordentlig”. Han tycker ocksa att det dr intressant att se
vad andra gjort. Han tycker inte direkt att den har haft nagon betydelse som morot/eller piska utan
tycker att det var ett naturligt forum att presentera resultaten pa.

Spridningseffekter

Projektet har presenterats pa en ldrardag, ingen konkret spridning har &nnu skett men informanten
tror att manga ldrare dr intresserade. Han skulle vara intresserad av att gora detta infor fler
laborationer. ’Men alla vet, att tid ar pengar, det var darfér vi kunde géra det har.” Han tror att
projektet kan spridas nér fler studenter har haft tillgang till det.
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7 Redovisning av projekten, telefonintervjuer

I detta avsnitt redovisas de projekt som jag genomfort telefonintervju med. Dessa redovisas efter
ungefir samma punkter som i del 1. Dock har inga direkta frigor om det praktiska projektarbetet
inklusive forstudie stillts. Se bilaga 1 for vilka fragor som enligt intervjuguiden har stillts till de
telefonintervjuade.

7.1 Projekt 8

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med Projekt 8 var att utveckla ett webbstdd till en ordinarie campuskurs i ett humanistiskt
dmne bl.a. med hjilp av en mentorsmodell, enligt projektansokan. Projektet har dock testats pa
studenter i en distanskurs. Projektet har erhallit 30 000 kronor.

Informanten fran detta projekt anser att mélen med detta projekt inte kunde uppfyllas eftersom man
enbart fick 15 % av den sokta summan (200 000). De har inte lyckats med att starta ett webbstod,
men enligt informanten har de lyckats till 15 % genom att inféra en mentorsmodell, en dialog,
mellan yngre webbpedagog, (en person som har erfarenhet och arbetar med hur webben kan
anviandas i undervisningen), och en éldre ldrare. De dr ndjda med projektets resultat.

Bemanning/Beddmd kompetens

En édldre erfaren lérare utan storre IT-vana samt yngre webbpedagog, lite mer erfaren inom IT och
mer inriktad pd IT-anvéndning i undervisningen.

Tekniskt genomforande och studentdelaktighet

Enligt intervjusvaren har en lang tids diskussion mellan webbpedagogen och den erfarna ldraren agt
rum. Vid den forsta studenttrdffen introducerades idén om webbstdd och studenternas synpunkter
lades upp pa en hemsida. Infor forsta laborationen hade inget lektionsmaterial skapats i Ping Pong
och. tillfallet anvandes darfor till en forberedd introduktion till diskussionsforum, vilket ledde till att
ett par, kanske 3-4, av sju intresserade studenter gjorde inldgg i diskussionsforum pé egen hand
hemifrdn. Det material som sedermera lades upp, efter den andra, och sista, studenttriaffen, var inte
av central betydelse for kursen. P4 grund av flyttning och institutionsbyte var laromiljon full av
fallor, sa att till exempel tekniska problem, med nya datorer, scanner, projektor, och UpUnet-S-
konton tog onddigt mycket tid.

Informanten anger att studentdelaktigheten varit for liten for att utvédrderas i storre omfattning av
studenterna.

Endast en ldrare kom pd seminariet didr projektet skulle presenteras for intresserade ldrare.
Seminariet gav trots detta en aha-upplevelse och var inte s& misslyckat i alla fall. De upptéckte att
mojligheten att bl.a. kunna bldddra fram och tillbaka i Ping Pongs lektionsmeny gav en ny
dimension &t upplégget att placera belysande exempel som lektioner.

Arbetet med projektet (Projektplan)

Vad giller tidsanvéndning beréknar informanten att han tillbringat en ménad med projektet och att
informantens kollega har lagt ner ungefér lika mycket tid.
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Utvardering (Inklusive spridningseffekter)

Projektet har utvirderats med studenterna genom korta diskussioner vid foreldsningstillfillena. De
inblandade lararna anser sig ndjda med den dialog som de har skapat. 14 ldrare har besvarat en enkét
i anslutning till projektet. Atta lirare hade for avsikt att delta, men endast en kom till seminariet dir
projektet skulle presenteras. En ldrare fick eget konto och provade introduktionen till
diskussionsforum.

ULL:s betydelse for arbetet:

Om pengarnas betydelse:

Pengarna har for informanten betytt att denne har fatt 6vning i projektarbete:

Projektet har varit bra pa sa satt att det har funnits ett bra stod, dels for hur man utfoér det och dels hur
man redovisar det. Det innebar att man sjalv som larare fatt trdna pa att anvanda projektmodellen och
det underlattar om man gor ett projekt i full skala”.

Haér tolkar jag stod for “hur man utfor det” som de punkter som satts upp i projektansokan m.m.,
krav pa redovisning etc., och inte som ULL:s stod for det praktiska arbetet.

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Har haft kontakt med verkstaden, gatt kurs i Ping Pong administration, har "’dialogat lite med en
supportperson pa ULL”.

Minimassans betydelse som morot/piska?

Ur informantens svar kan det utldsas att hans kollega forst var orolig for att g pad minimaéssa,
eftersom han inte direkt sdg kursen som en stor framgéng. Efter aha-upplevelsen beslutade han sig
att g& pd miniméssan. Vid diskussioner med andra ldrare pd médssan mirker han att de gjort
nagonting som faktiskt fungerar.

7.2 Projekt 9

Malformulering/maluppfyllelse

Malet var att gora den teoretiska delen av en kurs inom en medicinsk utbildning webbaserad. I detta
ingick att utoka interaktiviteten mellan studenter och handledare for de studenter som blev
utlokaliserade pa ett externt sjukhus. Informanten anser att projektet har lyckats. Projektet har sokt
189 000, men fétt 30 000 kr.

Projektet har lyckats med att fa teoretisk information, som till stor del tidigare har funnits i en parm,
publicerad i Ping Pong.

Den forvintade utdkade interaktiviteten har dock uteblivit till en del. Informanten uppger att detta
beror pa studenternas ovana vid att hantera Ping Pong, att de &r forst ut vid sin utbildning att
anvinda den typen av plattform.

Tekniskt genomférande

Informanten anger att de inte lyckades med att ha webbforeldsningar i Ping Pong och att en
fragesport i form av ett slags ”quiz” inte har kunnat 6ppnas pa alla utlokaliseringsorter.
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Bemanning/Bedémd kompetens

Tvé ldkare med god erfarenhet i &mnet, dir dtminstone den ena har erfarenhet att jobba med
webbprojekt sedan forut.

Arbetet med projektet (projektplan)

Av informantens svar kan det ej utldsas att de har haft ndgon formell projektplan, utan ofta arbetat
med projektet i glipor mellan moment i den kliniska verksamheten. Informanten gick dock kursen IT
1 undervisningen hdsten 2004 och under denna tid paborjade han arbetet med att géra kursen Ping
Pong baserad, som en 6vning. Efter kursens slut sé tog han och den kollega han samarbetar med en
vecka sammanhingande arbetstid och fardigstillde kursen i Ping Pong innan den bérjade till varen.

Studentdelaktighet

Kursen har genomforts under varen dé studenterna har haft tillgang till plattformen.

Utvardering

Studenterna har utvérderat projektet genom enkéter i Ping Pong. Det dr enbart 19 av 70 personer
som har svarat pa enkéten, dock &r samtliga positiva. Med utgingspunkt fran detta samt muntliga
utvarderingar och spontan interaktion med studenterna anser sig informanten ha fatt klara
indikationer om att studenterna &r positiva.

ULL:s betydelse for arbetet

Pengarnas betydelse

Informanten tycker att pengarna har varit till nytta for att tillsammans med kollega kunna g kursen
IT i undervisningen, for att kunna jobba ostort och for att de skulle kunna ldgga en arbetsvecka
tillsammans pa projektet.

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Informanten har tréffat en supportperson pd ULL for att f4 hjdlp med det specifika upplagget av
kursen i Ping Pong.

7.3 Projekt 10

Malformulering/Maluppfyllelse

Mialet var att utveckla en webbaserad distansutbildning i ett samhéllsvetenskapligt dmne av en
existerande kurs i d@mnet. Malet var ocksd att skapa anpassat material och att utveckla en
anslagstavla, samt att nd andra studenter &n de ordinarie. Kursen skulle ha samma genomstrémning
och resultat som den campusbaserade kursen.

Informanten uppger att han lyckats med att fi andra studenter, bl.a. fler kvinnor och é&ldre, till
kursen. Att anpassningen av materialet har gatt delvis bra och att anslagstavlan% behover utvecklas
mera — se nedan.

*® Informanten menar troligen diskussionsforum.
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Informanten ar till en borjan tveksam till om malet dr uppnétt. Han ndmner sérskilt att han sokte
150 000 och fick 30 000. Senare i intervjun anger han dock att han har gott om pengar, sa att han har
dgnat c:a 2 manaders arbetstid at projektet, men att pengarna dr hdmtade ur “en annan ficka”. Han
anser dock att idén med bade miniméssa och rapportering ar viktiga eftersom de ger mojlighet till en
djupare eftertanke vid skapandet av kusen, &dn vad han vanligtvis far, da han pa senare tid varje ar har
skapat nya kurser och att det d& gétt “fort och l&tt”. Totalt sett s& sdger sig informanten vara “ganska
nojd anda”.

Bemanning/Beddémning av Kompetens

En inom sitt &mne kunnig, men inom IT aning mindre kunnig lérare.

Tekniska problem — vid tillampning av Ping Pong varianten.

Det storsta problemet som informanten upplevt med distansundervisningen &r att fa studenterna att
tillimpa en specifik samhéllsvetenskaplig metod pé ett bra sitt. Anslagstavlan, dér diskussionerna
sker, anser han att han méste utveckla ytterligare:

”...P& den vanliga campusutbildningen star man som larare och forsoker forklara metod i 20 olika
varianter, och det far ju inte dom har (metoden forklarad for sig). Dar tycker jag att de
(distansstudenterna) ar tydligt samre &n de ordinarie campusstudenterna pa att anvanda den XXX
metoden, hur man ska argumentera sig fram till ett svar. Det ar fragan hur man far in det i
anslagstavlan®’ s& att man far de (studenterna) att tanka i de har stegen, att forsoka fa dem att beta av
[argumentationen] bit for bit med XX argumentation. Det &r dar jag har misslyckats kan man saga.”

Studentdelaktighet/Utvardering

Kursen har genomforts med 20 registrerade studenter varav 9 slutférde kursen efter tva tentor.
Studenterna ar ndjda, enligt informanten. Han anser dock att man kan fundera pa vad som skedde
med de studenter som hoppade av direkt. Han anser att de finns tva grupper, dels de som sokte for ett
halvar sedan och vid kursstart kom pé att de ville géra ndgot annat, dels

Den har gruppen som uppenbart trodde att det var ndgonting annat, att [detta att] lasa pa natet skulle
vara nagon glidarvariant.”

ULL:s betydelser for arbetet

Anvéant resurser fran ULL?

Intervjupersonen har anvént sig av resurser fran ULL, fraimst Ping Pong kurser.
J: Har du anvant dig av resurser i form av stod fran ULL under projekttidens gang?

I: Ja, jag gjorde s& att jag gick den har kursen i hostas®, sedan hoppade jag pa den i &r och gick den
[da] ocksa i de delar som jag hann med. /.../ Sedan har jag gatt [en] Ping Pong-kurs i ett par vandor och
pa det sattet har jag fatt kontakt med folk daruppe. Jag har ju haft lite problem i och med att de har
verkstaderna enbart pa mandagar och da har jag haft undervisning hela dagarna.”

¥ Se fotnot ovan.
¥ PingPong
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7.4 Projekt 11

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att utveckla multimediaféreldsningar och interaktiva laborationer for ett
amne 1 vetenskapsomradet medicin/farmaci. Malet med projektet var att utveckla ett flertal produkter
som skulle stodja komplicerade moment i kursen. Projektet fick enbart ett anslag pa 30 000 kronor,
av sokta 200 000, s& darfor justerades maélet till att vara att bygga upp en modul som behandlade
missbruksproblematik. Informanten anser att de har genomfort det som de foresatt sig att gora,
eftersom de haller tidsplanen, som var att de skulle vara klara med den forsta prototypen sa att den
skulle kunna utvérderas hosten 2005.

Informanten uppger att de hade ténkt bli klara tidigare, men pa grund av att en projektmedlem blev
fordldraledig samt att kursens innehall inte blivit faststillt tidigare har en viss fordrojning skett. De
har inte kunnat sammanstilla produkten, och heller inte kunnat g& in i en studio och spela in
berittarrdsten.

Projektets bemanning/Bedémd kompetens

Projektet har utforts av den sdkande, som &r doktorand samt en extern multimediaproducent. Bada
har hog IT-mognad medan doktoranden besitter storst amneskunskaper.

Utvardering och studentdelaktighet

Projektet har inte utvérderats dnnu, det ska ske under hosten 2005. Studenter har inte deltagit i
uppbyggnaden vilket delvis var planerat fran borjan. De skulle fa vara med och avgora vilka delar
som var svéra for dem och dér multimediastod behovdes.

ULL:s betydelse fér projektet

Pengarnas betydelse

De 30000 kronor projektet har anvént har uteslutande gétt till arvode till den bisdkande, den
huvudsokande hade finansiering frén stipendier. Den huvudstkande skulle formodligen inte ha utfort
projektet om denne inte fatt pengar.

Utnyttjande av MedfarmDolT/ULL

Projektledaren har daliga erfarenheter av MedfarmDolT, han anser dem inte vara till hjilp, eftersom
de har for 14g &mneskompetens:

J: Har du anvant dig av resurser i form av stod fran ULL eller MedfarmDolT under projekttidens gang?

I: Jag har haft kontakt med person X medan han var kvar p& MedfarmDolT och jag fick inte s& bra
intryck av dem, om jag ska vara arlig, eftersom de har en teknisk expertis men inte en &mnesexpertis,
innebar det i princip att lararen méaste gora s& mycket jobb i frdga om detaljerade storyboards® och sa
vidare att man lika garna kan géra det sjalv. ”

* En storyboard ér en detaljerad beskrivning, med text och bild, nir, var och hur saker ska ske i till
exempel en multimediaproduktion.
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Om projektledaren skulle ha fatt gora om projektet skulle han ha bytt fakultet, sdger han lite halvt pa
skamt.

”I: Jag tror att det har varit lattare for mig att f pengar om jag inte hade varit anknuten till med/farm
omrédet, pa grund av MedfarmDolT, s& i princip har jag insett[att] for att fa ett sddant har anslag skall
man tillhéra en annan fakultet. Det skulle man ha kunnat gdra annorlunda, man skulle kunna ha bytt
fakultet! Jag upplevde det som att min anknytning till det medicinska omradet var negativ for mina
utsikter att fa anslag.

J: Vad grundar du det pa?

I: Jag fick det svaret att jag fick ett begransat anslag pga. att jag har tillgang till MedfarmDolT, Darfor
anser dom att jag ska utnyttja deras resurser snarare an att séka egna pengar. Jag vet inte om det ar
nagonting folk gor, om folk anvander deras resurser, pa den interna sidan (inom vetenskapsomradet).
Jag vet att de har externa uppdrag [men] jag vet inte hur manga medicinare som faktiskt anlitar dem.”

7.5 Projekt 12

Maluppfyllelse/Malformulering

Malet med projektet var att inom en medicinsk utbildning gora ett webbmaterial for en nu
existerande kurs, som sd smaningom skall integreras i andra kurser nér utbildningsprogrammet gors
om. Ett [T-baserat bibliotek skulle byggas upp samt en lektionsdel med bl.a. sjélvréttningstester, och
kursschema. Informanten anser att malen har uppnatts eftersom de har infort en plattform som forut
inte har funnits pa institutionen. De har skapat webbmaterial i form av en kursplan,
foreldsningsmaterial, ett bibliotek m.m. i Studentportalen. En videofilm samt ett sjdlvrittande
patientfall skall bearbetas inom MedfarmDolT-gruppen.

De har dock inte kunnat uppna skapandet av vissa sorters bilder som skulle publiceras i biblioteket
pa grund av bristande resurser enligt informanten. De har dock delvis ersatt detta med lénkar till
webbsidor.

I projektplanen ndmndes att de skulle anvénda sig av Ping Pong i projektet. Informanten hade varit
pa minimdssan ar 2004 och blivit inspirerad av den interaktiva ldrplattformen, som han gillade.
Under hosten hade han dock en dialog med universitetsadjunkter som hade jobbat med kursen
tidigare och de tyckte att de kunde nd samma mal med en enklare plattform - studentportalen. Detta
argument kopte informanten, och anser att det stimmer med den niva pé projektet som uppnatts nu,
men att det krivs en overflyttning till Ping Pong senare nir interaktiviteten ska oka.

Studentmedverkan

Studenter har inte deltagit i projektet dnnu.

Utvardering

Vid redovisningen av projektet visade det sig enligt projektrapporten att alla ldrare ville bidra med
sitt undervisningsmaterial till projektet.

Informanten upptickte ocksa ett annat mal nir projektet redovisades, ndmligen att andra ldrare pa
institutionen blev “jattendjda och inspirerade nar jag hade redovisning pa det har projektet”.
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Bemanning/Beddémning av kompetens.
Projektet har genomforts av tva larare. En som har skapat materialet, och en som har fort in det i

studentportalen. Det &r svart att bedoma deras IT-kompetens, men jag anser att de har ganska hog
IT-mognad.

ULL:s betydelse foér projektet

Pengarnas betydelse

Det ér inte bara ULL som har finansierat projektet utan kliniken har &ven stillt upp med en del
pengar. ULL har finansierat personen som la in materialet i Ping Pong samt grundkursen i Ping Pong
for projektdeltagarna. Han tror, trots att han fick samtycke av sin professor efter den inspirerande
minimissan forra aret, att projektet inte kunde ha genomforts s& hir som det gjorts, med
videofilmning etc. utan projektmedel.

7.6 Projekt 13

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet med projektet var att implementera IT-stod i en grundkurs i vetenskaplig metodik i en
utbildning inom det medicinska arbetsomradet. Tre moduler skall implementeras i projektet, (1) en
grundkurs, (2) en fortsdttningskurs och (3) en magisterskurs. Projektet fick fullstindigt anslag,
120 000 kr (men har sokt c:a 170 000). Till dags dato har en statistikdel, ingdende i modul (2)
implementerats tekniskt och genomforts pa en kurs med studenter med ett enligt informanten gott
resultat. Resterande delar har dock inte implementerats. Anledning till detta &r enligt informanten
bemanningen av projektet.

Bemanning av projektet/Bedémning av kompetens

Statistikdelen har genomforts av en extern person, som enligt informanten dr mycket kunnig inom
statistik och som har gétt kursen IT i undervisningen, och har ddrmed skaffat sig stora tekniska
kunskaper. Han dr ocksé datorintresserad. Den pa institutionen anstéllda ldraren som skulle utfoéra de
andra delarna har dock till stora delar inte gjort detta.

Tekniskt genomférande

Implementeringen av statistikdelen har enligt informanten fungerat véil och lyckats stddja
undervisningen bra tekniskt, med hemtentor, duggor, att skicka filer fram och tillbaka. I 6vrigt finns
en dvergripande plan for utbildningen i vetenskapsmetodik inlagd i Ping Pong.

ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Pengarna har anviénts till att aviona de tre projektarbetarna. Utan pengarna skulle inte projektet
kunnat genomforas. Det fanns inga pengar inom den ordinarie undervisningsramen for den vanliga
undervisningen. Lararna och ekonomin ar hart pressade.

Arbetet med projektet (projektplan)

Projektet har blivit en termin forsenat.
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7.7 Projekt 14

Malformulering/Maluppfyllelse

Projektets ursprungliga mélformulering var uppdelad i tvd moment. Det forsta var att infora IT-stod i
en campusbaserad kurs. Det andra var att skapa en ny C-kurs pa distans med hjélp av Ping Pong.
Projektet utfors inom ett humanistiskt amne. Projektet har sokt ca 150 000 kr, men fatt 50 000 kr.
Informanten anser att det forstnimnda momentet inte utforts pa grund av tidsbrist, samt att han insett
att studenterna pa A-kursen inte “ar sa mogna for att jobba pa webben”. P4 en existerande A-kurs har
han upptéckt att studenterna tyckte att det var jobbigt att navigera sig fram pa en vél strukturerad
hemsida. Studenterna gillade inte den typen av material och foredrog att skriva ut det. Han tror heller
inte att alla har uppkoppling hemma, att det blir knepigt fér dem att ga nidgon annanstans for att ta
del av utvérderingen. En annan, kanske den storsta, anledning till valet att skapa en C-kurs var att
den fanns i kurskatalogen och att den ddrmed maste genomforas.

Tekniskt genomférande

Den storsta delen av det tekniska genomférandet gjordes av informanten, i Ping Pong. Han ndmner
inga storre tekniska svarigheter, forutom néir han satt under julen och skulle sétta ihop projektet. Han
kontaktade d& ULL:

”Jag har haft kontakt med XXX, bitvis ganska intensivt under julen da Ping Pong hangde upp sig. Det var
[ett] mycket kompetent och val fungerande stod, det var till stor hjélp.”

I projektansokan stir dven att de skall anvinda Marratech, nagot som inte de inte har gjort.
Informanten anger att anledningen till att de inte kom att anvdnda det var att studenterna 6nskar
arbeta nér de sjélva vill, det skulle bli svart att ha bestdmda tider fér dessa moten, vilket visas av att
det &r svart att fa studenterna att delta i chattar, som har varit utannonserade i lingre tid.

Han anger ocksé att han och kollegorna var tvungna att ldra sig mer om Marratech (ndgot som tar
tid), samt att studenterna kanske inte alltid har utrustning som skl till att han inte anvént detta.

Bemanning/Kompetens

Den tekniska delen av projektet har informanten huvudsakligen sttt for. Hans kollegor har ocksé
hjalpt till med innehallet.

Studentdelaktighet

Kursen har genomf6rts med studenter under véren. Studenterna har kommenterat webbmaterialet
under kursens ging och informanten har gjort dndringar i materialet dérefter.

Arbetet med projektet (projektplan)

De inblandade lararna har arbetat med projektet bade i mdten under terminens gang samt eget arbete
med litteraturen. De triffades kanske 10-12 génger. Informanten tror att han har lagt en méanad pa
projektet, men att det &r svéart att berékna.

Utvardering

Projektet har utvirderats av studenterna och i de, ganska f4, utvarderingar som har kommit in har
asikterna om béade kursupplidgg och innehall varit genomgaende positiva.
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ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Pengarna har varit nédviandiga for att gora projektet i den omfattning som nu skett. Det var dock
beslutat att projektet skulle genomforas innan medlen var beviljade, eftersom ett sidant beslut méste
tas minst ett ar innan kursen skall in i utbildningskatalogen. Om de inte hade blivit beviljade medel
hade kursen alltsa getts dnda, fast formodligen lite mindre genomarbetad.

Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?
Har haft kontakt med en supportperson pa ULL — se tekniskt genomférande.

7.8 Projekt 15

Malformulering/Maluppfyllelse

Malet for projektet var att skapa en distanskurs for halvtidsstudier p4 C-niva i ett humanistiskt &mne.
Projektet har sokt ca 178 000, men fétt 30 000. Mélet har enligt informanten uppfyllts. Kursen har
implementerats i Ping Pong, men inte testats pa studenter, vilket skall géras under hosten 2005.

Bemanning/Beddmd Teknisk Kompetens

Projektet ar ett enmansprojekt. Personens datormognad tycks vara ganska stor, eftersom han utan
storre problem har implementerat materialet i Ping Pong. Det skall dock tilldggas att han har anvént
Ping Pong i en kurs p& B-niva innan, s han var redan bekant med plattformen.

Arbetet med projektet (projektplan)

Arbetet med projektet skedde 1 till storsta del i vintras da informanten fick tid till detta, och har
utforts under cirka en manads effektiv arbetstid. Han har svart att exakt uppskatta tiden, da arbetet
inte genomfOrts sammanhéngande.

Utvardering

Enligt projektansokan skulle arbetet med utvecklingen av Ping Pong utvirderas under utvecklingens
gang och studenterna skulle f4 mdjlighet att ge synpunkter pa projektet redan under denna fas. Detta
blev dock inte av pa det sétt som planerats. Det var enligt informanten svért att fa tid att sétta sig ned
med studenterna och fa skriftliga kommentarer, men han har dock diskuterat med studenter som han
har haft tidigare.

Utvirdering kommer i stéllet att ske efter forsta kursen, alltsé varen 2006.
ULL:s betydelse for arbetet

Om pengarnas betydelse:

Informanten tror inte att kursen skulle ha blivit av utan projektmedlen, som var 30 000 kronor
eftersom idén var hans egen. Han lyckades forankra den hos studierektor, men “det kostar &nda att
satta en larare att jobba med det har”.

Han &r inte helt sédker pa om institutionen skulle ha finansierat kursen dndé. Han tror att de kanske
skulle ha gjort det, men vet inte.
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Utnyttjat ULL under projektarbetets gang?

Informanten anser att han inte har haft nagot behov av detta forrdn nu da han har stétt pa vissa
tekniska problem som han vill ha hjélp med.

Om spridningen

Ping Pong dr redan ett etablerat verktyg i institutionens arbete, och det finns redan ldrare som
anviander verktyget i sina kurser dér.

7.9 Ett projekt som fick forlangning

Ett av de projekt som beviljades fullstindiga medel fick forlangning av projektperioden. Mélet med
detta projekt var att utveckla den interaktion mellan lirare och student som sker pd en distanskurs pé
B-nivén, eftersom den nuvarande kontakten mellan dessa oftast begrénsar sig till examination,
kontroll av studenternas prestationer. Detta skulle ske med hjélp av plattformarna Marratech och
Ping Pong och genom anvindandet av s& kallade portfolios, dir studenterna kan spara och dela
dokument.

Det finns tre huvudsakliga skal till varfér man inte blev klar med projektet i tid. For det forsta hade
institutionens datorer inte tillrdcklig kapacitet for att hantera Marratech, vilket visade sig redan vid
ett mote 1 september 2004. Det andra skilet var att information om den tekniska utrustningen som
krdvdes av studenterna péd distanskursen dvs kamera och mikrofon, inte fanns angiven i
utbildningskatalogen och att man dirmed ej kunde krdva detta. Delen med portfolios kunde inte
genomforas eftersom den person som behérskade den tekniken var sjukskriven under den tid da
portfolios var tinkt att implementeras.

Informanten ndmner ocksa att de beviljade medlen kom vid en oldmplig tidpunkt, i slutet av maj da
planeringen av undervisningen hdsten 2004 {or ldrarna redan var klar.
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8 Reflektioner: ULL:s betydelse samt Hagmans
modell

For att underlétta forstaelsen av detta samt nésta kapitel redovisar jag forst en kort sammanfattning
av projekten. Denna finns dven som en bilaga.

Projekt 1 har skapat en interaktiv variant av ett textbaserat ldromedel i undervisningen och har
anviant Ping Pong for detta.

Projekt 2 vill skapa en internetbaserad distansundervisning i ett orientaliskt sprék. Det &r nidstan
fardigt. Drojsmélen berodde pa en teknisk brist i Ping Pong som tog ungefar ett halvar for foretaget
att korrigera.

Projekt 4 har skapat en prototyp for ett webbaserat rollspel for att simulera konkurrensen om vattnet
1 ett avrinningsomréde.

Projekt 5 har skapat virtuella exkursioner — dock ej i Ping Pong. Det &r inte helt fardigt.

Projekt 7 har effektiviserat undervisningen i ett naturvetenskapligt &mne genom att koppla teori till
praktik, fragor har stillts i Ping Pong fore och efter en laboration. Som stdd for studenterna har dven
videofilmer anvénts.

Projekt 13 will infora IT-anvéndning mest i form av Ping Pong-stéd pd ett program inom
medicinsk/farmaceutisk fakultet. Projektet ar forsenat till 2/3.

Projekt som blivit beviljade begransade anslag

Projekt 3 har skapat en distanskurs inom det medicinskt/farmaceutiska vetenskapsomradet med gott
resultat enligt studentutvérderingar, kursen har dock ej implementerats i Ping Pong som var ténkt.

Projekt 6 har forberett en kurs, delvis med hjilp av en egenutvecklad studentportal, med kursplaner
etc. s att den &r fardig att provas om ndgon institution bestiller den.

Projekt 8 har astadkommit en fungerande dialog, mentorsmodell, dldre ldrare — webbpedagog, samt
experimenterat lite med Ping Pong.

Projekt 9 har gjort ett webbaserat stod for utlokaliserade studenter inom ett medicinskt omréade.

Projekt 10 har skapat en ny distanskurs som &r baserad pd en existerande kurs 1 ett
samhillsvetenskapligt &mne. Kursen ar gjord i Ping Pong.

Projekt 11 har utvecklat en modul (av flera frdn borjan egentligen planerade) med
multimediaforeldsningar och interaktiva laborationer for en kurs inom det medicinska omréddet.
Utvecklingen dr inte helt klar dnnu.

Projekt 12 har anvint sig av studentportalen framst for att publicera material pa nitet till en kurs som
ska integreras i ett ldngre utbildningsprogram.

Projekt 14 har startat en webbaserad distanskurs i ett samhéllsvetenskapligt &mne pa niva C.

Projekt 15 har utvecklat en kurs i ett samhillsvetenskapligt &mne i Ping Pong, men inte provkort
den. Allt material ar dock klart.

44



Ekman: IT-anvandning i undervisning

8.1 Om pengarnas betydelse

Inte ovidntat sd anser alla projektansvariga att pengarna har varit mer eller mindre av betydelse.
Informanterna fran projekt, 1, 5, 3, 14, 10 och 15 tror dock att de kanske skulle ha kunnat genomfora
projekten utan beviljade medel d&ven om det ar tveksamt i det sistndmnda fallet. Informanten i projekt
1 séger att han skulle nog ha provat pa detta &ndé, men att det hade varit svirare da han inte hade
mojlighet att kdpa sig sammanhingande tid. Informanten i1 projekt 5 tror ocksa att han skulle ha
arbetat i samma riktning — han har forskning en viss procent av sin tjénst, men att han skulle ha haft
svart att kopa in den tekniska utrustningen han behévde for sitt arbete. Informanten i projekt 10
betonar att anslaget dock ger anledning till eftertanke vid konstruktion av kursen eftersom det kravs
bade projektrapportering och miniméssa, till skillnad frén i vanliga fall ndr det ofta “gar fort och
latt”, enligt honom. Han har dock pengar fran annat héll. Projektledaren fran projekt 3 séger att de
50 000 som de fick fran ULL “kom liksom pa toppen, att vi kunde forandra kursen ytterligare lite
grann”, de hade ocksé pengar fran annat hall. Projekt 14:s informant séger att kursen redan fanns i
kurskatalogen och skulle genomféras dnda, men att den formodligen inte hade sett ut som den gor
idag. Den skulle troligen ha blivit sémre eftersom de inte hade haft s& mycket tid att ldgga ned pa
kursen.

Informanten fran projekt 12 anger att de ocksé har haft en del stod frdn annat hall, men tror inte att
projektet skull kunna ha genomforts pa det sétt som gjorts utan medel.

Informanten fran projekt 8 anser att pengarna har haft betydelse som en bra Gvning att gora ett
projekt, att det har funnits ett bra stéd for hur projektet skall genomforas och hur det skall
avrapporteras.

Den intervjuade fran projekt 2, 7, 13, 9, 4, 11, 6, alltsa sju projekt av 15 anser att pengarna varit
nodvindiga for att projektet skulle kunna genomforas. Ett intressant konstaterande &r att av dessa sju
ar projekt 2, 7, 13, 4, alltsé fyra av sju projekt, sddana som har blivit beviljade fullstindigt anslag.
Det verkar alltsa, kanske inte helt ovéntat, att projekt som har fatt en stérre miangd medel tillskriver
pengarna en storre betydelse dn de som har fatt mindre pengar. De har ju ofta satt igang med ett
storre arbete dn de mindre projekten.

8.2 Utnyttjande av ULL eller MedfarmDolIT under projekttiden

Trots tillgdngen till kostnadsfria resurser hos MedfarmDolT och ULL har utnyttjandet av dessa varit
relativt lagt. Informanterna frén sju projekt ndmner att de har haft kontakter med en supportperson pa
ULL och/eller gatt kursen IT-anvéndningen i undervisningen, nidmligen 1, 2, 8, 9, 10,7 och 14.

Informanter fran tva projekt, 4 och 5 anger att de har haft en mindre mingd kontakter med ULL,
projekt 4 speciellt da infér miniméssan, med praktiska detaljer etc. Projektledaren for projekt 5 har
inte direkt diskuterat projektet med ULL, men &nda varit dér lite under hosten (2004).

Fem projekt, 3, 15, 6, 11 och 13 har inte haft nagon kontakt alls med varken ULL eller, i de projekt
som tillhér det medicinskt/farmaceutiska vetenskapsomridet, MedfarmDolT under projekttiden.
Projekt 3 har inte implementerat sitt projekt i Ping Pong &nnu. Projekt 15 har inte haft behov av dem,
projektledaren anser att han har klarat av problemen pa egen hand. Projekt 13 skulle ha haft kontakt
med dem om inte projektet hade blivit forsenat. Projekt 6 hade en egen datoransvarig som de fragade
istéllet.

Det ér enbart ett projekt som har anvént sig av MedfarmDolT, och det dr projekt 12. De utnyttjade
deras mojligheter till att producera videofilmer m.m.
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Det ér ett projekt som inte har haft kontakt med MedfarmDolT, projekt 11, trots att det kanske hade
varit lampligt, eftersom projektledaren anser att MedfarmDolT har for dalig &mneskompetens:

> Jag har haft kontakt med person X medan han var kvar pa MedfarmDolT och jag fick inte s& bra intryck
av dom, om jag ska vara arlig, eftersom de har en teknisk expertis men inte en &mnesexpertis, innebar det
i princip att lararen maste gora s mycket jobb i frdga om detaljerade storyboards och sd vidare att man
lika garna kan gora det sjélv.”

Fragan ar om inte detta illustrerar det relativt 14ga utnyttjandet av ULL och MedfarmDolT bland
projekten. Nir informanten har stillts fragan “Har du anvént dig av resurser i form av stod fran ULL
eller MedfarmDolT under projekttidens gang? ” verkar det som att de som ménga tolkar ”resurser” och
”stod” som tekniskt support. Det har tydligen inte framgatt att ULL och MedfarmDolT ocksé har
larare som kan hjilpa dem med det pedagogiska upplagget av IT-stodet d&ven under projekttiden. Den
amnesspecifika kunskapen likvil maste projektledaren/lararen sjilv ansvara for.

I citatet ovan &r dock forhallandena lite annorlunda. Det projektledaren vill genomfora ar véldigt
dmnesspecifikt. Aven om en medicinisk expert pA MedfarmDolT skulle kunna stédja dem som
implementerar det tekniskt pa ett hyfsat bra sitt skulle 4nda inte alla detaljer som projektledaren vill
ha med i projektet kunna genomforas.

8.3 Minimassans eventuella betydelse som en morot/piska
Fragorna:
— Anser du att andra kan haft miniméssan som en morot/piska for projektet.
— For egen del?

Stilldes bara till de sju som jag intervjuade pa plats. En del anser att miniméssan fungerar som en
inspirationskalla, bade att se vad andra har gjort och som inspiration till att skapa nagot eget, kanske
mer det dn att bli klar i tid — ndgra ska ju fortsétta med sitt projekt. Nagra namner att det &r en morot
att fa visa upp sitt resultat pa ett begripligt sétt. Projektledaren i projekt 4 ndmner miniméssan som
en vildigt god morot och piska. Jag aterger citatet frén sid 27 igen:

”Det ar ju sa i universitetsvarlden, att vi blir mer och mer trangda, vi maste &gna mer och mer tid at att
soka forskningspengar och hos manga av de stora finansiarerna ar det s& att mindre &n 10 % av
ansokningarna beviljas pengar. Det stod i DN idag att under den senaste tiodrsperioden har
studentmangden okat med 79 procent och lararkraften med 17. Vi pressas fran alla tankbara hall och
kanter och da blir pedagogiska utvecklingsprojekt valdigt latt ndgonting som kommer i klam. Aven om
man ar intresserad. Ofta kommer det akuta saker som bara maste goras och darfor tror jag, det ar enda
chansen att man maste som finansiar, Mia i det har fallet eller ULL eller [SwelLL], satta upp valdigt tuffa
krav. Mia har ju berattat for mig att flera av de projekt som sokte och fick beviljat pengar inte har
rekvirerat.”

Jag tycker personligen att detta citat visar pd universitetsldrarnas vardag och vilken funktion
minimissan kan ha for att ha for att motivera dessa till pedagogiska utvecklingsprojekt. Det
illustrerar dven enligt mig en av de tankar som ULL har bakom att ordna en minimassa, att sitta en
viss press pa projekten att dstadkomma ndgot. Samtliga informanter ser miniméissan som nagonting
positivt.
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8.4 Varfor informanten sékte pengar till sitt projekt

Det dr fa informanter som har fatt svara pa fragan ”Varfor sokte du pengar till ditt projekt?”. Dels
stdllde jag den bara till dem som jag intervjuade pa plats och dels stéllde jag den inte heller till alla
dessa, eftersom jag ofta kunde dra slutsatser om varfor de sokte pengar till projektet utifran
informantens svar pa andra fragor. Det ar faktiskt bara tre projektansvariga som jag stéllde fragan till
direkt. Projekt 1 blev uppmanad pé kursen IT i undervisningen och projekt 3 blev inspirerad av en
kurs i distansundervisning. Informanten i projekt 4 var motiverat av sitt specialintresse, detta kan
man nog ocksa sidga om projektledaren i projekt 5. Dessa projekt skiljer sig fran de 6vriga i denna
undersokning i och med att de forutom att vara undervisningsprojekt ar lite mer forskningsinriktade.
En spekulation kan vara att projektledarna i dessa projekt drivs mer av sin forskning &n av
undervisningen. De dvriga 13 projekten &r ndmligen rena undervisningsprojekt, sd dér torde den
sokande ha ett genuint intresse for pedagogiska férandringar.

8.5 Hagmans projektmodell och de studerade projekten
Har Hagmans projektmodell da varit till nytta i detta arbete?

Att anvdnda hans fyra stationer, forstudie, mélformulering, projektplan och utvirdering som rubriker
for att redovisa projekten givet den omformulering som redovisas i kapitel 7 har dock fungerat
relativt bra som ett stod och som ett sitt att styra redovisningen av projekten s att 1dsaren létt ska
kunna dra slutsatser om ett visst projekt. Den stora skillnaden mellan de projekt som diskuteras hir
och Hagmans modell dr att de projekt han tar upp dr mer strukturerade. Det dr ofta en organisation
eller foretag som ska genomfora nagonting. Hagman diskuterar projekt som ofta &r stérre 4n de som
har redovisas hér, bade vad giller tid och bemanning. Projektgrupperna som redovisas i denna
rapport bestar oftast av hdgst tre personer. (Sju projekt dr enmansprojekt, tre tvimans och fem har tre
eller fler projektdeltagare) och dé blir ménga av hans synpunkter mindre relevanta. Enmansprojekt
diskuteras 6verhuvudtaget inte i Hagmans modell.

I vilket fall har fa projekt genomfort en riktig forstudie, s& som Hagman anser att det ska g till. (Se
kap 9). Malformuleringen/Maluppfyllelsen diskuteras i kapitel sju och nio. Diskussionen om
homogena grupper som Hagman diskuterar dr inte relevant for denna studie eftersom
projektgrupperna dr sa sma. Sammansattningen av dessa beror istéllet ofta pa intresse, samt i vissa
fall pa vilka som ér tillgéngliga for projektet just d4. Vad det géller kommunikationsfrdgor har vissa
projekt en avsatt tidsplan dér man tréiffas d& och dé for att gd igenom vissa frdgor. Denna tidsplan ar
dock ofta ganska 16s. De flesta projekt har haft nagon sorts schema, men inget har genomfort en
Critical Path Analysis. I stort sett inga projekt har haft ndgon alternativplan, forutom de i projekt 6,
som diskuterade att 1dmna tillbaka pengarna och projekt 2, som ndmnde att det projekt man utférde
var en alternativplan. Vad giller avrapporteringen efter Hagmans punkter kan man konstatera att
punkt ett och fyra aterfinns i mallen for hur projekt skall redovisas (se figur nedan). Punkt ett
motsvarar mallen i den meningen att man skall diskutera milen med projektet. Punkt tva och tre blir
svérare att diskutera 1 jamforelse med mallen eftersom inga krav pé en projektplan med tidsplan etc.
har uppstillts och inte heller nagra kommentarer om projektets flexibilitet. Punkt fyra motsvarar
kravet pa att man skall diskutera forvantningar pa resultat.

Till sist kan sédgas att projektens institutional memory kan utgoras av sjédlva projekten samt den
dokumentation av dessa som utforts.
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1) Mélformulering (battre? Med storre precision?)

2) Projektplanen (planering, tidplan osv riktig?)

3) Projektets flexibilitet (Rétt sorts? Tillracklig?)

4) Utfall, maluppfyllelsen. Uppnéaddes avsett resultat?

Mallen for hur projekten skall redovisas.

Hagmans punkter

Utga ifran er projektansokan dér ni redan
har en beskrivning av projektet. Ange
malen och diskutera hur ni uppnatt dem.

1) Mélformulering (battre? Med storre precision?)
4) Utfall, maluppfyllelsen. Uppnéddes avsett resultat?

Beskriv er utvérdering och dess resultat

4) Utfall, maluppfyllelsen. Uppnéddes avsett resultat?

I de fall ni har angivit en teoribakgrund
for projektet, anknyt denna till
projektarbetet.

Inget

Ni har alla skrivit forvintade resultat.
Diskutera dessa forvintningar mot
realiserandet

Hur generaliserbart och skalbart ar ert
projekt?

4) Utfall, maluppfyllelsen. Uppnéddes avsett resultat?

Angaende studentdelaktigheten, ange hur
manga  studenter/grupper/kurser  ni
arbetat med.

4) Utfall, maluppfyllelsen, Uppnéddes avsett resultat?

Figur 1. Hagmans punkter

Hér ser man tydligt att ULL:s modell for redovisningen inte riktigt motsvarar Hagmans punkter som
bor finnas med i en avrapportering. Punkt 2 och 3 finns inte med i tabellen.

Hagmans modell &r formodligen inte den bista att anvénda sig av i detta sammanhang, eftersom
projekten inte har gjort en ordentlig forstudie eller projektplan och att avrapporteringen skiljer sig at
en hel del. Det dr dock projektarbete det handlar om i bada fall, &ven om det kan tyckas att Hagmans
tankar kring projektarbete 4r mer genomténkt &n den metoden som anvinds i ménga av projekten. |
och med jag mest har anvint mig av den som inspiration vid redovisningen av projekten tycker jag

att den har fungerat bra.
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9 Sammanfattande diskussion

Jag viljer att diskutera projekten utifrdn de punkter som urskiljer sig tydligast. Forst om och 1 sé fall
hur projekten har gjort en forstudie, vilket géller de projekt dér jag gjorde intervjun pa plats hos
intervjupersonen. Sedan undersoks projektens Malformulering/Maluppfyllelse dér dven hur
projekten utvérderats och arbetet med projektet diskuteras. I det avslutande kapitlet diskuteras
Projekten och ULL: s kriterier mer ingéende.

9.1 FoOrstudie

Ingen projektansvarig ndmner att det gjort en formell forstudie. De flesta ndmner tidigare
erfarenheter som en slags forstudie (vilka resurser som krivs och vilka behov projektet ska moéta).
Ett exempel &r projekt 1 dér projektledaren efter egna erfarenheter av tidigare kurser har uppfattat ett
behov av sitt projekt samt dérefter diskuterat lite 16st med kollegor om projektplanen.

De i projekt 2, 7 och 6 ndmner ocksa egna erfarenheter som bas for att s6ka pengar till detta projekt
”Vi visste vad vi ville och vi visste vad vi kunde” sdger informanten i projekt 7.

I projekt 4 och 5 ndmner informanterna att projektet inte ar tillréckligt stort for att gora en forstudie,
informanten i projekt 4 sdger t.ex. att hans beviljade medel pa 150 000 kr &r en forstudie i sig.

9.2 Malformulering/Maluppfyllelse

Har projekten uppfyllt de mal som de satt upp? I detta kapitel diskuteras projektens framging i
forhéllande till projektmalen. I det forsta avsnittet diskuteras de projekt som har blivit beviljade
fullsténdigt anslag, i det andra de som har fatt ett begransat.

9.2.1 Projekt som har fatt fullstandigt anslag

Det finns ett projekt som utmédrker sig, och det dr projekt 1. Mélet var tydligt beskrivet i
projektansdkan och det redovisades tydligt 1 projektrapporten vad projektledaren gjort och att han
gjort det han foresatt sig. Detta projekt ar alltsd ett enpersonsprojekt.

Varfor anser jag da att det hér projektet &r sa speciellt lyckat?

e Projektet har genomfort det som utlovats.

e Projektet har utvéirderats genom att studenterna har fatt anvéinda det verktyg som utvecklats
i den ordinarie undervisningen, med positivt resultat. Det visar sig att en majoritet av
studenterna ville ldra sig mer efter kursens slut, nagot de enligt informanten inte ville forut.

Om man ser till de uppsatta kriterierna for projektansdkan kan man anse att den pedagogiska nyttan
har varit stor, studenternas arbete har forbattrats mycket. Verktyget dr redan integrerat i en ordinarie
kurs pé institutionen. Det anvénds av flera pa institutionen, enligt min tolkning.

Vad kan det bero pa att just detta projekt har lyckats? Jag tror att det kan finnas flera anledningar till
detta:

For det forsta ar det dr ett enmansprojekt, vilket inte innebédr ndgra kommunikationsproblem som
behdver bemistras.

Personen som utfort projektet dr prefekt pa sin institution — och han har dérmed troligen haft
mdjligheter att paverka sin situation. Det finns flera exempel pé detta. Projekt 7 har ocksa haft en
prefekt som projektledare, och dr i princip lika lyckat som Projekt 1. Prefekten i projekt 7 &r dock
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mycket upptagen, men har dnda hittat eftermiddagar och dagar som han kunnat avsitta for arbetet
med projektet. Jag skulle tro att prefekten i projekt 1 &r lika upptagen, dven om det inte gér att utldsa
lika tydligt fran hans svar. Det dr ndmligen viktigt att fa mycket sammanhéingande tid att arbeta med
projektet enligt flera informanter. Personen i Projekt 1 har haft mojlighet att under tidsméssigt c:a 2
dagar i veckan, inklusive kvéllar, under néstan ett ars tid kunna édgna sig at projektet.

Personen i fraga dr enligt min bedémning mycket tekniskt kunnig och mycket kunnig inom sitt
dmne. Han har kunnat hantera de tekniska problemen i stort sett pa egen hand.

Sedan tror jag faktiskt att personen har haft en del tur, saker och ting har gatt “6ver férvantan” nagot
som han aldrig varit med om forr vad det géller utvecklingsprojekt av det hér slaget. Ingen annan
informant har pastétt nagot liknande.

Projekt 7 anser jag i princip r lika lyckat som projekt 1. Detta projekt hade ett i projektansdkan lika
tydligt mal som projekt 1, som ocksé uppnatts efter vad jag kan utldsa fran intervjusvaren och den
poster som jag i detta fall studerat. Till skillnad fran projekt 1 &r projekt 7 ett flerpersonsprojekt, dar
dock rollerna 1 projektet dr ganska strikt fordelade.

En annan sak som visar framgéng med projektet dr att informanten vagade stdlla mer komplexa
frdgor pa tentamen &n han brukar. Han stéllde en frdga om kopplingen mellan teori och praktik och
av svaren var det 50 % som hade lyckats forstd sammanhanget i frdgan. Denna fraga hade stillts pa
ett labbseminarium tidigare d& studenterna inte hade tillgang till IT-stodet. D& hade i princip inga
forstatt fragan.

Projekt 2 hade problem med tekniken, och kan darfor inte ses som fullstandigt lyckat projekt,
eftersom det skulle vara fardigutvecklat till miniméssan. Projektet har utvecklats 4ndé, fast en del
mer teoretiskt, och det har testats pa en frivillig grupp studenter. Ping Pong plattformen hade inte
stod for den teknik som kriavdes, och det tog nidstan ett halvéar for foretaget Ping Pong AB att 16sa
detta.

Projektansvariga for projekt 4 och 5 var bada for optimistiska i sin projektansékan. Informanten i
projekt 4 hade bl.a. angivit att projektet skulle testas pa studenter. P4 grund av tekniska problem som
tog tid att 16sa, trots en teknikkunnig medarbetare i projektet, hanns detta inte med. En enklare
prototyp utvecklades dock, som utvirderades av besokare pd minimdssan. I projekt 5, ett
enmansprojekt, uppger informanten att han inte fick disponera de medel som han blivit beviljad
under sommaren 2004, s& han var darfor tvungen att omdisponera projektet. Han anser sig dock inte
vara fardig utan att detta r mer en borjan pé hans arbete med projektet.

Projekt 13 Ilyckades bara genomfora en del av det tdnkta projektet i tid péd grund av
anningsproblem. Projektet skall dock fortsitta i host.

Jag har ocksé intervjuat projektledaren for ett projekt i ett samhillsvetenskapligt &mne som fick
forlangd projektperiod. Detta projekt drabbades av svéra tekniska problem, bemanningsproblem och
informationsproblem.

Av dem som har blivit beviljade komplett anslag har alltsa tvad av sex genomfort precis det de skulle
genomfora. I de fyra projekt som inte har gjort det finns det tre avgdrande faktorer for avvikelse fran
planerna. Dessa ar: Tekniska problem, Bemanningsproblem och Tidsbrist. Den sistnimnda faktorn
kan givetvis bero pa de tva foregdende faktorerna. Det ska dock ségas att detta inte innebér att fyra
projekt &r helt misslyckade, utan det &r snarare sa at dessa fyra projekt har lyckats med nagonting,
dven om det inte blivit exakt som det var tinkt.
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9.2.2 Projekt som fatt ett mindre bidrag

Av de nio projekt (hér redovisade) som fick 30-50 000 kr, men som sokt mycket mer har fyra
faktiskt lyckats gora i princip det som de hade tinkt fran borjan, utan storre fordndringar av malet.
Dessa dr Projekt 10, Projekt 9, Projekt 15 och projekt 12.

Projekt 10 &r ett speciellt projekt, ddr pengarna inte har varit av sé stor betydelse. Informanten har
nidmligen anvént sig av pengar ur en “annan ficka”. Hans institution har ett stort 6verskott.

Han har alltsd anvant mer tid &n vad ULL-pengarna skulle ha rickt till for, kanske en eller tva
manader. Han hade sokt 143 000, men fétt 30 000. Sjdlva malet med projektet var ganska tydligt
definierat och har i princip uppnétts, vilket bl.a. utvirderingar med studenter visar.

Projekt 9 har sokt 189 000 kronor, men fatt 30 000. Informanten anser dnda att malet dr uppnatt.
Malet var att med hjdlp av Ping Pong bedriva undervisning pa distans till utlokaliserade studenter.
Enligt projektrapporten och intervjun kan man utldsa att projektet lyckats, med undantag av vissa
mindre tekniska problem och att man inte uppnétt lika stor interaktion med studenterna som dnskats.
En anledning till projektets framgang 4r nog att dtminstone en av de sokande &r van att arbeta med
webben. Informanten och ytterligare en projektmedlem gick en Ping Pong kurs i hostas och under
tiden konstruerade informanten en tidig version av kursen, som &vning. Innan vérterminens kurs
startade avsatte de tva utvecklarna en vecka for att tillsammans slutféra materialet. Férutom denna
tid angav informanten att det forkom att han arbetade med projektet i gliporna i den kliniska
verksamheten. Man kan i och for sig friga sig om inte kliniken indirekt statt for en viss del av
finansieringen, nidr de jobbade i dessa glipor, och pa sa sitt gjort detta projekt lyckat, men av
intervjusvaren verkar det dock som att Ping Pong-kursen och den tidiga versionen han utvecklade
da, samt den vecka som de kunde ta sig ledigt frn sin ordinarie tjanst har haft mest betydelse. De
uppskattade mojligheten att kunna fa langre sammanhéangande tid.

Projekt 15, ett enmansprojekt som sokt 178 000 = 3 ménaders arbetstid men fatt 30 000, hade som
maélséttning att bygga upp en webbaserad distansutbildning i Ping Pong, vilket projektledaren anser
sig ha lyckats med. Han uppskattar att han lagt ned en ménads arbetstid pa projektet, dock inte
sammanhingande tid. Han &r inte séker pé att han skulle ha fatt géra projektet om han inte fatt
pengar.

Malet i projekt 12 var tydligt definierat, att bygga upp ett webbaserat material i Ping Pong. Malet &r i
princip uppfyllt, forutom att man anvént en annan, enligt dem, enklare applikation, Studentportalen,
och inte kunnat genomfor nigra, enligt min tolkning, mindre delar av det som var planerat fran
borjan.

Gemensamt for dessa fyra projekt ér att de till stor del genomfort det som de hade planerat att gora,
men med en avsevirt mindre summa &n de fétt. Projekt 10 har i och for sig fatt pengar frén annat héll
och pa sa sitt kunna ldgga ned mer tid dn vad ULL-pengarna rickte till. Projekt 12 fick viss
finansiering fran kliniken, det dr dock oklart hur mycket. Projektledaren uppger dock att han dgnat
c:a 2-3 veckor &t projektet och hans kollega 90 timmar. Ursprungligen hade de sokt pengar for 3,5
ménader. Deltagarna i projekt 15 och 9 har lagt ned avsevirt mindre tid &n som angivits i
projektansokan. Fragan dr om projektledaren raknade fel pa flera ménader eller om de &nda pa nagot
satt justerat madlen, vilket i s& fall inte framkommer, varken under intervjun eller i
projektansokningarna. Det kan vara sa att de fran borjan sokte s mycket pengar som de tyckte var
nddvéndigt, men sedan insag att det gar att gora pa kortare tid med mindre pengar. Jag vet inte. En
forklaring kan vara att projekten &r en eller tvdmannaprojekt och att inga har haft storre problem med
tekniken, de flesta verkar ha haft dtminstone en liten aning om vad den kunde anvéndas till redan
innan projektet borjade. En annan forklaring kan vara att de ursprungliga mélen var for lagt satta i
forhéllande till en hog projektbudget.
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Det &r alltsd fem projekt i denna kategori som inte har uppfyllt det som angivits i deras
projektansokan. Detta beror oftast pa resursbrist — de har oftast fitt en brékdel av de pengar som de
sokte. Trots detta talar de &ndé i manga fall om projekten som lyckade, eftersom de har justerat sina
mal till att vara anpassade till den summa som de blivit beviljade. Har har eventuellt en sa kallad
malglidning skett. Projekten dr: projekt 11, projekt 3, projekt 8, projekt 6 och projekt 14.

Projekt 14 &r det projekt av dessa fem som ndrmast uppfyllt de &ataganden som finns i
projektansokan. Projektet var indelat i tvA moment, dels ett dér IT skulle integreras i en campuskurs,
dels ett dir en distanskurs skulle utvecklas. Av praktiska skél, sdsom att datormognaden pé
studenterna pa campuskursen ansags 14g och tidsbrist, genomfordes bara det andra momentet.

En frdga man kan stélla sig hir ar om det verkligen skedde nidgon malglidning i detta projekt,
eftersom projektledaren dnda Oppet i projektrapporten talar om att han inte har genomfort det forsta
momentet. Detta beror pd hur man definierar fenomenet malglidning — om det ar si att man helt
struntar i det ursprungliga malet i projektrapporten och beskriver vad man har gjort. Eller om det &r
sa att man i projektrapporten helt enkelt erkdnt att man misslyckats med maélet (ofta pd grund av
bristande resurser) och definierar om det, och utifran detta avgor om projektet har misslyckats eller
inte. Jag hivdar att bada varianterna dr exempel pa malglidning, men att den sistnimnda kan tyckas
vara en mer arligt beskriven projektrapport an den férstndmnda.

Det giller dock att skilja pd malglidning och ett misslyckande att né uppsatta mal. I projekt 2 och 13
till exempel har mélet inte uppnétts pd grund av tekniska problem och bemanningsproblem — man
har alltsa inte justerat mélet varken fore eller efter resultatet av projekten utan beskrivit vad man
egentligen har astadkommit.

Utifran diskussionen ovan kan det ségas att malglidning forekommit i projekt 14. I dvrigt kan om
detta projekt sdgas att implementeringen av det som gjorts har varit framgangsrik och de
utvirderingar av projektet av studenter som gjorts, dock ganska fa, ar positiva.

Projekt 11 och 3 har formulerat om mélet med sina projekt i rapporten och anser sig vara ndjda med
resultatet utifran de resurser som de tilldelats. Projekt 3 har dessutom utvirderats av studenter med
gott resultat. Det kan dven ndmnas att projekt 3 har fatt finansiering fran annat hall ocksa, sa i detta
fall 4r kanske problemet mer en reell tidsbrist 4n resursbrist.

I projekt 8:s projektrapport anges att malet inte var att genomfora hela planen, utan endast en del av
planen fran den ursprungliga ansdkan, vilket de anser sig ha uppfyllt med gott resultat.

Projekt 6 ndmner inte ens de ursprungliga planerna i sin projektrapport utan berdttar bara vad man
astadkommit.
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9.3 Utnyttjandet av MedfarmDolT och ULL bland malglidande
projekt (under projekttiden)

De projekt som blev beviljade ett mindre anslag fick detta for att de beddmdes kunna utnyttja
resurser fran ULL och MedfarmDolT f6r att utféra projekten. Det kan dock konstateras att varken
projekt 11, 3 eller 6 har utnyttjat dessa resurser. Projekt 3 nadde aldrig sé langt som till den tekniska
implementeringen. I de delar av projekt 6 som har implementerats tekniskt utnyttjade man
institutionens egen datoransvarige for support. Projekt 11 utnyttjade inte MedfarmDolT eftersom
personen som implementerade projektet tyckte att &mneskompetensen pd MedfarmDolT var for lag
(se kapitel 8.2 for mer diskussion om detta). De har alltsd inte foljt anvisningarna fér hur deras
medel var ténkta att utnyttjas. Det skall dock pépekas att det inte bara dr dessa projekt som inte
utnyttjat ULL eller MedfarmDolIT, men i dessa projekt har man dels inte utnyttjat resurserna dels
formulerat om malet.

9.4 Har utlysningen - och darmed projekten - varit lyckad(e)?

Fragan om utlysningen och projekten varit lyckade &r en friga som &r svar att besvara, det beror helt
pa vilka kriterier man utgar frn. I viss mén kan man anvinda de kriterier som ULL satte upp (se
kapitel 2.3) for att projektansdkan skulle beviljas medel. Grad av nyskapande, Pedagogisk nytta,
Generaliserbarhet & skalbarhet samt Integration anser jag vara sirskilt ldmpade for detta. Kriteriet
Realism med avseende pa mal-medel utvirdering anser jag vara mer en del av en allmén diskussion
om Malformulering/Maluppfyllelse som jag diskuterat i kapitel 9.2. Det sista kriteriet, realism i
praktiska avseenden, anser jag dr mer relevant vid beddmningen av sjélva ansdkan.

I min redogdrelse kommer jag att forutom kriteriet pedagogisk nytta ocksa lidgga till pedagogisk
forandring, dvs. hur stor fordndring av undervisningsmetoder som projektet bidrar till. Jag kommer
dven att diskutera kriteriet teknisk innovation, ett kriterium som jag har lagt till och déir jag diskuterar
hur pass tekniskt nyskapande projektet dr for IT-anvéndningen i undervisningen. Detta kriterium,
tillsammans med pedagogisk forédndring samt det om huruvida projektet anvédnds i undervisningen
eller inte, anser jag vara de viktigaste. Dessa illustrerar ndmligen om projektet kommit till
anvandning i verkligheten, och om projektet har inneburit nagon storre eller mindre forandring av
undervisningen.

9.4.1 Projekt med fullstandigt anslag

Av de tva projekt som jag anser mest lyckade vad géller malformulering/maluppfyllelse, 1 och 7,
anser jag projekt 1 ha storst potential for fortsatt anvindning i undervisningen, alltsd ha storst
mojlighet att uppfylla integrationskriteriets ena del. Anledningen till detta &r att det har integrerats i
den ordinarie undervisningen redan nu, och eftersom det dr den ansvarige lararen som héller i dessa
kurser kommer det, skulle jag tro, att anvéndas i undervisningen ett tag till. Projekt 7 ar enligt min
asikt mindre integrerat i undervisningen, det utgdr &nnu sa linge bara tvd mindre moment i en lingre
utbildning. Forvisso stoder projekt 1 ocksa bara ett moment av en delkurs, men jag far intrycket av
att det har storre inflytande pa sin institution, relativt sett, &n vad som &r fallet i projekt 7.

Projekt 7 &r mindre integrerat i undervisningen, det utgdr dnnu sa ldnge bara ett litet moment, tva
laborationer, i en ldngre utbildning. For att detta skall fa lika stort genomslag som projekt 1 krévs att
det utvecklas till flera laborationer.

Projekt 1 har dessutom nétt spridning pé institutionen, informanten séger att fler och fler anvénder
det. Projekt 7 ddremot har inte nétt sé stor spridning, men det har presenterats pa en larardag.
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Béde Projekt 1 och 7 har dven en pedagogisk nytta, d& det gor studenternas arbete mer effektivt.
Béda projekten innebér ocksé en stor pedagogisk fordndring, da studenternas arbetssitt forandrats
mycket. Jag har i min undersdkning inte stillt fragor om dess generaliserbarhet & skalbarhet, men,
baserat pa vad de har gjort kan man nog séga att projekt 7 kan skalas upp sa att metoden kan
anvindas vid andra dmnen, medan projekt 1 dr mer specifikt inriktat pa sitt specifika &mne och
kanske inte lika skalbart.

Dessa projekt ar inte sa tekniskt nyskapande, eftersom de bdda dr anpassningar av plattformen Ping
Pong. Mgjligtvis kan den tekniska implementationen av projekt 1 anses vara mer komplicerad
eftersom den kriaver en mer finurlig 16sning av problemen &n projekt 7, men bada projekten anvander
plattformen pa ett utomordentligt sétt.

Projekt 2, 4, och 13 kriaver ocksd vidareutveckling for att de skall bli anvéndbara i ordinarie
undervisning, forutom statistikdelen i projekt 13. Projekt 5 &r lite annorlunda, om detta kommer att
anvéndas i storre skala i undervisning &r osdkert, men det kommer nog att fortsitta, sa att atminstone
projektledaren, hans utbytesstudenter och doktorander kommer att ha utbyte av detta projekt. Sérskilt
projekt 2, 4 och 13 kan ségas ha en hog grad av nyskapande, storst i projekt 2 — det finns enligt
projektledaren ingen annan internetbaserad utbildning i detta &mne for studenter i Sverige. Dessutom
anvinds IT inte s& mycket i detta imne. Det senare giller dven for projekt 13. Aven om det finns
webbaserade rollspel for anviandning i undervisningen sa skulle jag tro att projekt 4 &r ganska ensamt
inom just sitt omrade. Det skiljer sig atminstone mycket fran de Gvriga projekten.

Projekt 5 och projekt 4 dr de mest tekniskt komplicerade, och tekniskt innovativa, projekten som jag
diskuterar i denna uppfoljning (Det finns dock ett tredje motsvarande komplext projekt, men det
behandlar jag inte hir av skil som jag beskrivit tidigare).

Projekt 5 och 4 &r ocksa vildigt specifika, s jag har svart att se hur generaliserbara & skalbara de ar
om man med detta avser anvdndning i andra &mnesomraden, men sarskilt projekt 4 kan nog komma
till anvidndning inom manga olika kurser inom sitt eget &mnesomréde. Projekt 4 kan ocksa sédgas
innebéra en storre pedagogisk fordndring, om det kommer till bred anvéndning. Den pedagogiska
nyttan av 5 och 4 ir svarbedémda, eftersom de inte dr fardigutvecklade dnnu.

Projekt 2 och 13 kan anses vara generaliserbara & skalbara, eftersom de &r tillimpningar av Ping
Pong. Sérskilt projekt 2 kan troligen anvéndas till undervisning i andra orientaliska sprak ocksa.

Varken projekt 2 eller 4 har nétt nagon stdrre spridning pé institutionen dnnu. Projekt 4 ndmner att
de behover mer pengar for att projektet skall kunna utnyttjas av tredje part.

9.4.2 Projekt med mindre bidrag

Av de mindre projekten kan projekt 14, 9, 10,15, 3 och eventuellt projekt 12 ses som lyckade ur den
synpunkt att de fem forstndmnda faktiskt anvédnds eller kommer att anvéndas i undervisningen, och
att projekt 12 formodligen kommer att géra det. Projekt 6 har stora méjligheter att vara ett lyckat
projekt, om det kommer till anvindning. Projekt 11 och 8 kréver mer arbete for att vara praktiskt
tillimpbara. Gemensamt for projekt 14, 9, 10 och 15 dr att de gjort distanskurser i Ping Pong pa
olika satt vilket innebér att den pedagogiska nyttan &r stor, men att den pedagogiska forédndringen
kanske inte dr lika stor som den i t.ex. projekt 4. Av dessa fyra projekt dr graden av nyskapande stort
i projekt 9, som dr forst pa sitt program med Ping Pong-anvindning och projekt 10, dér
distansundervisning (atminstone via Internet) inte har forekommit tidigare i &mnet. De institutioner
projekt 14 och 15 tillhor har haft distansundervisning forut, fast i andra kurser. Projekt 14, 9, 10 och
15 kan ocksa sédgas vara generaliserbara och skalbara, bade inom dmnet och i liknande &mnen, i och
med att projekten utnyttjar standardverktyget Ping Pong.
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Projekt 6, 11 och 8 dr svara att bedoma efter kriterierna eftersom de inte dr fardigutvecklade. Likasé
projekt 12, eftersom det inte &r anvént i en ordinarie kurs dnnu. Forvisso &r fler av de projekt som
har blivit beviljade fullstindigt anslag heller inte anvinda dnnu, men eftersom de i hogre
utstrackning har skapat produkter” gar det att uttala sig mer om dessa.

Vad giller spridningseffekter dr det enbart 3 och 12 som nidmner positiva sddana. Projekt 3 har
lyckats fa med sig ett flertal 1drare pa projektet och projekt 12 har fatt fler larare intresserade av
projektet och fatt dem att bidra med material.

NR Grad av Pedagogisk | Pedagogisk Teknisk Integration (i | Gen & Integration
nyskapande nytta fordndring innovation kurser) Skal (spridning)
1 Hog Hog Hog Mellan Hog Lag- Hog
mellan
Hog Hog Hog Mellan Lag-mellan | Mellan | Lag
Hog Hog Hog Lag
13 Mellan- Lag Hog Lag
Hog
Hog Hog Lag-mellan Lag-mellan
4 Hog Hog Lag Lag
14 Mellan Hog Mellan Lag Hog Hog
9 Hog Hog Mellan Lag Hog Hog
10 Hog Hog Mellan Lag Hog Hog
15 Mellan Hog Mellan Lag Hog Hog
3 Mellan (Hog) (Mellan) (Lag) Hog Mellan | Hog
12 Mellan Mellan-hog Hog
11 Mellan Mellan Lag Mellan | Lag
6 Mellan-hog Lag
8 Mellan-hog Lag

Figur 2. Resultaten av projekten

Kommentar: De celler som jag lamnat tomma dr moment som inte har genomforts eller utvarderats
tillrdckligt for att kunna bedomas enligt ett visst kriterium. Gen & Skal = Generaliserbarhet & Skalbarhet.

9.5 Slutsatser

Sammanfattningsvis kan da sdgas att sex av de atta projekt som blivit beviljade begrinsade medel
samt tva (tre om man rdknar in projekt 13) av sex som har blivit beviljade fullstindiga medel é&r
lyckade ur den synvinkeln att de redan har borjat anvidndas i undervisning. Ur denna synvinkel
verkar det faktiskt som att det har varit mer lyckosamt att utlysa en mindre summa pengar. Detta
motsidgs dock av att jag i princip anser att projekt 2, 7, 4 och 1 har en absolut hogre grad av tekniskt
innovationsvérde, de dr mer komplexa dn nigot av de mindre projekten. Jag anser ocksé att de
innebér grad av pedagogisk fordndring, de tillfor mer komplexa arbetsformer &n de projekt som bara
har som mal att infora distansundervisning med hjélp av Ping Pong. Detta mal har i och for sig ocksé
projekt 2, men innovationsvardet hdjs, enligt min asikt eftersom det &r ett orientaliskt sprak. Ping
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Pong plattformen maste anpassas for att klara av detta. De projekt som har fatt ett mindre bidrag ar
dock mer generaliserbara eftersom de i manga fall &r standardprodukter.

En slutsats som kan dras av detta &r att vill man infora enklare, mindre projekt for IT-anvindning i
undervisningen pa en institution &r ett mindre anslag en utmérkt idé ur anslagsgivarens synvinkel.
Fragan &r dock om institutionerna och de som till slut har genomf6rt projekten tycker detta. En del
svar fran informanterna, sirskilt fran projekt 6 och till en viss del projekt 8, antyder att genom ett
sddant mindre anslag krdvs det nistan att institutionen (eller annan killa) bidrar med pengar for att
dessa projekt ska genomforas, eller att de som arbetar med projekten arbetar en del ideellt. Bada
sakerna har féorekommit bland projekten, d&ven bland dem som har blivit beviljade ett storre anslag. 1
vissa fall skulle troligtvis en hdgre grad av utnyttjande av ULL:s kostnadsfria resurser dock kunnat
effektivisera arbetet, och da kanske mer ur pedagogisk synvinkel. Det finns dock inget direkt
samband mellan lyckade projekt och utnyttjade av ULL. Béade projekt 1 och 8, ett mer lyckat och ett
mindre lyckat projekt har varit i mycket kontakt med ULL.

Tvé av de mest framgéngsrika projekten bland dem som fatt fullstindigt anslag har haft prefekter
som projektledare. Prefekter har, trots en i dvrigt stor arbetsbelastning, formodligen stdrre chans att
bestimma Over utnyttjande av sin egen arbetstid i hogre grad &n vad t.ex. en universitetslektor har
mojlighet till. Han ar till viss grad beroende av studierektor som har det slutgiltiga avgérandet vilken
undervisning han ska bedriva. Att fa bestimma 6ver den tid som man arbetar med projekten verkar
sdledes vara av betydelse for ett projekts framgéng. Ménga projektledare sdger att mojligheten att fa
sammanhéngande tid till att 4gna ar projektet har varit oumbérlig.

Deltagarnas tekniska kunskaper ar ocksa av betydelse. Teknikproblem kan gora ett projekt forsenat.
Aven om deltagarna har en hdg teknisk mognad sé kan tekniken stilla till problem #nda, Ett tydligt
exempel dr projekt 2 som var beroende av att programvarutillverkaren atgirdade en viss detalj, nagot
som tog lang tid. Dér hade inte deltagarna mdjlighet att sjélva paverka teknikproblemet

I slutdndan ar nog mdjligheten att anpassa ett projekt till de medel som har beviljats eller pa annat
satt tillforts projektet av storst betydelse fér genomférandet.

9.6 Vidare forskning

Projekten har utvdrderats vid ett tillfille d4 deras implementationsfas i ménga fall precis var
avslutad. Det vore intressant att folja dessa under en ldngre tidsperiod, for att undersoka hur
framforallt projekten som fatt ett fulltstindigt anslag fortloper. Det skulle vara intressant att se hur
projekt 2 fungerar nir det anvénds i den ordinarie undervisningen. Har projekt 4 verkligen utvecklats
vidare? Fanns det verkligen resurser for detta? Lyckades projekt 5 till slut {2 sitt projekt anvént i sina
kurser? Och hur gick det for projekt 13? Fortsatte utvecklingen under hostterminen 20057

En sadan ytterligare uppfoljning skulle vara intressant som en analys av hur IT paverkar
pedagogiken? Har till exempel projekt 13 fordndrat undervisningen s& mycket som jag spekulerar i?
Vad tillfor ett webbaserat rollspel?

Ett annat perspektiv som vore intressant att studera dr hur andra universitet och hdgskolor arbetar
med pedagogiska utvecklingsprojekt som innefattar IT — speciellt sddana som inte ingick i Swedish
Learning Lab. Har nagon gjort pé liknande sdtt som ULL? Eller 4r denna satsning unik? Det r ju
vanligt forekommande att forskare soker pengar for forskningsprojekt, men hur ar tillstindet pa den
pedagogiska fronten?

Fragorna dr manga och svaren likasd. For att ta reda pa detta krivs samma sak som underlittat
skapandet av projekten i denna rapport: Tid och pengar.

56



Ekman: IT-anvandning i undervisning

10 Referenser

Litteratur:

Ekman Johan, 2005: Spridning av innovationer —en undersékning inom hégre utbildning, C/D
Uppsats, Pedagogiska institutionen, Uppsala universitet, Uppsala.

Nissen Jorgen m.fl., 2000: Vi maste borja dar vi ar...”. IT och den svenska skolan: En
lagesbeskrivning vintern 1998/1999, Pedagogiska institutionen, Uppsala universitet, Uppsala.

Riis Ulla m.fl., 2000: Visionar entusiasm och realistisk eftertanksamhet. KK-stiftelsens satsning pa
27 Fyrtornsprojekt 1996-1999, Pedagogiska institutionen, Uppsala universitet, Uppsala.

Hogskoleverket, 2000: Eldsjalar och pedagogisk utveckling, Hogskoleverket, Stockholm.
Hagman Urban, 2002: Projektarbete i Iarande organisationer, Svenska Forlaget, Stockholm.
Elektronisk kalla:

Masie Elliot (red), 2004: 701 e-learning tips, http://www.masie.com/701tips/book/701 _e-
Learning_Tips.pdf .

Ovriga kallor:

Beslutsdokument av ULL:S styrgrupp 2004-06-24, Angéende utlysning av lararprojektmedel inom
ramen for Swedish Learning Lab.

Beslutsprotokoll for bedomingsprocedur, ULL:s styrgrupp. 2004-05-16.
PowerPoint presentation vid lunchseminarium pa ULL 24/11 2004 av Johan Hultén.

Mia Lindegren 2004-24-11 muntlig information.

57


http://www.masie.com/701tips/book/701_e-Learning_Tips.pdf
http://www.masie.com/701tips/book/701_e-Learning_Tips.pdf

Ekman: IT-anvandning i undervisning

Bilaga 1. Intervjuguide

Telefonintervju+ Langre intervju.

Anser du att malet med ditt projekt har uppnatts?
Om inte — Varfor?

Projektspecifika fragor

I projektansokan sdger du att malet dr [Beskrivning for varje projekt] men i projektrapporten star
[Beskrivning for varje projekt]
Varfor?

Du har fatt xxx kronor (ibland: men fétt xxx kr) - tycker du att de har varit till nytta?

Pé vilket sitt?
Ungefar hur mycket tid har du lagt pé projektet?

Har du anvint dig av resurser i form av stdd fran ULL eller MedfarmDolT under projekttidens gang?

- Varfor/Varfor inte?

Om du skulle gjort om projektet - Skulle du gjort ndgonting annorlunda da?

Hur?

Skulle du ha genomfort projektet om du inte ftt pengar?™®

%% Denna fréga lades stilldes enbart till telefonintervjuerna pa detta stille. Dérav dubblering nedan.
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Enbart langre intervju

Jag tankte forst stalla ndgra allmanna fragor kring drivandet av ett projekt

Forstudie och Behovsanalys.

En forstudie skall bl.a. undersdka om projektet dr genomforbart eller inte.
Hur har ni gjort en sddan?

Forstudien bor dven innehalla en behovsanalys. Med behov avses hér tva saker:

* Vilka problem som l6ses genom att projektet genomfores med framgéing

Har ni gjort en sédan. Hur?
* Vilka resurser som krévs for projektets genomforande?

Har ni gjort en sddan. Hur?

(Hur har projektet bemannats?

- Var kommer projektmedlemmarna ifran?
- Hur fick du tag pd dessa? (Giller i flerpersonsprojekt)).

Har ni haft ndgot schema, tidsplan, vem som skall géra vad och nér?
* Har ni gjort ndgon intern projektavrapportering?

* Hur?
* Har ni haft ndgra rutiner for avrapportering av projektaktiviteter?
* Hur?

Ev. Hur har den sjdlva praktiska arbetsprocessen sett ut?

Hade ni ndgon ”Plan B” om det inte skulle ga som planerat?

Sedan vill jag stalla nagra allménna fragor om projektet:

Har projektet nétt nagon spridning pé institutionen?

Varfor sokte ni pengar till detta projekt?

Finns det ndgon chans att ni skulle ha startat projekten om ni inte fatt pengar fran ULL?
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Har ni haft mycket kontakt med Mia?
— Hur har hon paverkat er?
— Anser du att andra kan haft minimissan som en morot/piska for projektet.

— For egen del?

Till sist ett par fragor som jag anser vara intressanta med hansyn till teorin:

Inom universitetsvarlden, bade i Uppsala och i allménhet forekommer att man i olika utstrackning
identifierar sig med den institution man befinner sig i, den avdelning eller den gruppering man
tillhor. Var kdnner du dig mest hemma?

Pa institutioner pagér ju ofta flera parallella aktiviteter sisom forskning, undervisning och sa vidare.
Har du nagonsin ként att arbetet med projektet kolliderat med den 6vriga verksamheten?
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Bilaga 2. Ping Pong

a Grundlaggande |T-utbildning - PING PONG® - Microsoft Internet Explorer
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Figur 1. Delarna i Ping Pong.
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a Grundlaggande IT-utbildning - PING PONG® - Microsoft Internet Explorer,
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Figur 2. Lektioner i Ping Pong.
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Bilaga 3. Kort sammanfattning av projekten

Projekt som blivit beviljade fullstandigt anslag

Projekt 1 har skapat en interaktiv variant av ett textbaserat ldromedel i undervisningen och har
anviant Ping Pong for detta.

Projekt 2 vill skapa en internetbaserad distansundervisning i ett orientaliskt sprék. Det &r ndstan
fardigt. Drojsmélen berodde pa en teknisk brist i Ping Pong som tog ungefar ett halvér for foretaget
att korrigera.

Projekt 4 har skapat en prototyp for ett webbaserat rollspel for att simulera konkurrensen om vattnet
i ett avrinningsomréade

Projekt 5 har skapat virtuella exkursioner — dock ¢j i Ping Pong. Det ar inte helt fardigt.

Projekt 7 har effektiviserat undervisningen i ett naturvetenskapligt &mne genom att koppla teori till
praktik, fragor har stillts i Ping Pong fore och efter en laboration. Som stdd for studenterna har dven
videofilmer anvénts.

Projekt 13 will infoéra IT-anvéndning mest i form av Ping Pong-stdd pd ett program inom
medicinsk/farmaceutisk fakultet. Projektet ar forsenat till 2/3.

Projekt som blivit beviljade begransade anslag

Projekt 3 har skapat en distanskurs inom det medicinskt/farmaceutiska vetenskapsomridet med gott
resultat enligt studentutvérderingar, kursen har dock ej implementerats i Ping Pong som var tankt.

Projekt 6 har forberett en kurs, delvis med hjilp av en egenutvecklad studentportal, med kursplaner
etc. s att den &r fardig att provas om nagon institution bestiller den.

Projekt 8 har astadkommit en fungerande dialog, mentorsmodell, dldre ldrare — webbpedagog, samt
experimenterat lite med Ping Pong.

Projekt 9 har gjort ett webbaserat stod for utlokaliserade studenter inom ett medicinskt omrade.

Projekt 10 har skapat en ny distanskurs som dr baserad pd en existerande kurs i ett
samhiéllsvetenskapligt dmne. Kursen gjord i Ping Pong.

Projekt 11 har utvecklat en modul (av flera frdn borjan egentligen planerade) med
multimediaforeldsningar och interaktiva laborationer for en kurs inom det medicinska omrédet.
Utvecklingen r inte helt klar &nnu.

Projekt 12 har anvént sig av studentportalen framst for att publicera material pa nitet till en kurs som
ska integreras i ett ldngre utbildningsprogram.

Projekt 14 har startat en webbaserad distanskurs i ett samhéllsvetenskapligt &mne pa niva C.

Projekt 15 har utvecklat en kurs i ett samhillsvetenskapligt &mne i Ping Pong, men inte provkort
den. Allt material ar dock klart.
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